I11-177 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Bericht zur Bekédmpfung des Menschenhandels 2012 - 2014(gescanntes Original) 1 von 69
X

EUROPA
INTEGRATION
AUSSERES

BUNDESMINISTERIUM
REPUBLIK OSTERREICH

3. Osterreichischer Bericht zur Bekidmpfung des
Menschenhandels 2012 - 2014

Umsetzung des Nationalen Aktionsplans zur Bekdmpfung
' des Menschenhandels
von Janner 2012 bis Dezember 2014

koordiniert vom )
Bundesministerium fiir Europa, Integration und AuBeres

www.parlament.gv.at




2von 69 111-177 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Bericht zur Bekédmpfung des Menschenhandels 2012 - 2014(gescanntes Original)

INHALTSVERZEICHNIS

Seite

Einleitung und Zusammenfassung 3
l. Menschenhandel — eine globale Herausforderung 3

I Die Situation in Osterreich 5

1. Herausforderungen im Bereich der Bekdmpfung des 11

Menschenhandels in Osterreich

Die Umsetzung des Nationalen Aktionsplans 2012-2014 13
l. Nationale und internationale Koordination und Zusammenarbeit 13

Il Pravention 32

Il. Opferschutz ) 41

V. Strafverfolgung 50

V. Evaluierung/Monitoring 52
Annex 1: Standige Mitglieder der Task Force Menschenhandel : 60
Annex 2: Literaturliste 61
2

www.parlament.gv.at



I11-177 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Bericht zur Bekémpfung des Menschenhandels 2012 - 2014(gescanntes Original) 3 von 69

EINLEITUNG UND ZUSAMMENFASSUNG

I. Menschenhandel - eine globale Herausforderung

1.1 Was ist Menschenhandel?

Im Kontext der Globalisierung und wachsenden Migrationsstrome seit den 1990-er
Jahren traten zunehmend komplexe, oft grenzilberschreitende Formen von Ausbeutung
auf, die unter dem Begriff ,Menschenhandel* subsumiert wurden. Ob als billige
Arbeitskraft, in der Prostitution, in der Bettelei, als unfreiwillige Organspender oder zur
erzwungenen Begehung krimineller Handlungen — Menschenhandel ist immer ein
,Geschaft auf Kosten der Opfer, eine schwerwiegende Verletzung der Menschenrechte
und der Menschenwiirde. Oft richtet sich dieses Verbrechen gegen die Schwachsten
einer Gesellschaft, die besonders verwundbar fur falsche Versprechen, Tduschung und
Abhangigkeit sind: von Armut betroffene Menschen, oft ohne formale Bildung, ohne
Unterstitzung durch Familie oder staatliche Institutionen, Kinder- und Jugendliche aus
schwierigen Verhaltnissen, psychisch oder auch physisch beeintrachtigte Menschen.

Menschenhandel ist ein Verbrechen, das laut Bericht der Vereinten Nationen jedes Land
der Welt betrifft’. Die tatsachliche Zahl der Opfer wie auch der illegale Profit der
Taterlnnen koénnen nur geschatzt werden, alle verfugbaren Zahlen? lassen aber
eindeutig den Schluss zu, dass Menschenhandel eine der Iukrativsten illegalen
Geschaftssparten mit vergleichsweise geringem Risiko fur die Taterlnnen ist: einem
geschatzten jahrlichen Profit in der Gréenordnung von mindestens 32 Milliarden US-
Dollar ®, steht eine geringen Zahl an Verurteilungen gegenuber. Dazu kommt, dass nur
ein Bruchteil der Opfer Uberhaupt identifiziert wird.

Die internationale Gemeinschaft reagierte mit der Annahme des Zusatzprotokolls zur
Verhutung, Bekdmpfung und Bestrafung des Menschenhandels, insbesondere des
Frauen und Kinderhandels, das dem Ubereinkommen der Vereinten Nationen gegen
die grenzuberschreitende organisierte Kriminalitat (UNTOC) angeschlossen wurde. Das
sogenannte Palermo-Protokoll trat am 25. Dezember 2003 in Kraft und umfasst
mittlerweile 166 Vertragsparteien (Stand: Janner 2015), ist damit einer universellen
Ratifizierung nahe.

Die hauptsé&chlichen Leistungen des Palermo-Protokolls sind
e die Festschreibung einer Definition von Menschenhandel (Art. 3);
e die Verpflichtung zur Kriminalisierung von Menschenhandel (Art. 5);

' UNODC Global Report on Trafficking in Persons 2014, http://www.unodc.org/unode/data-and-analysis/giotip.html
?Vereinte Nationen — UNODC Global Report http://www.unodc.org/documents/data-and-

analysis/giotip/GLOTIP 2014 full report.pdf, ILO zu Zwangsarbeit (inkl. erzwungene Sexarbeit)

http://www ilo.org/global/topics/forced-labour/publications/profits-of-forced-labour-2014/lang—en findex.htm i
EU-Eurostat htip://ec.europa.eu/anti-trafficking/node/4810

3 nttp//www.unodc.org/documents/human-trafficking/UNVTF fs HT EN.pdf
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e sowie der Ansatz zu den spéter so genannten ,four Ps* in der Bekampfung des
Menschenhandels: Prevention, Protection (Schutz der Opfer), Prosecution
(Verfolgung der Tater), Partnership (auf internationaler und nationaler Ebene,
darunter wird auch die Zusammenarbeit mit NGOs verstanden).

Lt. Palermo-Protokoll ,bezeichnet der Ausdruck ‘Menschenhandel’ die Anwerbung,
Beforderung, Verbringung, Beherbergung oder Aufnahme von Personen durch die
Androhung oder Anwendung von Gewalt oder anderen Formen der Nétigung, durch
Entfihrung, Betrug, Tauschung, Missbrauch von Macht oder Ausnutzung besonderer
Hilflosigkeit oder durch Gewdhrung oder Entgegennahme von Zahlungen oder Vorteilen
zur Erlangung des Einverstandnisses einer Person, die Gewalt liber eine andere Person
hat, zum Zweck der Ausbeutung. Ausbeutung umfasst mindestens die Ausnutzung der
Prostitution anderer oder andere Formen sexueller Ausbeutung, Zwangsarbeit oder
Zwangsdienstbarkeit, Sklaverei oder sklavereidhnliche Praktiken, Leibeigenschaft oder
die Entnahme von Organen.”

Um den Tatbestand Menschenhandel zu erfullen, missen also drei Elemente
zusammentreffen: :

e eine Tat (,Anwerbung, Beférderung, Verbringung, Beherbergung oder
Aufnahme*), !

e ein unlauteres Mittel (,Gewalt, Betrug, Tauschung, Machtmissbrauch etc.”) bei
Personen (ber 18 Jahren,

e der Zweck der Ausbeutung.

Bei Kindern (Personen unter 18) liegt Menschenhandel auch dann vor, wenn kein
unlauteres Mittel angewendet  wurde. Menschenhandel kann sowohl
grenzuberschreitend als auch innerhalb der Grenzen eines Staates erfolgen.

Menschenschmuggel ist insofern von Menschenhandel abzugrenzen, als
Menschenschmuggel in der Regel nicht zum Zweck der Ausbeutung, sondern zum
Zweck der illegalen Einreise erfolgt. Es kann auch bei Menschenschmuggel zu
Menschenrechtsverletzungen kommen, anders als bei Menschenhandel ist dies aber
nicht zwangslaufig der Fall.

1.2 Ein schwerwiegender VerstoR gegen die Menschenrechte

Nach Annahme des Palermo-Protokolls wurde in der Bek@mpfung des
Menschenhandels die Menschenrechts-Dimension ins Zentrum der internationalen
Bemuhungen gerickt. Das Hochkommissariat der Vereinten Nationen fur
Menschenrechte arbeitete Leitlinien zu Menschenrechten und Menschenhandel aus;
VN-Sonderberichterstatterinnen zu Menschenhandel, moderner Sklaverei und zum
Verkauf von Kindern wurden eingesetzt; auch die Organe der VN
Menschenrechtskonventionen befassen sich mit dem Thema. Durch den Globalen
Aktionsplan der Vereinten Nationen gegen Menschenhandel wurde 2010 ein Fonds zur
Unterstltzung von Opfern des Menschenhandels eingerichtet und beim VN Biro zur
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Verbrechensbekampfung angesiedelt. Derzeitige Vorsitzende des Leitungsgremiums
des Fonds ist Bundesministerin a.D. Dr. Benita Ferrero-Waldner.

Insbesondere wurden aber auf européischer Ebene Rechtsinstrumente angenommen,
welche die Definition von Menschenhandel des Palermo-Protokolls beibehalten, dartber
hinaus aber auch einen menschenrechtlichen und opferzentrierten Ansatz verfolgen:
Das Ubereinkommen des Europarats zur Bekampfung des Menschenhandels trat am 1.
Februar 2008 in Kraft und steht allen Staaten, d.h. nicht nur Europarats-Mitgliedern,
offen. Derzeit haben 43 Staaten die Konvention ratifiziert, darunter Belarus als Nicht-
Mitglied (Stand: Janner 2015). Innovativ sind insbesondere umfassende Bestimmungen
zu Opferrechten wie Hilfe und Betreuung, Recht auf eine Erhol- und Bedenkzeit von
mindestens 30 Tagen, wahrend der auch ein illegal aufhaltiges Opfer nicht
abgeschoben werden darf, das Prinzip der Nicht-Bestrafung von Opfern, wenn sie zu
Straftaten gezwungen wurden, Entschadigung sowie die Uberprifung der Umsetzung
der Konvention durch eine unabhangige Expertinnengruppe, GRETA (Le Groupe
d’experts sur la lutte contre la traite des étres humains). Der 6sterreichische Experte
Mag. Helmut Sax (Ludwig Boltzmann Institut fir Menschenrechte) ist bis Ende 2018
Mitglied dieses 15-képfigen Gremiums.

Im Zusammenhang mit den Aktivitdten des Europarates ist insbesondere auch das
Rantsev-Urteil des Européischen Gerichtshofs fur Menschenrechte zu erwahnen. Dieser
stellte 2010 fest, dass die Mitgliedsstaaten verpflichtet sind, geeignete und effektive
Mafinahmen gegen Menschenhandel zu treffen.

Das derzeit umfassendste Instrument gegen Menschenhandel ist die EU-Richtlinie
2011/36/EU zur Pravention und Bekampfung des Menschenhandels und zum Schutz
seiner Opfer. Sie geht sowohl Uber das Palermo-Protokoll als auch Uber die Europarats-
Konvention hinaus, etabliert EU-Mindest-Standards fur die Definition und Bestrafung
des Tatbestandes Menschenhandels, fur Opferrechte (mit besonderer Bertcksichtigung
der Gender-Perspektive, von minderjahrigen Opfern und Opfern mit besonderen
Bedurfnissen) und verpflichtet die Mitgliedstaaten zu PraventionsmafRnahmen.

Il. Die Situation in Osterreich

I1.1 Die Task Force Menschenhandel

Osterreich ist als Transit- und Zielland von Menschenhandel betroffen. Dabei ist
Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung die haufigste Form, aber auch
Falle von Arbeitsausbeutung, Ausbeutung in der Bettelei und Kinderhandel sind zu
verzeichnen. Die meisten Opfer kommen aus 6stlichen EU-Mitgliedstaaten und
europdischen Drittstaaten, einige aus Afrika (v.a. Nigeria) und Asien (v.a. Philippinen).
Die Opferschutzeinrichtungen LEFO-IBF, MEN VIA und andere NGOs sowie die
,Drehscheibe” der Stadt Wien betreuen insgesamt um die 250-350 Personen im Jahr.
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Osterreich ist Vertragspartei samtlicher relevanter internationaler Rechtsinstrumente zur
Bekampfung des Menschenhandels (Palermo-Protokoll seit 2005, Europarats-
Ubereinkommen seit 2006) und hat mit 1. August 2013 die EU-Richtlinie zu
Menschenhandel umgesetzt.

Im Sinne eines umfassenden Ansatzes im Kampf gegen Menschenhandel wurde mit
Ministerratsbeschluss vom November 2004 die Task Force Menschenhandel (TF-MH)
unter Leitung des Bundesministeriums fur Europa, Integration und AufReres (BMEIA) als
Osterreichischer Koordinationsmechanismus eingerichtet. In der TF-MH arbeiten
Vertreterlnnen aller sachlich zustandigen Ministerien, der Bundeslander und
Nichtregierungsorganisationen eng zusammen. Sektionsieiterin Botschafterin Dr.
Elisabeth Tichy-Fisslberger wurde am 10. Marz 2009 zur ersten Osterreichischen
Nationalen Koordinatorin zur Bekdmpfung des Menschenhandels und zur Vorsitzenden
der Task Force Menschenhandel ernannt. Innerhalb der Task Force wurden eigene
Arbeitsgruppen fur die Bereiche Kinderhandel (Leitung Bundesministerium fur Familie
und Jugend), Prostitution (Leitung Bundesministerium fur Bildung und Frauen) und
Arbeitsausbeutung  (Leitung  Bundesministerium  fur  Arbeit, Soziales und
Konsumentenschutz) eingerichtet.

Zu den Hauptaufgaben der Task Force und ihrer Arbeitsgruppen zahlt die Ausarbeitung
und Umsetzung des jeweiligen Nationalen Aktionsplans sowie die regelmafige
Berichterstattung an die Bundesregierung, den Nationalrat und die EU-Kommission. Des
Weiteren organisiert das BMEIA jedes Jahr eine 6ffentlichkeitswirksame Veranstaltung
aus Anlass des EU-Tages gegen Menschenhandel im Oktober. Die Task Force fungiert
als Ansprechpartner fur die EU, internationale Organisationen, Regierungen von
Drittstaaten etc.

Die im Rahmen der Task Force institutionalisierte Zusammenarbeit zwischen Behérden
und Nichtregierungsorganisationen erméglicht eine realitditsnahe Einschatzung, ob die
Osterreichischen MaRnahmen im Sinne eines opferzentrierten Ansatzes in der Praxis
tatsachlich funktionieren. Andererseits profitieren auch die Ermittlungsarbeit der Polizei
sowie  die Strafverfahren von der  eingespielten Einbeziehung der
Opferschutzeinrichtungen vom ersten Schritt an. Diese Zusammenarbeit hat
entscheidend zu erfolgreichen Verfahren gegen Menschenhédndler beigetragen.

Die in der Task Force konzentrierte Expertise erméglicht es Osterreich, im Kampf gegen
Menschenhandel auf europaischer und internationaler Ebene eine kompetente und
aktive Rolle einzunehmen, zu vielen Initiativen beizutragen und selbst Initiativen zu
setzen. So war Menschenhandel ein Schwerpunkt des o&sterreichischen Europarats-
Vorsitzes 2013/2014 und Thema einer gemeinsamen Konferenz von Europarat und
OSZE in Wien (17. Februar 2014) sowie mehrerer Folgeaktivitaiten. Das OSZE
Handbuch zur Verhinderung der Ausbeutung von Hausangestellten in Haushalten von
Diplomatinnen* geht wesentlich auf 6sterreichische Beitrage zuriick.

* hitp://www .osce.org/handbook/domesticservitud e?downioad =true
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I1.2 Der Nationale Aktionsp;'lans zur Bekampfung des Menschenhandel
(2012-2014)

Die 6sterreichische Bundesregierung nahm im Marz 2007 (fur den Zeitraum 2007-2009),
im Mai 2009 (fur den Zeitraum 2009-2011) sowie im Méarz 2012 (fur den Zeitraum 2012-
2014) nationale Aktionsplane zur Bekampfung des Menschenhandels an. Der vierte
Nationale Aktionsplan zur Bekampfung des Menschenhandels 2015-2017 wird
gemeinsam mit dem dritten &sterreichischen Bericht zur Bekdmpfung des
Menschenhandels 2012-2014 und den Berichten der drei Arbeitsgruppen der Task
Force (Kinderhandel, Prostitution, Arbeitsausbeutung) der &sterreichischen
Bundesregierung vorgelegt. Die Osterreichischen Nationalen Aktionsplane reflektieren
den umfassenden Ansatz bei der Bekampfung des Menschenhandels und beinhalten
nationale und internationale Koordination und Zusammenarbeit, Pravention,
Opferschutz, Strafverfolgung sowie Evaluierung/Monitoring.

Nachfolgend werden die Malnahmen zur Umsetzung des Nationalen Aktionsplans
2012-2014 nur zusammenfassend dargestellt; fur eine detaillierte Aufzahlung wird auf
den zweiten Teil des Berichts ,Die Umsetzung des Nationalen Aktionsplans 2012-2014"
verwiesen.

I.2.a Nationale und internationale Koordination und Zusammenarbeit

Die nationale Koordinatorin zur Bekampfung des Menschenhandels, Botschafterin
Dr. Elisabeth Tichy-Fisslberger, lud in den Jahren 2012-2014 zu insgesamt 19 reguléren
Sitzungen dér TF-MH ein®>. RegelmaRig wurden externe Expertinnen, z.B.
Vertreterinnen von internationalen Organisationen, NGOs etc. eingeladen. Zuséatzlich
fanden mehrere Sitzungen zu konkreten Themen mit betroffenen TF-Mitgliedern statt.
Vertreterinnen der Sozialpartner sind Mitglieder der Arbeitsgruppe Menschenhandel
zum Zweck der Arbeitsausbeutung und regelmafig in Veranstaltungen der Task Force
eingebunden. Um den Austausch mit jenen Nichtregierungsorganisationen, die nicht
standig in der TF vertreten sind, zu vertiefen, organisierte die TF zwei offene Runde
Tische mit Vertreterinnen der Zivilgesellschaft.

GroRe Bedeutung wird der engen Zusammenarbeit mit den Bundesidndern
beigemessen.. Vertreterinnen der Bundeslander sind Mitglieder der TF-MH und ihrer
Arbeitsgruppen. Am 8. Juli 2013 wurde die 2. Bundeslanderkonferenz in Graz und am 3.
Juni 2014 die 3. Bundesldnderkonferenz in Linz veranstaltet. Im Rahmen der
Evaluierung der Umsetzung des Europarats-Ubereinkommens gegen Menschenhandel
durch Osterreich fand am 11. Dezember 2014 ein Besuch des Europarats-
Expertinnengrerniums GRETA in Karnten statt.

Osterreich setzt sich in allen zustindigen internationalen Foren (EU, Europarat, OSZE,
Vereinte Nationen etc) aktiv fur eine Starkung der internationalen Zusammenarbeit zum
Thema Menschenhandel ein. Darlber hinaus arbeitet Osterreich bilateral auf allen
Ebenen sehr eng mit insbesondere den Haupt-Herkunftslandern zusammen und

® Zu den Sitzungen der Arbeitsgruppen Kinderhandel, Prostitution und Arbeitsausbeutung siehe separate Berichte.
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unterstitzt Projekte zu Pravention, Opferschutz und Ruckkehr. Eine der gréRten
Herausforderungen in der Bekdmpfung des Menschenhandels ist es, Menschen in den
Herkunftslandern eine Perspektive zu geben und so zu verhindern, dass sie zu Opfern
von Menschenhandel werden. Die &sterreichische Entwicklungszusammenarbeit
unterstiitzt zahlreiche Projekte in Partneriandern mit diesem Ziel.

I.2.b Pravention

Ein Schwerpunkt der Praventionsarbeit der Task Force ist die Sensibilisierung der
breiten Offentlichkeit fir das Thema Menschenhandel. Neben umfassender
Informationstatigkeit, Antworten auf Medienanfragen, Teilnahmen von TF Mitglieder an
zahlreichen offentlichen Veranstaltungen, organisierte das BMEIA anldsslich des EU-
Tages zur Bekdmpfung des Menschenhandels (,EU-Anti-Trafficking-Day*) im Oktober
2012, 2013 und 2014 jeweils eine ganztitige offentliche Veranstaltung an der
Diplomatischen Akademie Wien. Diese Veranstaltungen wurden von Mitgliedern der
Osterreichischen Bundesregierung (BMEIA, BMI, BMJ, BMBF, BMFJ und BMASK)
erdffnet und von internationalen Organisationen wie UNODC, OSZE und IOM bzw. von
Nicht-Regierungsorganisationen unterstitzt. :

Die Expertinnen der TF-MH erstellten unter der Federfuhrung des BMEIA die Wander-
Ausstellung  ,Menschenhandel - Sklaverei des 21. Jahrhunderts® (mit
Begleitmaterialien), die insbesondere auf Schilerinnen und Lehrkrafte abzielt. Die
Ausstellung wird jahrlich: im Rahmen der Aktionstage politische Bildung gezeigt, im
Berichtszeitraum war sie auch im &sterreichischen Parlament (Dezember 2012), im
Rahmen der Veranstaltungen zum EU-Menschenhandelstag 2013 und 2014 sowie beim
der offenen Tiur des BMEIA 2013 und 2014 zu sehen.

Berufsgruppen, die mit Opfern des Menschenhandels in Kontakt kommen kénnten, sind
eine besonders wichtige Zielgruppe der Aktivitaten der Task Force. Schulungen zur
Sensibilisierung und Bewusstseinsbildung fanden 2012-2014 in einer grof3en Dichte
und fur alle relevanten Berufsgruppen statt, meistens in Zusammenarbeit mit
Nichtregierungsorganisationen wie LEFO-IBF oder ECPAT. Erfahrungen in der Praxis
zeigen einen klaren Zusammenhang zwischen Schulungen und besserer_ldentifizierung
von Opfern.

I.2.c Opferschutz

Osterreich verfolgt in der Bekampfung des Menschenhandels einen opferzentrierten und
menschenrechtsbasierten Ansatz. Opferschutz ist sowohl menschenrechtlich geboten,
als auch unverzichtbar® fir die strafrechtliche Verfolgung. Je sicherer sich die
Betroffenen sein kKoénnen, dass ihre Bedirfnisse berticksichtigt und ihre Rechte gewahrt
werden, desto groRer ist die Chance, dass ihre wahre Geschichte ans Licht kommt.
Opferschutzmallnahmen wird ein wichtiger Stellenwert © eingerdumt.
OpferschutzmaBnahmen zur ldentifizierung, umfassenden Beratung und Betreuung,
Entschadigung sowie sozialen Eingliederung werden in Osterreich bereits seit mehreren
Jahren effizient umgesetzt, wobei der engen Zusammenarbeit zwischen den

»
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zustandigen Behérden und dehg Opferschutzeinrichtungen eine entscheidende Rolle
zukommt.

Die wichtigsten Opferschutzeinrichtungen in Osterreich, LEFO-IBF fur Frauen und
Madchen ab 15, MEN VIA fur Manner und die ,Drehscheibe” fir Kinder, sind Mitglieder
der Task Force Menschenhandel.

LEFO-IBF wird vom BM! und dem BMBF unterstutzt und wurde auf Basis von § 25
Sicherheitspolizeigesetz nach einer Ausschreibung mit der Betreuung weiblicher Opfer
beauftragt. Im Mittelpunkt der Arbeit von LEFO-IBF steht die Férderung der
psychischen, physischen und sozialen Integritdt der Frauen und Madchen. Nach einer
Krisenintervention werden psychosoziale Beratung (mdglichst muttersprachlich) und
Betreuung, inklusive Unterkunft in einer gesicherten Wohnung, angeboten sowie die
medizinische Versorgung sichergestellt. Bei Verfahren gegen die
Menschenhandlerinnen wird die gesetzlich vorgesehene psychosoziale und juristische
Prozessbegleitung gewahrleistet, wofur seitens des BMJ eine Férderung gewahrt wird.
Im Berichtszeitraum 2012-2014 wurden 506 Opfer betreut, 249 erhielten
Prozessbegleitung durch LEFO-IBF.

MEN VIA wurde Ende 2013 als Pilotprojekt mit Unterstiitzung des BMASK eingerichtet,
nachdem die Evaluierung durch das Europarats-Expertinnengremium GRETA sowie
eine Studie -im Auftrag des BMASK einen Bedarf nach einem spezialisierten
Betreuungsangebot fur mannliche Opfer von Menschenhandel feststellten. Seit Anfang
2014 wurden schon mehrere Opfer betreut. In der Ausbauphase wird fur MEN VIA ein
ahnlich umfassendes Betreuungsangebot wie von LEFO IBF angestrebt.

Die ,Drehscheibe“ (Magistratsabteilung 11 der Stadt Wien) fungiert als Krisenzentrum
fur unbegleitete minderjahrige Fremde, die zum Teil Opfer des Kinderhandels sind. In
den vergangenen Jahren konnte die ,Drehscheibe” eine erfoigreiche Kooperation mit
rumanischen ‘'und bulgarischen Behérden und NGOs aufbauen. Die ,Drehscheibe”
organisiert eine Ruckkehr der Kinder in ihr Heimatland sofern sichergestellt ist, dass die
Kinder umfassend betreut und vor Zugriff der Taterlnnen geschitzt sind. Im
Berichtszeitraum 2012-2014 wurden von der ,Drehscheibe” 828 minderjahrige Fremde
betreut, wobei bei 332 Kindern der Verdacht auf Kinderhandel Uberpruft wurde.

Viele MaRnahmen zielen auf ein ,Empowerment‘ der (potentiellen) Opfer ab. Dazu
gehort insbesondere verlassliche Information Uber Rechte, Anspriche und
Unterstitzungsangebote. Im Jahr 2014 wurde UNDOK eingerichtet, eine Anlaufstelle
zur speziellen Beratung und Unterstutzung von Menschen ohne Aufenthalts- und/oder
Arbeitsberechtigung. UNDOK, eine  Kooperation von Gewerkschaften, der
Arbeiterkammer Wien, der OH Bundesvertretung und Nichtregierungsorganisationen,
bietet kostenfreie Einzelfallberatung und Unterstitzung, um arbeits- und sozialrechtliche
Anspruche durchzusetzen. Im Jahr 2014 wurden bereits einige mutmaRliche Opfer von
Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung an Opferschutzeinrichtungen
weiterverwiesen.

Als Sitzstaat Zahlreicher interna'tionale_r_ Organisationen und Empfangsstaat zahlreicher
diplomatischer Vertretungen, kommt Osterreich eine besondere Verantwortung beim
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Schutz von Hauspersonal von akkreditierten Diplomatinnen oder internationalen
Beamtinnen vor Menschenhandel und Ausbeutung zu. Hier entwickelte das BMEIA
effektive Kontrollmanahmen und nimmt auf internati>naler Ebene eine Vorreiterrolle
ein. Im Berichtszeitraum (November 2013) wurde erstmals eine
Informationsveranstaltung fir alle registrierten Hausangestellten durchgefuhrt, in der
umfassend Uber Rechte, Unterstitzungsangebote etc. ‘nformiert wurde sowie Raum fir
Kontakte untereinander gegeben wurde. Eine weitere: Veranstaltung wird fur 2015 in
Aussicht genommen.

Opfer von Menschenhaidel steht in Osterreich eine Erhol- und Bedenkzeit von
mindestens 30 Tagen 2u, wahrend der keine aufeinthaltsbeendenden Mafinahmen
gesetzt werden durfen. Danach haben Opfer und Zeuglinnen von Menschenhandel aus
Drittstaaten die Moglichkeit, eine Aufenthaltsbewilligung fur jbesonderen Schutz‘ zu
erhalten, wenn ein Strafverfahren begonnen wurde «der andere Anspriche geltend
gemacht werden. Dieser Aufenthaltstitel (zuvor § 69a NAG) wurde mit Wirkung vom 1.
Janner 2014 in das Asylgesetz 2005 (§ 57) und damit in die Zustandigkeit des
Bundesamtes fur Fremdenwesen und Asyl (BFA) ubertragen. Dadurch soll eine
Verfahrenskonzentration mit verkurzter Verfahrensdsuer und mehr Effizienz (,case
owner” Prinzip im Rahmen allfalliger asyl- bzw. fremdenrechtlichen Verfahren) erreicht
werden. Menschenhandel wurde daher auch ir. den Schulungan der BFA
Mitarbeiterinnen entsprechend berlcksichtigt.

Im Berichtszeitraum konrten einige gesetzliche Verbesserungen des Opferschutzes in
Osterreich erreicht werden:

- Seit 2012 kénnen Betroffene aus Drittstaaten, die sich in einer Notfallsituation
befinden, in die Grundversorgung aufgenommen werden.

- Durch eine Novellz des Auslanderbeschaftigurigsgesetzes erhielten Opfer und
Zeuginnen durch den Wegfall der Arbeitsmarktprufung einen erleichterten
Zugang zum ésterr2ichischen Arbeitsmarkt.

- Durch die Novelle 1es Verbrechensopfergesetzes werden nun ausdricklich auch
Opfer des Menschenhandels, die sich zum Zeitounkt des Verbrechens illegal in
Osterreich aufhieltzn, in die Entschadigungsleistungen einbezogen, sofern sie
Uber ein Aufenthaltsrecht fir besonderen Schutz verfiigen.

I1.2.d Strafverfolgung

Berichte der Vereinten Nztionen und der EU° heben die geringe Zahl von Verurteilungen
in Menschenhandelsverfahren hervor. Auch Osterre.ch ist von dieser Problematik
betroffen. Die TF-MH widmete daher im Bericatszeitraum dem Aspekt der
Strafverfolgung verstarkt Aufmerksamkeit. Kontinuierlicaie Schulungen voa Richterlnnen
und Staatsanwaltinnen, d‘e Einrichtung einer eigenen Abteilung am Landssgericht Wien
mit  Sonderzustandigket fir Menschenhandelsfille sowie die  verbesserte

® UNODC Global Reports on Trafficking in Persons, zuletzt http://www.ur.odc.org/documents/data-and-
analysis/glotip/GLOTIP 2014 full report.pdf, EU-Eurostat Gitp://ec.eur wa.ey/anti-
trafficking/sites/antitrafficking/fils/trafficking iy human beings - dehame-eurostat en 1.pdf
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Zusammenarbeit mit Opferbetreuungseinrichtungen brachte deutliche Fortschritte. Als
Beispiel kann das ,Haskovo-Verfahren® mit tber 100 Opfern und 20 rechtskraftigen
Verurtellungen (Stand Februar 2015) dienen.

Durch das Sexualstrafrechtsanderungsgesetz 2013 wurden Verscharfungen der
Tatbestande :Menschenhandel: (§ 140a StGB) und Zuhélterei (§ 216 StGB)
vorgenommen. Die Grundstrafdrohung fur Menschenhandel wurde auf bis zu funf Jahre
Freiheitsstrafe bzw. auf bis zu zehn Jahre bei mundigen minderjahrigen Opfern
angehoben. Auch der Katalog der Ausbeutungsformen wurde um die Ausbeutung zur
Bettelei und zur Begehung mit Strafe bedrohter Handlungen erweitert.

Il.2.e Evaluierung/Monitoring

In allen Nationalen Aktionspldanen sind regelmafiige Berichte und Selbstevaluierungen
der TF-MH 7.- sowie ihrer Arbeitsgruppen enthalten. DarUber hinaus werden die
MalRnahmen .Osterreichs vom Europarat (GRETA-Monitoring- Mechanismus)®, der
Européaischen Kommission (Bericht Uber die Umsetzung der EU-Richtlinie bis April
2015) sowie von diversen Mechanismen der Vereinten Nationen (UPR,
Staatenprufungen der Organe der Menschenrechtskonventionen) evaluiert. Jahrlich
erscheint ein Bericht des US Departement of State zu Menschenhandel, in dem jedes
Land berticksichtigt wird. .

Bemihungen . der TF-MH galten auBerdem der Verbesserung der Datensammlung
sowie der Starkung eines forschungsbasierten Ansatzes der Malnahmen. Das Ludwig
Boltzmann Institut fur Menschenrechte ist ein Mitglied der TF-MH.

lll. Herausforderungen:im Bereich der Bekampfung des
Menschenhandels in Osterreich :

Osterreich hat in allen Bereichen einer umfassenden Bekampfung des
‘Menschenhandels wichtige Mallnahmen gesetzt, trotzdem mussen die Anstrengungen
konsequent fortgesetzt werden. In nachsten Nationalen Aktionsplan 2015-2017 sind
daher neben der FortfUhrung der Schulungs- und Sensibilisierungsmalnahmen
folgende Schwerpunkte enthalten:

Die Arbeitsgruppe - Menschenhandel zum Zweck der Arbeitsausbeutung hat wichtige
Fortschritte erzielt, unter anderem durch die Erarbeitung von Indikatoren zur
Identifizierung, von Opfern von Arbeitsausbeutung. Darauf muss weiter ‘aufgebaut
werden. Es soII auch analysiert werden, ob die strafrechtliche Regelung hinsichtlich des
Tatbestandsmerkmals Ausbeutung ausrelchend ist.

’ Die Tatigkeit der TF-MH und samtliche Aktivitaten zur Bekampfung des Menschenhandels werden in

Jahres- und Drei-Jahresberichten erfasst. Alle Berichte sind auf hitp://www.bmeia.gv.at/europa-

Baussenpclitik/menschenrechte/schwerpunktthemen/kam pf-gegen-menschenhandel/ abrufbar.
hitp://www. coe.int/t/dghi/monitoring/trafficking/Docs/Profiles/AUSTRIAProfile en.asp
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Im Bereich des Opferschutzes werden insbesondere der Verbesserungen in den
Bereichen Arbeitsmarktzugang, darunter Qualifizierungsmanahmen, Entschadigung
und Anwendung der Non-Punishment-Bestimmung diskutiert werden.

Es bestehen weiterhin Herausforderungen beim Zugang zu Entschadigung fir Opfer
von Menschenhandel, insbesondere hinsichtlich der Durchsetzung der zugesprochenen
Entschadigung. Opfer mussen dazu selbst aktiv werden, in Vorleistung treten und
wissen, wo die Verurteilten das Vermoégen versteckt haben. Um zu erreichen, dass
sowohl Opfer das zugesprochene Geld erhalten als auch die Verurteilten aus den
Straftaten nicht profitieren, sollte die Mdglichkeit weiterer rechtlicher Regelungen in
diesem Bereich, auch im Lichte internationaler Erfahrungen, gepruft werden.

Die bereits fortgeschrittene Arbeit der AG Kinderhandel an einem Entwurf einer
Handlungsanleitung zur Identifizierung und Betreuung von Opfern des Kinderhandels
soll so bald wie moglich zum Abschluss gebracht werden. Die Vernetzung und
Schulungen aller beteiligten Stellen, insbesondere in den Bundeslandern, sollen
verstdrkt werden.

Die TF setzt sich fur die Weiterentwicklung des rechtlichen Rahmens ein und wird daher
die Ratifizierung neuer Rechtsinstrumente der ILO und des Europarates sowie
Verbesserungen nationaler Gesetze Uberprufen. ‘

Eine der gréRten Herausforderungen bleibt die Verbesserung der Situation von
Menschen in den Herkunftslandern. Trotz Sparzwéngen sollen weiterhin Projekte und
die internationale Zusammenarbeit gegen Menschenhandel unterstutzt werden.
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ANNEX 1: Stindige Mitglieder der Task Force Menschenhandel

(Stand: Janner 2015)

Vorsitz: Bundesministerium fir Europa, Integration und AuReres
Bundesministerium flr Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz
Bundesministerium fur Bildung und Frauen

Bundesministerium fur Familie und Jugend

Bundesministerium flr Finanzen

Bundesministerium fur Gesundheit

Bundesministerium flr Inneres

Bundesministerium far Justiz

Bundesministerium fir Landesverteidigung

Austrian Development Agency (ADA)

ECPAT Osterreich

LEFO-IBF Interventionsstelle fur Betroffene des Frauenhandels
Ludwig Boltzmann Institut fur Menschenrechte

MEN Mannergesundheitszentrum

Amt der Burgenlandischen Landesregierung

Amt der Karntner Landesregierung

Amt der Niederosterreichischen Landesregierung
Amt der Oberosterreichischen Landesregierung
Amt der Salzburger Landesregierung

Amt der Steirischen Landesregierung

Amt der Tiroler Landesregierung

Amt der Vorarlberger Landesregierung

Amt der Wiener Landesregierung
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ANNEX 2: Literaturliste zum Thema Menschenhandel

1. Forschungsstudien

A

Alting, Sietske; Final Report on the International Comparative Den Haag: 2013
Amesberger, Helga; Study on Prostitution Policy; Austria and the Platform 31
Wagenaar, Hendrik Netherlands

Hajdu, Lilla; Arbeitsausbeutung. Ein sozialékonomisches
Planitzer, Julia; Phianomen? Frauenhandel bzw. Menschenhandel
Probst, Evelyn zum Zweck der Arbeitsausbeutung von Ungarinnen

und Ungarn in Osterreich

IOM Assisted Voluntary Return and Reintegration of Wien: IOM 2013
Minors and Young Adults from Moldova with
emphasis on the Prevention of (Re-) Trafficking
AVRR CT Moldova

Compendium and Comparison of Austrian and

I0OM Moldovan Actors and Mechanisms in the Areas of
Counter-Trafficking and Reintegration of Trafficked
and Vulnerable Migrants

Zingerle, Markus; Male Victims of Human Trafficking in Austria BMASK 2013
Alionis, Dzhamalis

2. Dissertationen

G

Golo, Harrison The interface of poverty, livelihoods, Wien, Univ., Diss. 2012
Kwame coping/survival strategies and child trafficking in
rural coastal fishing communities of Ghana
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B

Lemmerer, Monika

Bauer, Philipp

Brandtner, Denisa

Frieser, Lukas

Folde, Kristen

Grabher, Christina

(Der Zusammenhang zwischen Armut,
Lebensunterhalt, Uberlebensstrategien und
Kinderhandel in lindlichen, kiistennahen
Fischergemeinden in Ghana)

MaRnahmen zur Bekampfung des
Menschenhandels : ein Vergleich zwischen
Osterreich und Deutschland

3. Diplomarbeiten und Masterarbeiten

Die Bekampfung des Menschenhandels : Volker-
und unionsrechtlicher Rahmen

Human trafficking in Colombia : a comparative
approach: between international obligations and
national challenges

Die Implementierung des 4-P Ansatzes (Prevention,
Protection, Prosecution & Partnership) als
GegenmaBnahme zur Bekampfung des
Menschenhandels in Osterreich : eine Analyse der
gegenwadrtigen Entwicklungen und Tendenzen

Hindrances in helping victims of human trafficking

Menschenhandel : Schwerpunkt Kinderhandef
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Wien, Univ., Diss.

Linz, Univ., Dipl.-
Arb.

Graz, Univ.,
Masterarb.

Wien, Univ., Dipl.-
Arb.

Innsbruck, Univ.,
Masterarb.

Innsbruck, Univ.,
Dipl.-Arb.

2014

2012

2014

2012

2013

2012
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Haberl, Irene

Hochwallner,
Magdalena

Jelovcan, Marina

Lankmayer, Katrin

M

Markovic, Jelena

Moderne Sklaverei : Menschenhandel in
Osterreich: Ethische Anspriiche und politische
Umsetzung

(Modern slavery. Human trafficking in Austria.
Ethical requirement and political realization)

Menschenhandel in Osterreich: Die Unterstitzung
der Opfer. Die Umsetzung der Forderungen des
Artikels 12 (1) und (2) der Konvention des
Europarats zur Bekdmpfung des Menschenhandels
in Osterreich.

Frauenhandel und GegenmaRnahmen in Europa:
Mit besonderem Fokus auf Prostitutionshandel

Internationale Adoptionen nach Osterreich und ihr
Zusammenhang mit Kinderhandel

Frauen als Ware auf dem europédischen Markt : eine
Darstellung des Phanomens Frauenhandel am
Beispiel von Serbien
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Graz, Univ., 2012

Masterarb.

Tirol, 2012

Management
Centre Innsbruck
{Fachhochschule),
Masterarb.

Klagenfurt, Alpen- 2012
Adria-Univ., Dipl.-

Arb.

Wien, Universitat 2012

Wien, Dipl.-Arb.

Wien, Univ., Dipl.- 2014

Arb.
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W

B

Paminger, Petra

Saric, Emina

Vinogradov,
Mikhael

Weber, Johanna

Human (in}security: trafficking in Albania

Frauenspezifische Fluchtgriinde und ihre
Auswirkungen auf die rechtliche und soziale
Lebenssituation der Migrantinnen mit den
Schwerpunkten Genitalverstimmelung,
Zwangsverheiratung und Frauenhandel

(Specifically female approach to reasons for flight
and their impact on the legal and social living
conditions of migrants in the area of Graz with

main emphasis on female genital mutilation, forced

marriages and trafficking of women.)

OSCE action plan to combat trafficking in human
beings : shortcomings and added value in
comparative analysis with other international
instruments

Not for sale - Combating human trafficking in
Austria with special focus on trafficking in women
and victim protection

4. Blicher, Artikel und Berichte

Beclin, Katharina

Effektivere Ahndung von Kinderhandel durch
Novellierung des § 104a StGB? ~ Uberlegungen zur
ZweckmalRigkeit einschligiger Anderungen im
materiellen Strafrecht. In: ACTnow — Anti-Child-
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Wien, Univ., Dipl.-
Arb.

Graz, Univ.,
Masterarb.

Wien, Diplom.
Akademie,
Master-Arb.

Graz, Univ., Dipl.-
Arb.

Wien: Lexis Nexis

2014

2012

2014

2014

2013
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Trafficking, Rechtliche Herausforderungen gegen
Kinderhandel

Chobotovd, Radka  Stepping up the fight against trafficking for labour Wien : Internat. 2013

Kristyna exploitation : capacity building for combating Centre for
trafficking for labour exploitation Migration Policy
Development
(ICMPD)
ECPAT Wien ACT now : Anti-Child-Trafficking ; rechtliche Wien : LexisNexis- 2013
Herausforderungen im Kampf gegen Kinderhande! Verl. ARD Orac
Gruevska-Graham, Trafficking in human beings in Lebanon : a stock- Vienna :Internat. 2013
Melita taking report Centre for

Migration Policy
Development

(ICMPD)
Nowak, Sax, Kinderhandel in Osterreich. Aktuelle 6ffentlich- Wien: Lexis Nexis 2013
Weichselbaum rechtliche Fragestellungen zu Kooperation und
Opferschutz. Rechtsgutachten des Ludwig
Boltzmann Instituts fir Menschenrechte. In:
ACTnow - Anti-child-Trafficking. Rechtliche
Herausforderungen im Kampf gegen
Kinderhandel.
Orfano, Isabella The way forward in establishing effective Vienna : Internat. 2012
transnational referral mechanisms : a report based Centre for
on experiences in cases of human trafficking in Migration Policy
South-Eastern Europe Development
(ICMPD)
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Planitzer, Julia

Planitzer, Julia

Reyhani, Adel-Naim

Tatzgern, Gerald

Tatzgern, Gerald

Trafficking in Human Beings and Human Rights —
The Role of the Council of Europe Convention on
Action against Trafficking in Human Beings

Frauenhandelin Osterreich. Der schmale Grat
zwischen Aufenthalt und Abschiebung. In: Vom
Umgang mit den ,Anderen”. Historische und
menschenrechtliche Perspektiven der
Abschiebung. {BIM Study Series Vol 25)

Betroffene des Menschenhandels als Asylsuchende:
der Prozess der Identifizierung und Zugang zu
Aufenthaltsrechten in Osterreich

Kinderhandel in Osterreich : eine Herausforderung
flir die Gesellschaft oder fiir die
Strafverfolgungsbehdrden?

Bettelei in Osterreich: Ausbeutung im Rahmen des
Menschenhandels oder freiwillige Lebensgrundlage?

5. Materialien zur Sensibilisierung

B

Bundesministerium
flr europaische und
internationale
Angelegenheiten

Bericht Giber die Umsetzung des Nationalen
Aktionsplans zur Bekampfung des
Menschenhandels, 2012

www.parlament.gv.at

Wien/Graz: nwV; 2014
Nowak, Steiner,

Tretter (Hrsg.)
Wien/Graz: nwV; 2013

Nowak, Steiner,
Tretter (Hrsg.)

Wien: IOM/EMN 2014

Saarbrilicken: AV 2013
Akademikerverlag

Saarbricken: AV 2013
Akademikerverlag

2012
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Bundesministerium
far europaische und
internationale
Angelegenheiten

BMBEF,
Bundesministerium
flr Bildung und
Frauen

BMI,
Bundesministerium
far Inneres

Bundesministerium
far Unterricht, Kunst
und Kultur

ECPAT Osterreich

Sax, Helmut

Sax, Helmut

Bericht liber die Umsetzung des Nationalen
Aktionsplans zur Bekampfung des
Menschenhandels, 2013

Regelung der Prostitution in Osterreich -
Empfehlungen der Arbeitsgruppe
»Landerkompetenzen Prostitution” (AG - LKP) im
Rahmen der Task Force Menschenhandel

Bericht des Menschenrechtsbeirates zu
Identifizierung und Schutz von Opfern des
Menschenhandels

polis aktuell 2013/7: Menschenhandel

Stellungnahme ECPAT Osterreich zum UN-Bericht
betreffend Kinderhandel, Kinderprostitution und
Kinderpornographie

Monitoring of Anti-Trafficking Efforts by the Council
of Europe ~ The Role of GRETA In: All Human Rights
for All. Vienna Manual on Human Rights.

Brochure on good practices in the assistance and
re/integration of child victims of trafficking.

In: Assisting and reintegrating child victims of
trafficking. Improving policy and practice in the
EU Member States
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Zentrum polis,
Politik Lernen in
der Schule

Wien

Wien/Graz:
Nowak,
Januszewski,
Hofstatter

Sofia: Center for
the Study of
Democracy
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2013

2012

2012

2013

2014

2012

2013
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Toth, Alexandra: Cyber Trafficking & The Mail-order )
Toth, Alexandra . Wien: VIDC 2012
Bride Industry, Schwerpunkt Menschenhandel und

Cyberspace
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