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Wasserleitungsverband Nordliches Burgenland
und WLV GmbH

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

Wasserleitungsver-
band Nardliches

Burgenland

Bund

2013/10

36 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

(1) Der Kontrollausschuss sollte einen jihrlich wechselnden Kon-
trollplan mit gebarungsrelevanten Themen erstellen und abarbei-
ten. (TZ 5)

(2) Bei einem allfilligen Beitritt weiterer Gemeinden zum Verband
wiren die finanziellen Lasten sachgerecht zwischen dem Verband
und der Beitrittsgemeinde abzugrenzen. (TZ 6)

{3) Bei einem allfilligen Beitritt weiterer Gemeinden wiren die
finanziellen Verpflichtungen der Beitrittsgemeinde aus der Zeit vor
dem Verbandsbeitritt nicht zu iibernehmen. (TZ 6)

{4} Die eigene Disziplinarordnung wire nicht mehr anzuwenden und
das burgenliindische Gemeindebedienstetengesetz 1971 zu vollzie-
hen. (TZ 7)

(5) Kiinftige Dienstvertrige wiren gesetzeskonform abzuschiiefen.
(TZ7)

(6) Bei kiinftigen Personalaufnahmen im Verband wiire die Dienst-,
Besoldungs-, Disziplinar- und Pensionsordnung nicht mehr anzu-
wenden und die Bediensteten wiren ausnahmslos auf der Grund-
lage des Gemeindebedienstetengesetzes 1971 anzustellen. (TZ 8)

(7} Hinsichtlich der Betriebsrite wire mit sofortiger Wirkung ein
rechtskonformer Zustand herzustellen. Inshesondere wire eine Per-
sonalvertretung einzurichten. (TZ 9)

(8) Gemeinsam mit dem Pensionskassenvertragspartner wire der
Veranlagungserfolg des Pensionsfonds unter Beachtung einer risi-
koaversen Finanzgebarung an den Rechnungszinssatz heranzufiib-
ren. (TZ 11)

(9) Das Projekt ,,Grenziiberschreitende Sicherung der Wasserversor-
gung im Pannonischen Raum Neusiedler See* wire nur bei Bedarf
und lediglich nach Malgabe einer sichergestellten Finanzierung
— nicht prioritir — fortzufiihren, (TZ 13)
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(10) Die jihrlichen Rehabilitationsraten fliir das Wasserleitungsnetz
wiren mittelfristig auf das aus Expertensicht erforderliche Ausman
(rd. 1 % jdhrlich fiir Versorgungsleitungen und rd. 2 % jéhrlich fiir

Zubringerleitungen) anzuheben. (TZ 17)

(11) Analog zur geplanten Vorgangsweise in den Jahren 2011 und
2012 wire der Wasserpreis generell in einer Hiohe festzusetzen, die
es erlaubt, die Sanierungsaufwendungen neben dem {ibrigen lau-
fenden Aufwand aus den laufenden Erlésen zu bedecken. (TZ 18)

(12) Unter dem Gesichtspunkt einer moderaten Gebiihrengestaltung
wiiren die Ausgaben fiir Anlagenerweiterungen auch kiinftig auf

deren Nutzungsdauer zu verteilen. (TZ 18)

(13) Sowohl fiir die externe als auch die interne Ausschreibungser-
stellung wiren einheitliche Regelungen fiir Kalkulationsgrundlagen
vorzusehen und mit der Angehotsabgabe siimtliche Kalkulations-
blitter zu den Positionen des Leistungsverzeichnisses einzufordern.

(TZ 22)

(14) Zur Qualititssicherung wiren einheitliche Regelungen fiir die
Angebotstffnung und Angebotspriifung vorzusehen — z.B. mittels

Checklisten — und anzuwenden. (TZ 23)

(15) Bei der Priifung der Preisangemessenheit wiren simtliche Posi-

tionen in den Preisspiegel aufzunehmen. (TZ 24)

(16) Bei der vertieften Angebotspriifung wiren simtliche Einheits-
preise zu priifen sowie auf das Spekulationspotenzial und die Auf-

klirung zu achten. (TZ 24)

(17) Eine interne Verfahrensanleitung zur Durchfiihrung von Verga-
hen wire zu erstellen, mit dem Ziel, transparente und dem Wetthe-
werb unterliegende Beschaffungsvorginge zu gewihrleisten. (TZ 24)

(18) Mit den Bietern wiren Verhaltensrichtlinien (Code of Conduct)

vertraglich zu vereinbaren. (TZ 24)
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und WLV GmbH

(19) Zur Verbesserung der Qualitdt der Mengenermittlung (Leis-
tungsverzeichnis) wiren nachvollziehbare und nachhaltige MaB-
nahmen zu setzen, z.B. verbesserte Abstimmung und Vorerkundung
(mit dem Leitungsbau, externer Straenbau) sowie eine Uberprii-
fung der Ausschreibungsunterlagen mittels Lesungen der Leistungs-
verzeichnisse und deren Protokollierung (Kontrolie der Mengener-
mittlung im Sinne des Vier-Augen-Prinzips} vorzunehmen. (TZ 25)

(20) Spitestens bei Projektabschluss wiren Soll-Ist-Vergleiche
durchzufiihren, um kiinftige Vergaben treffsicherer gestalten zu

kénnen. (TZ 25)

(21) Fiir die Wahrnehmung der Bauherrnfunktion und des Anti-
Claimmanagements wire internes Know-how aufzubauen. (TZ 25)

(22) Beigestelltes Material wire exakt abzurechnen und es wiren

Materialbilanzen durchfiihren zu lassen. (TZ 26)

(23) Zusatzauftrige wiren ausschliefilich schriftlich mit eigenem
Auftragsschreiben zu vergeben. Dabei wire der etwaige Entfall von
Leistungen (aus dem urspriinglichen Auftrag) zu beriicksichtigen

und zu saldieren, (TZ 27)

(24) MaBnahmen des Anti-Claimmanagements wéren in Hinkunft

durch den Aufbau internen Know-hows durch den Verband selbst

wahrzunehmen. (TZ 27)

(25) Die Prozesse der Vergabe, der Abrechnung und der Priifung von
Zusatzangeboten wiren unter Beriicksichtigung des Vier-Augen-
Prinzips verbindlich zu regeln, so dass Ablauf, Zustdndigkeiten und

Priifinhalte ersichtlich sind. (TZ 28)

{26) Bei der Leistungserbringung des Verbands fiir Dritte wiren
sdmtliche internen Kostenfaktoren zu beriicksichtigen; es wiren
qualitdtssichernde Maflnahmen zu setzen, um eine korrekte Ver-
rechnung sicherzustellen. Ebenso wire auch auf Leistungen von
Subunternehmern des Verbands ein Aufschlag (fiir Buchhaltungs-
aufwand etc.) zu verrechnen und dies in die Vertragshestimmungen

mit Dritten aufzunehmen. (TZ 29)
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(27) In der Kostentrigerrechnung wiren die erbrachten Leistungen
moglichst weitgehend auch der Menge nach zu erfassen (bspw. Zahl
der hergestellten Hausanschliisse) und mit Soll-Arbeitsstunden je
Vorgang zu bewerten. Die sich aus einem Soll-Ist-Vergleich erge-
benden Abweichungen sollten zu einer Ursachenanalyse und daraus

abgeleiteten Systemadaptierungen fiihren, (TZ 31}

(28) Die Gesamtkosten fiir die Betreuung der Hydranten wiren zu
ermitteln und den leistungsheziehenden Gemeinden verursacher-

gerecht in Rechnung zu stellen. (TZ 32)

(29) Die Anordnungsbefugnis im Zusammenhang mit der Regelung
der Wertgrenzen fiir die Auftragserteilung wire schriftlich festzu-

legen. (TZ 33)

(30) Eine Vergleichbarkeit der getitigten Investitionen mit den Anga-
ben im jeweiligen Investitionsplan wire herbeizufiihren. (TZ 34)

(31) Aufgrund der Grifle der Brunnenanlage Neufeld und der damit

verbundenen Bedeutung fiir die Trinkwassergewinnung des Ver-
bands wire die Verordnung zur Einrichtung des Schongebiets Zil-
lingdorf aus dem Jahr 2011 um das Gemeindegebiet von Lichten-

wirth zu erweitern. {TZ 15)

(32) Inhalte der EU-Richtlinie zur Bewertung des chemischen
Zustandes eines Grundwasserkirpers wiren in die Qualititsziel-
verordnung Chemie Grundwasser zu iibernehmen, wonach der gute
Zustand eines Grundwasserkérpers verloren geht, wenn bereits an
einer Messstelle der Schwellenwert eines Schadstoffes iiberschrit-

ten wird. (TZ 16)
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ANHANG
Entscheidungstrager
WLV GmbH
Aufsichtsrat nicht eingerichtet
Geschaftsfiihrung Dipl.~Ing. Dr. Helmut HERLICSKA
(seit 1. Februar 2008)
Mag. Nikolaus SAUER
(seit 1. Februar 2008)
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir Verkehr,

Innovation und Technologie

Austrian Institute of Technology GmbH
betreffend Forschungsprojekt UniversAAL

Das von der Austrian Institute of Technology GmbH (AIT) abgewi-
ckelte Projekt UniversAAL — zur Erforschung von Miiglichkeiten,
um Altere, Benachteiligte oder chronisch Kranke in ihrem Wohn-
umfeld zu unterstiitzen — wurde zu 100 % aus dffentlichen Mit-
teln finanziert: 77 % (rd. 526.000 EUR) forderte die EU, 23 % (rd.

159.000 EUR} wurden durch Bundesmittel aufgebracht.

Aus zwischen AT und EU unterschiedlichen Planungs- und Abrech-
nungsmethoden kénnten sich zwischen Plankosten, Istkosten und
den an die Europiiische Kommission zu verrechnenden Kosten
Abrechnungsdifferenzen ergeben. Dies beiraf z.B. Personalkosten,
bei deren Abrechnung die Européische Kommission personenbezo-
gene Kosten und nicht, wie von der AlT abgerechnet, Durchschnitts-

kosten verlangte.

Priifungsziel

Der RH begleitete die Uberpriifung der zweiten Abrechnungsperiode
(September 2010 bis August 2011) des Projekts UniversAAL durch
den Europiischen Rechnungshof (ERH) in Form einer eigenstin-
digen Gebarungsiiberpriifung. UniversAAL! ist ein Projekt im 7. EU-
Rahmenprogramm fiir Forschung, technologische Entwicklung und
Demonstration, das der Erforschung von Technologien und Mog-
lichkeiten dient, um Altere, Benachteiligte oder chronisch Kranke
in ihrem Wohnumfeld zu unterstiitzen. Ziel der Uberpriifung war
die Beurteilung der Abwicklung und Verwendung der eingesetzten
Bundesmitte] (rd. 40.000 EUR in der zweiten Abrechnungsperiode)
durch die Austrian Institute of Technology GmhH (AIT) sowie der
eingesetzten Instrumente zur Finanz- und Projektkontrolle. (TZ 1)

I AAL im Namen UniversAAL steht fiir Ambient Assisted Living {umgebungsunterstiitz-

tes Leben)
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Ziel des Projekts UniversAAL

Ziel von UniversAAL war es, dass die Personengruppen der Alteren,
Benachteiligten oder chronisch Kranken linger ohne die Hilfe ande-
rer Menschen selbstiindig leben und Privatsphiire gewinnen kon-

nen. (TZ 2)

Das Projekt wird von einem Konsortium — bestehend aus bis zu
20 Partnern aus Industrie und Forschung innerhalb der EU — abge-
wickelt. Das Projekt mit einem Zeitrahmen von vier Jahren startete

am 1. Februar 2010. (TZ 2)

Finanzierung von UniversAAL

Das Projekt UniversAAL wird zu 100 % aus 6ffentlichen Mitteln
finanziert: Der Anteil von AIT am europaweiten Gesamtkostenvo-
lumen von UniversAAL (Budget 14,3 Mio. EUR, davon Forderungs-
summe 10,8 Mio. EUR) betrigt rd. 685.000 EUR; davon werden 77 %
(rd. 526.000 EUR) von der EU geférdert, 23 % (rd. 159.000 EUR)
werden im Rahmen der zwischen dem BMVIT und der AIT abge-
schlossenen Leistungsvereinbarung durch Bundesmittel aufgebracht.

(TZ 2, 4)

Die Leistungsvereinbarung sah keine dezidierte Auflistung bzw.
Zuordnung der Bundesmittel fiir einzelne Projekte vor; vielmehr
erhielt die AIT Basismittel zur Finanzierung der Erreichung des

Gesellschaftszwecks (z.B. Forschung). (TZ 4)

Kostenarten und Forderungsfihigkeit

Die direkten Kosten wurden — mit Ausnahme der Umsatzsteuer aus
Reisen — von der EU gef6rdert. Dies waren hauptsichlich direkte
Personalkosten im Zusammenhang mit dem Projekt UniversAAL.
Bestimmte indirekte Kosten (z.B. Reprisentationskosten, Tagungs-
kosten, Bewertungsdifferenzen, Abschreibungen auf Wertpapiere
u.A.) anerkannte die Europiische Kommission nicht. Sie wurden
daher in der Istkostenabrechnung gegeniiber der Europiischen Kom-
mission ausgeschlossen, was zu Abweichungen zwischen den Ist-
kosten gemif AIT-Kostenrechnung und der Forderungsabrechnung
gegeniiber der Europiischen Kommission fiithren konnte. (TZ 5, 9)
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Austrian Institute of Technology GmbH
betreffend Forschungsprojekt UniversAAL

Kostenrechnungssystem

Im von der AIT verwendeten Vollkostenrechnungssystem erfolgten
die Gemeinkostenbuchungen auf Kostenstellen, die Buchungen der
direkten Kosten auf Kostentriger (Projekte). Durch die Zeiterfassung
und -kontierung erfolgte eine Entlastung der Kostenstelle und Belas-
tung der Kostentridger. Bundesmitlel wurden ebenfalls auf Kosten-
trigerebene (Projektebene) verbucht. Die Bundesmittelverwendung
fiir Forschungsprojekte konnte damit auf Projektebene im Wesent-

lichen nachvollzogen werden. (TZ 7)

Die AIT plante und rechnete ihre Personalkosten nach Durchschnitts-
kosten fiir drei bis vier Personalgruppen pro Kostenstelle ab. Die
Europiische Kommission verlangte jedoch die Abrechnung der tat-
sdchlichen, personenbezogenen Kosten. Aus diesen unterschiedlichen
Planungs- und Abrechnungsmethoden kénnten sich zwischen den
Plankosten, den Istkosten und den an die Europiische Kommission
zu verrechnenden Kosten unterschiedliche Werte ergeben mit Poten-

zial fiir Abrechnungsdifferenzen. (TZ 7, 8)

Bundesmittelanteil

Der Bundesmittelanteil von UniversAAL errechnete sich als Dif-
ferenz zwischen den Gesamtprojektkosten und der seitens der EU
finanzierten Forderungssumme. Durch Abgleich der Projektkosten
mit den EU-Férderungen zur Ermittlung des Bundesmitteianteiis
sowie durch die systembedingte eindeutige Zuordnung der Projekt-
kosten auf Projekte (Kostentriger) konnten Doppelfinanzierungen

van geforderten Projekten vermieden werden. (TZ 9]

Kontrolle

Der Projektleiter war fiir die Einhaltung des Projektplans zustin-
dig. Das Projektcontrolling erfolgte iiber Berichte des SAP-Systems,
iiber ein Planungs- und Berichtstool fiir die Projektverfolgung durch
den Projektleiter sowie durch periodische Gegeniiberstellungen von
Plankosten und Istkosten, unterstiitzt durch ein Departmentcon-
trolling und Quartalsgespriache. Die Forderungsprojektabrechnung
wurde zentralisiert durch die Abrechnungsstelle , Férderwesen” der

AIT erstellt. (TZ 10)
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Der Projektkoordinator fiir die EU-weite Umsetzung von Univers-
AAL (die norwegische Forschungsorganisation SINTEF) verwendete
ein standardisiertes Controllingsystem, welches von den Konsorti-
alpartnern regelmifBig mit Informationen gespeist werden musste.
In der Abwicklung durch die AIT gab es bis zum Ende der Geba-
rungsiiberpriifung seitens SINTEF keine Beanstandungen. Am Ende
der Programmlaufzeit ist — neben der Schlusspriifung — auch eine
Priifung durch einen Wirtschaftspriifer vorgesehen. (TZ 11)

Kenndaten der AIT Austrian Institute of Technology GmbH (AIT)

Gesellschafter

Unternehmensgegenstand

50,46 % Bund (vertreten durch BMVIT)
49,54 % Verein zur Férderung von Forschung und Innavation

Durchfilhrung von Forschungs-, Entwicklungs— und Lehraufgaben
je?]h'cher Art sowie damit zusammenhangende Dienstleistungen ein-
schlieRlich der damit verbundenen wissenschaftlichen Publikation
und Dokumentation fiir Wirtschaft, Wissenschaft und &ffentliche
Stellen

Gebarung 2010 2011 ez g
in Mio. EUR?
Ertrige 125,0 118.8 124,3
davon
Zuwendungen des Bundes 43,5 39,4 39,4
Aufwendungen 1221 117,7 122,6
Betriebsergebnis 2,9 1,1 1,7
Bitanzergebnis 39 6,2 8,6
in VBA
Mitarbeiter (VBA) Durchschnitt 870,1 B34,9 B40,3
Anzahl
Forschungsprojekte kofinanziert 361 428 431
AIT-Projekte im 7. Rahmenprogramm 45 70 96
Volumen im 7. Rahmenprogramm in Mio. EUR
gg:grgﬁegg;?elﬁ Z:;(}).Sfeenzem ber 2012 angelaufenen 16,8 27,7 34,7
Summe der bis 31. Dezember 2012 angesuchten Férderung 13,0 21,5 26,9
davon
Kosten Projekt UniversAAL flir Gesamtprojekt 0.7
angesuchte Forderung fiir Projekt UniversAAL fiir 05
Gesamtprojekt .
1 Rundungsdifferenzen miglich
Quellen: Jahresabschlussberichte des AIT Konzerns 2007 bis 2012; Angaben AIT
212 Bund 2013/10
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Priifungsablauf und
-gegenstand

Ziel des Projekts
UniversAAL

Bund 2013/10

Austrian Institute of Technology GmbH
betreffend Forschungsprojekt UniversAAL

1 (1) Der RH begleitete die Uberpriifung der zweiten Abrechnungsperi-
ode (September 2010 bis August 2011) des Projekts UniversAAL? durch
den Europiischer Rechnungshof (ERH). UniversAAL ist ein Projekt im
7. EU-Rahmenprogramm fiir Forschung, technologische Entwicklung
und Demonstration, das der Erforschung von Technologien und Mag-
lichkeiten dient, um Altere, Benachteiligte oder chronisch Kranke in
deren Wohnumfeld zu unterstiitzen. Die Uberpriifung durch den ERH
fand bei der Austrian Institute of Technology GmbH (AIT). Anfang
Oktaber 2012 statt. Der RH fithrte eigenstindige Priifungshandlungen
im Anschluss daran bis Ende Oktober 2012 durch.

Ziel der Uberpriifung durch den RH war die Beurteilung der Abwick-
lung und Verwendung der eingesetzten Bundesmittel durch die AIT
sowie der eingesetzten Instrumente zur Finanz- und Projektkontrolle
im Rahmen des Projekts UniversAAL.

Der iiberpriifte Zeitraum umfasste die zweite Abrechnungsperiode von
UniversAAL (September 2010 bis August 2011).

(2) Zu dem im Juli 2013 tbermittelten Priifungsergebnis gab die AIT
im August 2013 cine Stellungnahme ab. Das BMVIT verzichtete im
September 2013 auf eine Stellungnahme. Der RH verzichtete auf cine
GegenduBerung zur Stellungnahme der AIT.

2 {1) Ziel von UniversAAL war es, dass die angesprochenen Personen-
gruppen (Altere, Benachteiligte oder chronisch Kranke) langer ohne die
Hilfe anderer Menschen selbstiindig leben und Privatsphire gewinnen
konnen. Durch die Durchfithrung als multinationales Projekt sollen
einheitliche Referenzlgsungen geschaffen werden kénnen. Das Pro-
jekt wurde durch ein Konsortium — bestehend aus bis zu 20 Partnern
aus Industrie und Forschung innerhailb Europas — abgewickelt. Die
Leitung des Konsortiums unterlag SINTEF?, einer norwegischen For-
schungsorganisation.*

Das Projekt mit einem Zeitrahmen von vier Jahren startete am
1. Februar 2010.

AAL im Namen UniversAAL sicht fiir Ambient Assisted Living (umgebungsunterstiitz-
tes Leben)

? Stiftelsen for industriell og teknisk forskning

SINTEF ist die grisBte unabhiingige Forschungsorganisation in Skandinavien und hat
dhnliche Aufgabenstellungen wie die AIT.

213
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{2} UniversAAL ist mit rd. 14,3 Mio. EUR budgetiert, die Férderungs-
summe belduft sich auf rd. 10,8 Mio. EUR fiir das gesamte Konsortium.
Der Anteil von AIT am Gesamtkostenvolumen betriigt rd. 685.000 EUR,
davon werden rd. 526.000 EUR von der EU gefordert. Der Rest des
Gesamtkostenvolumens von rd. 159.000 EUR wird durch Bundesmit-
tel aufgebracht, die u.a. im Rahmen der zwischen dem BMVTT und der
AIT abgeschiossenen Leistungsvereinbarung zur Verfiigung gestelit
werden, Auf die gegensténdlich iiberpriifte zweite Abrechnungsperi-

ode des Projekts UniversAAL entfallen rd. 40.000 EUR.

Einordnung des 3 Die AIT hatte im Jahr 2011 insgesamt 34,32 Mio. EUR vom Bund fiir

Projekts UniversAAL

Forschungsprojekte der Departments zur Verfligung. Davon entficlen

13,24 Mio. EUR fiir kofinanzierte EU-Projekte. Die Forschungspro-
jekte waren je nach Art der Projekte einem der fiinf Departments der
AIT zugehorig. UniversAAL war dem Departement Health & Environ-
ment zugeordnet und innerhalb des Departments dem Geschiftsfeld

Biomedical Systems.

Finanzierung 4.1 {1) Fir UniversAAL veranschlagte die AIT fiir die gesamte Laufzeit
Kosten von rd. 685.000 EUR, davon forderte die EU rd. 526.000 EUR.
Die von der EU nicht finanzierten forderfahigen Projektkosten in Hihe
von rd. 159.000 EUR werden iiber den Bundesmittelanteil ,kofinan-

214

zierte EU-Projekte” abgedeckt.

(2) GemaB der Leistungsvereinbarung zwischen BMVIT und AIT fir
die Jahre 2010 bis 2013 erhielt die AIT eine Gesellschafterumlage zur

Finanzierung von u.a.

- eigenfinanzierter Forschung und der damit zusammenhéingenden

Investitionen und Kosten,

- weiters zur Kofinanzierung von geforderten Projekten, wie dem

Projekt UniversAAL,

- und der Finanzierung von Strukturkosten.

Die Leistungsvereinbarung sah keine dezidierte Auflistung bzw. Zuord-
nung der Bundesmittel fiir einzelne Projekte vor; vielmehr erhielt die
AIT Basismittel zur Finanzierung der Erreichung des Gesellschafts-

zwecks (z.B. Forschung).
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Austrian Institute of Technology GmbH

betreffend Forschungsprojekt UniversAAL

(3) Die Summe der Finanzmittel betreffend die Leistungsvereinbarung
wurde mit einem Brief und Gegenbrief fiir 2011, 2012 und 2013 festge-
legt. Die Zuteilung dieser Bundesmittel erfolgte monatlich nach Ahruf

zu je einem Zwdolftel der Jahressumme,

4.2 Der RH wies darauf hin, dass das Projekt UniversAAL zu 100 % aus
offentlichen Mittein finanziert wird, wovon 77 % (rd. 526.000 EUR)
auf EU-Mittel und 23 % (rd. 159.000 EUR) auf Bundesmitlel entfal-

len.
Kostenarten und 5.1 (1) Bei den geférderten Mitteln des Projekts UniversAAL war zwischen
Forderungsfihigkeit direkten und indirekten Kosten zu unterscheiden.

lund 2013/10

(2) Direkte forderbare Kosten waren hauptsiichlich direkte Personalkos-
ten im Zusammenhang mit dem Projekt UniversAAL sowie Reisekos-
ten fiir Projektmitarbeiter. Diese Kosten wurden — mit Ausnahme der

Umsatzsteuer aus Reisen (im Zeitraum September 2010 bis August 2011
rd. 200 EUR) — von der Européischen Kommission anerkannt.

{3) Die Europiische Kommission anerkannte auch indirekte Kosten.
Diese setzten sich folgendermallen zusammen: Sachgemeinkosten
{kostenstellenbezogen, wie bspw. Miete, Betriebskosten, Energie, Biiro-
material), Bereichsgemeinkosten fiir das Management des Departments,
anteilige nicht auf Projekte direkt zuordenbare Kosten (bspw. Wei-
terhildung, Training, Qualititsmanagement, Managementaufgaben
des Geschiftsfeldes) sowie Verwaltungsgemeinkosten (bspw. Kosten
der zentralen Verwaltung wie Buchhaltung, Personalverrechnung,

Geschéftsfiihrung).

Die AIT und die Europdische Kommission verwendeten zur Planung
und Abrechnung der Projekte unterschiedlichc Systeme, wodurch sich

Abrechnungsdifferenzen ergeben kénnten.

5.2 Der RH wics kritisch darauf hin, dass Abweichungen zwischen den

Istkosicn geméB AIT-Kostenrechnung und der Férderungsabrechnung

gegeniiber der Furopdischen Kommission entstehen konnten (siehe

auch TZ 8).
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Bemessung projektbezogener Ressourcen

Projektzeitkontierung

Kostenrechnungs-
system

216

6

71

1.2

8.1

Forderfihig waren nach den Vorgaben der EU jene Arbcitszeiten der
Mitarbeiter, die direkt dem Projekt UniversAAL zugeordnet (kontier-
bare Projektzeiten) und mit den tatsichlichen Gehaltsbestandteilen des
jeweiligen Projektmitarbeiters hewertet waren.

Die Anwescnheitszeiten der UniversAAL-Mitarbeiter wurden in einem
dem SAP-System vorgelagerten Zciterfassungssystem mittels elektro-
nischer Terminals und personenindividueller Karte erfasst. Die Anwe-
senheitszeiten dienten als Basis fiir dic kontierbaren Projektzeiten.
Die Projektzeitkontierung erfolgte ebenfalls im Zeiterfassungssystem.
Technisch war es nur moglich, jene Zeiten auf Projekte zu kontieren,
bei denen die jeweiligen Mitarbeiter tatsdchlich anwesend waren. Die
Summe der kontierbaren Zeiten wurde automatisch mit der Summe
der Zeitkontierungen auf Kostentriger (Projekte, wie z.B. UniversAAL)
abgeglichen, um Doppel- oder Mehrfachkontierungen auch system-
technisch zu verhindern. Der Datentransfer vom Zeiterfassungssystem
ins SAP-System erfolgte automatisiert.

Die AIT plante und rechnete ihre Personalkosten nach Durchschnittskos-
ten fiir dret bis vier Personalgruppen pro Kostenstelle gemil Kosten-
rechnung auf Vollkostenrechnungsbasis ab. Das von der AIT ver-
wendete Vollkostenrechnungssystem folgte gangigen Standards im
SAP-System. Die Gemeinkostenbuchungen erfolgten auf Kostcnstel-
len, direkte Kosten wurden bei den Kostentrigern (Projekten) erfasst.
Durch die Zeiterfassung und -kontierung erfolgte cine Entlastung
der Kostenstelle und Belastung der Kostentrager. Simtliche Erldsbu-
chungen erfolgten auf Kostentrigerebene (Projektebence), nicht auf
Kostenstellenebene. Bundesmittel wurden ebenfalts auf Kostentriigere-
bene (Projektebene) verbucht.

Die Bundesmittelverwendung fiir Forschungsprojekte konnte damit
auf Projektebene nach Ansicht des RH im Wesentlichen nachvollzo-
gen werden.

Die Europiische Kommission verlangte — entgegen dem von der AIT
verwendeten Vollkostenrcchnungssystem (siehe TZ 7) — die Abrech-
nung der tatsdchlichen individuellen personenbezogenen Kosten. Aus
diesem Grund rechnete dic AIT zur Vorlage der Abrechnungen an die
Europédische Kommission ihre Durchschnittskosten in individuelle per-
sonenbezogene Kosten um.

Bund 2013/10
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Finanzierung und
Verwendung des
Bundesmittelanteils
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8.2

9.1

9.2

Austrian Institute of Technology GmbH
betreffend Forschungsprojekt UniversAAL

Aus den unterschiedlichen Abrechnungsmethoden kénnten sich zwi-
schen den Plankosten, den Istkosten und den an die Européische Kom-
mission zu verrechnenden Kosten unterschiedliche Werte ergeben.

Der RH wics neuerlich (siehe TZ 5] kritisch darauf hin, dass die unter-
schiedlichen Planungs- und Abrechnungsmethoden Potenzial fur
Abrechnungsdifferenzen bargen.

Der Bundesmittelanteil eines kofinanzierten Projekts, so auch Univers-
AAL, errechncte sich als Differenz zwischen den Gesamtprojektkosten
und der seitens der EU finanzierten Férderungssumme. Basis dieser
Berechnung waren dic angelaufenen Projektkosten [personenindividu-
ellen Stundensitze und dic sonstigen direkten und die forderfihigen
indirekten Projektkosten), gebucht und abgehildet im SAP-System. Im
Rahmen des monatlichen Kostenrechnungsahschlusses wurden diese
EU-seitig gefirderten Projektkostenanteile auf das einzelne Projekt
verbucht. Der Rest der Projektkosten stellte die sogenannte Finanzie-
rungsliicke und somit den Bundesmittelanteil dar.

Durch Abgleich der Projektkosten mit den EU-Forderungen zur Ermitt-
lung der Finanzierungsliicken (Bundesmittelanteil) sowie durch die
systembedingte eindeutige Zuordnung der Projektkosten auf Projekte
(Kostentriager) konnten Doppelfinanzierungen von geférderten Pro-
jekten vermieden werden.

Bestimmte indirekte Kostenarten (z.B. Reprdsentationskosten, Tagungs-
kosten, Bewertungsdifferenzen, Abschreibungen auf Wertpapiere u.A.)
anerkannte die Europdische Kommission nicht. Sie wurden daher in
der Istkostenabrechnung gegeniiber der Europédischen Kommission aus-
geschiossen (siehe TZ 8).

Der RH stimmte mit der EU {iberein, dass bestimmte indirekte Kosten,
wie Reprisentationskosten, Bewertungsdifferenzen u.A. nicht forderfa-
hig sein sollen. Er wies kritisch auf die pauschale Umlegung der in den
indirekten Kostenarten enthaltenen Reprisentationskosten, Tagungs-
kosten, Bewertungsdifferenzen sowie Abschreibungen auf Wertpapiere
hin.

Der RH hob positiv hervor, dass das Kostenrechnungssystem der AIT
durch die Gestaltung der Férderungsprojekte als eigene Kostentriger
in Verhindung mit der automatisierten Zeiterfassung (TZ 7) geeignet
war, Doppelférderungen zu vermeiden.
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9.3 Die AIT wies in ihrer Stellungnahme darauf hin, dass beziiglich der

Nicht-Firderbarkeit von Gemeinkosten, etwa bei den angefiihrten Bei-
spielen ,Bewertungsdifferenzen” und ,Abschreibung von Wertpapie-
ren®, diese Kostenarten in der Kostenrechnung im Betriebsiiberlei-
tungsbogen gefiihrt und nicht in die Stundensatzberechnung cingehen
wiirden. Die laufende Uberpriifung der Forderbarkeit von Gemeinkos-
ten werde insbesondere vor dem Hintergrund sich stindig verindernder
Rahmenbedingungen am nationalen und internationalen Firderungs-
markt von AIT durchgefiihrt.

Projektabwicklung und Kontrolle

Instrumente der
Projektkontrolle

218

10 Das Projekt UniversAAL, wie alle anderen Forderungsprojekte der

AIT, wurde einem Projektleiter ibertragen, der fiir die Einhaltung des
Projektplans zustdndig war. Das Projektcontrolling erfolgte einer-
seits durch die Berichte des SAP-Systems (primér genutzt durch das
Departmentcontrolling und die zentrale Férderungsabrechnungsstelle
~Forderwesen” der AIT) sowie andererscits mit einem Planungs- und
Berichtstool fiir die Projektverfolgung durch den Projektleiter. Dieses
Tool war {iber Schnittstellen automatisiert mit dem SAP-System ver-
bunden.

Es wurden periodisch die Plankosten den Istkosten je Projekt gegen-
iibergestellt. Die Uberwachung dieser Entwicklung erfolgte durch den
jeweiligen Projektleiter. Dieser fand Unterstiitzung durch das Depart-
mentcontrolling (z.B. auch in regelméfigen Review-Meetings). Risiken
wurden im Geschiftsfeld und erforderlichenfalls im Department behan-
delt. Zusdtzlich wurden besondere Ahweichungen oder Risiken im
monatlichen Departmentreview (Teilnehmer Departmentcontrolling
und Leitung Konzerncontrolling, Head of Finance) behandelt. Im Falle
besonderer kritischer Risiken konnte das Quartalsgespriach (Geschéfts-
fahrung, Departmentleitung, Geschiftsfeldleitung, Head of Finance)
herangezogen werden.

Das Projekt UniversAAL wies keine besonderen kritischen Risiken auf.

Bund 2013/10
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Austrian Institute of Technology GmbH
betreffend Forschungsprojekt UniversAAL

(1) SINTEF als Projektkoordinator verwendete fir die Verwaltung des
Gesamtprojekts ein standardisiertes Controllingsystem, welches von
den Konsortialpartnern regelméfig mit Informationen gespeist wer-
den musste. Bei Abweichungen setzte sich SINTEF mit dem entspre-
chenden Partner in Verbindung, um die Abweichung und das zugrunde
liegende Problem zu kldren.

Bei AIT war bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung kein derartiges
klirendes Gespriach notwendig gewesen.

(2) Gemal Europdischer Kommission mussten Projekte ab einem
Gesamtbetrag von 375.000 EUR von einem Wirtschaftspriifer gepriift
werden. Da dieser Betrag beim Projekt UniversAAL noch nicht erreicht
wurde und voraussichtlich erst in der letzten Periode® erreicht werden
wird, wird am Ende der Programmlaufzeit — neben der Schlussprii-
fung — auch eine Priifung des Projekts UniversAAL durch cinen Wirt-
schaftsprifer erfolgen. Ziel dieser Priifung ist ein Audit-Certificate,
das mit der entsprechenden Ahrechnung an die Europiische Kommis-
sion iibermittelt wird.

Im Hinblick auf die zur Génze aus 6ffentlichen Mitteln bestehende
Forderung des Projekts UniversAAL empfahl der RH der AIT, darauf
hinzuwirken, dass der Wirtschaftspriifer auf die tatsichliche Férde-
rungsfahigkeit der Projektkosten nach europdischen und nationalen
Vorgaben besonderes Augenmerk legt.

Dice letzte Programmperiode beginnt im Monat 43 und endet im Monat 48 (das ist Jan-
ner 2014)
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Schlussbemerkung/Schlussempfehlung

12 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlung an die Aus-
trian Institute of Technology GmbH hervor:

Im Hinblick auf die zur Giinze aus 6ffentlichen Mitteln bestehende
Forderung des Projekts UniversAAL sollte darauf hingewirkt wer-
den, dass der Wirtschaftspriifer am Ende des Projekts auf die tat-
siachliche Forderungsfihigkeit der Projektkosten von UniversAAL
nach européischen und nationalen Vorgaben besonderes Augen-
merk legt. (TZ 11)

220 Bund 2013/10
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ANHANG
Entscheidungstrager
ANHANG
Entscheidungstrager
des iiberpriiften Unternehmens
Anmerkung:
im Amt befindliche Entscheidungstrager in Blaudruck
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Aufsichtsrat

Vorsitzender

Stellvertreter des
Vorsitzenden

Geschaftsfiihrung

Bund 2013/10

Austrian Institute of Technology GmbH

Dkim. Dr. Hannes Androsch
{seit 16. Mai 2007)

Dr. August RESCHREITER
(29. Apri! 2009 bis 8. Mai 2012)

Dr. Gerhard RIEMER
(seit 25. Juli 2008)

Mag. Marie KUBITSCHEK
(seit 8. Mai 2012)
Dipl.-Ing. Anton PLIMON

(seit 2. Juli 2008)

Dr. Wolfgang KNOLL
(seit 1. Juli 2008)
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Abkiirzungsverzeichnis
AHS Allgemeinbildende héhere Schule
Art. Artikel

BAWAG P.S.K. Bank fiir Arbeit und Wirtschaft und
Postsparkassen Aktiengesellschaft

BGEBIL. Bundesgesetzblatt

BM... Bundesministerium...

BMF fiir Finanzen

BMUKK fiir Unterricht, Kunst und Kultur
BMWEJ fiir Wirtschaft, Familie und Jugend
BRZ GmbH Bundesrechenzentrum GmbH
bspw. beispielsweise

B-VG Bundes-Verfassungsgesetz

bzw. beziehungsweise

EDV Elektronische Datenverarbeitung
ELAK Elektronischer Akt

EUR Euro

GmbH Gesellschaft mit beschrinkter Haftung
i.d.g.F in der geltenden Fassung

IT Informationstechnologie

Osterreichische

Limit-Verordnung Verordnung des BMWFJ {iber die Héchstbetrdge pro
Schiiler und Schulform fiir die unentgeltliche Abgabe
von Schulbiichern in der fiir das jeweilige Jahr giiltigen

Fassung
Mio. Million(en)
Nr. Nummer
P.5.K. Osterreichische Postsparkassen Aktiengesellschaft
rd. rund
RH Rechnungshof
Sch0G Schulorganisationsgesetz
TZ Textzahl{en)
u.a. unter andercm
UEW Unterrichtsmittel eigener Wahl
z.B. zum Beispiel
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Wirkungsbereich der Bundesministerien fiir
Wirtschaft, Familie und Jugend
Unterricht, Kunst und Kultur

Schulbuchaktion; Follow-up-Uberpriifung

Das BMUKK und das BMWEFJ setzten die Empfehlungen des RH, die
er im Jahr 2010 zur Schulbuchaktion verdffentlicht hatte, mehr-
heitlich um. Infolge geinderter Abrechnungsmodalititen zwischen
dem BMWEFJ und den Schulbuchhiindlern werden nunmehr Forde-
rungsausfille vermieden. Aufgrund des Entfalls der Schulbuchan-
weisungen kiirzte das BMWFJ den Anieil des Fachverbands fiir
Buch- und Medienwirtschaft an den Rabatten der Schulbuchhind-
ler um 65.000 EUR jihrlich. Das BMUKK bereinigte die Schulbuch-
liste und erreichte dadurch eine bessere Ubersichtlichkeit. Weiterhin
offen waren betragliche Limits fiir die Anschaffung von Schulbii-

chern des Minderheitenschulwesens.

Priifungsziel

Ziel der Follow-up-Uberpriifung zur Schulbuchaktion war es, die
Umsetzung der Empfehlungen, die der RH bei einer vorangegangenen

Gebarungsiiberpriifung abgegeben hatte, zu beurteilen. (IZ 1)

Vertragsgrundlagen

Die vom RH empfohlene Anpassung des Vertrags zwischen der Repu-
blik Osterreich, vertreten durch das BMWFJ, und der BAWAG P.S.K.,
der Regelungen iiber die Abrechnung zwischen dem BMWEFJ und
den Schulbuchhindlern enthielt, an die gednderten Rahmenbedin-
gungen (z.B. richtige Bezeichnung der Vertragsparteien) setzte das

BMWEFI um. (T7 2)
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Preisobergrenzen

Das BMWFJ dokumentierte die Preisverhandlungen mit den Schul-
buchverlagen zu jenen Schulbiichern, deren Preise iiber der vor-
gegebenen Preisobergrenze lagen, nunmehr in geordneter Papier-
form. Dariiber hinaus waren die Antriige und Antwortschreiben
im elektronischen Akt (ELAK) abgelegt. Das BMWFJ kam dadurch
der Empfehlung des RH nach. Allerdings waren die vorliegenden
Unterlagen aufgrund ihres Umfangs — bspw. lagen 249 Preisantrige
von 38 Verlagen fiir das Schuljahr 2012/2013 vor — fiir Dritte nur
schwer und unter erheblichem Zeitaufwand nachvollziehbar. (TZ 3)

Rabattregelung

Das BMWF]J erhielt von den Schulbuchhiindlern vereinbarungsge-
méf bis zu 12 % Rabatt auf die Schulbuchbestellungen eines Schul-
jahres. Dadurch, dass das BMWFJ den Rechnungsbetrag fiir die
Gesamtbestellung bereits zu Beginn des Schuljahres bezahlte, den
Rabatt aber erst nach Ablauf des Schuljahres gesondert einforderte,
konnte es — infolge von Insolvenzen von Schulbuch- und Medi-
enhindlern — zu Forderungsausfillen kommen. Die vom RH daher
empfohlene Umstellung der Abrechnungsmodalititen der Rabatte
setzte das BMWFJ um: Die gesonderte Einforderung der Rabatte
entfiel, statt dessen erfolgte die Rabattabrechnung durch Gegenver-
rechnung mit jenen 20 % des Rechnungsbetrags (sogenannter Stor-
nopuffer), deren Begleichung das BMWEFJ sich zu diesem Zweck bis

zum Oktober des Folgejahres vorbehielt. (TZ 4)

Die weitere Verbesserung des Rabattabrechnungssystems durch eine
zeitnidhere Verrechnung war zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung

Gegenstand von Verhandlungen des BMWEJ. (TZ 4)

Die Geltungsdauer der vertraglicben Regelung zu Stornopuffer und
Gegenverrechnung war auf die Schuljahre 2009/2010 und 2010/2011
beschréinkt; diese Praxis wurde im Schuljahr 2011/2012 weiter ange-

wendet. (TZ 4)

Ein Teil der Rabatte floss dem Fachverband fiir Buch- und Medien-
wirtschaft (Fachverband) zu. Die Empfehlung des RH, den Rabattanteil
des Fachverbands aufgrund des Entfalls der Schulbuchanweisungen zu
reduzieren, setzte das BMWFJ um. Seit der Rabattabrechnung fiir das
Schuljahr 2009/2010 erhielt der Fachverband einen um 65.000 EUR

verringerten Anteil am Rabatt. (TZ 5)

www.parlament.gv.at

Bund 2013/10



Kurzfassung

Bund 2013/1

111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original)

Schulbuchaktion;
Follow-up-Uberpriifung

Wiederverwendung von Schulbiichern

Die Wiederverwendung von Schulbiichern war u.a. durch Neuaufla-
gen bei nur unwesentlichen Anderungen oder durch fehlende Tren-
nung von Text- und Arbeitshiichern erschwert. Eine Aktualisierung
des Vertrags des BMWFJ mit den Schulbuchverlagen vom Novem-
her 2011 brachte dazu zwei neue Regelungen: eine genaue Bestim-
mung, wann eine Neuauflage eingereicht werden konnte, sowie
die Trennung von Schulbiichern in Text- und Arbeitsteile. Durch
diese Mafinahmen setzten das BMUKK und das BMWFJ die Emp-
fehlung des RH hinsichtlich der Férderung der Wiederverwendung
von Schulbiichern um. (17 6)

Sonderregelung der Limit-Verordnung — Minderheitenschulwesen

Nach der Limit-Verordnung durften an Schulen mit zweisprachigem
Unterricht zusitzlich zu den deutschsprachigen Schulbiichern auch
Schulbiicher in gleich hoher Anzahl fiir die Minderheitensprache
angeschafft werden. Fiir dieses sogenannte Zusatzlimit bestand keine
betragliche Begrenzung. Die Anschaffung von Schulbiichern des
Minderheitenschulwesens fiihrte daher teilweise zu hohen Ausgaben.
Das BMWFJ setzte die Empfehlung des RH, auch fiir die Anschaf-
fung von Schulbiichern des Minderheitenschulwesens betragliche
Limits vorzusehen, nicht um. (TZ 7)

Internetanwendung Schulbuchaktion-Online

Die vom RH empfohlene Umprogrammierung der Internetanwen-
dung Schulbuchaktion-Online zur rechtskonformen Anwendung der
schulformspezifischen Ausgabenhdchsthetrige fiir Schulbiicher nach
der Limit—Verordnung setzte das BMWFJ aus Kostengriinden nicht
um. Allerdings bestand zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung die zur
Zeit des Vorberichts gegebene spezielle Bedarfslage einzelner Schul-
formen, die zu schulformiibergreifenden Querfinanzierungen gefithrt
hatte, infolge einer sukzessiven Erhohung der Schulbuch-Limits in
den Schuljahren 2009/2010 bis 2011/2012 nicht mehr. (TZ 8)

231
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Auch die Empfehlung zur Ergénzung der Internetanwendung Schul-
buchaktion-Ontine um eine Funktion der Rechnungsiibersicht fiir
Unterrichtsmittel eigener Wahl' setzte das BMWFJ nicht um. (TZ 8)

Evidenz- und Berechnungsprogramm fir Unterrichtsmittel eige-

ner Wahl

Fiir die Abrechnung der Unterrichtsmittel eigener Wahl war seit
dem Schuljahr 1999/2000 auf Werkvertragsbasis ein Evidenz-
und Berechnungsprogramm bundesweit in Verwendung; zu dessen
Betreuung war seitens des BMWEJ nur eine Person verpflichtet wor-
den. Die Neugestaltung der werkvertraglichen Regelung, um durch
Einbindung weiterer Personen die Wartung und Anwenderunter-
stiitzung des bestehenden Programms sicherzustellen, war entgegen
der Empfehlung des RH nicht erfolgt. Das BMWEFJ] hatte eine vom
bisherigen Werkvertragsnehmer unabhingige IT-Lésung angedacht,

infolge der Mehrkosten aber nicht umgesetzt. (TZ 9)

Schulbuchliste

Nach den Feststellungen des Vorberichts waren

im Schul-

jahr 2007/2008 18 % der auf der Schulbuchliste angebotenen
Unterrichtsmittel nicht ausgewihlt worden; die Hilfte der bestellten
Unterrichtsmittel war auf 3 % des Angebots entfallen. Der Empfeh-
lung des RH, die Schulbuchliste zu bereinigen, kamen das BMUKK
und das BMWEJ durch zwei Mafinahmen nach: Einerseits werden
nunmehr jene Titel aus der sogenannten Anhangliste? gestrichen,
die in drei aufeinanderfolgenden abgeschlossenen Aktionsjahren
nicht bestellt wurden. Andererseits lief zur Zeit der Gebarungs-
{iberpriifung eine Aktualisierungsaktion fiir Werke der Schulbuch-

liste, die dlter als zehn Jahre waren. (TZ 10)

Durch das Vorliegen der Schulbuchlisten in elektronischer Form
konnten die Benutzer nunmechr eigene Sortierungen vornehmen, so
dass die bessere Ubersichtlichkeit und Benutzerfreundlichkeit der

Schulbuchliste gewiihrleistet waren. (TZ 10)

1 Neben den in der Schulbuchliste enthaltenen Unterrichtsmitteln konnten auch soge-
nannte Unterrichtsmittel eigener Wah) (z.B. Lemnspiele, CD-Roms oder Sprachkasset-
ten) bestellt werden, allerdings begrenzt mit dem Hochstbetrag von 15 % des je nach

Schulform mafgeblichen Limits gemin Limit-Verordnung,

2 Teilliste der Schulbuchliste, die neben Schulbiichern auch audiovisuelle Unterrichts-

mittel enthiclt und der Limit-Verordnung unterlag
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Aufgrund der mit Juni 2011 gednderten ,Teilnahmebedingungen an
der ésterreichischen Schulbuchaktion” lukrierte der Fachverband
zusitzliche Mittel aus der Schulbuchaktion, die sogenannten Anhang-

einnahmen. Diese betrugen bspw. fiir das Schuljahr 2011/2012 rd.

158.000 EUR. Diese Zusatzeinnahmen des Fachverbands rechtfertig-
ten nach Ansicht des RH das Erwigen einer weiteren Kiirzung des
Rabattanteils fiir den Fachverband oder eine prozentuelle Beteili-
gung des BMWFJ an den Anhangeinnahmen. (TZ 10}

Kenndaten zur Schulbuchaktion

Rechtsgrundlagen

Schiler

bestellte Schulbiicher

Kosten der Schulbuchaktion

- Familienlastenausgleichsgesetz 1967, BGBL. Nr. 376/1967 i.d.qg.F.
- Schulunterrichtsgesetz, BGBL. Nr. 472/1986 i.d.g.F.

- Schulunterrichtsgesetz fiir Berufstdtige, BGBL. T Nr. 33/1997
i.d.g.F.

- Priifungstaxengesetz - Schulen/Pédagogische Hochschulen,
BGBL. Nr. 314/1976 i.d.qg.F.

- Gebiihrengesetz 1957, BGBL. Nr. 267/1957 i.d.g.F.
- Religiansunterrichtsgesetz, BGBL. Nr. 190/1949 i.d.qg.F.

- Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz, BGBL. Nr. 51/1991
i.d.g.F.

- Verordnung des BMWFJ liber die Héchstbetrége pro Schiiler und
Schulform fiir die unentgeltliche Abgabe van Schulbiichern in der
fiir das jeweilige Schuljahr giiltigen Fassung (.Limit Verardnung”);
zuletzt Limit-Verordnung 2012/2013, BGBL. II Nr. 20/2012

- Vereinbarung gemal Art. 15a B-VG iiber die Einrichtung einer
gemeinsamen Kommission zur Begutachtung von Schulbiichern fiir
land- und forstwirtschaftliche Berufs- und Fachschulen

- Verordnung iiber die Gutachterkommissionen zur Eignungs-
erkidrung von Unterrichtsmitteln, BGBL. Nr. 348/1994 i.d.g.F.

- Bundesverwaltungsabgabenverordnung 1983, BGBL. Nr. 24/1983
i.d.g.F.

- Durchfiihrungsrichtlinie zur Schulbuchaktion fiir das jeweilige
Schuljahr, herausgegeben vom BMWFJ

2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 Veranderung
Anzahl in Mio. in %
1,17 1,18 1,16 1,15 -1,71
7,97 8,52 8,63 8,75 9,79
in Mio. EUR
99,08 102,89 105,84 108,38 9,39

Einnahmen aus Selbstbehalten? 9,61 10,91 11,12 0,00 - 100,00

Mit dem Budgetbegleitgesetz 2011 und der Anderung des Familienlastenausgleichsgesetzes wurde die Einhebung der Selbst-

behalte ab dem Schuljahr 2011/2012 abgeschafft.

Quelle: BMWFJ]
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Prifungsablauf und
-gegenstand

Vertragsgrundlagen
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1 Der RH iiberpriifte im Februar und Mérz 2013 beim BMUKK und beim
BMWEFJ die Umsetzung der Empfehlungen, die er bei einer vorange-
gangenen Gebarungsiiberprifung abgegeben hatte. Der in der Reihe
Bund 2010/10 verdffentlichte Bericht wird in der Folge als Vorbericht
bezeichnet.

Weiters hatte der RH zur Verstirkung der Wirkung seiner Empfeh-
lungen deren Umsetzungsstand bei den tberpriiften Stellen nachge-
fragt. Das Ergebnis des Nachfrageverfahrens hatte er in seinem Bericht
Reihe Bund 2011/13 veréffentlicht.

Zu dem im Juni 2013 Gbermittelten Prifungsergebnis nahm das BMWE]
im September 2013 Stellung. Das BMUKK {ibermittelte im August 2013
die Kenntnisnahme des Priifungsergebnisses. Der RH erstattete seine
GegendufBerung an das BMWEJ im Oktober 2013.

2.1 (1) Der RH hatte dem BMWEIJ in seinem Vorbericht (TZ 4) empfoh-

len, im Sinne der Rechtssicherheit und der Klarheit den Vertrag zwi-
schen der Republik Osterreich und der P.S.K. (»P.S.K.-Vertrag"), der
Regelungen iiber die Abrechnung zwischen dem BMWEFJ und den
Schulbuchh#ndlern enthielt, zu aktualisieren. Der Vertrag war scit dem
Jahr 1978, dem Jahr des Vertragsabschlusses, nicht verdndert worden.
Wesentliche Vertragsinhalte entsprachen daher nicht mehr den tat-
sdchlichen Gegebenheiten: So nannte der Vertrag als Vertragspartner
das BMF (obwohl dieses seit 1984 mit den vertragsgegenstindlichen
Agenden nicht mehr betraut war) und die P.S.K. (die in dieser recht-
lichen Gestaltung nicht mehr existent war); auch das Osterreichische
Schulrechenzentrum, das einen Teil der Aufgaben zu erbringen hiitte,
existierte mittlerweile nicht mehr.

(2) Das BMWEJ hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass der P.S.K.-
Vertrag angepasst worden sei. Mit dem Schuljahr 2011/2012 sei die
gednderte Fassung in Kraft getreten.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Republik Osterreich, vertre-
ten durch das BMWEJ, und die BAWAG P.S.K. den an die gelinderten
Rahmenbedingungen angepassten Vertrag mit 30. Juni 2011 unter-
zeichnet hatten.

2.2 Das BMWEFJ setzte die Empfchlung des RH durch den Abschluss eines

an die gednderten Rahmenbedingungen angepassten Vertrags mit der
BAWAG P.S.K. um.
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werden.

(2) Nach Angaben des BMWEJ im Nachfrageverfahren wiirden die
Preisgespriche zwischen dem BMWFJ und den Schulbuchverlagen
nehen der bisherigen Dokumentation auf Papier nun auch im elektro-
nischen Akt (ELAK) festgehalten. Die in Einzelfillen {iber den Preis-
obergrenzen vereinbarten Preise wiirden auf entsprechend schriftlich

begriindeten Antrigen der Verlage basieren.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das System der Preisobergren-
zen fiir Schulbiicher beibehalten wurde und die Einhaltung der Preis-
obergrenzen — ausgenommen jene Einzelfdlle, in denen sich ein Giber
der Preisobergrenze liegender Preis als gerechtfertigt erwies — sicher-

gestellt wurde.

Dariiber hinaus konntc sich der RH im Rahmen seiner Uberpriifung an
Ort und Stelle davon liberzeugen, dass die Antrige und Antwortschrei-
ben heziiglich der Preisverhandlungen fiir jene Schulhiicher, deren
Preise iiber der Preisobergrenze lagen, sowohl in geordneter Papier-
form als auch im ELAK abgelegt waren. Allerdings waren die vorlie-
genden Unterlagen aufgrund des Umfangs — bspw, lagen 249 Preis-
antrige von 38 Verlagen fiir das Schuljahr 2012/2013 vor — fiir Dritte

3.1 (1) Die Preisgestaltung im Rahmen der Schulbuchaktion beruhte darauf,
dass es pro Schulform, Gegenstand und Schulstufe je einc Preisaber-
grenze flir Schulbiicher gab. Der RH hatte dem BMWFJ in seinem Vor-
bericht (TZ 12) empfohlen, das System der Preisobergrenzen fiir Schul-
biicher beizubehalten und deren Einhaltung sicherzustellen. Wenn sich
im Einzelfall ein tber der Preisobergrenze liegender Preis als gerecht-
fertigt erweist, sollten die Griinde dafiir nachvollziehbar dokumentiert

nur schwer und unter erheblichem Zeitaufwand nachvollziehbar.

3.2 Das BMWFJ setzte die Empfehlung des RH hinsichtlich der Beibehal-
tung und Sicherstellung der Preisobergrenzen sowie der Dokumenta-

tion der Preisverhandlungen mit den Schulbuchverlagen um.

Um auch fitr Dritte die bessere Ubersichtlichkejt und raschere Nach-
vollziehbarkeit zu gewihrleisten, empfahl der RH dem BMWE], die
Ergebnisse der Preisverhandlungen — bspw. hinsichtlich Schulbuch-
nummer, Verlag, Verhandlungspreis, Preisobergrenze, genehmigtem

Preis und Begriindung — zusammenzufassen.
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Laut Stellungnahme des BMWEFJ wiirden die Ergebnisse der Preisver-
handlungen mit den Verlagen zur besseren Nachvollziehbarkeit kiinf-
tig zusdtzlich in einer Excel-Datei zusammengefasst werden.

(1) Aufgrund des 1978 abgeschlossenen Vertrags zwischen dem BMWE)
und den Schulbuchhindiem (,Vertrag Buchhandel“) riumten diese
der Republik Osterreich einen Mengenrabatt von bis zu 12 % aller
Schulbuchanweisungen {Schulbuchumsatz} eines Schuljahres ein. Das
BMWFEJ zahlte zu Schulbeginn den vollen Rechnungsbetrag aller gelie-
ferten Biicher und machte nach Ablauf des Schuljahres den Rabatt
gesondert geltend. Der RH hatte dem BMWFJ in seinem Vorbericht
(TZ 14) empfohlen, das bestehende Rabattsystem zwischen BMWEJ
und den Schulbuchhidndlern umzustellen und die voraussichtlichen
Rabatte wihrend des Schuljahres in Abzug zu bringen, weil es durch
die Geltendmachung der Rabatte am Ende des Schuljahres aufgrund
von Insolvenzen von Schulbuch- und Medienhidndlern zu Forderungs-
ausféllen kommen konnte.

(2) Laut Mitteilung des BMWEFJ] im Nachfrageverfahren sei das Men-
genrabatt-System dahingehend gedndert worden, dass die Verrechnung
Ende Oktober bei Verrechnung des Restrechnungsbetrags von 20 %
erfolge.

(3) Der RH stellte nunmchr fest, dass die grundsétzliche Regelung,
wonach jeder Schulbuchhiindler verpflichtet war, der Republik Oster-
reich in Abhingigkeit seines Schulbuchumsatzes einen bestimmten
Mengenrabatt zu gewihren, unverdndert geblieben war.

Im Juni 2011 schlossen die Vertragsparteien jedoch ein Zusatzprotokoll
zum Vertrag Buchhandel ab. Demnach zahlte das BMWTJ den Schul-
buch- und Medienhindlern zu Beginn des Schuljahres nach Bestiti-
gung der Schulbuchlieferungen scitens der Schulen nicht mehr den
gesamten Rechnungsbetrag aller gelieferten Biicher, sondern 80 %.
Die restlichen 20 % wurden erst nach der endgiltigen Abrechnung
im Oktober des Folgejahres, die séimtliche Stornierungen? beriicksich-
tigte, iiberwiesen (sogenannter Stornopuffer). Die Rabattabrechnung
erfolgte somit nicht mehr gesondert, sondern durch Gegenverrech-
nung mit dem 20 %igen Stornopuffer.
1 Da die Schulbiicher zu Schulbeginn bereitstehen bzw. ausgeliefert sein mussten und
den Schulen zum Bestelltermin der tatsichliche Bedarf mangels Kenntnis der exakten

Schillerzahlen (z.B. Nachprifungen) noch nicht bekannt war, konntc es zu Stornie-
rungen und Rickibermittlung bereits ausgelieferter Schulbiicher kommen.
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Die neue Regelung kam erstmals fiir das Schuljahr 2009/2010 zur
Anwendung. Sie wurde auch im Schuljahr 2011/2012 beibehalten,
obwohl! die Geltungsdauer des Zusatzprotokolls zum Vertrag Buch-
handel auf die Schuljahre 2009/2010 und 2010/2011 beschrinkt war.

Die vom BMWFI geplante Umstellung dahingehend, den Mengenra-
batt fir die laufende Schulbuchaktion bereits im Oktober desselben
Schuljahres einzuziehen, konnte bislang nicht realisiert werden. Die
Bundesrechenzentrum GmbH (BRZ GmbH]) bot zur Umsetzung drei
Varianten mit Kosten zwischen 30.000 EUR und 99.000 EUR an. Das
vorliegende Angebot der BRZ GmbH nahm das BMWFJ aus Kosten-
griinden nicht an.

Zur Zeit der Gebarungsiiberprifung fithrte das BMWFJ Verhandiungen
mit der BAWAG P.S.K. zur Vornahme der Rabattverrechnung durch die
BAWAG P.S.K. Aufgrund des P.S.K.-Vertrags (siche TZ 2) lagen die-
ser alle hierfiir erforderlichen Daten vor, um eine zeitniihere Rabatt-
abrechnung durchfihren zu kénnen.

Das BMWFJ setzte die Empfehlung des RH seit dem Schuljahr 2009/2010
um, indem es die Abrechnungsmodalitiiten der Rabatte mit den Schul-
buch- und Medienhéndlern umstellte, so dass aufgrund der Gegenver-
rechnung mit dem Stornopuffer Forderungsausfille vermieden wurden.
Der RH anerkannte, dass das BMWFJ dariiber hinaus bemiiht war, das
Rabattabrechnungssystem durch eine zeitnihere Verrechnung weiter
zu verbessern.

Der RH empfahl dem BMWEJ jedoch aus Griinden der Rechtssicherheit,
das Zusatzprotokoll zum Vertrag Buchhandel dahingehend zu dndern,
dass die Gegenverrechnung nicht nur fiir die Schuljahre 2009/2010
und 2010/2011, sondern auch fiir die kommenden Schuljahre ange-
wandt werden kann.

In seiner Stellungnahme teilte das BMWFJ mit, dass es die Umstellung
des Rabatisystems in Richtung einer zeitnahen Einziehung des Men-
genrabatts der laufenden Schulbuchaktion, auch unter Beriicksichti-
gung eines noch vorzulegenden entsprechenden Angebots der BAWAG
P.5.K., weiter verfolgen werde.

Das Zusatzprotokoll zum Vertrag Buchhandel, das dic Gegenver-
rechnung des Mengenrabatts des vergangenen Schuljahres mit dem
20 9%igen Restrechnungsbetrag (Stormopuffer] des laufenden Schul-
Jahres regle, werde in seiner Geltungsdauer verlingert.
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Rabattregelung

Verwendung der

Rabatte

5.1 (1) Die Rabatte der Schulbuchhédndler flossen dem BMWFJ und dem

Fachverband fiir Buch- und Medienwirtschaft (Fachverband) zu. Ab
dem Schuljahr 2006/2007 erfolgte die Aufteilung im Verhaltnis 77 : 23.
Der RH hatte dem BMWEJ in seinem Vorbericht (TZ 15) empfohlen,
den Anteil des Fachverbands an den Rabatten der Schulbuchhind-
ler zu reduzieren, weil aufgrund einer Weiterentwicklung der Inter-
netanwendung Schulbuchaktion-Online die vom Fachverband jahrlich
finanzierten Schulbuchanweisungen in Hinkunft entfallen werden.

(2) Das BMWEJ hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass das Men-
genrabattaufkommen fiir den Fachverband per Vereinbarung vom

November 2010 um 65.000 EUR reduziert worden sei.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das BMWEJ und der Fachver-
hand mit 22. November 2010 ein Zusatzprotokoll zum Interpretations-
libereinkommen Vertrag Buchhandel abgeschlossen hatten. Aufgrund
des Entfalls der Schulbuchanweisungen und der damit verbundenen
Kostenreduktion fiir den Fachverband legten die Vertragsparteien darin
eine Kiirzung des Rabatts fiir den Facbverband um 65.000 EUR fest.
Diese Regelung kam erstmals mit der Rabattabrechnung fiir das Schul-

jahr 2009/2010 zur Anwendung.

5.2 Die Empfehlung des RH, den Anteil des Mengenrabatts fiir den Fach-
verband zu reduzieren, wurde durch den Abschluss des Zusatzproto-
kolls zum Interpretationsiibereinkommen Vertrag Buchhandel umge-

setzt.

Wiederverwendung 6.1 (1) Der RH hatte dem BMWFJ zur Forderung der Wiederverwendung

von Schulbiichern

238

von Schulbiichern in seinem Vorbericht (TZ 17) empfohlen, in Ver-

handlungen mit den Schulbuchverlagen zu versuchen, der Wieder-
verwendung entgegenstehende Erschwernisse, wie Neuauflagen von
Schulbiichern mit nur unwesentlichen Anderungen, méglichst abzu-
bauen. Dem BMUKK hatte er empfohlen (TZ 17), die Text- und Arbeits-
blicher strikt zu trennen, um eine Wiederverwendung zu erleichtern.
Neuauflagen wiren auf sachlich bzw. piadagogisch zwingende Fille

zu beschrinken.

(2) Das BMWFJ hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass im neuen
Vertrag mit den Schulbuchverlagen fiir Schulbiicher im Pflichtschul-
bereich die Trennung von Text- und Arbeitsbiichern als Bedingung
der Einreichung zum Approbationsverfahren aufgenommen worden
sei. Dariiber hinaus enthalte der neue Vertrag Kriterien fiir Neuaufla-

gen von Schulbiichern, wie z.B. Lehrplandnderungen.
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Das BMUKK hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass die Trennung
von Text- und Arbeitshiichern im Bereich der Volksschule und der
Sckundarstufe | im Zuge des Approbationsverfahrens gepriift werde.
Diese Trennung werde zukiinftig auch im Schulbuchvertrag zwischen
dem BMWFJ] und dem Fachverband der Buch- und Medienwirtschaft
vereinbart werden.

{3) Der RH stellte nunmehr fest, dass der aktualisierte Vertrag mit den
Schulbuchverlagen (29. Juni 2011) folgende Neuregelungen enthielt:

— ,6.4: Neubearbeitungen von Schulblichern kénnen nur dann ein-
gereicht werden, wenn die Werke nicht mehr dem Lehrplan, dem
Stand des betreffenden Wissensgebiets oder den ficheriibergreifen-
den Bildungszielen und Kompetenzen im Sinne der Aufgabe der
fsterreichischen Schule entsprechen.”

— .6.5: Bei Schulbiichern im Pflichtschulbereich sind Text- und
Arheitsteile getrennt als Haupt- und Nebenbuch zum Approhati-
onsverfahren einzureichen, um in die Schulbuchlisten aufgenom-
men werden zu kénnen."

Bei Durchsicht der Schulbuchlisten durch den RH war nunmehr auch
erkennbar, dass viele Werke in Haupt- und Arbeits- bzw. Ubungs-
teile getrennt waren und einzeln bestellt werden konnten. Der Anteil
der Arbeits—- bzw. Ubungsteile in der Schulbuchliste® erhéhte sich von
rd. 19 % (2011/2012) auf rd. 21 9 (2013/2014).

Der RH hielt fest, dass seine Emp{ehlungen hinsichtlich der Beschrin-
kung von Neuauflagen und der Trennung in Text- und Arbeitshii-
cher zur Férderung der Wiederverwendung von Schulbiichern seitens
des BMWE] und des BMUKK umgesetzt wurden. Im Vertrag mit den
Schulbuchverlagen fanden sich zwei neue Regelungen: eine genaue
Bestimmung, wann eine Neuauflage eingereicht werden konnte, sowie
die Trennung in Text- und Arbeitsteile. Somit wird einerseits Neuauf-
lagen von Schulbiichern mit nur unwesentlichen Anderungen entge-
gengewirkt und andererseits die Wiederverwendung von Schulbiichern
" Die Schulhuchliste hesteht aus 14 Teillisten je nach Schulform bzw. -art. Diese sind
jewcils unterteilt in Schulbiicher (Schulbuchliste im engeren Sinn), Anhang (Anhangliste)
sowie ShX und ShX-Kombi, Zusiétzlich wird eine Liste mit therapeutischen Unterrichts-
mitteln fiir Sehiller mit kérperlichen und geistigen Beeintriichtigungen sowie Schulbii-
chern fiir sehggeschiidigte und blinde Schiler gefithn. Gesamthaft werden die Teillisten
als Schulbuchliste bezeichnet, die fir jedes neue Schuljahr aktualisiert wird.
SchulbuchExtra (SbX und SbX-Kombi): ShX-Komponenten erméglichen die Nutzung
digiitaler Schulbuchinhalte via Internet ither ein zentrales Portal des BMUKK und fisrdern
die Anwendung von interaktiven Lerninhalten (LE-Learning”). ShX-Kombi besiehen

aus einem SbX und cinem gedruckten Schulbuch; sie sind - aufgrund einer gemein-
samen Buchnummer - ausschlieBlich in einer Paketldsung bestell- und nutzhar.
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gefordert. Dariiber hinaus konnte das BMUKK nunmehr im Approbati-
onsverfahren Neuauflagen ablehnen, die nicht den vertraglichen Rege-

lungen entsprachen.

Sonderregelung der 7.1 (1) Nach der Limit-Verordnung durften an Schulen mit zweispra-

Limit-Verordnung
- Minderheiten-
schulwesen

240

chigem Unterricht zusétzlich zu den deutschsprachigen Schulbiichern
auch Schulbiicher in gleich hoher Anzahl fiir die Minderheitensprache

angeschafft werden. Fiir dieses sogenannte Zusatzlimit bestand keine
betragliche Begrenzung. Die Anschaffung von Schulbiichern des Min-
derheitenschulwesens fiihrte daher teilweise zu hohen Ausgaben. Der
RH hatte dem BMWEJ dazu in seinem Vorbericht (TZ 19) empfohlen,
fiir die Anschaffung von Schulbiichern des Minderheitenschulwesens,
ebenso wie fiir die Anschaffung der anderen Schulbiicher, betragliche

Limits vorzusehen.

(2) Das BMWFJ] hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass betrag-
liche Limits fiir das Minderheitenschulwesen nicht zielfithrend wiren,
weil die Bestellungen von Schulblichern in Minderheitensprachen
— aufgrund des eingeschrinktien Schiilerkreises und der damit ver-
bundenen geringen Auflagen — nicht auf einem den Bestellungen
deutschsprachiger Schulbiicher vergleichbaren Niveau liegen kdnnten.
Dies wiirde lediglich zu einer zusitzlichen finanziellen Belastung der

Eltern der betreffenden Schiiler fithren,

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass betragliche Limits fiir dic Anschaf-
fung von Schulblichern des Minderheitenschulwesens nicht einge-

fithrt wurden.

Laut einer Erhebung des BMWFJ im Schuljahr 2008/2009 nahmen
39 Schulen das Zusatzlimit fiir Schulbiicher in den Minderheiten-
sprachen in Anspruch. Eine vom Finanzamt Klagenfurt fiir das Schul-
jahr 2009/2010 durchgefithrte Uberpriifung hinsichtlich der Recht-
méafigkeit der Inanspruchnahme der Zusatzlimits in allen Kimtner
Schulen mit zweisprachigem Unterricht hatte keine Beanstandungen

ergeber.

Aufgrund der geringen Auflagen der Schulbiicher in den Minderheiten-
sprachen lag ihr Preisniveau {iber jenem fiir deutschsprachige Schulbi-
cher. [n den jihrlichen Preisverhandiungen mit den betroffenen Verla-
gen versuchte das BMWFJ, die Preise so gering wie méglich zu halten.

7.2 Die Empfehlung des RH, fiir die Anschaffung von Schulbiichemn des
Minderheitenschulwesens betragliche Limits vorzusehen, wurde nicht
umgesetzt. Die Griinde hierfiir lagen nach Angaben des BMWEJ vor
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Internetanwendung 8.1 (1} Nach den Feststellungen des RH im Vorbericht entsprach die Inter-
netanwendung Schulbuchaktion-Online nicht vollstindig der Limit-
Verordnung: Ungeachtet verschiedener Schulformen an einem Stand-
ort wies sie nur ein Gesamtbudget je Schule aus, das die Schulen nach
Bedarf schulformiibergreifend auf Klassen verteilten. Der RH hatte
dem BMWEFJ in seinem Vorbericht (TZ 33) daher empfohlen, durch
die korrekte Programmierung der Internetanwendung Schulbuchak-
tion-0Online die rechiskonforme Anwendung der schulformspezifischen
Ausgabenhdchstbetrige sicherzustellen. Weiters sollte die Intemmetan-
wendung um die Funktion einer Rechnungsiibersicht ergianzt werden,
um allen Anwendern einen uneingeschrinkten Zugriff auf die Daten

Schulbuchaktion-

Online
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allem in der geringen Auflagenhthe flir diese Schulblicher und den
damit verbundenen Kosten. Der RH wies dennoch auf seine Empfehlung
im Vorbericht hin und empfahl dem BMWEJ, im Sinne der Sparsam-
keit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaBigkeit auf angemessene betrag-
liche Limits fiir die Anschaffung von Schulbilichern des Minderheiten-

schulwesens hinzuwirken,

Dariiber hinaus empfahi er dem BMWEJ, weiterhin in den jahrlichen
Preisverhandlungen mit den betroffenen Vertagen zu versuchen, das
Preisniveau fir Schulbiicher des Minderheitenschulwesens — ebenso
wie fiir die Gibrigen Schulbiicher — so gering wie méglich zu halten.

7.3 Laut Stellungnahme des BMWEJ sei die Festlequng betraglicher Schui-
buchlimits fiir das Minderheitenschulwesen, nach eingehender Bera-
tung mif der fiir die Mindcrheitenschulgesetze zustdndigen Fachab-
teilung des BMUKK, nich! zielfiihrend, weil sowoh! das Ausmafl an
Bestellungen von Schulbiichern in den Minderheitensprachen aufgrund
des eingeschriinkten Schiilerkreises als auch die Schulbuchpreisc auf-
grund der damit verbundenen geringen Auflage nichf auf cinem den
deutschsprachigen Schulbiichern vergleichbaren Niveau liegen kinnten.
Betragliche Schulbuchlimits im Minderheitenschulwesen wiirden beim
bestehenden Preisniveau nur eine Kostenabwilzung auf die betroffenen

Eltern nach sich ziehen.

Weiters hiitten die fiir die Schulbiicher in den Minderheitensprachen
ebenfalls bestehenden Preisobergrenzen aus den oben genannten Griin-
den jedenfalls ein hiheres Niveau als jene fiir deutschsprachige Schul-
biicher. In den Preisverhandlungen werde vom BMWI] deshalb ein
besonderes Augenmerk auf angemessene Preise auch fiir die Schulbii-

cher in den Minderheitensprachen gelegt.
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Internetanwendung Schulbuchaktion-0Online

8.2

242

der Unterrichtsmittel eigener Wahl> bzw. der noch zur Verfiigung ste-
henden Limitbetrdge zu ermdglichen.

(2) Laut Angaben des BMWEFJ im Nachfrageverfahren werde fiir Schu-
len, die bspw. fiir die AHS-Unter- und die —Oberstufe dieselbe Schul-
kennzahl hitten, in der Internetanwendung Schulbuchaktion-Online
insofern Vorsorge getroffen, als die Schulbuchbestellung nicht auf der
Grundlage eines gemeinsamen Gesamtlimits, sondern differenziert nach
dem jeweiligen Schulbuchlimit erfolge. Beziiglich der Neugestaltung
des Evidenz- und Berechnungsprogramms fiir Unterrichtsmitte] eige-
ner Wahl und seiner Verbindung mit der Internetanwendung Schul-
buchaktion-Online per Schnittstelle (Rechnungsthersicht} wiirde das
BMWFJ verschiedene Varianten des BMF und der BRZ GmbH priifen.

(3} Der RH stellte nunmehr fest, dass eine der Limit-Verordnung ent-
sprechende Umprogrammierung der Internetanwendung Schulbuch-
aktion-Online nicht erfolgt war. Allerdings wurden — im Interesse
der Sicherstellung der Grundausstattung der Schiiler mit den fiir
den Schulunterricht erforderlichen Schulbiichern — in den Schuljah-
ren 2009/2010 bis 2011/2012 die Schulbuch-Limits sukzessive erhéht.
Die zur Zeit des Vorberichts gegebene spezielle Bedarfslage einzel-
ner Schulformen, die zu schulformiibergreifenden Querfinanzierungen
gefithrt hatte, bestand dadurch nicht mehr.

Bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung war keine Funktion Rech-
nungsiibersicht in die Internetanwendung Schulbuchaktion-Online
implementiert worden. Laut Angabe des BMWEJ sollte die Verbin-
dung des Berechnungs- und Evidenzprogramms fiir Unterrichtsmittel
eigener Wahl mit Schulbuchaktion-Online und die damit verbundene
Rechnungsiibersicht mit einer Zugriffsmoglichkeit fiir alle Anwender
auf die verfiigbaren Limitbetrige im Zuge einer kiinftigen IT-Gesamt-
16sung beriicksichtigt werden.

Das BMWEJ setzte die Empfehlung des RH zur Umprogrammierung der
Internetanwendung Schulbuchaktion-Online auf schulformspezifische
Ausgabenhéchstbetrige und zur Implementierung der Funktion eincr
Rechnungsiibersicht fiir Unterricbtsmittel eigener Wahl nicbt um. Ein
bei der BRZ GmbH angeforderter Programmierungsvorschlag wurde
aus Kostengriinden nicht weiter verfolgt (siehe TZ 9).

5 Neben den in der Schulbuchliste enthaltenen Unterrichtsmitteln konnten auch soge-
nannte Unterrichtsmitiel eigener Wahl bestellt werden. allerdings begrenzt mit dem
Hochstbetrag von 15 % des je nach Schulform mafgeblichen Limits geméf Limit-Ver-
ordnung. Solche Unterrichtsmitiel eigener Wahl waren z.B. Lernspiele, CD-Roms oder
Sprachkassetten; sie wurden nicht in der Schulbuchliste gefiihrt.
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Ankniipfend an die Empfehlung des Vorberichts empfahl der RH dem
BMWFJ, die [T-Anpassungen im Sinne von Kosten-Nutzen-Uberle-
gungen bei der Einfiihrung der kiinftigen IT-Gesamtlosung umzuset-
zen.

Das BMWE] teilte in seiner Stellungnahme mit, dass die Programmic-
rung des Besteliprogramms Schulbuchaktion-Online mit den schul-
formspezifischen Limitbetrigen gemiiB der vom BMUKK eingerichteten
Struktur erfolge; diese sehe fiir die zwei Schulformen AHS-Unter- und
-Oberstufe gemifl den schulrechtlichen Bestimmungen cine gemein-
same Schulkennzah! vor, weil diese Schulen gemi Schulorganisati-
onsgesetz (SchOG) als .eine Schule" zu verstehen seien.

Die Verbindung des Abrechnungsprogramms fiir |, Unterrichtsmittel
eigener Wahl" (UEW]) mit dem allgemeincn Programm Schulbuch-
aktion-Online und die damit vinzurichtende Rechnungsiibersicht mit
einer Zugriffsmaglichkeit fiir alle Anwender auf die verfiigharen UEW-
Limitbetrige sollte als Implementierung auf den allgemeinen Server des
BMF im Zuge des Projekts ,e-Finanz" erfolgen. Dieses sei derzeit vom
BMF aus budgetiiren Griinden verschoben. Die Implementierung der
UEW-Reehnungsiibersicht in das Programm Schulbuchaktion-Online
werde jedenfalls, wie vom RH empfohlen, im Rahmen einer kiinftigen
IT-Gesamtlésung erfolgen.

Der RH hielt seine Empfehlung aufrecht, wonach das BMWFJ eine der
Limit-Verordnung entsprechende Umprogrammierung der Internetan-
wendung Schulbuchaktion-Online sicherstellen sollte. Um schulform-
ibergreifende Querfinanzierungen jedenfalls zu vermeiden, wire alter-
nativ hspw. auch eine Anpassung der Limit-Verordnung an die vom
BMUKK eingerichtete Struktur zu iiberdenken.

(1) Fiir die Abrechnung der Unterrichtsmittel eigener Wahl war seit dem
Schuljahr 1999/2000 auf Werkvertragsbasis ein Evidenz- und Berech-
nungsprogramm bundesweit in Verwendung; zu dessen Betreuung war
seitens des BMWTF nur eine Person verpflichtet worden. Daher hatte
der RH dem BMWFJ in seinem Vorbericht (TZ 34) empfohlen, die ver-
tragliche Regelung fiir das Evidenz- und Berechnungsprogramm fiir
Unterrichtsmittel cigener Wahl so zu gestalten, dass durch Einbindung
weitercr Personen die laufende Wartung und die Anwenderunterstiit-
zung auch faktisch sichergestellt sind.

243
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244,

{2) Das BMWFJ hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass bis zur
Installierung eines neuen Programms fiir Unterrichtsmittel eigener
Wahl das bisherige Programm des Werkvertragsnehmers weiter in
Betrieb bleibe, wobei die Moglichkeit der Bereitstellung einer zwei-
ten Person zur Sicherstellung der laufenden Wartung gepriift werde.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das BMWEI] eine vom Werkver-
tragsnehmer unabhiingige IT-Ldsung angedacht und dazu von der BRZ
GmbH — in deren Verantwortungsbereich auch die Internetanwendung
Schulbuchaktion-Cnline lag — ein Angebot eingeholt hatte. Durch
diese Neuinstallierung" wire die bisherige IT-Lésung nicht mehr im
Einsatz und die Bereitstellung einer zweiten Person nicht mehr erfor-

derlich gewesen.

Aufgrund der finanziellen Mehrkosten (Neuinstallation: einmalig
rd. 107.000 EUR plus Wartungskosten monatlich rd. 7.200 EUR; dage-
gen bisherige IT-Lsung: Wartungskosten jéhrlich 4.500 EUR) ent-
schied sich das BMWFJ fiir die Beibehaltung der bisherigen IT-Ldsung.

Die vertragliche Neugestaltung zur Einbindung weiterer Personen in
die Wartung und Anwenderunterstiitzung war bis zum Ende der Geba-

rungsliberpriifung unterhlicben.

9.2 Das BMWF setzte die Empfehlung des RH nicht um; weiterhin war nur
eine Person zur Betreuung des Evidenz- und Berechnungsprogramms
fiir Unterrichtsmittel eigener Wahl verpflichtet. Daher hielt der RH
seine Empfehlung an das BMWFJ aufrecht, die vertragliche Regelung
so zu gestalten, dass durch die Einbindung weiterer Personen die lau-
fende Wartung und Anwenderunterstiitzung auch faktisch sicherge-

stellt sind.

Der RH anerkannte die Bemiihungen des BMWEJ zur Neuimplemen-
tierung des Evidenz- und Berechnungsprogramms fiir Unterrichtsmit-
tel eigener Wahl, die letztlich aufgrund der finanziellen Belastungen

nicht umgesetzt wurde.

9.3 Laut Mitteilung des BMWEJ werde der Werkvertrag zur Betreuung des Evi-
denz— und Berechnungsprogramms fiir , Unterrichtsmittel eigener Wah!"
bis zur geplanten Integration in eine vom BMF organisierte IT-Gesami-
losung in der bisherigen Form weitergefiihrt. Nach Ausscheidcn des
bisherigen Werkvertragsnehmers mit Ende des Schuljahres 2012/2013
werde die Betreuung des Programms durch den Teamleiter des Finanz-
amt-Kundenteams Tirol unter Beiziehung einer zweiten fachkundigen
Person weitergefiihrt. Damit werde der Empfehlung des RH zur Sicher-

stellung der Administration des Programms nachgekommen.

www.parlament.gv.at

Bund 2013/10



111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original) 49 von 100

Schu[puchaktion;
Follow-up-Uberpriifung

Schulbuchliste 10.1 (1) Der RH hatte dem BMUKK in seinem Vorbericht (TZ 18) empfohlen,
sich um eine umfassende Bereinigung der Schulbuchliste zu hemiihen.
Nicht oder kaum bestellte Unterrichtsmittel wiren im Einvernehmen
mit den Schulbuchverlagen zu léschen. Nach den Feststellungen des
Vorberichts waren im Schuljahr 2007/2008 18 % der auf der Schul-
buchliste angebotenen Unterrichtsmittel nicht ausgewihlt worden; die
Hilfte der bestellten Unterrichtsmitte] war auf 3 % des Angebots ent-
fallen. Ebenso hatte der RH empfohlen (TZ 7), die Ubersichtlichkeit
und Benutzerfreundlichkeit der Schulbuchliste zu erhéhen.

(2) Das BMUKK hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass Werke
der Anhangliste®, dic in drei abgeschlossenen Aktionsjahren und auch
im laufenden Aktionsjahr nicht bestellt worden wiren, automatisch
gestrichen wiirden. Als Ergebnis einer Arbeiltsgruppe wiirde in den
.Teilnahmebedingungen an der dsterreichischen Schulbuchaktion® fir
die Anhangliste eine jahrliche Gebiihr festgelegt. Fiir Werke der Schul-
huchliste (im engeren Sinn) und fiir Therapeutische Unterrichtsmate-
rialien wirden vor der Selektion Listen erstellt. Die Verlage wiirden
vom BMUKK aufgefordert, die nicht bestellten Werke zu stornieren.

{3) Wie der RH nunmehr feststellte, hatten das BMWEFJ und der Fach-
verband in den ,Teilnahmebedingungen an der dsterreichischen Schul-
buchaktion® vom 29. Juni 2011 unter Punkt 6 festgelegt, dass Titel der
Anhangliste, die in drei aufeinanderfolgenden abgeschlossenen Akti-
onsjahren nicht bestellt worden waren, im darauffolgenden Schuljahr
aus der Anhangliste gestrichen werden konnten.

Darliber hinaus war nunmehr unter Punkt 17 festgelegt, dass die Schul-
buch-Anbieter 0,10 EUR pro bestelltem Anhangexemplar und einen
Unkostenbeitrag von 35 EUR fiir jeden im Aktionsjahr teilnehmenden
Anhangtitel an den Fachverband zu entrichten hatten (sogenannte
~Anhangeinnahmen”). Dadurch war der Verbleib auf der Anhangliste
nur fur jene Werke wirtschaftlich vertretbar, die von den Schulen in
entsprechendem AusmaB bestellt wurden. Fiir das Schuljahr 2011/2012
erhielt der Fachverband Anhangeinnahmen in der Héhe von insgesamt
rd. 158.000 EUR. Diese betrafen rd. 3.200 Titel von rd. 100 Verlagen.
Die Anhangeinnahmen des Schuljahres 2011/2012 entsprachen mehr
als der Hilfte des Rabattanteils des Fachverbands fiir dieses Schul-
jahr (siehe TZ 5).

®  Die Anhangliste war eine Teilliste zur Schulbuchliste (siche TZ 6). Neben Schulbiichern
listete sie weitere gedruckie und audiovisuelle Unterrichtsmittel auf. Die Unterrichts-
materialien des Anhangs deckten inhaltlich zumindest Teilbereiche der Lehrpline des
Schulunterrichts ab und konnten im Rahmen der Hochstbetriige fiiy Durchschnittskos-
ten pro Schiiler (gemif Limit-Verordnung) angeschafft werden.
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10.2

10.3

Ab dem Schuljahr 2013/2014 erfolgte kein Versand der Schulbuchlis-
ten mehr. Sie wurden den Schulen nur noch in elektronischer Form
zur Verfiigung gestellt. Somit konnten sich die Schulen jene Teile der
Liste aus dem Internet herunterladen, die sie betrafen, und dariber
hinaus eigene Sortierungen vornehmen.

Mit Ende des Jahres 2012 startete das BMUKK eine Aktualisierungs-
aktion der Schulbuchliste. Titel der Schulbuchliste (im engeren Sinn),
die dlter als zehn Jahre sind, miissen flir das Schuljahr 20142015
zur Aktualisierung eingercicht werden, sonst werden sie von Amts
wegen aus der Liste gestrichen. Das BMUKK stellte den Verlagen Listen
mit den betroffenen Werken zur Verfiigung. Von dieser Aktion waren
rd. 1.800 Buchtitel bei 84 Verlagen betroffen.

(1) Die Empfehlung des RH, die Schulbuchliste zu bereinigen, wurde
durch zwei MaBnahmen des BMUKK und des BMWFJ umgesetzt: Einer-
seits werden nunmehr Titel aus der Anhangliste gestrichen, die in drei
aufeinanderfolgenden abgeschlossenen Aktionsjahren nicht bestellt
wurden. Andererseits lief zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung eine
Aktualisierungsaktion flir Werke, die idlter als zehn Jahre waren.

Durcb das Vorliegen der Schulbuchlisten in elektronischer Form konn-
ten die Benutzer nunmehr eigene Sortierungen vornehmen, so dass die
bessere Ubersichtlichkeit und Benutzerfreundlichkeit der Schulbuch-
liste gewidhrieistet waren.

(2) Da der Fachverband aufgrund der gednderten ,Teilnahmebedin-
gungen an der dsterreichischen Schulbuchaktion® zusitzliche Mittel
— die sogenannten Anhangeinnahmen, die im Schuljahr 20112012
bspw. rd. 158.000 EUR betrugen — lukrierte, empfahl der RH dem
BMWEFJ, den Anteil des Fachverbands am Mengenrabatt (siehe TZ 5)
neuerlich zu iberdenken. Es kénnte eine weitere Kiirzung des Rabatt-
anteils fiir den Fachverband oder einc prozentuelle Beteiligung des
BMWFJ an den Anhangeinnahmen angedacht werden.

Laut Stellungnahme des BMWFJ wiirden die Einnahmen des Fachver-
bands aus den Teilnahmebedingungen an der Schulbuchaktion von den
Verlagen abgefiihrt werden, wihrend die Abgeltung des Mengenrabatts
aus den Buchhindlerumsitzen an den Fachverband eine zweckgebun-
dene Abgeltung fiir Infrastrukturaufwinde (z.B. fiir Programm Schul-
buchaktion-Online) darstelle.

Daher bestehe aus Sicht des BMWEFJ fiir eine weitere Reduktion des

Anteils des Mengenrabatts firr den Fachverband kein zwingender Grund.

Bund 2013/10

www.parlament.gv.at



111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original) 51 von 100

Schulbuchliste Schulbuchaktion;
Follow-up-Uberpriifung

10.4 Der RH nahm die vom BMWFJ vertretene Meinung, dass kein zwin-
gender Grund fiir eine weiterc Reduktion des Anteils des Mengenra-
batts fiir den Fachverband vorliege, zur Kenntnis. Er wies allerdings
darauf hin, dass sowohl im Vertrag Buchhandel als auch in den Teil-
nahmebedingungen an der Schulbuchaktion als Grund fiir die ahzu-
flinrenden Mittel an den Fachverband u.a. die anteilsmifiige Abgel-
tung der Kosten des Schulbuchaktion-Online-Systems angefiihrt ist.

Bund 2013/10 247

www.parlament.gv.at



52 von 100

111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original)

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

11 Der RH stellte fest, dass das BMWFJ von acht iiberpriiften Emp-
fehlungen des Vorberichts fiinf umgesetzt und drei nicht umge-
setzt hatte. Das BMUKK hatte die drei iiberpriiften Empfehlungen
des Vorberichts umgesetzt.

Umsetzungsgrad der Empfehlungen des Vorberichts
Reihe Bund 2010/10

Vorbericht Follow-up-UberprGfung
. tellweise nicht
T2  Empfehlungsinhalt TZ umgesetzt umgesetzt umgesetzt
4 Aktualisierung des P.S.K.-Vertrags 2 X

12  Beibehaltung des Systems der Preisobergrenzen filr 3
Schulbiicher und nachvollziehbare Dokumentation X
der Griinde bei Uberschreitung der Preisobergrenzen

14  Umstellung des Rabattsystems zwischen dem 4
BMWFJ und den Schulbuchhandiern zur Vermeidung X
von Forderungsausfillen

15  Reduktion des Anteils des Fachverbands an den 5 X
Rabatten der Schutbuchhindler

17 Abbau von der Wiederverwendung von Schulbiichern 6
entgegenstehenden Erschwernissen, wie bspw. X
Neuauflagen mit nur unwesentlichen Anderungen

19 Einflihrung betraglicher Limits fiir die Anschaffung 7 X
von Schulblichern des Minderheitenschulwesens

33 Sicherstellung der rechtskonformen Anwendung 8
der schulformspezifischen Ausgabenhdchstbetrige
durch Umprogrammierung der Internetanwendung X

Schulbuchaktion-0nline sowie durch Ergdnzung der
Internetanwendung um eine Rechnungsiibersicht

34  Umgestaltung der werkvertraglichen Regelung im 9
Sinne der Einbindung weiterer Personen fir die X
Betreuung des Evidenz- und Berechnungsprogramms
fiir Unterrichtsmittel eigener Wahl

7. Bereinigung der Schulbuchliste und Erhghung ihrer 10 X X
18  Ubersichtlichkeit

17 Erleichterung der Wiederverwendung von Schul- 6 X
biichern durch Trennung in Text- und Arbeitsbiicher
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Ankniipfend an den Vorbericht hob der RH folgende Empfehlungen
an das BMWEIJ hervor:

(1) Die Ergebnisse der Preisverhandlungen mit den Schulbuchverla-
gen hinsichtlich jener Schulbiicher, deren Preise iiber der vorgege-
benen Preisobergrenze lagen, wiren — bspw. hinsichtlich Schulbuch-
nummer, Verlag, Verhandlungspreis, Preisobergrenze, genehmigtem
Preis und Begriindung — zusammenzufassen. (TZ 3)

(2) Das Zusatzprotokoll zum 1978 abgeschlossenen Vertrag zwi-
schen dem BMWFJ und den Schulbuchhindlern (,Vertrag Buch-
handel") wire dahingehend zu indern, dass die Gegenverrech-
nung der Rabatte mit dem Stornopuffer (20 % Restrechnungsbetrag
aus der jahrlichen Schulbuchlieferung) nicht nur fiir die Schul-
jahre 2009/2010 und 2010/2011, sondern auch fiir die kommen-
den Schuljahre angewandt werden kann. (TZ 4)

(3) Im Sinne der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Zweckma-
Bigkeit sollte auf angemessene betragliche Limits fur die Anschaf-
fung von Schulbiichern des Minderheitenschulwesens hingewirkt
werden. (TZ 7)

(4) In den jdhrlichen Preisverhandlungen mit den betroffenen Ver-
lagen solite weiterhin versucht werden, das Preisniveau fiir Schul-
biicher des Minderheitenschulwesens — ebenso wie fiir die librigen
Schulbiicher — so gering wie moglich zu halten. (TZ 7)

(5) Die Umprogrammierung der Internetanwendung Schulbuchak-
tion-Online auf schulformspezifische Ausgabenhéchstbetrige gemin
der Limit-Verordnung und die Ergdnzung um eine Funktion einer
Rechnungsiibersicht fiir Unterrichtsmittel eigener Wahl bzw. fiir die
noch zur Verfiigung stehenden Limitbetrige soliten im Sinne von
Kosten-Nutzen-Uberlegungen bei der Einfiihrung der kiinftigen IT-
Gesamtldsung umgesetzt werden. (TZ 8)

(6) Die Werkvertragsregelung zum Evidenz- und Berechnungspro-
gramm fiir Unterrichtsmittel eigener Wahl wire so zu gestalten,
dass durch die Einbindung weiterer Personen die laufende Wartung
und Anwenderunterstiitzung auch faktisch sichergestellt sind. (TZ 9)

(7) Der Anteil des Fachverbands fiir Buch- und Medienwirtschaft am
Mengenrabatt aus dem jéhrlichen Schulbuchumsatz wire zu {iiber-
denken, z.B. in Form einer weiteren Kiirzung des Rabattanteils fiir
den Fachverband oder einer prozentuellen Beteiligung des BMWEJ
an den Anhangeinnahmen. (TZ 10)

249
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Follow—up-Uberpriifung

Die Bundesanstalt fiir Alpenliindische Milchwirtschaft und das
BMLFUW setzten die Empfehlungen des RH hinsichtlich der Bun-
desanstalt fiir Alpenléindische Milchwirtschaft, die er im Jahr 2010
(Reihe Bund 2010/8) veriffentlicht hatte, vollstindig um.

Die im Rahmen des Projekts ,Wirkungsorientierte Steuerung der
BAM Rotholz* durchgefiihrte umfassende Aufgabenanalyse der Bun-
desanstalt mit nachfolgender Definition des Aufgabenspektrums trug
wesentlich zur Umsetzung der Empfehlungen des RH bei.

Das Indikatorsystem zur Messung der Zielerreichung in den ein-
zelnen Leistungsgruppen erlaubte eine strategische und operative
Steuerung der Titigkeit der Bundesanstalt fiir Alpenlindische Milch-
wirtschalt.

Priifungsziel

Ziel der Follow-up-Uberpriifung der Bundesanstalt fiir Alpenlin-
dische Milchwirtschaft (Bundesanstalt] war es, die Umsetzung von
Empfehlungen zu beurteilen, die der RH bei einer vorangegangenen
Gebarungsiiberpriifung abgegeben hatte. (TZ 1)

Gesamtstrategie

In Umsetzung der Empfehlung des RH filhrte das BMLFUW gemein-
sam mit der Bundesanstalt unter Einbeziechung eines Beratungsun-
ternehmens eine umfassende Aufgabenanalyse mit nachfolgender
Definition des Aufgabenspektrums der Bundesanstalt im Rahmen des
Projekts ,Wirkungsorientierte Steuerung der BAM Rotholz* durch.
Die Ergebnisse liegen in Form des Strategiepapiers ,Unternehmen
BAM Rotholz 2020, vom BMLFUW genehmigt am 26. Juni 2012,
vor. Aus der Analyse der Rahmenbedingungen, der Umfeldana-
lyse und der Organisationsanalyse erfolgte die Entwicklung einer

255
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Grundstrategie mit dem obersten Wirkungsziel: ,(Leistung eines -)
Beitrag(s) zur Sicherung einer leistungsfahigen Gsterreichtypischen
Struktur der Milchwirtschaft”, Aus diesem obersten Ziel wurden
vier Wirkungsziele und daraus fiinf Leistungsziele abgeleitet. (TZ 2)

Aufgabenanalyse

Der Empfehlung des RH folgend unterzog die Bundesanstalt gemein-
sam mit dem BMLFUW alle gesetzlichen Aufgabenbereiche und
Geschiftsfelder anhand der betriebswirtschaftlichen Daten einer
Aufgabenanalyse. Als Grundsatz wurde festgehalten, dass die Bun-
desanstalt ihre Tatigkeiten service- und leistungsorientiert fiir die
ésterreichische Milchwirtschaft unter gleichzeitiger Optimierung des
Kostendeckungsgrads auszurichten hat. (TZ 3)

Aufsicht des BMLFUW

Die zustindigen Fachabteilungen des BMLFUW (I1/2 und I11/6) waren
— wie vom RH empfohlen — beim Projekt ,Wirkungsorientierte
Steuerung der BAM Rotholz" und bei der Erstellung des Strategie-
papiers ,Unternehmen BAM Rotholz 2020 eingebunden. Sie waren
Teil des Projektteams und nahmen an mehreren Arbeitsgruppentref-
fen zur Strategieentwicklung der Bundesanstalt teil. Erste Ergeb-
nisse dieses Projekts flossen auch in die Flexibilisierungsverordnung
fiir die Jahre 2011 und 2012 ein, eine Evaluierung erfolgte durch
die vom BMFLUW durchgefiihrte Erfolgskontrolle des Projektzeit-
raums 2007 - 2012. (TZ 4)

Dokumentation

Die Bundesanstalt erfasste, wie vom RH empfohlen, unabhéngig
vom BMLFUW wesentliche Besprechungsergebnisse in elektronischer
Form und legte diese wie auch den E-Mailverkehr in einer Doku-
mentation ab, die mit einer Suchfunktion ausgestattet war. (TZ 5)

In Umsetzung der Empfehlung des RH erarheitete und dokumentierte
die Bundesanstalt mit einem externen Beratungsunternehmen die
dem Strategiepapier ,Unternehmen BAM Rotholz 2020" vorange-
stellte eingehende Umweltanalyse, die Positionierung der Bundes-
anstalt und die sich daraus ergebenden Ziele und Vorgaben detail-
liert. Sie schuf damit eine detaillierte Grundlage fiir die kiinftige
Evaluierung des Wirkens der Bundesanstalt. (TZ 6)

Bund 2013/10
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Inhaltliche Zielvorgaben

Die Bundesanstalt legte im Zusammenwirken mit dem BMLFUW

entsprechend einer Empfehlung des RH im Zuge der Verlingerung

der Flexibilisierungsverordnung fiir die Jahre 2011 und 2012 strate-
gische Wirkungsziele, Leistungsziele und Managementziele fest und
definierte die Messgriflen zur Beurteilung der Zielerreichung. (TZ 7)

In Form von Quartalsberichten an den beim BMLFUW eingerich-

teten Controlling-Beirat {ibermittelte der Leiter der Bundesanstalt

auf Grundlage der Messgriflen regelmiBig einen Status der Zieler-

reichung einschlieflich erforderlicher Erlduterungen. (TZ 7)

Untersuchungen und Gutachten

Die Bundesanstalt erstellte, wie vom RH empfohlen, fiir die Durch-
fiihrung von Untersuchungen Preislisten, die auf einer Kalkulation
zu Vallkosten beruhten, jihrlich iiberpriift und gednderten Ver-
hiltnissen angepasst wurden. In ihrer Informationsschrift ,Rotholz
Aktuell“! bewarb die Bundesanstalt die Analyse von organischen
Sauren als Methode der Uberwachung des Reifungsvorgangs eines
Késes mit dem Ziel, der Entstehung von Késefehlern vorzubeugen.
Die Methode der Analyse lastet die vorhandenen Untersuchungs-
geriite (Fixkosten) besser aus. Die Anregung der Bundesanstalt, die
genannte Untersuchung durchfiihren zu lassen, nahmen die Kiseer-
zeuger an, die Zahl der Untersuchungen stieg von 263 im Jahr 2011

auf 404 im Jahr 2012 (Stand: 29. November 2012). (TZ 8)

Im Jahr 2011 konnte insgesamt ein Deckungsbeitrag von 57 O

erreicht werden, was dem Zielwert (64 %) nahekam. (TZ 8)

Ringversuche - Agrarmarkt Austria (AMA)

Entsprechend der Empfehlung des RH hatte die Bundesanstalt in
Verhandlungen mit der AMA ab Oktober 2009 die Preise fiir die
AMA-Ringproben um rd. 45 % erhdht. Damit konnte 2011 die Voll-

kostendeckung erreicht werden. (TZ 9)

I Ausgabe 42011
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Beratung

Die Bundesanstalt erstelite, wie vom RH empfohlen, eine vom
BMLFUW genehmigte Honorarordnung fiir Beratungsleistungen.
Darin war unentgeltlicher Biirger- und Kundenservice zu entgelt-
licher Beratungsleistung abgegrenzt. Die Berechnung der Honorarhohe
und die Rechnungsiegung an die Kunden waren eindeutig geregelt.
Zudem war eine Evaluierung der MaBnahmen vorgesehen. (TZ 10}

Kisekulturen

In Umsetzung der Empfehlung des RH hatte die Bundesanstalt realis-
tischere Zielwerte fiir die Anzahl verkaufter Kisekulturen von 17.500
(im Jahr 2010) auf 18.000 bzw. 18.500 fiir die Jahre 2011 bzw. 2012
neu festgesetzt, Kiinftig wird eine Zielanpassung vorgenommen
werden, wenn der Zielwert mindestens 15 0 {iber- oder unter-

schritten wird. (TZ 11)

Im Jahr 2010 bzw. 2011 konnten 18.188 (4 % liber Plan) bzw. 20.112
(11,7 % iiber Plan) Kulturen verkauft werden. (TZ 11)

Produktion und Verkauf

Entsprechend der Empfehlung des RH vereinbarte die Bundesanstalt
mit dem BMLFUW entsprechend der Produktions— und Handelsstra-
tegie unter Beriicksichtigung betriebswirtschaftlicher Gesichtspunkte
einen maximalen Rahmen (Obergrenze) fiir die Kuh-, Schaf- und
Ziegenmilchverarbeitung und legte jihrliche Produktionsziele fiir

die einzelnen Kisesorten fest. (TZ 12)

Verkaufsstelie

Das Strategiepapier ,Unternehmen BAM Rotholz 2020“ enthielt
detaillierte Ausfiihrungen zur Verkaufsstelle, Die Bundesanstalt
verpflichtete sich darin, in der Verkaufsstelle den Anteil an biu-
erlich hergesteliten Produkten zu erhéhen, eine Kooperation mit
einem privaten Partner zur Finanzierung (Public Private Partner-
ship) anzudenken und die Verkaufsstelle weiterhin als Absatzmog-
lichkeit der im Rahmen der Aus- und Weiterbildung hergestellten
Produkte sowie als Testmarkt fiir die Produktentwicklung zu nut-
zen. Als Ziel war eine Steigerung des Kostendeckungsheitrags der
Verkaufsstelle vorgesehen. Weiters konnte in Verhandlungen mit
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einem Tiroler Molkereibetrieb eine Erhohung der Rabatte auf dessen
im Verkaufsgeschift angebotene Produkte erzielt werden. (TZ 13)

Die Empfehlung zur Erarbeitung einer Geschiftsstrategie fiir die

Verkaufsstelle konnte durch die getroffenen Manahmen verwirk-

licht werden. (TZ 11)

In Umsetzung der Empfehlung des RH verbuchte die Bundesanstait

ab dem Jahr 2011 die fur die Verkaufsstelle zugekauften Waren als
Aufwand unter der Post 4100 (Handelswaren entgeltliche Abgabe),
womit eine der Bruttodarstellung entsprechende vollstiindige Erfas-

sung der Kosten und Erlése der Verkaufsstelle und eine unmittelbare

Ermittlung des Ergebnisses der Verkaufsstelle méglich waren. (TZ 14)

Kurse und Seminare

Die Bundesanstalt legte fiir Kurse fiir biuerliche Direktvermarkter
eine Mindestteilnehmerzahl von acht Personen fest und kam auch

damit ¢iner Empfehlung des RH nach. (TZ 15)

Der Kostendeckungsgrad dieser Kurse stieg von 86 % im Jahr 2010

auf 117 % im Jahr 2011. Die Kurse fiir milchwirtschaftliches Fach-
personal erzielten Kostendeckungsgrade von 116 % (2010). Die Vor-
bereitungslehrgiinge fiir die Kdsemeisterpriifung konnten in den Jah-

ren 2010 und 2011 kostendeckend gefiihrt werden. (TZ 15)

Controlling-Beirat

In Umsetzung der Empfehlung des RH bezog das BMLFUW die Fach-

abteilung in die Kontrolle der inhaltlichen Aufgaben und Ziele der

Bundesanstalt ein und nahm auch die fachliche Unterstiitzung des
Experten aus dem Bereich Betriebswirtschaft verstirkt in Anspruch.

(TZ 16)

Das BMLFUW veranlasste, wie vom RH empfohlen, die Aufnahme
allfalliger Empfehlungen in die Stellungnahmen des Controlling-

Beirats. (TZ 17)
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Leistungskennzahlen

Entsprechend der Empfehlung des RH fiihrte die

Bundesanstalt

ein transparentes Kennzahlensystem, getrennt nach Leistungs-,
Management- und operativen Kennzahlen, ein und dokumentierte
Zielabweichungen in Form von Kurzprotokollen. (TZ 18)

Berichtspflichten

In Umsetzung der Empfehlung des RH iibermittelte die Bundesan-
stalt dem beim BMLFUW eingerichteten Controlling-Beirat — auf
Basis der geltenden Flexibilisierungsverordnung (i.d.F. BGBI. II Nr.
396/2010) — alle Indikatoren einschlieBlich der unterjihrig ermit-
telbaren Deckungsbeitrige. Im Falle relevanter Abweichungen von
den Planwerten war eine Begriindung beigeschlossen. (TZ 19}

Entsprechend der Empfehlung des RH veranlasste das BMLFUW die
Aufnahme einer Darstellung aller Beschiiftigten der Bundesanstalt in
die Quartalsberichte an den Controlling-Beirat und bereinigte dies-
beziigliche Unklarbeiten. Die Protokollierung aller Stellungnahmen
anlisslich der Sitzungen des Controlling-Beirats stellte die umfas-
sende Information liber die Behandlung der Tagesordnungspunkte

sicher. (TZ 20)

Das BMLFUW fiihrte eine Erfolgskontrolle fristgerecht, sechs Monate
vor Ablauf des zweiten Projektzeitraums der Flexibilitdtsklausel
(2011 bis 2012) entsprechend den Vorgaben der Erfolgskontrollen-
Verordnung durch und setzte damit eine weitere Empfehlung des

RH um. (TZ 21)
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Kenndaten der Bundesanstalt fiir Alpenlandische Milchwirtschaft

Rechtsgrundlagen

Wirkungsbereich

Gebarung

Persocnalausgaben (UT 0)
Sachausgaben (UT 7, 8)
Summe laufende Ausgaben
Summe laufende Einnahmen
Ergebnis laufende Gebarung
Anlagen (UT 3)

Abgang

Personal

{(inkl. Lehrlinge)

Bundesgesetz {iber die Bundesdmter fiir Landwirtschaft und die
Landwirtschaftlichen Bundesanstalten (Agrarrechtsdnderungs-
gesetz 2004), BGBL. I Nr. 83/2004 i.d.g.F.

§§ 17a und 17b des Bundeshaltsgesetzes (BHG), BGBL. Nr. 213/1986
i.d.g.F.

Verordnung des Bundesministers fiir Land- und Forstwirtschaft,
Umwelt und Wasserwirtschaft iiber die Bestimmung der Bundes-
anstatt fiir Alpenldndische Milchwirtschaft als Organisationseinheit,
bei der die Flexibilisierungsklausel zur Anwendung gelangt
(Flexibilisierungsverordnung), BGBIL. II Nr. 363/2004 und BGBL. II
Nr. 288/2007 i.d.F. BGBL. IT Nr, 396/2010

Verordnung des Bundesministers fiir Finanzen iiber das Budget- und
Personalcontrolling (Controllingverordnung), BGBL. II Nr. 223/1999
und BGBL. II Nr. 16/2009

Verordnung des Bundesministers fiir Finanzen zur Festlequng
von einheitlichen Grundsdtzen zur Durchfihrung der finanziellen
Erfolgskontrolle bei Anwendung der Flexibilisierungsklausel
(Erfolgskontrollen-Verardnung), BGBL. IT Nr. 28/2001

Gewinnung, Be- und Verarbeitung sowie Vermarktung von Milch und
Erzeugnissen aus Milch im Alpenlandischen Raum, insbesondere fiir
Forschungs-, Versuchs- und Ausbildungszwecke und fiir Aufgaben im
Rahmen der landlichen Entwicklung

2007 2008 2009 2010 201
in 1.000 EUR

1.579 1.667 1.460 1.639 1.427
1.783 2.050 1.971 2.243 2.469
3.362 3.717 3.431 3.882 3.896
2.093 2.142 2.238 2.663 2.724
- 1.269 - 1.575 -1.193 - 1.219 - 1,172
135 135 96 696 109
- 1.404 - 1710 - 1.289 - 1.915 - 1.281

VBA im Jahresdurchschnitt
43,8 44,7 44,2 45,4 431

Quellen: Bundesrechnungsabschliisse, Bundesanstalt fir Alpenldndische Milchwirtschaft
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262

1 Der RH iiberpriifte im November und Dezember 2012 die Umsetzung
von Empfehlungen, die er bei einer vorangegangenen Gebarungsiiber-
priifung hinsichtlich der Bundesanstalt fiir Alpenldndische Milchwirt-
schaft? {(Bundesanstalt) abgegeben hatte. Der in Reihe Bund 2010/8
verdffentlichte Bericht wird in der Folge als Vorbericht bezeichnet.

Weiters hatte der RH zur Verstirkung der Wirkung sciner Empfeh-
lungen deren Umsetzungsstand nachgefragt. Das Ergebnis dieses Nach-
frageverfahrens hatte er in seinem Bericht Reihe Bund 2011/13 ver-
offentlicht.

Der Prifungszeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2009
bis 2012.

Die Bundesanstalt und das BMLFUW iibersandten einen Verzicht auf
Stellungnahme im Zeitraum Juli bis September 2013.

2.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht {TZ 13] demm BMLFUW emp-

fohlen, der Bundesanstalt eine Gesamtstrategie mit einem definierten
Aufgabenspektrum aufbauend auf der Aufgabenanalyse der Bundes-
anstalt vorzugeben.

(2) Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren darauf hingewiesen,
dass im Jahr 2011 groBe Fortschritte bei der Umsetzung des gemein-
samen Projekts zur Weiterentwicklung der leistungsorientierien Steue-
rung der Bundesanstalt zu einer wirkungsorientierten Steuerung gemaf
Bundeshaushaltsrechtsreform (BHG 2013) erzielt werden konnten. Auf-
hauend auf einer gemeinsamen Strategieentwicklung zwischen der
zustindigen Fachabteilung und der Bundesanstalt wiirde cine ,End-
fassung der Gesamtstrategie - inklusive der Definition von Wirkungs-
zielen und Wirkungskennzahlen" bis Ende Dezember 2011 vorliegen.

(3) Der RH stellte nunmehr lest, dass das BMLFUW gemeinsam mit der
Bundesanstalt unter Einbezichung eines Beratungsunternehmens eine
umfassende Aufgabenanalyse mit nachfolgender Definition des Aufga-
benspektrums der Bundesanstalt im Rahmen des Projekts ,Wirkungs-
orientierte Steuerung der BAM Rotholz" durchgefiihrt hatte.

Die Ergebnisse liegen in Form des Strategicpapiers ,Unternebmen BAM
Rotholz 2020", vom BMLFUW genehmigt am 26. Juni 2012, vor. Aus
der Analyse der Rahmeubedingungen, der Umfeldanalyse und der
Organisationsanalyse erfolgte die Entwickiung einer Grundstrategie

2 Silz der Bundesanstalt ist Jenbach, Ortsteil Rotholz, in Tirol

Bund 2013/10
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mit dem obersten Wirkungsziel: .(Leistung eines -) Beitrag(s) zur Siche-
rung einer leistungsfihigen dsterreichtypischen Struktur der Milch-
wirtschaft”. Aus diesem obersten Ziel wurden vier Wirkungsziele und
daraus lunf Leistungsziele abgeleitet.

Die Leistungen der Bundesanstalt gliedern sich in funf den Leistungs-
zielen zugeordneten Leistungsgruppen:

- Untersuchungen, Gutachten, Beratung,

- Herstellung und Vertrieb von milchwirtschaftlichen Spezialititen
und Kulturen,

- Wissensvermittlung: Aus- und Weiterbildung,

— Wissenserwerb: Produktinnovation (Forschung und Entwicklung)
sowie

- Informations- und Kommunikationsmanagement.

Als generelles Managementziel wurde weiters die Schaffung eines Sys-
tems zur strategischen und operativen Steuerung der Bundesanstalt
entsprechend den Vorgaben des BHG 2013 formulicrt. Basis der Stcue-
rung war die Einfiihrung eines Indikatorsystems zur Messung der Ziel-
erreichung in den Leistungsgruppen. Die Indikatoren kamen zum Teil
bereits im Rahmen der Flexibilisierungsverordnung fir die Jahre 2011
und 2012 zur Anwendung, eine Auswahl wurde in den Ressourcen-,
Ziel- und Leistungspian 2013 fiir das Detailbudget der Bundesanstalt
(Entwurf) ibernommen.

Insgesamt waren in diesem Rahmen fiir die Rinf Leistungsbereiche
mehr als 20 Indikatoren mit entsprechenden Planwerten vorgesehen.
Am Beispiel der Leistungsgruppe .Untersuchungen, Gutachten, Bera-
tung” waren dies folgende Indikatoren:

- Anzahl der Untersuchungen fiir Externe,

- Anzuhl der erstellten Gutachten fiir Externe,

- Artbeitsstunden fiir Beratungstitigkeit im Rahmen des Blirgerservices,

263
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2.2

31

3.2

- Kundenbefragung, Untersuchung und Gutachten (Schulnoten),

- Akkreditierung der Abteilung Chemie, Mikrobiologie und Hygiene
sowie

- Deckungsbeitrag II, Untersuchung, Gutachten, Beratung.
Zudem werden die Kosten und Erldse je Leistungsgruppe erfasst.

Die Empfehlung des RH wurde vom BMLFUW im Zusammenwirken mit
der Bundesanstalt in Form des Strategiepapiers ,Unternchmen BAM
Rotholz 2020" umgesetzt.

(1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 36) der Bundesanstalt emp-
fohlen, gemeinsam mit dem BMLFUW alle gesetzlichen Aufgabenbe-
reiche und Geschiftsfelder anhand der betriebswirtschaftlichen Daten
einer Aufgabenanalyse zu unterziehen.

{2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass
nach Vorliegen der Daten aus der Bundeskosten— und Leistungsrech-
nung mit der Aufgabenanalyse begonnen werde.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt alle von ihrem
gesetzlichen Wirkungsbereich umfassten Leistungen im Strategiepa-
pier ,Unternehmen BAM Rotholz 2020" einer betriebswirtschaftlichen
Analyse unterzogen und die Erfiillung ihrer Aufgaben unter diesem
Aspekt bewertet hatte. Als Grundsatz wurde festgehalten, dass die
Bundesanstalt ihre Tatigkeiten service- und leistungsorientiert fiir die
dsterreichische Milchwirtschaft unter gleichzeitiger Optimierung des
Kostendeckungsgrades auszurichten hat. Diesem Grundsatz folgend
bestanden in den Leistungsgruppen .Wissensvermittiung: Aus- und
Weiterbildungen”; ,Untersuchung, Gutachten, Beratung" sowie ,Her-
stellung und Vertrieb von milchwirtschaftlichen Spezialitdten und Kul-
turen” zahlenmiBig fixierte Zielwerte fiir die Kostendeckungsgrade.

Die Empfehlung des RH wurde von der Bundesanstalt durch die Ana-
lyse ihrer gesetzlichen Aufgabenbereiche und Geschiftsfelder anhand
der betriebswirtschaftlichen Daten umgesetzt.

Bund 2013/10

www.parlament.gv.at



Aufsicht des
BMLFUW

Dokumentation

Bund 2013/10

111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original)

4.1

4.2

Bundesanstalt fiir Alpenlandische
Milchwirtschaft; Follow—up-Uberpriifung

(1) Der RH hatte in seinem Vorhericht (TZ 6, 7) dem BMLFUW empfoh-
len, kiinftig generell die jeweils fiir die Fachaufsicht zustdndige Fach-
ahteilung in die Erarheitung von Flexibilisierungsverordnungen, ins-
besondere bei der Festlegung von Gesamt- und Teilstrategien fur die
Bundesanstalten einzubinden und diese auch laufend im Rahmen der
Fachaufsicht zu evaluieren.

(2) Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass die
zustandigen Fachabteilungen des BMLFUW fiir den Ubergang von der
Flexibilisicrungsverordnung in die wirkungsorientierte Steuerung der
Bundesanstalt gemafl Bundeshaushaltsrechtsreform (BHG 2013) ein-
gebunden seien. Die zustdndigen Abteilungen (Fachabteilung, Budget-
abteilung und Personalabteilung] hétten an der Erstellung des Pro-
jektprogramms und des Leistungskatalogs, bei der Darstellung der im
Projektzeitraum voraussichtlich erforderlichen Einnahmen und Aus-
gaben sowie Planstelien, bei der Definition von Wirkungszielen und
Wirkungskennzahlen und bei der Erstellung einer Produktions- und
Handelsstrategie fiir den Umfang der Kdseproduktion mitgewirkt.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die zustindigen Fachabteilungen
des BMLFUW (112 und IlI/6) beim Projekt ,Wirkungsorientierte Steu-
erung der BAM Rotholz" und bei der Erstellung des Strategiepapiers
.Untemehmen BAM Rotholz 2020" eingebunden waren. Sie waren
Teil des Projektteams und nahmen an mehreren Arbeitsgruppentref-
fen zur Strategieentwicklung der Bundesanstalt teil. Erste Ergebnisse
dieses Projekts flossen auch in dic Flexibilisierungsverordnung fiir
die Jahre 2011 und 2012 ein, eine Evaluierung erfolgte durch die vom
BMFLUW durchgefiihrie Erfolgskontrolle des zweiten Projektzeitraums
(siehe TZ 21).

Die Empfehlung des RH wurde vom BMLFUW durch die gemeinsame
Entwicklung des Stategiepapiers umgesetzt.

(1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 4) der Bundesanstalt emp-
fohlen, kiinfilig unabhiangig vom BMLFUW eine eigene Dokumenta-
tion wesentlicher Besprechungen, inshesondere iiber allfallige Ziel-
vorgaben und Aufirige, zu erstellen.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass

alle wesentlichen Besprechungen und Vereinbarungen dokumentiert
wirden.
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5.2

6.1

6.2

7.1

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt unabhingig
vom BMLFUW wesentliche Besprechungsergebnisse in elektronischer
Form erfasste und ebenso wie den E-Mailverkehr in einer Dokumen-
tation ablegte, die mit einer Suchfunktion ausgestattet war.

Die Empfehlung des RH wurde somit von der Bundesanstalt umge-
setzt,

(1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 4) dem BMLFUW empfoh-
len, die Entscheidungsfindung zur Neuausrichtung und Reorganisa-
tion nachgeordneter Dienststellen als Grundlage fiir kiinftige Evaluie-
rungen ebenso zu dokumentieren wie die der Bundesanstalt gesetzten
Ziele und Vorgaben (TZ 18).

(2) Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass die
Dokumentation der Entscheidungsfindung zur Neuausrichtung und
Reorganisation der nachgeordneten Dienststelle BAM Rotholz aufgrund
der Empfehlung des RH verstirkt wahrgenommen wiirde.

Weiters wiirde die Entwicklung einer Strategie fiir die BAM Rotholz,
die u.a. die Aufarbeitung der Empfehlungen des RH beinhaltet, beglei-
tend im BMLFUW koordiniert und dokumentiert werden.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass im Strategiepapier ,Unternehmen
BAM Rotholz 2020" nach einer vorangestellten eingehenden Umwelt-
analyse die Positionierung der Bundesanstalt und die sich daraus erge-
benden Ziele und Vorgaben einschlieBlich deren Evaluierung detail-
liert crortert und dokumentiert wurden.

Das BMLFUW setzte im Zusammenwirken mit der Bundesanstalt die
Empfehlung des RH um, weil es mit den im Strategiepapier festge-
legten Zielen und Vorgaben eine klare, detaillierte Grundlage fiir die
kiunftige Evaluierung des Wirkens der Bundesanstalt geschaffen hatte.

{1) Der RH hatte in seinen Vorbericht (TZ 9} der Bundesanstalt emp-
fohlen, fiir jedes Ziel des Projektprogramms dessen Art und das Aus-
mah der Zielerreichung eindeutig zu bestimmen, um die Zielerreichung
nachvollziehbar zu machen.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgcteilt, dass sie
die empfohlene Malinahme im Projektprogramm 2011/2012 dahingc-
hend umgesetzt hahe, dass jedem Leistungs- hzw. Management-Ziel
mindestens ein Indikator zugeordnet worden wire,
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(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass der gemif Flexibilisierungsver-
ordnung zundchst von 1. Jinner 2007 bis 31. Dezember 2010 laufende
Projektzeitraum bis 31. Dezember 2012 verldngert wurde.?

Flexibilisierungsverordnungen haben ihre Grundlage im Bundes-
haushaltsgesetz (Anderung vom 12. Jinner 1999, BGBI. I Nr. 30/1999
- sogenannte Flexibilisierungsklausel) und sollen den Organisati-
onseinheiten mehr Spielraum und Verantwortung bei der Ressour-
cenverwaltung einrdumen. Bei der Ausarbeitung der Anpassung der
Flexibilisicrungsverordnung flossen Ergebnisse aus dem Projekt ,Wir-
kungsorientierte Stcucrung der BAM Rotholz" ein. Die Flexibilisie-
rungsverordnung legte fiir die Jahre 2011 und 2012 strategische Wir-
kungsziele, Leistungszicle und Managementziele fest und definierte
die Messgriifen zur Beurteilung der Zielerreichung. Hinsichtlich des
Aufbaus des Zielsystems und der Indikatoren verwies der RH auf TZ 2.

In Form von Quartalsberichten an den beim BMLFUW eingerichteten
Controlling-Beirat iihermittelte der Leiter der Bundesanstalt auf Grund-
lage der Messgrofien regelméfig einen Status der Zielerreichung ein-
schlieBlich erforderlicher Erlduterungen.

Die Bundesanstalt setzte im Zusammenwirken mit dem BMLFUW die
Empfehlung des RH um, weil sie gemeinsam im Rahmen der Fiexibi-
lisierungsverordnung ein kohdrentes Zielsystem einschlieflich eines
nachvollzichbaren Messsystems der Zielerreichung geschaffen hatten.

(1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 14) der Bundesanstalt emp-
fohlen, ihre mikrobiologischen, chemischen und biochemischen Unter-
suchungen von Milch und Milchprodukten und die Tarifkalkulation
auf ihre Kostendeckung zu lberpriifen und nur jene Untersuchungs-
arten verstiirkt zu bewerben, die eine bessere Kostendeckung aufwei-
sen, um die Zielerreichung fir das Jahr 2010 sicherzustellen.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass sie
laufend bemiiht sci, den Kostendeckungsgrad zu erhohen. Sic teilte
weiters mit, dass die seit 1999 bestehende Kosten- und Leistungsrech-
nung im Jahr 2009 durch die Bundeskosten- und Leistungsrechnung
ersctzl worden wiére. Die Auswertungen 2009 aus der Bundeskosten-
und Leistungsrechnung wiren nicht validiert, wichen erheblich von den

1 BGBL 11 Nr. 288/2007, Verordnungen des Bundesministers fiir Land- und Forstwirtschaft,
Umwelt und Wasserwirtschaft {iber die Bestimmung der Bundesanstalt fiir Alpenlin-
dische Milchwirtschaft als Organisationseinheit, bei der die Flexibilisierungsklausel zur
Anwendung kommt (Flexibilisierungsverordnung geéindert mit BGBI. I Nr. 396/2010)
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8.2

Ergebnissen der kameralistischen Berechnung ab und kénnten somit
nicht als vertrauenswiirdige Grundlage verwendet werden.

Es sei geplant, dass die Datenauswertung und der Datenzugriff bis
ca. Mitte August 2010 verfligbar wiren. Nach Vorliegen der notwen-
digen Daten konnte eine aktuelle Berechnung des Kostendeckungs-
grades erfolgen.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass fiir die Durchfithrung von
Untersuchungen Preislisten vorlagen, die auf einer Kalkulation zu Voll-
kosten beruhten, jahrlich Uiberpriift und gednderten Verhéltnissen ange-
passt wurden. In ihrer Informationsschrift .Rotholz Aktuell*4 bewarb
die Bundesanstalt die Analyse von organischen Siuren als Methode
der Uberwachung des Reifungsvorgangs cines Kiises mit dem Ziel, der
Entstehung von Késefehlern vorzubeugen. Die Methode der Analyse
lastete die vorhandenen Untersuchungsgerdte (Fixkosten) besser aus.

Die Anregung der Bundesanstalt, die genannte Untersuchung durch-
fithren zu lassen, nahmen die Késeerzeuger an, die Zahl der Unter-
suchungen stieg von 263 im Jahr 2011 auf 404 im Jahr 2012 (Stand:
29. November 2012},

Fiir den Leistungsbereich Untersuchungen, Gutachten und Beratung sah
die Flexibilisierungsverordnung erstmals fiir die Jahre 2011 bzw. 2012
ein Deckungsbeitragsziel von 64 % bzw. 67 % vor. Fiir das Jahr 2011
ergab sich ein aus der Bundeskosten- und Leistungsrechnung abge-
leiteter Deckungsbeitrag von 57 %. Die Abweichung vom Zielwert
lag in einer Anderung der Kostenzurechnung (von Teil- auf Vollkos-
ten) begriindet.

Die Bundesanstalt setzte die Empfehlungen des RH um, weil sie die auf
einer Vollkostenkalkulation basierten Preislisten fiir Untersuchungen
jahrlich neu bewertetc und Untersuchungen bewarb, die eine Ausnit-
zung der Kapazitit vorhandener Analysegeriite erméglichte. Zudem
richtete die Bundesanstalt ein Monitoring hinsichtlich der Wirtschaft-
lichkeit des Leistungsbercichs Untersuchungen, Gutachten und Bera-
tung ein.

4 Ausgabe 4/2011
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9.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorhericht (TZ 15) der Bundesanstalt emp-
fohlen, Verhandlungen mit der Agrarmarkt Austria (AMA) tiber kosten-

deckende Tarife fiir Ringversuche aufzunehmen.

(2} Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass mit
der AMA neue Preise verhandelt worden wiren und die Preisumstel-
lung mit 1. Oktober 2009 erfolgt sei. Diese Tatigkeit sollte ab diesem

Zeitpunkt kostendeckend durchgefihrt werden kénnen.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt ab Okto-
ber 2009 die Preise fiir die AMA-Ringproben um rd. 45 % erhéhte.
Damit konnte 2011 die Vollkostendeckung erreicht werden. Gemal
Vorbericht war der Deckungsbeitrag im Jahr 2008 bei vergleichsweise

niedrigen 69,4 % gelegen.

9.2 Die Empfehlung des RH wurde von der Bundesanstalt umgesetzt, weil

nunmehr die Tarife fiir Ringversuche kostendeckend sind.

10.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 16} der Bundesanstalt emp-
fohlen, fiir die Zuordnung und Verrechnung von Beratungsleistungen
Erlauterungen fiir die Fihrung der Personalkostenaufzeichnung und

eine Honorarordnung zu erarheiten.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass sie
eine Honorarordnung in Absprache mit der Fachabteilung ausgearbei-
tet hiatte und diese genehmigt worden wiire. Die Erlduterungen heziig-
lich der Zuordnung in der Personalkostenaufzeichnung wiren in der

Honorarordnung enthalten.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt eine Hono-
rarordnung fir Beratungsleistungen erstellt hatte, die in einer iher-
arbeiteten Variante, genehmigt vom BMLFUW, vorlag. Die Uberar-
beitung bezog sich auf dic Abgrenzung zwischen unentgeltlichem
Biirger- und Kundenservice zu entgeltlicher Reratungsleistung. Die
Berechnung der Honorarhéhe und die Rechnungslegung an die Kun-

den waren eindeutig geregelt.

10.2 Die Bundesanstalt setzte die Empfehlungen des RH um, weil sie klare
Regelungen fiir den Bereich der Informationsweitergabe an Dritte erar-
beitet hatte und zudem eine LEvaluierung der Mafinahmen vorgesehen

wdr.
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(1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 17) der Bundesanstalt emp-
fohlen, in Anbetracht der Zielerreichung beim Kulturenverkauf® die
Zielsetzungen ab 2007 zu evaluieren und anzupassen.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass
fiir 2011 und 2012 die Zielwerte neu formuliert und angepasst wor-
den wiren. Eine Zielwertanpassung werde vorgenommen, wenn das
Ergebnis grob abweicht, dies war bei ciner Uber- und Unterschreitung
des Zielwerts von mindestens 15 % gegeben,

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt den Zielwert
fiir die Anzahi verkaufter Kulturen von 17.500 (im Jahr 2010) auf
18.000 bzw. 18.500 fiir die Jahre 2011 bzw. 2012 neu festgesetzt hatte.

In den Jahren 2010 bzw. 2011 konnten 18.188 (4 % iiber Plan) bzw.
20.112 (11,7 % uber Plan) Kulturen verkauft werden.

GemiB dem Bericht Uber die .Erfolgskontrolle BAM Rotholz 2007 bis
2012" wurde die Anzahl der verkauften Kulturen stark von der Wirt-
schaftslage beeinflusst. Die Anzahl der im Jahr 2007 verkauften Kul-
turen (18.966, die 19 % iiher dem Planwert von 16.000 lag) war als
Ausreiller zu betrachten und fand daher keine Berlicksichtigung bei
der weiteren Planung.

Kiinftig wird eine Zielanpassung vorgenommen werden, wenn der Ziel-
wert mindestens 15 % {iber- oder unterschritten wird, was bis zum
Jahr 2011 noch nicht der Fall war.

Die Bundesanstalt setzte die Empfehlung des RH um, weil sie fiir den
Kulturenverkauf realistische Zielwerte festgelegt hatte und eine Zielan-
passung vorgesehen war.

(1] Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 18) der Bundesanstalt emp-
fohlen, die grundlegenden Fragen des Umfangs der Késeproduktion
und die damit verbundenen betriebswirtschaftlichen Ergebnisse mit
dem BMLFUW zu kliren und die Ergebnisse in einer verbindlichen
Produktions- und Handelsstrategie festzulegen.

5 Unter dem Begriff  Kulturen” werden hier Kisekulturen verstanden, die aus einer Reihe
von Bakterien bestehen, die bei der Kaseproduktion eingesetzt werden.
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(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass mit
dem BLMFUW ein Rahmen fiir die Kdseproduktion vereinbart worden
sei. Die Produktions- und Handelsstrategie sei Teil der Gesamtstra-
tegie der BAM Rotholz und somit Teil des Projekts .Wirkungsorien-
tierte Steuerung der BAM Rotholz". Der Ergebnisbericht wiirde gemein-
sam mit der Fachabteilung und einem Beratungsunternehmen erstellt.

{3} Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt mit dem
BMLFUW entsprechend der Produktions- und Handelsstrategie einen
maximalen Rahmen (Obergrenze) fir die Kuh-, Schaf- und Ziegen-
milchverarbeitung ebenso vereinbarte wie jihrliche Produktionsziele
fiir die einzelnen Kiisesorten. Im Strategiepapier .Unternehmen BAM
Rotholz 2020 waren grundlegende Uberlegungen zur Kiscproduk-
tion enthalten, die durch hetriebswirtschaftliche Uberlegungen crgéinzt
wurden (jahrlich bendétigte Kdsemenge fiir die Durchfithrung des Bil-
dungsauftrags, notwendige Menge fiir eine ganzjidhrige Listung von

Produkten zur Erzielung hoherer Preise).

12.2 Die Empfehlung des RH wurde von der Bundesanstalt umgesetzt, weil
der Umfang der Kédseproduktion zwischen der Bundesanstalt und dem
BMLFUW auf Basis einer Produktions- und Handelsstrategie unter
Beriicksichtigung betriebswirtschaftlicher Gesichtspunkte gekldrt war.

13.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 19) dem BMLFUW und der
Bundesanstalt empfohlen, gemeinsam eine mit dem gesetzlichen Wir-
kungshereich der Bundesanstalt kohirente Geschiiftsstrategie fiir die
Verkaufsstelle zu erarbeiten, welche die grundsitzlichen Fragen, wie
den Weiterhestand, den Standort, den Umfang und das AusmaB des
Geschiftsbetriebs sowie die Maglichkeit allfalliger Kooperationen mit

den benachbarten Bildungseinrichtungen, umfasst.

(2} Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren auf die Erarbei-
tung eines Geschéafiskonzepts und auf die Vereinbarung von konkreten
Details mit der zustdndigen Fachabteilung des BMLFUW hingewie-
sen, deren Verwirklichung nach dem Ablauf von zwei Jahren evalu-
iert werden sollte. Diese Geschéfisstrategie sei Teil der Gesamistrate-
gie der Bundesanstalt und somit Teil des Projekts ,Wirkungsorientierte

Steuerung der BAM Rotholz”

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das Strategiepapier ,Unternehmen
BAM Rotholz 2020" (siehe TZ 2) detaillierte Ausfiihrungen zur Ver-
kaufsstelle als Teil der Leistungsgruppe .Herstellung und Vertrieb von
milchwirtschaftlichen Spezialitaten und Kulturen® enthielt. Die Bun-
desanstalt verpflichtete sich darin, in der Verkaulsstelle den Anteil an
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bauerlich hergestellten Produkten zu erhéhen, eine Kooperation mit
einem privaten Partner (Public Private Partnership) anzudenken und
die Verkaufsstelle weiterhin als Absatzméglichkeit der im Rahmen der
Aus- und Weiterbildung hergesteliten Produkle sowie als Testmarkt
fir die Produktentwicklung zu nutzen. Als Ziel war eine Steigerung
des Kostendeckungsgrades der Verkaufsstelle auf 110 % vorgesehen,
die Zielerreichung und die Notwendigkeit des Fortbestandes der Ver-
kaufsstelle sollten nach Vorliegen des Betriebsergehnisses 2012 eva-

luiert werden.

Weiters stellte der RH eine Adaptierung des Vertrags der Bundesan-
stalt mit einer Tiroler Molkerei fest, wobei ein Rabatt von 7 % auf
den GroBhandelspreis ihrer Produkte und ein Rabatt von 10 % auf
bduerliche Betriebsprodukte vereinbart worden waren. Diese Rabatte
erhbhten sich mit einer Zusatzvereinbarung auf 20 %. Auch auf eine
monatliche Verrechnung der von der Tiroler Molkerei zugekauften

Ware wurde umgestellt.

Die Kooperation der Verkaufsstelle mit der benachbarten Tiroler Fach-
berufsschule Worgl-Rotholz bestand darin, dass die im Unterricht her-

gestellten Milchprodukte vermarktet werden konnten.

13.2 Das BMLFUW und die Bundesanstalt setzten die Empfehlung des RH
um, weil sie gemeinsam eine Geschiftsstrategie fiir die Verkaufsstelle
erarbeitet und Kosten fiir die zugekauften Produkte reduziert hatten.
Demnach hingt der zu evaluierende Fortbestand der Verkaufsstelle
insbesondere von der Voraussctzung einer Kostendeckung und von
der Ausrichtung der Verkaufsstelle auf den gesetzlichen Wirkungsbe-

reich der Bundesanstalt ab.

14.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 20} der Bundesanstalt emp-
fohlen, zur Feststellung des tatsichlichen Ergebnisses der Verkaufsstelle
deren Kosten und Erlése vollstindig zu erfassen und darzustellen.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass sie
mit einer Tiroler Molkerei eine Vertragsidnderung beziiglich Abrech-
nung der Verkaufsstelle vereinbart hitte. Die Umstellung der Abrech-
nung und der Software wire mit 1. Janner 2011 erfolgt. Kosten und

Erlose wiirden ab diesem Zeitpunkt vollstindig erfasst.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass ab dem Jahr 2011 die fiir den
Einsatz in der Verkaufsstelle zugekauften Waren als Aufwand unter
der Post 4100 (Handelswaren entgeltliche Abgabe) verrechnet wor-

den waren.
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Aus der Kosten- und Erlésaufstellung ermittelte der RH fiir 2011 einen
Kostendeckungsgrad von rd. 94 %.

14.2 Die Bundesanstalt setzte die Empfehlung des RH um, weil nunmehr
eine der Bruttodarstellung entsprechende, vollstindige Erfassung der
Geschéftsfille gegeben und eine unmittelbare Ermittlung des Ergeb-
nisses der Verkaufsstelle méglich waren,

Kurse und Seminare 15.1 {1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 21) der Bundesanstalt
empfohlen, inshesondere fiir Kurse, die sich an milchwirtschaft-
liches Fachpersonal richten, kostendeckende Tarife festzulegen.
Weiters wire die Abhaltung von Kursen fiir Direkivermarkter von
einer Mindestteilnehmerzahl abhingig zu machen und es wiren
Méglichkeiten zur Erhdhung der Kostendeckung auszuloten.

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass
fiir Kurse nunmehr Mindestteilnehmerzahlen vorgesehen wéren und
anhand dieser die Kursbeitrige kalkuliert wiirden. Weiters wiirden
die Moglichkeiten zur Erhéhung der Kostendeckung durch die
Bundesanstalt laufend ausgelotet.

Sie teilte weiters mit, dass die seit 1999 bestehende Kosten- und Leis-
tungsrechnung im Jahr 2009 durch die Bundeskosten- und Leis-
tungsrechnung ersetzt worden sei. Die Auswertungen 2009 aus der
Bundeskosten- und Leistungsrechnung waren nicht validiert, wichen
erheblich von den Ergebnissen der kameralistischen Berechnung ab
und kénnten somit nicht als vertrauenswiirdige Grundlage verwen-
det werden.

Es sei geplant, dass die Datenauswertung und der Datenzugriff bis
ca. Mitte August 2010 verflighar wiren. Nach Vorliegen der notwen-
digen Daten kdnnte eine aktuelle Berechnung des Kostendeckungs-
grades erfolgen.

{3) Der RH stellte nunmehr fest, dass fiir Kurse fiir biuerliche Direkt-
vermarkter eine Mindestteilnehmerzahl von acht Personen vorgese-
hen war.

Der Kostendeckungsgrad dieser Kurse stieg von 86 % im Jahr 2010
auf 117 % im Jahr 2011. Die Kurse fiir milchwirtschaftliches Fachper-
sonal erzielten Kostendeckungsgrade von 116 % {2010). Der Wert fiir
das Jahr 2011 von 41 % war nicht repriisentativ, weil nur ein cinziger
Kurs abgehalten worden war, Gemal Vorbericht hatten die Kurse fir
béduerliche Direktvermarkter 2007 einen Deckungsbeitrag von 77,5 %
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Controlling—Beirat 16.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 25, 27} dem BMLFUW
empfohlen, im Controlling-Beirat die zustdndige Fachabteilung des
BMLFUW in die Kontrolle der inhaltlichen Aufgahen und Ziele der
Bundesanstalt einzubinden und Expertenwissen verstiarkt zu nutzen.
Das BMLFUW sollte auch den Experten aus dem Bereich der Betriebs-
wirtschaft verstirkt in die Pflicht nehmen und fiir eine regelmiBige
Anwesenheit sowie fiir eine fachliche Unterstiitzung sorgen.

274

und jene fir milchwirtschaftliches Fachpersonal einen solchen von
61,7 % erzielt. Die Vorbereitungslehrginge fiir die Kdsemeisterprii-
fung konnten in den Jahren 2010 und 2011 — wie auch schon im Vor-
bericht fiir 2006/2007 festgestellt — kostendeckend gefiihrt werden.

15.2 Die Bundesanstalt setzte die Empfehlungen des RH um, weil die von ihr
gesetzten Mafinahmen im genannten Bereich einen jedenfalls kosten-
deckenden Aus- und Fortbildungsbetrieb erméglichten.

(2) Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass die Kon-
trolle der inhaltlichen Vorgaben bzw. Zielsetzungen von der zustin-
digen Fachabteilung im BMLFUW im Rahmen der Dienst- und Fach-

aufsicht wahrgenommen wiirde.

Die kiinftige Kontrolle der wirtscbaftlichen Vorgaben — durch die
zustindige Fachabteilung — orienticre sich an der Umsetzung der im
Jahr 2011 neu entwickelten ,Gesamtstrategie 2020“ anhand der dont
definierten Wirkungskennzahlen. Bei bestimmten betriebswirtschaft-
lich relevanten Themen wiirde weiters auch auf externes betriebswirt-

schaftliches Expertenwissen zuriickgegriffen werden.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Berichte des Leiters der Bun-
desanstalt an den Controlling-Beirat vorab an die Fachabteilung {iber-
mittelt wurden. Als Beispiel hiefiir verwies der RH auf die Behand-
lung des Berichts betreffend die ,Erfolgskontrolle BAM Rotholz fiir
den Zeitraum 2007 bis 2012", der die Evaluierung der gesamten Fle-
xibilisierungsperiode (2007 bis 2012) umfasste. Hinsichtlich der Ein-
bindung der Fachaufsicht in die Erarbeitung einer Gesamtstrategie in
das Projekt .Wirkungsorientierte Steuerung der BAM Rotholz" ver-

wies der RH auf TZ 4.

Der RH stellte weiters fest, dass der Experte aus dem Bereich der
Betriebswirtschaft verstarkt an den Sitzungen des Controlling-Bei-
rats teilgenommen hatte und fiir fachliche Unterstiitzung bspw. hin-
sichtlich der Kundenorientierung der Bundesanstalten gesorgt hatte.
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16.2 Das BMLFUW setzte die Empfehlungen des RH um, weil es die Fach-
ahteilung in die Festlegung der Ziele der Bundesanstalt und in die
Ermittlung der Zielerreichung einbezog. Durch die verstirkte Beizie-
hung des Experten fiir Betriebswirtschaft zu den Sitzungen des Con-
trolling-Beirats nutzte das BMLFUW dessen Fachkompetenz.

17.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 28) dem BMLFUW emp-
fohlen, in den Stellungnahmen des Controlling-Beirats auch Empfeh-
lungen an die Bundesanstalt aufzunchmen.

(2] Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass vom Con-
trolling-Beirat Empfehlungen und Stellungnahmen an dic BAM Rot-
holz ergingen. So wiire z.B. im Rahmen einer Controlling-Beiratssitzung
eine Empfehlung der Budgetabteilung fiir die Losung der Verfiigbar-
keit der monatlichen Auswertung der Daten CO-SAP, Personalkosten
weitergegeben worden, Dieser vorgeschlagene Losungsansatz des Con-
trolling-Beirats wire von der BAM Rotholz bereits umgesetzt worden.

{3} Der RH stellte nunmehr fest, dass der Conirolling-Beirat im Rahmen
seiner Sitzungen Empfehlungen an dic Bundesanstalt fiir Alpenldn-
dische Milchwirtschaft und andere Bundesanstalten mit einer Flexibi-
lisierungsklausel ahgab und dies in den Sitzungsprotokollen festhielt.

Der Empfehlung des Controlling-Beirats folgend, legte die Bundesan-
stalt den Abfragemodus fir die Personalkosten aus der Bundeskosten-
und Leistungsrechnung fest und sorgte dadurch fiir eine konsistente
Datenbasis fiir die Emmittlung der Indikatoren zur Messung der Errei-
chung der Managementziele.

17.2 Das BMLFUW setzte die Empfehlung des RH um, weil in die Stellung-
nahmen des Controlling-Beirats Empfehlungen an die Bundesanstalt
aufgenommen wurden.

Leistungs- 18.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 30} der Bundesansialt emp-

kennzahlen fohlen, den Katalog der Leistungskennzahlen aufl seinen Umfang
hin zu iiberpriifen und die Leistungsziele im engeren Sinne von den
Beobachtungswerten fiir das Management ersichtlich und schliissig zu
trennen. Zudem wiren Zielabweichungen genauer zu analysieren.
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Leistungskennzahlen

Berichtspflichten

276

18.2

19.1

(2) Die Bundesanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass die
Leistungskennzahlen {iberarbeitet und cine Untergliederung in L (Leis-
tungskennzahl), M (Managementkennzahl) und O (Operative Kennzahl)
eingefiihrt worden wiren. Alle Kennzahlen wiiren fiir die Periode 2011
bis 2012 evaluiert und gegebenenfalls angepasst worden. Die Analyse
der Ziclabweichungen wire im Rahmen einer Abteilungs- und Refe-
ratsleitersitzung erfolgt und stichwortartig mittels Kurzprotokoll bei
der jeweiligen Kennzahl dokumentiert worden.

(3) Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt ¢in transpa-
rentes Indikatorsystem aufgebaut und eine klare Definition der Kenn-
zahlen geschaffen hatte. Die Bundesanstalt analysierte Zielabwei-
chungen und hielt die Ergebnisse in Form von Kurzprotokolien fest.

Die Details waren in einer Excel-Datei abgelegt. So bestanden bspw.
in der Leistungsgruppe , Wissensvermittlung: Aus- und Weiterbildung”
elf Indikatoren, wovon fin{ Indikatoren in den Ressourcen-, Ziel- und
Leistungsplan 2013 aufgenommen wurden. Beispielhaft sei hier ange-
fithrt der Indikator ,Personentage Ausbildung” (Anzahl der Teilneh-
mer und Anzahl der Kurstage pro Jahr).

Der Zielwert von 800 wurde im Jahr 2011 mit 845 iiberschritten, womit
gemiB Anmerkung die Kapazititengrenze erreicht war.

Die Bundesanstalt setzte die Empfehlung des RH um, weil sie ein klares
Kennzahlensystem einfiihrte und dieses als Steuerungsinstrument ver-
wendete.

(1) Der RH hatte in seinem Vorbericht {TZ 33) der Bundesanstalt emp-
fohlen, dem Controlling-Beiral in Zukunft nur die tatsichlichen
Kostendeckungsgrade zu meiden und eine eventuelle Nichterreichung
der Ziele zu hegriinden.

(2] Die Bundcsanstalt hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass
die Indikatoren ab dem Jahr 2011 mit ciner Soll-ist-Analyse inklu-
sive Begriindung im Bericht des Dienststellenleiters an den Control-
ling-Beirat iibermittelt wiirden.

Bund 2013/10

www.parlament.gv.at



Hlﬁlil'hll.ll'l“i hte

Bund 2013/10

T

111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original)

-

Bundesanstalt fiir Alpenlandische

Milchwirtschaft; Follow-up-Uberpriifung

(3} Der RH stellte nunmehr fest, dass die Bundesanstalt dem beim
BMLFUW eingerichteten Controlling-Beirat alle Indikatoren einschlieB-
lich der unterjihrig berechenbaren Deckungsbeitrige 11° — mit einer
Begriindung im Falle der Abweichung versehen — auf Basis der gel-
tenden Flexibilisierungsverordnung (i.d.F. BGBI. II Nr. 396/2010} mel-

dete.

19.2 Die Bundesanstalt setzte die Empfehlung des RH somit um.

20.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 12} dem BMLFUW empfoh-
len, die Meldungen an den Controlling-Beirat auf ihre Vollstdndigkeit

und Richtigkeit zu iiberpriifen.

(2) Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass hin-
kiinftig in die Berichte an den Bundesminister fir Land- und Forst-
wirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft die Stellungnahmen sowie

Meldungen des Controlling-Beirats aufgenommen wiirden.

(3) Der RH stellte nunmchr fest, dass auch die nicht im Stellenplan zu
erfassenden Dienstnehmer der Bundesanstalt in die Quartalsberichte
an den Controlling-Beirat aufgenommen wurden. Die Berichte waren

damit vollstandig.

Zudem enthielt der Bericht .Erfolgskontrolle BAM Rotholz fiir den
Zeitraum 2007 bis 2012" eine diesbeziiglichce Ubersicht fiir die gesamte

Flexibilisierungsperiode (2007 bis 2012).

Woeiters stellte der RH fest, dass zu den Berichten der Bundesanstalt
Stellungnahmen des Controlling-Beirats und der Fachabteilung (in

den Sitzungsprotokollen) abgefasst wurden.

20.2 Das BMLFUW setzte die Empfehlung des RH um, weil mit der Auf-
nahme einer Darstellung aller Beschiftigien der Bundesanstalt in die
Quartalsberichte an den Controlling-Beirat diesbeziigliche Unklarheiten
bereinigt wurden. Die Protokollierung aller Stellungnahmen anlésslich
der Sitzungen des Controlling-Beirats stellte die umf{assende Informa-

tion iiber die Behandlung der Tagesordnungspunktc sicher.

& Der Deckungsheitrag 1l beriicksichtigt die primiiren - dem Kostentriger direkt zure-

ehenharen - Betriehskosten und Personalkosten (Normkosten).
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21.1 (1) Der RH hatte in seinem Vorbericht (TZ 35) dem BMLFUW empfoh-
len, eine Erfolgskontrolle vor Ablauf des zweiten Projektzeitraums der

Flexibilisierungsklausel durchzufiihren.

(2) Das BMLFUW hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass die
Durchfiihrung einer Erfolgskontrolle vor Ablauf des zweiten Projekt-

zeitraums vorgesehen sei.

{3} Der RH stellte nunmehr fest, dass das BMLFUW eine Erfolgskon-
trolle fristgerecht, sechs Monate vor Ablauf des zweiten Projektzeit-
raums entsprechend den Vorgaben der Erfolgskontrollen-Verordnung
{i.V.m. § 17a Abs. 8 BHG) durchfiihrte. In diesem Bericht iiber die finan-
zielle Erfolgskontrolle verglich das BMLFUW die budgetiren Zielset-
zungen und finanzicllen Indikatoren, die im Projektprogramm fest-
gelegt waren, mit den tatsichlich erreichten Zielen und iiberpriifte

deren Einhaltung.

21.2 Die Empfehlung des RH wurde somit vom BMLFUW umgesetzt.

Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

278

22 Der RH stellte fest, dass die Bundesanstalt fiir Alpenlindische Milch-
wirtschaft und das BMLFUW alle 19 iiberpriiften Empfehlungen des

Vorberichts umsetzten,
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Schlussbemerkungen/

Schlussempfehlungen

Umsetzungsgrad der Empfehlungen des Vorberichts
(Reihe Bund 2010/8)

TZ

13

36

14

15

16

17

18

19

20

21

Vorbericht
Empfehlungsinhalt

Vorgabe einer auf der Aufgabenanalyse der
Bundesanstalt aufbauenden Gesamtstrategie mit
definiertem Aufgabenspektrum

Aufgabenanalyse aller gesetzlichen Aufgaben-
bereiche und Geschéftsfelder anhand betriehs-
wirtschaftlicher Daten

Einbindung der fiir die Fachaufsicht zustindigen
Fachabteilung in die Erarbeitung von Flexibilisie-
rungsverordnungen

Eigene, vom BMLFUW unabhdngige, Dokumentation
von wesentlichen - inshesondere Zielvorgaben und
Auftrdge betreffenden - Besprechungen

Dokumentation der Entscheidungsfindung zur
Neuausrichtung und Reorganisation der nach-
geordneten Dienststellen und der von der Bundes-
anstalt gesetzten Ziele und Vorgaben

Eindeutige Bestimmung von Art und Ausmaf der
Zielerreichung fiir jedes Ziel des Projektprogramms

Uberpriifung ven Untersuchungsangebot und
Tarifkalkulation auf Kostendeckung und verstarkte
Werbung fiir Untersuchungsarten mit besserer
Kostendeckung

Verhandlungen mit der AMA iiber kostendeckende
Tarife fiir Ringversuche

Erlauterungen fiir die Filhrung der Personalkosten-
aufzeichnung und Erarbeitung einer Honorar-
ardnung

Evaluierung und Anpassung der Zielsetzungen der
Abteilung Kulturen ab 2007

Kldrung des Umfangs der Kdseproduktion und
der damit verbundenen betriebswirtschaftlichen
Ergebnisse; Festlegung einer verbindlichen
Produktions- und Handelsstrategie

Erarbeitung einer Geschidftsstrategie fiir die
Verkaufsstelle unter Berlicksichtigung grund-
sdtzlicher Fragen

Volistandige Erfassung und Darstellung der Kosten
und Ertdse der Verkaufsstelle

Kostendeckende Tarife insbesondere fiir an milch-
wirtschaftliches Fachpersonal gerichtete Kurse
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TZ

10

11

12

13

14

15

Follow-up-Uberpriifung

nicht
umgesetzt

teilweise

umgesetzt
g umgesetzt
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Schlussbemerkungen/
Schlussempfehlungen

Fortsetzung: Umsetzungsgrad der Empfehlungen des Vorberichts
(Reihe Bund 2010/8)
Vorbericht Follow—up—ﬁberpfﬁfung
T2 Empfehlungsinhalt TZ umgesetzt vty nicht

umgesetzt umgesetzt

Einbindung der zustdndigen Fachabteilung im
25, Controlling-Beirat in die Kontrolle der inhaltlichen

27  Aufgaben und Ziele der Bundesanstalt sowie 16 X
verstarkte Nutzung des Expertenwissens
28 Aufnahme von Empfehlungen an die Bundesanstalt X

in die Stellungnahmen des Controlling-Beirats

Uberpriifung des Katalogs der Leistungskennzahlen;
30 klare Trennung von Leistungszielen im engeren Sinn 18 X
und Beobachtungswerten fiir das Management

Meldung der tatsdchlichen Kestendeckungsgrade
33 und Begriindung einer Nichterreichung der Zielean 19 X
den Controlling-Beirat

Uberpriifung der Meldungen an den Controlling- 20 X

12 Beirat auf Yollstindigkeit und Richtigkeit
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Bericht
des Rechnungshofes

Effektivitat der behordlichen ErmittlungsmaRnahmen;
Follow-up-Uberpriifung
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Wirkungsbereich der Bundesministerien fiir
Inneres und Justiz

Effektivitat der behordlichen ErmittlungsmaRnahmen;

Follow—up-Uberpriifung

Das BMJ, die Staatsanwaltschaften und das BMI setzten die Emp-
fehlungen des RH, die er zum Thema Effektivitiit der behirdlichen
Ermittlungsmalinahmen® im Jahr 2011 verdffentlicht hatte, weit-

gehend um.,

Durch die Verpflichtung der Staats- und Bezirksanwilte, auf Verlan-
gen eines Opfers die Griinde fiir Einstellungen von Ermittlungsver-
fahren ausfiihrlicher darzustellen, konnte das BMJ die Transparenz
von Einstellungsentscheidungen erhiihen. Bei sogenannten opfer-
losen Delikten und in bestimmten Verfahren, in denen wegen der
besonderen Bedeutung der Straftat oder der Person des Beschuldig-
ten ein 6ffentliches Interesse besteht, waren die Einstellungsgriinde

dem Rechtsschutzbeauftragten mitzuteilen.

Das BMI und das BMJ verstirkten in wesentlichen Bereichen die
Zusammenarbeit zwischen den Staatsanwaltschaften und der Krimi-
nalpolizei durch organisatorische und qualititssichernde Mafinah-
men vor allem in komplexen und ermittiungstechnisch anspruchs-

vallen Fillen.

Im Bereich der Bezirksanwilte setzte das BMJ mit einer verbes-
serten Ausbildung und der zentralen Ansiedlung bei den Staatsan-
waltschaften geeignete MaBnahmen, um die Effektivitit und Effi-

zienz der Verfahrensfiihrung zu steigern.

Verbesserungsbedarf bestand insbesondere bei der Umsetzung einer
vollstiindig automationsunterstiitzten Aktenfithrung, im Bereich
interner KontrollmaBnahmen und einer bedarfsgerechteren Perso-

nalplanung bei den Bezirksanwiilten.
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KURZFASSUNG

Zusammenarbeit
zwischen Staats-
anwaltschaft und
Kriminalpolizei

288

Prifungsziel

Ziel der Follow-up-Uberpriifung der Effektivitit der behdrdlichen
ErmittlungsmaBnahmen war es, die Umsetzung von Empfehlungen,
die der RH bei einer vorangegangenen Gebarungsiiberpriifung abge-
geben hatte, zu beurteilen. Bei dieser hatte der RH die Titigkeit der
Staatsanwaltschaften im Ermittlungsverfahren nach der Strafpro-
zessordnung sowie die Zusammenarbeit zwischen Staatsanwalt-
schaften und Kriminalpolizei am Beispiel der Staatsanwaltschaften
Krems, Innsbruck, Salzburg und Wels iiberpriift. {TZ 1)

Kommunikation und Informationsaustausch

Das BMJ und das BMI setzten die Empfehlung, im Hinblick auf
Effektivitit und Effizienz von Ermittlungsverfahren vor allem in
komplexen und ermittlungstechnisch anspruehsvollen Fillen ver-
stirkt zusammenzuarheiten, um, indem sie in wesentlichen fach-
lichen und organisatorischen Bereichen Mafinahmen setzten. Die
Ressorts hatten Sonderzustindigkeiten fiir die Zentrale Staatsan-
waltschaft zur Verfolgung von Wirtschaftsstrafsachen und Korrup-
tion (BMJ) und das Bundesamt zur Korruptionspriavention und Kor-
ruptionsbekampfung (BMI) definiert. Die Zusammenarbeit dieser
Behdrden war in bestimmten Fillen gesetzlich verankert. Weiters
waren ,Runde Tische” zwischen dem BMJ und dem BMI eingerich-
tet und die Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen Staats-
anwaltschaften und Kriminalpalizei im Rahmen von Sonderkom-
missionen durch eine Richtlinie geregelt worden. (TZ 2)

MaBnahmen zur gegenseitigen Qualititssicherung

Durch gezielte Manahmen in einem Teilbereich (vermégensrecht-
liche Anordnungen) setzten das BMJ und das BMI die Empfeh-
lung des RH, verstiarkt MaBnahmen zur gemeinsamen Qualititssi-
cherung auf Sachbearbeiterebene zu setzen, teilweise um. Dariiber
hinaus sammelten das BMJ und das BMI Probleme der unmittel-
baren Zusammenarbeit zwischen Staatsanwaltschaft und Krimi-
nalpolizei und diskutierten diese auf Ebene regionaler Gesprichs-
plattformen. (TZ 3)
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Begriindung der Einstellungen durch Bezirksanwilte

Die vom BMJ getroffenen Mafinahmen, wie eine verbesserte Aus-
bildung und Qualifizierung der Bezirksanwilte und der gesetzliche
Anspruch von Opfern, auf Verlangen ausfuhrlichere Begriindungen
bei Verfahrenseinstellungen zu erhalten, waren geeignet, die Quali-
tit bezirksanwaltschaftlicher Einstellungsbegriindungen zu heben.

Damit setzte das BMJ die entsprechende Empfehlung um. (TZ 4)

Verstindigung der Verfahrensbeteiligten iiber Einstellungen

Das BMJ hatte im Entwurf eines strafrechtlichen Kompetenzpa-

kets die verpflichtende Darlegung der Einstellungsgriinde fiir jene
Ermittlungsverfahren, fiir die im Hauptverfahren das Landesgericht
zustindig ist, geplant. Der RH hatte dem BMJ im Vorhericht emp-
fohlen, auch eine gleichlautende Regelung fiir jene Ermittlungsver-
fahren, flir die im Hauptverfahren das Bezirksgericht zustandig ist,

zu schaffen. (TZ &)

Das BMJ setzte die Empfehlung um, indem es sowohl Staats- als
auch Bezirksanwilte verpflichtete, auf Verlangen eines Opfers die
Griinde fir Einstellungen von Ermittlungsverfahren ausfiihrlicher
darzustellen. Im Jahr 2011 verlangten bundesweit 1,61 % der Opfer
Begriindungen fiir die Einstellungen; im Jahr 2012 stieg dieser Wert

auf 3,40 %. (TZ 5)

Bei sogenannten opferlosen Delikten und in bestimmten Verfahren,

in denen wegen der besonderen Bedeutung der Straftat oder der
Person des Beschuldigten ein 6ffentliches Interesse besteht, waren
die Einstellungsgriinde dem Rechtsschutzbeauftragten bereits in der
Verstandigung mitzuteilen. Durch diese Mafinahmen konnte das BMJ

die Tranparenz iiber die Griinde fiir Einstellungen erhthen. (IZ 5)

Weiters schuf das BMJ die Moglichkeit, Einstellungsentscheidungen
von dffentlichkeitswirksamen und bedeutsamen Verfahren in der
Ediktsdatei der Justiz zu verdffentlichen. Allerdings waren erst neun
Entscheidungen verdffentlicht und es hestanden noch Unklarheiten

bei der praktischen Anwendung. (TZ 5)
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Fortfithrungsantriige

Die Empfehlung, zu evaluieren, welche Griinde fiir die Fortfiih-
rung von Ermittlungsverfahren mafigeblich waren und in welchem
AusmaB erfolgreiche Fortfiihrungsantriige zu einer Anderung der
Einstellungsentscheidung fiihrten, setzte das BMJ nicht um. Auf-
grund der Ergebnisse einer Arbeitsgruppe plante es allerdings, eine
Berichtspflicht der Staatsanwaltschaften iiber positiv entschiedene
Fortfihrungsantrige vorzusehen. Damit werden die Vorausset-
zungen fiir die vom RH empfohlene Evaluierung geschaffen. (TZ 6)

Durch eine entsprechende Anordnung an die Staatsanwaltschaf-
ten setzte das BMJ die Empfehlung, in der Verfahrensautomation
Justiz differenziert zu erfassen, ob formale oder inhaltliche Griinde
fiir die Ablehnung eines Fortfithrungsantrags maBgeblich sind, um.
Die dadurch moglich gewordene statistische Auswertung zeigte, dass
rd. 70 % der Fortfiihrungsantrige inhaltlich zu behandeln waren.
(TZ )

Die Empfehlung, ausschlieBlich ein Dokument zu fiihren, das sowohl
die Anordnungen an die Kriminalpolizei, Antrige und Bewilligungen
im Verkehr mit dem Gericht sowie auch Begriindungen fiir die
Anklage (Strafantrag) bzw. Einstellungen enthilt, setzte das BMJ
nicht um. Einen ersten Schritt setzte es jedoch bei Verfahren gegen
unbekannte Titer, indem es bestimmte Erledigungsarten mittels
eines elektronischen Aktenverwaltungssystems durchfiihrte. Fiir
Verfahren gegen bekannte Titer und andere Erledigungsarten von
Verfahren gegen unbekannte Titer filhrten die Staatsanwaltschaf-
ten jedoch weiterhin sowohl Tagebuch als auch Anordnungs- und
Bewilligungshogen. (TZ 7)

Das BMJ setzte die Empfehlung des RH, aus Griinden der Verfah-
rensokonomie eine vollstindig automationsunterstiitzte Aktenfiih-
rung anzustreben und alle verfahrensrelevanten Dokumente elek-
tronisch verflighar zu machen, teilweise um. Bei Verfahren gegen
unbekannte Titer fiihrte es bestimmte Erledigungsarten wie Abbre-
chen bereits vollstindig automationsunterstiitzt durch. Einstellungen
solcher Verfahren testete es in einem Probebetrieb. Damit setzte das
BMJ einen ersten Schritt, Verfahren 6konomischer abzuwickeln. Eine
vollstindig automationsunterstiitzte Aktenfithrung fiir alle Verfah-
ren, z.B. gegen bekannte Téter, bestand noch nicht. (TZ 8)
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Die Staatsanwaltschaften dokumentierten die geltenden Revisions-
regelungen auch in den Geschiftsverteilungen und setzten damit
die entsprechende Empfehlung um. Dadurch konnte die nachgiin-
gige Kontrolle erleichtert und die Transparenz erhdht werden. (TZ 9)

Auf Grundlage der Ergebnisse seiner stichprobenweisen Uberprii-
fung beurteilte der RH auch die Empfehlung, verstirkt darauf zu
achten, dass Revisionsvermerke zuverlassig, eindeutig zuordenbar
und mit Datum versehen angebracht werden, als umgesetzt. (TZ 9)

Untersuchung der Amtsfithrung der Bezirksanwilte

Die Staatsanwaltschaften setzten die Empfehlung, das Kontroll-
instrument der jdhrlichen ,Untersuchung der Amtsfithrung der
Bezirksanwilte* — nach dem Muster Innshruck — verstirkt im Sinne
einer Vereinheitlichung der Bearbeitung und Erledigung von Ermitt-
lungsverfahren durch die Bezirksanwilte zu nutzen, teilweise um.
Die Leitung der Staatsanwaltschaft Wels nahm die jihrliche Uber-
prifung der Amtsfithrung der Bezirksanwilte fur die Jahre 2011
und 2012 vollstindig vor und setzte basierend auf den Ergebnis-
sen Maflnahmen zur Vereinheitlichung der Bearbeitung und Erledi-
gung von Ermittlungsverfahren durch die Bezirksanwilte. Die Lei-
tung der Staatsanwaltschaft Salzburg iiberpriifte im Zeitraum von
vier Jahren (2009 bis 2012) lediglich sieben von zehn Bezirksanwal-
ten, darauf basierende MaBBnahmen zur einheitlichen Aufgabener-
fullung konnte sie daher nicht setzen. Bei der Staatsanwaltschaft
Krems waren aus der Untersuchung der Amtsfiihrung der Bezirks-
anwilte resultierende Mafnahmen nicht dokumentiert. (TZ 10)

Erfassung des Erledigungsdatums

Indem es eine entsprechende Anweisung formuliert hatte, setzte
das BMJ die Empfehlung, durch eindeutige Vorgaben eine einheit-
liche Vorgangsweise bei der Festlegung bzw. Erfassung des Erledi-
gungsdatums von Ermittlungsverfahren in der Verfahrensautoma-
tion Justiz sicherzustellen, teilweise um. Die Anweisung war nach
nicht in das Handbuch zur Verfahrensautomation Justiz aufgenom-

men und somit noch nicht in Kraft. (TZ 11}
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Kontrolle von Rickstinden

Die Empfehlung, auf Basis der Priifliste vierteljihrlich die Griinde fiir
eine lange Verfahrensdauer und Bearbeitungsverzégerungen sowie
getroffene Mallinahmen — nach dem Beispiel Innsbruck — nachvoll-
ziehbar zu dokumentieren, setzten die librigen iiberpriiften Staats-

anwaltschaften nicht um. {TZ 12)

Die Staatsanwaltschaften setzten die Empfehlung

zur laufenden

Ermittlung interner Kennziffern hinsichtlich Belastung und Riick-
stinden der Sachbearbeiter teilweise um. Mit der regelmiBigen und
nachvollziehbaren Ermittlung geeigneter Kennzahlen konnte die
Leitung der Staatsanwaltschaft Salzburg potenzielle Probleme und
bestehenden Handlungsbedarf zeitnah erkennen. Hingegen setzten
die Staatsanwaltschaften Wels und Krems die Empfehlung nicht

um. (TZ 12)

Mit der Anhingigkeitsdauer (Median) stellte das BMJ den Staats-
anwaltschaften in der monatlichen Kurzstatistik mittlerweile eine
Kennzahl hinsichtlich bestehender Riickstinde standardmiBig zur
Verfiigung. Diese Kennzahl war nach Ansicht des RH allerdings nur
schlecht geeignet, Riickstinde und Belastung der Sachbearbeiter bei
den Staatsanwaltschaften zu beurteilen. Fiir diesen Zweck wiren
andere — in der Datenbank des BMJ bereits verfiigbare — Kenn-

zahlen besser geeignet. {TZ 12)

Interne Organisation Personalbedarfsplanung bei Bezirksanwilten

292

Das BMIJ setzte die Empfehlung, ein Konzept zur optimierten per-

sonellen Bedarfsplanung bei den Bezirksanwilten

zu erarbeiten,

teilweise um. Mit der weitgehend abgeschlossenen Zentralisierung
der Bezirksanwiilte bei den Staatsanwaltschaften schuf es nunmehr
bessere Voraussetzungen fiir eine bedarfsgerechte Personalzuteilung
anhand der jeweils angefallenen Ermittlungsverfahren. Die Bildung
von Personaleinsatzgruppen ermiglichte eine flexiblere Steuerung
des Personaleinsatzes, war aber nur in geringem Ausmaf} umgesetzt.
Unterschiede zwischen den Staatsanwaltschaften bei der Belastung
der Bezirksanwiilte konnten somit gesenkt werden, waren allerdings

immer noch vorhanden. (TZ 13)
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Zustindigkeitsregelungen bei Staatsanwaltschaften

Alle Staatsanwaltschaften wendeten das System der automations-
unterstiitzten Zufallsverteilung bei den anfallenden Ermittlungs-
verfahren an und setzten damit die entsprechende Empfehlung um.
Dadurch konnten sie eine groBtmdgliche Belastungsgerechtigkeit
sowie eine rasche und einfache Reaktionsmoglichkeit bei perso-
nellen Anderungen sichersteilen. (TZ 14)

Dienstort der Bezirksanwilte

Das BMJ setzte die Empfehlung, die Zentralisierung der Bezirks-
anwilte am Sitz der jeweiligen Staatsanwaltschaft voranzutreiben,
um. Zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung waren bereits rd. 93 % der
Bezirksanwilte zentral am Sitz der Staatsanwaltschaft titg. Dies
ermoglichte den Bezirksanwilten den unmittelbaren Kontakt zu
Staatsanwilten und eine effizientere Verfahrenserledigung. {TZ 15)

Hinsichtlich einer Biindelung aller bezirksgerichtlichen Strafsachen
beim Bezirksgericht am Sitz des Landesgerichts oder einer Verlage-

rung der Zustindigkeit zum Landesgericht gab es noch keine kon-
kreten Festlegungen des BMJ. (TZ 15)

293

www.parlament.gv.at

97 von 100



98 von 100 111-23 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 03 Hauptdokument Teil 3 (gescanntes Original)

Kenndaten zur Effektivitit der behdrdlichen Ermitttungsmallnahmen

Strafprozessordnung 1975 (StP0), BGBL. Nr. 631/1975 i.d.q.F.;

Durchfiihrungsverordnung zum Staatsanwaltschaftsgesetz (DV-StAG),
BGBL. Nr. 338/1986 i.d.g.F.;

Richter- und Staatsanwaltschaftsdienstgesetz (RStDG), BGBL. Nr. 305/1961
i.d.g.F.

Osterreich

Rechtsgrundlagen

gesamt StA Innsbruck StA Krems  StA Salzburg StA Wels
Staatsanwilte 316,85 25,23 4,50 20,00 10,38
Bezirksanwidlte 147,30 14,55 3,00 8,80 5,03
Kanzlei- und sonstiges
Personal 349,18 26,85 4,28 20,40 11,43
Personal insgesamt 813,33 66,63 11,78 49,20 26,83

Osterreich
gesamt StA Innsbruck  S5tA Krems  5tA Salzburg  StA Wels

Zustandigkeit Staatsanwalt 67.554 6.274 1.257 4.241 2.616
Zustdndigkeit Bezirks-
anwalt 145.801 15,551 2.599 9,725 6.726
Erledigte Ermittlungs-
verfahren insgesamt 213.355 21.825 3.856 13.966 9.342
davon

durch Einstetlung 116.292 10.678 2.174 7.182 4.835

durch Anklageschrift/

Strafantrag 58.197 6.240 872 4.095 2.469

durch Diversion 21.625 3.035 397 1.487 986

durch sonstige Erledi- 17.241 1.872 413 1.202 1.052

gungen'

' z.B. Abbrechen von Verfahren, ganzliches Ausscheiden von Beschuldigten
(uelle; Daten BMJ, Darstellung und Berechnung RH
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1 (1) Der RH Gberpriifte im Februar und Méarz 2013 beim BMJ, bei Staats-
anwaltschaften und beim BMI die Umsetzung von Empfehlungen’, die
er bei der Gebarungsiiberpriifung ,Effektivitat der behgrdiichen Ermitt-
lungsmaBnahmen" abgegeben hatte. Der in der Reihe Bund 2011/5 verdf-
fentlichte Bericht wird in der Folge als Vorbericht bezeichnet. Bei dieser
hatte der RH die Tatigkeit der Staatsanwaltschaften im Ermittlungsver-
fahren nach der Strafprozessordnung sowie die Zusammenarbeit zwi-
schen Staatsanwaltschaften und Kriminalpolizei am Beispiel der Staats-
anwaltschaften Krems, Innsbruck, Saizburg und Wels iiberpriift.

(2) Weiters hatte der RH zur Verstiarkung der Wirkung seiner Emp-
fehlungen deren Umsetzungsstand bei den Uberpriiften Stellen nach-
gefragt. Das Ergebnis dieses Nachfrageverfahrens hatte er in seinem
Bericht Reihe Bund 2012/13 verdffentlicht.

Zu dem im Juni 2013 iibermiticlten Prifungsergebnis nahmen das
BMI und das BMJ im September 2013 Steilung. Der RH erstattete seine
GegenduBerung im Oktober 2013.

Zusammenarbeit zwischen Staatsanwaltschaft und Kriminalpolizei

Kommunikation und
Informationsaustausch

Bund 2013/10

2.1 (1) Nach den Feststellungen des RH im Vorbericht erfolgte die Kommu-

nikation zwischen Kriminalpolizei und Staatsanwaltschaft im Ermitt-
lungsverfahren? im Wesentlichen durch die Ubermitilung von Berichten
durch die Kriminalpolizei und von schriftlichen Ermittlungsauftrigen
durch die Staatsanwaltschaft. Im Hinblick auf Effektivitiat und Effizi-
enz von Ermittlungsverfahren hatte der RH dem BMJ und dem BMI in
scinem Vorhericht (TZ 9) vor allem in komplexen und ermittlungstech-
nisch anspruchsvollen Fillen eine verstidrkte Zusammenarbeit emp-
fohlen.

(2) Das BMJ hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass eine Zusam-
menarbeit zwischen den Ressorts mittterweile auf mehreren Ebenen
bestehen wirde, Auf der Ehene der Staatsanwaltschaften und der Kri-
minalpolizei hatien sich sogenannte Gesprichsplattformen bewéhrt.
Auf der Ebene der Zentralstellen habe sich ein ,Runder Tisch” etabliert,
an dem Vertreter des BMJ und des BMI - insbesondere der General-
direktion fir die 8ffentliche Sicherheit — teilnchmen. Im Rahmen die-

' in die gegenstindliche Follow-up-{iberpriifung wurden jene Empfehlungen des Vorbe-
richis nichi cinbezogen, die der RH aus thematischen Grinden im Rahmen einer wei-
teren Gebarungsiiberprifung beim BMJ abdeckte.

In diesem sollen Sachverhalt und Tatverdacht soweil geklirt werden, dass die Staats-
anwaltschafl dber Anklage, Riicktritt von der Verfolgung (Diversion) oder Einstellung
des Verfahrens entscheiden kann.
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und Kriminalpolizei
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ses ,Runden Tisches" wiirden bei Bedarf grundsitzliche Fragen zur
Zusammenarbeit erértert.

Das BMI hatte im Nachfrageverfahren mitgeteilt, dass das Bundeskri-
minalamt unter Mitwirkung des BMJ eine Richtlinie betreffend die
Errichtung und Tatigkeit von Sonderkommissionen erstelle. Eines der
dabei zu verfolgenden Ziele sei die Steigerung der Effektivitit und Effi-
zienz von komplexen und ermittiungstechnisch anspruchsvollen Fil-
len. Die Richtlinie sei zum {iberwiegenden Teil unter Mitwirkung des
BMJ fertiggestelit und bediirfe noch in einem fiir das BMI wichtigen
Punkt der Akkordierung mit dem BMJ. Zudem strebe die Kriminal-
polizei — auBerhalb von Sonderkommissions-Ermittlungsfillen — bei
ermittlungstechnisch anspruchsvollen Fillen in aller Regel eine ent-
sprechende Kontaktnahme mit der zustidndigen Staatsanwaltschaft an.

{3) Der RH stellte nunmehr fest, dass das BMJ und das BMI in wesent-
lichen fachlichen und organisatorischen Bereichen MaBnahmen setzte.
Mit dem strafrecbtlichen Kompetenzpaket?® richtete das BMJ mit 1. Sep-
tember 2011 die Zentrale Staatsanwaltschaft zur Verfolgung von Wirt-
schaftsstrafsachen und Korruption ein.

Diese ist bundesweit fiir Wirtschaftsstrafsachen mit fiinf Mio. EUR
{ibersteigenden Schadensbetrigen,® fiir sogenannte Bilanzfalschungs-
delikte bei gréBeren Unternehmen® und fiir den Bereich der schweren
Amts- und Korruptionsdelikte® zustindig. Seit 1. September 20127
fallen u.a. auch Finanzstrafdelikte mit fiinf Mio. EUR iibersteigenden
Schadensbetrigen in die Zustindigkeit der Zentralen Staatsanwalt-
schaft zur Verfolgung von Wirtschaftsstrafsachen und Korruption.

Fiir den Bereich der Amts- und Korruptionsdelikte ist gesetzlich die
Zusammenarbeit mit dem beim BMI eingerichteten Bundesamt zur
Korruptionsprévention und Korruptionsbekdmpfung vorgesehen. Nach
Angaben der Zentralen Staatsanwaltschaft zur Verfolgung von Wirt-
schaftsstrafsachen und Korruption und des Bundesamts zur Korrupti-
onspréavention und Korruptionsbekdmpfung funktioniere die Koope-
ration zwischen den beiden Behérden gut.

Durch die méglichst friithzeitige Einbindung von Staatsanwilten zur
strategischen Planung des Ermittlungsverfahrens, die permanente

3 BGBI. | Nr. (0B{2010
1§ 20a Abs. | Z 1 Strafprozessordnung

5 Unternehmen, die iiber cin Stammkapital von zumindest fiinf Mio. EUR oder iiber mehr
als 2.000 Beschiftigte verfiigen (§ 20a Abs. | Z 6 Strafprozessordnung)

6§ 20a Abs. | Z 5 Strafprozessordnung
7 Korruptionsstrafrechtsinderungsgesetz 2012, BGBL 1 Nr. 612012
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