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aufhdlt. Die GKK vertrat die Auffassung, dass neben dem Antrag der Kindes-
mutter im Inland auch eine Antragstellung der Kindesmutter im Ausland,
zusdtzlich noch eine Antragstellung des Kindesvaters im Ausland sowie die
Einbringung einer Berufung gegen den bereits erhaltenen negativen Bescheid
der Kindesmutter iiber die ausldndische Kinderbetreuungsgeldleistung nétig
ist. Nur dann kénnte in Osterreich Kinderbetreuungsgeld bzw. die Differenz-
zahlung oder die vorldufige Leistung gewdhrt werden. Ansonsten liege eine
Verletzung der Mitwirkungspflicht der Antragstellerin vor.

Dieser Rechtsauffassung konnte sich die VA nicht anschlieRen und hat sich
gegen Ende des Berichtsjahres an das zustindige Familienressort gewandt. Vor
dem Hintergrund des EU-Rechts, der Rechtsprechung und Literatur hat die VA
dabei gegeniiber dem BMF] folgende Grundsatze festgehalten:

Der vermeintlich nachrangig zusténdige Mitgliedstaat, bei dem der Antrag
auf Familienleistungen zuerst eingebracht wurde, hat:

1. den Antrag an den vermeintlich vorrangig zusténdigen Mitgliedstaat un-
verzuiglich weiterzuleiten,

2. die Antragstellerin bzw. den Antragsteller davon zu informieren und

3. spatestens 2 Monate nach Antragstellung zumindest den Unterschiedsbe-
trag als vorldufige Leistung zu gewdhren.

4. Ein Elternteil kann unionsrechtlich fiir den jeweiligen anderen Elternteil
einen Anspruch auf Familienleistungen geltend machen.

Eine Pflicht zur Antragstellung auch im Ausland ergibt sich daraus nicht. Dies
hat auch das BFG bereits ausgesprochen (BFG RV/7101223/2014, 26.5.2014).
Ebenso wenig ergibt sich die im vorliegenden Fall zusdtzlich verlangte Pflicht
zur Antragstellung im Ausland auch durch den zweiten Elternteil. Auch eine
ebenfalls von der Behorde verlangte Pflicht zur Einbringung von Rechtsmitteln
gegen die ausldndische Entscheidung, bevor eine Leistung im Wohnsitzstaat
gewdhrt wird, liegt nicht vor. Eine andere Vorgangsweise wiirde der Intenti-
on der EU-Regelungen widersprechen, dass ndmlich Familien auch bei grenz-
lberschreitendem Sachverhalt nicht lange ohne Familienleistungen bleiben
und langwierige Erhebungen der Behorden (zur Zustdndigkeit oder zur Hohe
der Leistungen) sich nicht zu Lasten der Familien auswirken sollen.

Thema im Zusammenhang mit Familienleistungen in Osterreich waren im
Berichtsjahr auch die aufenthaltsrechtlichen Bestimmungen.

Beispielsweise wandte sich eine junge Mutter an die VA. Die vietnamesische
Staatsbiirgerin ist mit einem Osterreichischen Staatsbiirger verheiratet und
halt sich seit Ende 2013 in Osterreich auf, wo auch die gemeinsame Toch-
ter geboren wurde. Sie beantragte umgehend die Dokumentation ihres uni-
onsrechtlichen Aufenthaltsrechtes. Die entsprechende Aufenthaltskarte wur-
de von der Behorde jedoch erst ein halbes Jahr spdter ausgestellt. Die WGKK
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Aufenthalfsrecht unmit- -

~ telbar aufgrund von -

Gerichtsverfahren endet

EU-Beitritt Kroatiens -
' Ubersehen

7 Unionsrecht

gewdahrte das Kmderbetreuungsgeld ab diesem Zeltpunkt fir das halbe ]ahr - I
'davor wurde ein negativer Bescheid erlassen. _

Aus Sicht der VA wdre die Leistung nicht erst ab dem Ausstellungsdatum der
Aufenthaltskarte sondern bereits ab dem Zeitpunkt zu gewahren in dem die -

- librigen Voraussetzungen, so vor allem der Lebensmlttelpunkt in Osterrelch -

-.gegeben waren. Denn die Aufenthaltsrechte von EWR-Burgern und deren An-

f ‘dem’ Unlonsrecht ergibt. Es handelt sich also um rein deklaratorlsche Bestditi- . -

- gehdrigen lelten sich unmittelbar aus dem primdren und sekundaren Unl-‘ ' '
~onsrecht ab. Anmeldebeschelnlgung sowie Aufenthaltskarte fur Angehorlge L
von EWR -Biirgern sind keine rechtsbegriindenden Aufenthaltstltel sondern o

v1e1mehr Dokumentatlonen des Aufenthaltsrechtes, welches -sich dlrekt aus

. gungen bestehender unionsrechtlicher Aufenthalts: und Nlederlassungsrech-' '

mit Vergleich

te. Die WGI(K schloss sich der Auffassung der VA mcht an.

Die Ant_ragstellerin brachte daher gegen die-Ablehnun_g e@ne Klqg'e;bvéim ASG S .
‘Wien ein. Das Verfahren konnte in der Folge mit einem'Vergleichi zu’gimsten o .
der Kindesmutter beendet werden: Die WGKK bezahlte das. Kmderbetreuungs—'- PR
geld riickwirkend auch fiir den strittigen Zeitraum, in. welchem ‘der Lebens-- T

mlttelpunkt bereits in Osterreich lag, ]edoch noch keme formelle Bestatlgung :

: durch eine Aufenthaltskarte gegeben. war.

Aufenthaltstitel wird

~ korrigiert -

In einem "anderen Fall konnte die VA die rﬁckwirkende 'AuSZahluhg dé'r Fa-- B
,mlhenbelhllfe errelchen Das FA hatte offenbar den am 1. Juli 2013 erfolgtenf

. EU-Beitritt Kroatiens iibersehen. Da die Antragstellerln bereits zu. dlesem Zelt-_'_

- punkt den Lebensmlttelpunkt in Osterreich hatte und der. I(lndesvater hler : o
-~ beschaftlgt war, war die Leistung ab diesem Zeltpunkt zu gewahren und n1cht"
.erst ab Vorlage eines giiltigen Aufenthaltstitels nach den Bestlmmungen des

NAG. Die Entscheldung des FA wurde nach Welsung des. BMF] berlchtlgt

In einem weiteren- Fall stellte sich heraus dass den Behorden ‘bei der Aus- _
stellung des Aufenthaltstitels ein Fehler unterlaufen war. Die Antragstellerln T
»verfugte iiber einen Aufenthaltstitel ,,Aufenthaltsbewﬂhgung Studierender” . - ,
und stellte einen Zweckanderungsantrag auf Erteilung. eines Aufenthaltstltels S
,,Rot-Welﬁ Rot - Karte plus" Dieser wdre gemaf § 20 Abs. 2 NAG als Verlange-, SR

rungsantrag zu sehen gewesen, sodass sich ein durchgehender, rechtsgultlgerf' ,
Aufenthalt ergeben hitte. Die GKK lehnte — fiir die bestehende ,,Lucke” im

- Aufenthaltsrecht zundchst die Zuerkennung des Klnderbetreuungsgeldes ab

Nach dem Priifverfahren der VA berichtigte die Beh(_)rde die Aufenthaltstitel- -

~ Kkarte, Sodasé auch das KinderbetreuungsgeldIVZUr Ganze dusbeZtht'werden
_konnte. ‘ ' : ' L

~Insgesamt zeigt sich also, dass immer noch Stolpersteine fiir 'die'gfenziibe'rQ
- schreitende-Mobilitdt bestehen, sei es zwischen den EU- Mltglledstaaten oder
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Einzelfdlle: VA-BD-JF/0063-A/1/2015; VA-BD-JF/0020-A/1/2014, VA-BD-
JF/0216-A/1/2014; VA-BD-JF/0157-A/1/2014, VA-BD-JF/0069-A/1/2014 und
VA-BD-JF/0187-A/1/2014, VA-BD-JF/0129-A/1/2015

Betreuung unbegleiteter minderjdhriger Flichtlinge

Es ist dafir Sorge zu tragen, dass unbegleitete minderjGhrige Flichtlinge ab
Einbringung eines Asylantrags der Betreuung durch die Kinder- und Jugend-
hilfe unterstellt und beim Spracherwerb, dem Ergreifen von Bildungschancen,
zur Stress- und Trauma-Bewadltigung unverziglich unterstitzt werden. Die in
der Grundversorgung vorgesehenen Standards sind nicht geeignet, elementa-
re Kinderrechte sicherzustellen.

Krieg und Terror insbesondere in der arabischen Welt fithrten 2015 zu einer
massiven Steigerung von Asylantrdgen unbegleiteter minderjahriger Fliicht-
linge (UMF). Wahrend 2014 insgesamt noch 2260 Kinder und Jugendliche
ohne Eltern nach Osterreich gefliichtet waren, steigerte sich die Zahl im Jahr
2015 auf 9128 (davon 609 Kinder unter 14 Jahren). Die meisten minderjéhri-
gen Fliichtlinge stammen aus Afghanistan, Syrien und dem Irak.

Bereits zu Beginn des Jahres 2015 zeigte ein amtswegiges Priifungsverfahren
der VA, dass es fiir minderjdhrige Fliichtlinge viel zu wenige Betreuungsplatze
gibt. Im Mai 2015 haben sich die Bundesldnder auf eine quotenmdafige Auftei-
lung der UMF im Bundesgebiet geeinigt. Die bis Ende 2015 erfolgten Anstren-
gungen sind nicht hinreichend; Sieben Bundesldnder konnten die Vorgaben
nicht einhalten (nur NO und Sbg erfiillten die UMF-Quote). Folge davon ist,
dass Minderjahrige bis zur Zuteilung geeigneter Pldtze in Massenquartieren
des Bundes monatelang ausharren miissen. Im Janner 2016 war mehr als ein
Drittel der UMF in fiir ihre Bediirfnisse ungeeigneten Bundesbetreuungsstel-
len untergebracht. Unter anderem widerspricht eine monatelange Anhaltung
in Erstaufnahmezentren — ohne Obsorge und Betreuung, Schulbesuch oder
Tagesstruktur - allen fachlichen, sozialpddagogischen, kinderrechtlichen und
humanistischen Prinzipien. Vor allem fiir UMF die mit 15 Jahren nicht mehr
der Schulpflicht unterliegen, gibt es kein addquates Bildungsangebot in der
Bundesbetreuung.

Das Priifungsverfahren, welches im Februar 2015 abgeschlossen wurde, ergab
aber auch noch andere Missstéinde. Besonders zu beanstanden ist und war,
dass bis zur Ubernahme der Kinder und Jugendlichen in die Grundversorgung
eines Bundeslandes niemand die Obsorge fiir sie wahrnimmt.

Kritisch zu betrachten ist auch, dass die Lander als Kinder- und Jugendhil-
fetrager bei der Auswahl der Unterbringung zwischen unmiindigen (bis 14
Jahre) und miindigen (von 14 bis 18 Jahren) UMF unterscheiden. Wahrend
unter 14-Jdhrige in Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe untergebracht
werden, kommen {iiber 14-Jdhrige in sogenannte Grundversorgungseinrich-
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tungen, welche nicht den Standards von Einrichtungen der Kinder- und Ju- - .

gendhllfe entsprechen. Die unterschiedliche Behandlung nach dem Alter ist.

‘'weder nach den Kinder- und Jugendhilfegesetzen, dem ABGB, dem Bundes- o

’-_ Kinder- und Jugendhilfegesetz noch der UN- Kinderrechtskonvention gerecht-

fertigt und wird von der VA daher kritisiert. Da der Anteil der UMF unter 14 - C
]ahren wenlger als 7 % betragt kann man sagen, dass 93 % ‘der UMF nichtso- -

- betreut werden, wie Kinder- und Jugendliche, die in Osterreich ihren Wohn51tz7

‘ GroBe‘&interschviedé bei-*

der Betreuung

- haben und fremduntergebracht werden miissen. D1e VA 51eht darm eine Dls-
. kr1m1n1erung von Fliichtlingskindern. '

Aber’ auch bel den Grundversorgungseinrichtungen der Lander glbt es gro[?;e- ‘
. Unterschlede So gibt es Einrichtungen mit einer 1:10 Betreuung, die den Stan-
“dards der osterreichischen Kinder- und ]ugendhllfe noch am nachsten kom- -
© men. Fur_‘dlese Unterbringungsform wurde der Tagsatz ab August 2015 ruck- BRR
wirkend von 77 Euro auf 95 -Euro erhoht. Zu Jahresbeginn 2016 lebten 2557 -
-]ugendhche in solchen Wohngruppen. Die Tagsatze fir die-beiden anderen
-‘--Betreuungsformen mit Betreuungsschliissel von 1:15 und 1:20 wurden ledlg-

lich um 1,50 Euro angehoben. Das betrifft insgesamt 619 UMF, d1e 1m ]anner

S 2016 in solchen minderbetreuten Emrlchtungen lebten.

: C!eorings_tellén'soll_ten ’

‘Bedarf der UMF
- feststellen

Pflegeeltemmodelle als
positive Beispiele
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Dle ‘Aufteilung der UMF in dlese unterschledhch betreuungsmtenswen Emnch-

—tungen geschieht zurzeit nach dem Zufallsprinzip, da in- den Erstaufnahmestel- i -
~ len des Bundes keine Abkldrung von konkreten Bedarfslagen moghch ist. Die L
-Kinder- und Jugendanwaltschaften sowie die VA fordern daher d1e Emnchtung o

von Clearmgstellen welche den psychischen und physischen Gesundheltszu-f

g :stand sowie Kenntnisse und Fahigkeiten jedes Fliichtlingskindes erheben und -

anschhef&end die bestmdgliche altersgerechte Betreuung und Unterbrmgung
in einer Einrichtung der Kinder- und Jugendhilfe, einer Pﬂegefamllle oder ei-

ner anderen altersgerechten Wohnform sicherstellten sowie den Zugang o
Bildungs- und Beschaftlgungsangeboten Sprachkursen und be1 Bedarf psy-_
' chotherapeutlscher und medlzlnlscher Versorgung ebnen - ~

» P051t1v hervorzuheben sind die Imtlatlven elmger Bundeslander, _mehr Pﬂege- o
familien fir die Betreuung von UMF zu gewinnen. NO hat ein ‘Modell entwi-

_ckelt bei dem der Pflegefamilie eine Betreuung durch einen Verein zur Seite .

: gestellt wird. Die Pflegefamilie bekommt eine laufende Aufwandsentschddi-

gung von 690 Euro. Therapiekosten und Kosten fiir Fr_eue1takt1v1_taten kon-_
nen 'z_usdtzlich -verrechnet werden. Aufierdem' steht diesénﬂMindéridhrigen in
Pflegefamilien das doppelte Budget fiir Deutschkurse zur Verfiigung. Auch in -
Wien wurde ein dhnliches Modell ausgearbeitet. Die VA begrul&t diese Ent-

w1cklung und wurde sich derartige Modelle in ganz‘Osterreich wunschen

Einzelfall: VA-_BD-]_F/0181-A/1/2014
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3.6 Finanzen
Einleitung

Im Berichtszeitraum langten 274 Beschwerden bei der VA ein. Damit wurden
in diesem Jahr etwas weniger Anliegen, die finanzrechtliche Probleme betra-
fen, an die VA herangetragen. Dies ist u.a. darauf zurtickzufiihren, dass sich
Anfragen im Zusammenhang mit der Besteuerung deutscher Renten erheb-
lich reduziert haben.

Die Themenbereiche, mit denen die VA befasst wurde, gleichen im Wesent- Themenbereiche
lichen denen der Vorjahre. Fragen rund um die Arbeitnehmerveranlagung,

vor allem zu aufdergewohnlichen Belastungen, um Exekutionsmafnahmen

und unerwarteter bzw. fiir die Betroffenen nicht nachvollziehbare Steuerforde-

rungen, um Zollvorschreibungen, insbesondere beim Import von im Internet

bestellten Arzneimitteln, sowie hinsichtlich der Immobilienertragsteuer.

Vermehrt gab es auch Kritik am Verhalten von Mitarbeiterinnen und Mitar- Verhalten von
beitern der Finanzverwaltung. Da es sich dabei aber zumeist um miindliche Bediensteten der
oder telefonische Auferungen von namentlich nicht bekannten Bediensteten Finanzverwaltung
handelte, war eine Uberpriifung nicht méglich.

Erfreulich war nicht nur das stete Bemiithen des BMF, Anfragen der VA rasch Anregung der VA
und umfassend zu beantworten, sondern auch, dass zwei Anregung der VA 9efold!
aufgegriffen wurden. Diese betrafen Entschuldigungsschreiben im Falle von
Verfahrensverzogerungen und eine deutlichere Formulierung von Einkom-
mensteuerbescheiden, wenn ein Sanierungsgewinn bei der Veranlagung zu

beriicksichtigen ist (s. S. 108).

3.6.1 Verschlechterung beim Pensionistenabsetzbetrag

Mehrere Pensionistinnen und Pensionisten kritisierten gegeniiber der VA, dass
der Pensionistenabsetzbetrag fiir sie aufgrund einer Anderung der Lohnsteuer-
Richtlinien des BMF ab der Veranlagung 2014 vermindert, weil eingeschliffen
wurde.

Bis zur Novellierung des § 33 Abs. 6 EStG — in dieser Bestimmung ist sowohl
der erhohte als auch der ,normale” Pensionistenabsetzbetrag geregelt — durch
BGBI I 53/2013 wurde der ,normale” Pensionistenabsetzbetrag bei zu ver-
steuernden Pensionsbeziigen ab 17.000 Euro eingeschliffen. Die Bemessungs-
grundlage, ab wann es zur Anwendung der Einschleifregelung zu kommen
hatte, war daher das Pensionseinkommen.

Was unter dem Rechtsbegriff ,Einkommen” zu verstehen ist, ist in ,§ 2 Abs. 2 Was gilt als
EStG geregelt. Es handelt sich dabei um die Einkiinfte abziiglich der Sonder- Einkommen?
ausgaben, der aufiergewShnlichen Belastungen und der Freibetrdge.

Die Bemessungsgrundlage, ab wann der erhohte Pensionistenabsetzbetrag Einkinfte versus
zusteht, waren hingegen von Beginn an, ab seiner Einfilhrung mit BGBl I BezUge
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‘ AbdnderUngs‘qmmg'

Personalengpdsse und’ -
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schleéhtéru’ng durch

© 111/2010, die Pensionseinkiinfte, also d1e gesamten Bruttopensmnselnkunfte |
. (ohne ]egllche Abzuge)

2013 wurde im Zuge der 2. Lesung der Regierungsvorlage Nr. 21 13 e1n Aban—\ _
‘fderungsantrag (307) eingebracht, der eine Elnschlelfregelung auch fur den
erhohten Pensmmstenabsetzbetrag vorsah. :

' 'In dlesem Antrag wurde allerdings (ohne Begrundung) ebenso der ,,normale .

_ »Pensmmstenabsetzbetrages neu formuhert und eine Elnschlelfung ab laufen-.

E den Pensmnsemkunften (statt bisher Pensmnsbezugen) von' 17 000 Euro fest- s

. gelegt

Der Abanderungsantrag wurde in welterer Folge vom Natlonalrat beschlossenr" o

- (BGBl I 53/2013)

‘Die von -den betroffenen' Pensionistinnen und Pension_is"te'n"r"krifi_sje'f_te'-_'{\ler; LT
schlechterung beruht daher nicht auf einer Verschdrfuhg “der Lohnsteuer--
- 'Richtlinien, sondern unmittelbar auf dem’ Gesetz Eine Anderung kann nur e

o durch eine Gesetzesnovellierung, keinesfalls durch eine Anpassung der Richt-

' linien -oder einen ,Interpretationserlass“ des BMF erfolgen (VA BD FI/0026-"", .

- B/1/2015 VA- BD FI/0049-B/1/2015).

o 362 Verfahrensverzégerungen

Personalmangel

ini'Berichtszeitraum langten bei der VA wieder verfnehrt’ ‘Beséhwéfden wegén' o
Verfahrensverzogerungen ein. Die Griinde dafiir, weshalb: ﬁnanzbehordhche '

) :’Erledlgungen nicht innerhalb der gesetzllchen Frlst von sechs Monaten erfolg-‘. '
ten, waren unterschledllch Sie beruhten aber insbesondere auf der Komple-',' '
xitat des anzuwendenden Rechts, auf organisatorischen Mangeln und vor al:

lem auf- Personalelnsparungsma[&nahmen in der Flnanzverwaltung bzw der

L damit verbundenen Arbeltsuberlastung der verbhebenden Bedlensteten Dles '

. fiithrte dazu ‘dass Rechtsmittelantrége nicht- oder nur mit grofer VerSpatung' '

 J/0521- B/1/2015)

weltergeleltet werden und Antrdge unbearbeitet blelben

"Bel akut auftretenden Personalengpassen wird zwar, w1e das BMF ver51cher-
te, Aushllfe von anderen Finanzdmtern: geleistet, dies kann aber ]ewells nur _
~ eine zeitlich begrenzte Uberbriickung sein. Langfrlstlge Personalausfille durch o
Krankenstdnde oder der Abgang erfahrener Mitarbeiterinnen und Mltarbel-
‘ter fuhrten jedoch haufig zu erheblichen Aktenrtickstdnden. Dlese konnen in

der Folge nur schleppend abgebaut werden, da verloren gegangenes Fachw15- -

~ sen -erst wieder aufgebaut werden muss. (VA- BD-FI/0083-B/1/2015, FI/O119- .
- B/l/2015 FI/0134/2015, FI/0140-B/1/2015, - FI/0162:B/1/2015, FI/0188-"

B/1/2015, FI/0205- B/1/2015 FI/O373 B/1/2015, FI/0380- B/1/2015 und VA-BD-

' www.parlbament.gv.ai .
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Umsetzung von Anregungen der VA

Die VA regte beim BMF an, dass sich das jeweilige FA bei den von einer Ver-
fahrensverzogerung Betroffenen entschuldigen und, falls noch erforderlich,
Auskunft dariiber geben sollte, wann ungeféhr mit einem Abschluss der An-
gelegenheit gerechnet werden kann. Dies entsprdche nicht nur einer service-
orientierten Verwaltung, sondern wird auch im Europdischen Kodex fiir gute
Verwaltungspraxis (Art. 41) gefordert.

Erfreulicherweise hat das BMF diese Anregung aufgegriffen. Steuerpflichtige,
die bereits zu lange auf eine Erledigung warten mussten, erhalten, wenn ein
bescheidmafiger Abschluss noch nicht méglich ist, einen gesonderten Brief
ihres FA, in dem auch die Griinde der Sdumnis dargelegt werden. Ansonsten
wird eine entsprechende Entschuldigung im Anschluss an die Begriindung des
Bescheides angefiigt.

Die zweite Anregung betraf die Textierung von Einkommensteuerbescheiden
in Fdllen, in denen ein Sanierungsgewinn (entstanden nach einem Insolven-
zverfahren) die Steuerbemessungsgrundlage erhoht. Der Sanierungsgewinn,
der daraus entsteht, dass sich infolge eines géanzlichen oder teilweisen Erlasses
von Schulden das Betriebsvermdgen (bereicherungsrechtlich) erhéht, wird bei
insolventen (ehemaligen) Einzelunternehmern als Einkommen (und zwar als
»Einkiinfte aus Gewerbebetrieb”) gewertet. Es wird folglich im Einkommen-
steuerbescheid ein Einkommen ausgewiesen, iiber das in der Realitét nicht
verfligt werden kann.

Die Gewdhrung sozialer Leistungen ist aber hdufig an die Hohe des von der
Finanzverwaltung festgestellten Einkommens gebunden. Ehemalige Einzelun-
ternehmerinnen und Einzelunternehmer sind von der Beantragung sozialer
Leistungen ausgeschlossen, wenn ihre Einkommensteuerbescheide ein zu ho-
hes Einkommen ausweisen.

Uber Anregung der VA wird nunmehr in der Begriindung der jeweiligen Ein-
kommensteuerbescheide explizit darauf hingewiesen, dass und in welcher
Hohe bei der Ermittlung des Einkommens ein Gewinn aus einem Schulderlass

beriicksichtigt wurde. Damit ist fiir die, Beihilfen und Unterstiitzungen gewdh-

renden Stellen klar ersichtlich, welches Einkommen real und tatsdchlich bezo-
gen wurde (VA-BD-FI/0047-B/1/2014).

3.6.3 Handwerkerbonus

Wie bereits im PB 2014 erwdhnt, langten im Zusammenhang mit der Durch-
fiihrung und Abwicklung des ,Handwerkerbonus“ zahlreiche Beschwerden
bei der VA ein. Dieses Thema wurde im Berichtsjahr auch in der ORF-Sendung
»BiirgerAnwalt” diskutiert.

Das Bundesgesetz tiber die Forderung von Handwerkerleistungen sah fiir For-
derungen von im Jahr 2014 erbrachten Leistungen einen Betrag von 10 Milli-
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onen Euro vor, fiirim Jahr 2015 erbrachte Leistungen war ein -FBrderv_ol’ur’nen_ - ,
von 20 Millionen Euro bereit gestellt. Ziel der Férderaktion war, Schwarzarbeit - '
zu bekdmpfen, die redliche Wirtschaft zu stérken bzw. Wachstums- und Kon- :

' ]unktunmpulse zu setzen.

Um in den Genuss der Férderung fiir Handwerkerlelstungen zur Samerung
-von Wohnraum zu gelangen waren mehrere Voraussetzungen zu erfiillen.

o ‘Unter anderem musste der Nachweis erbracht werden, dass die Zahlung der zu -.

fordernden Rechnung auf das Konto des Lelstungserbrmgers also des beauf-

‘ "_tragten Handwerkers, erfolgt ist.

Die Forderaktlon dle am 1. Juli 2014 begann, wurde von so v1e1en Burgerln- o
nen und Burgern in Anspruch genommen, dass der Fordertopf 2014 bereits =

. am.19. November 2014 ausgeschopft war. Zahlreiche Personen, die Handwer-
kerleistungen bereits bezahlt, aber aus verschiedenen Grunden noch’ keine c

Rechnung erhalten oder keinen Porderantrag gestellt hatten, waren verargert _

~ dass sie nunmehr leer ‘ausgehen sollten Das BMF énderte deshalb d1e Forder—'

: ‘rlchtllnlen ab und zog den Fordertopf 2015 vorzeltlg heran

. Zwel Kri_tikp_unkte

»Zwel Krltlkpunkte wurden gegeniiber der VA hdaufig angesprochen Zum elnen -

die Verpflichtung, die Bezahlung der Handwerkerleistung durch einen Bank—l -

o 'uberwelsungsscheln nachzuweisen, zum anderen die vom BMF- getroffene Lo- o
S sung, nachdem die Fordersumme fiir 2014 vorzeitig ausgeschopft war.

" . Barzahlung nicht-

zul_dsSig

Der Ausschluss_ der Barzahlungsmoglichkeit wurde von vielen Personeri‘ als

‘Schikane aﬁgesehen Gerade kleinere Handwerkerleistungen werden iiblither’- o
welse unmlttelbar nach Abschluss der Arbeiten gegen Ausstellung einer Quit-
B tung bar bezahlt. Dass dieser Zahlungsnachwels nicht anerkannt wird, wurde. n

als verdeckter Vorwurf der Unehrlichkeit empfunden, qu051 als Generalver—

' dacht der Beihilfe zur Steuerhinterziehung.

__Das BMF'argumentlerte, dass die Zwischenschaltung eines Bankinstitutes,
'_also eines ,unbeteiligten Dritten“, auf den ;ersten Blick ersichtlich* mache,

welchen:Weg das Geld genommen hat. Diese Argumentation befriedigt nur

- tellwelse Die VA bestreltet nicht, dass es Handwerksbetriebe geben mag, die

1m0

) zwar eine Qulttung ausstellen, diese aber dann nicht in ihre Buchhaltung auf-

nehmen Nachdem durch die Teilnahme des Auftraggebers an der Forderaktl- a

‘on nachvollziehbar ist, welcher Betrieb Leistungen erbracht und abgerechnet
hat, ware eine entsprechende Kontrolle der beauftragten Unternehmen durch N

d1e Flnanzverwaltung durchaus moglich.

Noch groﬁere_s Unverstdndnis rief die Entscheidung desABMlv: hervor, ndt_h de:r' v .
tberraschend frithen Ausschépfung des Fordertopfes 2014, den Fordertopf

2015 vorzeltlg heranzuziehen. Kritisiert wurde nicht die Vorziehung an’ 51ch '

sondern dle scheinbar willkiirliche Abdnderung der Forderrichtlinien.

In der ersten ursprunghchen Fassung der Rlchtllmen war vorgesehen, dass der -
Fordertopf 2015 nur fiir Arbeitsleistungen in Frage kommt, die fruhestens mlt
1. ]anner 2015 begonnen werden. :

www.parlament.gv.at
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Nach Beendigung des Fordertopfes 2014 wurde zundchst auf der offentlichen Mehrfache Anderung

Informationsseite im Internet (www.handwerkerbonus.gv.at) mitgeteilt, dass
fiir die Inanspruchnahme des Fordertopfes 2015 die Arbeitsleistungen zwi-
schen dem 19.11.2014 und dem 31.12.2015 erbracht sein miissen. Die Forder-
richtlinien wurden entsprechend angepasst.

In einer weiteren Version der Forderrichtlinien, herausgegeben am 10. De-
zember 2014, wurde fiir die Teilnahmeberechtigung an der Férderaktion 2015
bestimmt, dass die eingereichten Rechnungen friihestens mit 19. November
2014 datieren diirfen. Offensichtlich konnten die Arbeitsleistungen nach die-
ser letzten Fassung doch bereits frither erbracht worden sein.

Wer das Pech hatte, dass die von ihm beauftragten Arbeiten vor dem 19. No-
vember 2014 begonnen worden waren, deshalb nach der zweiten Fassung der
Richtlinien keinen Forderantrag mehr stellte und sich auch nicht mehr iiber
etwaige weitere Abdnderungen der Bestimmungen informierte, stellte keinen
Forderantrag mehr, obwohl er méglich gewesen wire.

Im Gesetz ist klar geregelt, dass ,Forderungen fiir das Jahr 2014 im Gesamtaus-
mafd von hochstens zehn Millionen und hoéchstens 20 Millionen fiir das Jahr
2015“ zu gewdhren sind. Nach Auffassung der VA widersprach die Vorverle-
gung des Beginns der Férderperiode 2015 daher dem Gesetz (VA-BD-FI/0361-
B/1/2014, FI1/0376-B/1/2014, FI1/0387-B/1/2014, FI/0388-B/1/2014, FI/0007-
B/1/2015, FI/0012-B/1/2015, FI/0019-B/1/2015, FI/0080-B/1/2015, FI/0082-
B/1/2015, FI/0088-B/1/2015).

3.6.4 Nachldssige Bearbeitung bedingt RUckforderung eines
Guthabens

Durch einen Fehler des Finanzamtes wird ein Steuerguthaben ausbezahlt, das
wegen Verjdhrung nicht mehr entstehen konnte. Der Irtum wird erst drei Mo-
nate spdter erkannt, das Guthaben wird zuriickgefordert.

Ein Oberdsterreicher kritisierte, dass ihm das FA zundchst ein Steuerguthaben
ausbezahlt hatte, dieses aber spater wegen Verjahrung wieder zurtickforderte.

Als Inhaber von Schweizer Bankkonten hatte er sich im Zusammenhang mit
dem Steuerabkommen Osterreich — Schweiz fiir die sogenannte ,freiwillige
Meldung” entschieden. Das Bankinstitut sollte seine Zinsertrdge an die Oster-
reichische Finanzverwaltung melden.

Die freiwillige Meldung gilt finanzstrafrechtlich als Selbstanzeige und hat nur
dann strafbefreiende Wirkung, wenn rechtzeitig alle Unterlagen vorgelegt
werden, die zur Beurteilung der Steuerbemessungsgrundlage erforderlich sind.
Fir hinterzogene Abgaben betrdgt die Verjahrungsfrist nicht wie in den sons-
tigen Fallen fiinf, sondern zehn Jahre.

www.parlament.gv.at
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FA nimmt
Abgabenhinterziehung
o an

Fehler erst drei Monate

112

spdter erkannt

N.N. konnte die notwendigen Unterlagen nicht zeitgerecht zur Vérfﬁgung stel-
len. Das FA Braunau Ried Scharding nahm deshalb an, dass die lange Ver- - -
jdhrungszeit zum Tragen kdme und erlief} Einkommensteuerbescheide fiir die"-

~ vergangenen zehn Jahre (2004 bis 2013). Erst im»Rechtsrriittelverfth,en kon:nQ»
_ten die-er_'lts,prec.henden Bankbelege vorgelegt werden, fiir N.N. ergaben die =
. Veranlagungen SteUerguthaben Abgabenhinterziehung‘ ldg daher'n'icht vor"

] Durch einen Fehler des FA wurde nicht erkannt dass mangels Abgabenhmter— o

ziehung die lange Verjdhrungsfrist von zehn ]ahren nicht anzuwenden ist, die

Guthaben fiir die letzten zehn Jahre wurden ausbezahlt. Drei Monate spater
' *allerdlngs wurden die Einkommensteuerbescheide fiir 2004 blS 2008 wegen - '
: 'Ver)ahrung wieder aufgehoben und der entsprechende Tell des Guthabens Zu- .

. ruckgefordert

'Dies war zwar grundsatzllch korrekt, bei sorgfaltlger Bearbeltung der Rechts- o )

: mlttelantrage hatte das FA aber bereits zum Zeitpunkt' der. Beschwerdevorent- o
scheldung erkennen miissen, dass fiir die Jahre 2004 bis 2008 keine Elnkom-. ST
mensteuerbescheide mehr ergehen diirfen, da keine- Abgabenhmteraehung S
wvorlag und Ver]ahrung eingetreten ist. Steuerguthaben aus diesen ]ahren wa-
~.ren nicht entstanden und ausbezahlt worden. Das FA hatte sich die- Ruckfor-
- ._derung erspart, N.N., der iiber das Guthaben bereits verfugt hatte den Arger, R
-~ der fur ihn- mlt der Ruckzahlung verbunden war. :

[ . Elnzelfall VA- BD FI/0002-B/1/2015, BMP 410101/0066 I/4/2015

www.parlament.gv.at
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3.7 Gesundheit
Einleitung

Im Berichtsjahr 2015 betraf der liberwiegende Teil der Eingaben im Zustdn-
digkeitsbereich des BMG Angelegenheiten der sozialen Krankenversicherung,
wobei das Beschwerdeaufkommen angestiegen ist (2015: 329, 2014: 289).

Die Beschwerden zu allgemeinen Gesundheitsangelegenheiten haben sich im
Vergleich zum Vorjahr verringert, was insbesondere auf die Abnahme von Be-
schwerden betreffend das Verfahren zur Abmeldung von ELGA zuriickzufiih-
ren ist (2015: 143; 2014: 169).

Zahlreiche Beschwerden betrafen die bestehenden Wartezeiten fiir CT- und
MRT-Untersuchungen, die Monate betragen kénnen. Aufgrund der Dring-
lichkeit dieser Untersuchungen (z.B. bei Krebserkrankungen, bevorstehenden
Operationsterminen etc.) waren die Betroffenen oft gezwungen, diese Unter-
suchungen als Privatpatientinnen und -patienten auf eigene Kosten in An-
spruch zu nehmen. Eine Kostenerstattung fiir diese Untersuchungen ist aber
im Unterschied zu einer sonstigen wahlarztlichen Behandlung nicht méglich.
Fir MRT- und CT-Gerdte besteht ndmlich ein bundesweiter Versorgungsplan,
der GroRgerdteplan des Osterreichischen Strukturplans Gesundheit (OSG), der
die Standorte definiert und festlegt, mit welchen Geréten Untersuchungen auf
Kosten der sozialen Krankenversiéherung ausschliefdlich durchgefiihrt werden
konnen.

Die VA tritt daher dafiir ein, dass im Rahmen von Verhandlungen zwischen
dem Hauptverband der o6sterreichischen Sozialversicherungstrdger und der
Wirtschaftskammer als Vertragspartner in diesem Bereich zeitgerechte Unter-
suchungen sichergestellt werden, wobei die bestehende Reglementierung der
Honorarsumme kritisch zu hinterfragen ist. In diesem Zusammenhang ist
auch zu evaluieren, ob der an sich begriifienswerte Wegfall der chefdrztlichen
Bewilligungspflicht als Mafdinahme der Entbiirokratisierung nicht doch zu ei-
nem Anstieg der Zuweisungen fiir CT- und MRT-Untersuchungen aus medizi-
nisch nicht immer nachvollziehbaren Griinden gefiihrt hat.

3.7.1 Mangelhafter Impfschutz

Zur nachhaltigen Erhohung der Durchimpfungsraten ist eine Evaluierung und
Optimierung aller geeigneten MaBnahmen erforderlich. Im Rahmen dieser
Strategie sollte auch die Einfuhrung der ,kleinen” Impfpflicht intensiv diskutiert
werden.

Osterreich hat sich verpflichtet, entsprechend den WHO-Zielen Masern und
Rételn bis 2015 zu eliminieren, wofiir eine Durchimpfungsrate von 95 % an-
zustreben ist.

www.parlament.gv.at
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- Aufklorungskcmpag-.

14

Durchimpfungsrate

unter WHO-Zielen

Wie auch im Grof$teil der Lander der europdischen Region der WHO wird die- .

se Durchimpfungsrate auch in Osterreich nicht erreicht. Laut éster‘rei_chisc‘he'l"i‘_', .

. Impfstatistik liegt die Rate bei Masern fiir die erste Masern- Mumps- Rt’)teln- -
-~ (MMR)-Impfung zwischen 84 und 100 %. Beide MMR- Impfungen haben oster— '

© Anstieg def
Masernerkrankungen -

- relchwelt aber nur zwischen 63 und 83 % der Kinder.

Der si'ch daraus e’rgebende unzureichende Impfschutz Zeigf sich. auch daran,
* dass im Jahr 2014 iiber das elektronische Meldesystem 117 Masernerkrankun— R
, {gen gemeldet wurden, was im Vergleich zu den ]ahren 2012 und 2013 (35 }
g bzw 74 Falle)- einen deutlichen Anstieg darstellt Dieser Trend fuhrte dazu s
' dass Anfang 2015 der Anstieg von Masernerkrankungen (309 Falle) medlal e
' 'ausfuhrhch thematisiert wurde. '

Aus Sicht der VA ist es unbedingt notwendig, verstarkt praventlve Maf&nah-.
" men zu setzen, um die Durchimpfungsrate zu- erhohen und proaktlv Maser-

‘ 'nerkrankungen zu verhindern.

nen notwendlg

Zur Errelchung dieses Zieles sind Aufklarungskampagnen von: "z’en'i[r(‘ilef Be-

deutuhg, um die Offentlichkeit hinsichtlich derl ebensbedrohenden Mafndh- "
e men einer Masernerkrankung zu sensibilisieren. Zur Verbesserung der diesbe- -

'_ '_ zughchen Datenlage ist das BMG bestrebt, ein bundeswelt elnhelthches Impf- -
- register (Impfstatus nach Geburtenkohorte und Region) zu erstellen. _

- Weiters hat d'ds BMG gegeniiber der VA betont, dass Personengruppen die ein -
_erhohtes Risiko haben, empfdangliche Personen (Sauglinge, Immungeschwach-ﬁ
: . te) anzustecken mit Nachdruck aufgefordert werden miissen, Immunltat ge-

* Impfpflicht -
- elwdgenswert

gen Masern durch den Nachweis der erforderlichen Anzahl von, zwe1 Dosen .
. einer MMR-Impfung oder einer Immunitdit durch. Antikorper zu erbrmgen _ -
" Dies betrifft Personen, die in. Gemeinschaftseinrichtungen, insbesondere Ge-
" sundheitseinrichtungen, arbeiten und méglichen Kontakt zu empfanglichen -

. Personen haben. Das BMG hat diesbeziigliche Richtlinien in Zusammenarbelt' -

mit nationalen und internationalen Expertinnen und Experten im September .

2012 verdffentlicht. Aufgrund der bestehenden Rechtslage haben allerdmgs_f '
- -lediglich . Krankenhausbetreiber die Moglichkeit, Impfungen als Vorausset-

zung fur d1e Anstellung von Personal vorzusehen.

Eine daruber hlnausgehende gesetzliche Verankerung einer Impfpﬂlcht bedarf

-~zweifellos einer sorgfaltigen Giiterabwdgung zw1schen dem offentlichenInte- -
" resse des Schutzes-der Bevolkerung vor einer hoch infektidsen Ansteckungs--

krankhelt und dem Recht auf Privat- und Famlllenleben sowie dem Recht auf

- "korperliche Unversehrtheit. Bei Beurteilung dieser ‘menschenrechtlich: sehr

sensiblen’ Frage ist allerdlngs zu beruck51chtlgen dass Osterreich gem. Art.

.24 der UN- -Kinderrechtskonvention verpflichtet ist, das Recht Minderjdhriger
‘auf hochstmogliche Gesundheit zu wahren. Auch gem. Art. 1°des BVG iiber
die Rechte von Kindern muss bei allen Kinder betreffenden Mafinahmen das

- Wohl Minderjdhfiger eine vorrangige Zielsetzung sein. '

'J,wWw.parlament.gv.at._
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In diesem Sinne hat das BMG eingerdumt, dass eine Impfpflicht im berechtig-
ten oOffentlichen Interesse liegen kann, um die Gesundheit des Einzelnen als
auch jene der Bevolkerung zu schiitzen, weil eine hohe Durchimpfungsrate
die Gefahr der Ansteckung und somit eine Verbreitung der Erkrankung in der
Bevblkeruhg minimieren bzw. die Krankheit letztlich génzlich ausrotten soll.

Die VA tritt dafiir ein, dass zumindest die Einfiihrung einer sogenannten ,klei-
nen Impfpflicht” ernstlich erwogen werden sollte, wodurch in 6ffentlichen
Kindergrippen, Kindergdrten und Schulen die MMR-Schutzimpfung fiir das
Betreuungspersonal und die Kinder ausnahmslos verpflichtend vorgesehen
werden sollte.

Weiters sollte der Impfnachweis von Beschdftigten in Ambulanzen, in Kinder-
abteilungen, in Intensivstationen und im Empfangsbereich von Krankenhdu-
sern Standard sein, was im aktuellen Impfplan 2016 fiir das gesamte medizi-
nische Personal betont wird.

In diesem Impfplan und in gesonderten Impfempfehlungen des BMG wird
auch auf die problematische Lage in Asyl-Erstaufnahmezentren hingewiesen.
Aufgrund der beengten Wohnsituation wird — neben den Impfungen gegen
Masern und Diphterie-Tetanus-Polio — der Impfung gegen Meningokokken fiir
das betreuende Personal und die Asylwerberinnen und Asylwerber hohe Pri-
oritét eingerdumt, weil unter diesen Bedingungen die Ubertragung als Tropf-
cheninfektion begiinstigt wird.

Einzelfall: VA-BD-GU/0029-A/1/2015

3.7.2 Tuberkulosefdlle in Wiener Schulen

Die Nichtbekanntgabe der Schulen, in denen Tuberkulosefdlle aufgetreten sind,
war unter Bedachtnahme auf den Schutz der Privatsphdre der Betroffenen
sachlich gerechtfertigt.

An mehreren Wiener Schulstandorten traten unabhdngig voneinander Tuber-
kulose-Erkrankungen auf, die Gegenstand medialer Berichterstattung waren.
Trotz Anfragen hat der Gesundheitsdienst nicht dariiber informiert, an wel-
chen Schulen diese Erkrankungen konkret festgestellt wurden, was als bedenk-
liche Einschrdnkung des Informationsbediirfnisses wahrgenommen wurde
und zu medialer Kritik, aber auch Verunsicherung hinsichtlich des von der
Gesundheitsbehorde erfassten Umfeldes der Erkrankten Anlass gab.

Die VA leitete daher ein amtswegiges Priifungsverfahren zur Kldrung der Frage Schutz des Privatiebens
ein, ob die Weigerung der Nennung der betroffenen Schulen unter Bedacht- Versts

. . Informationsanspruch
nahme auf das in Art. 8 MRK enthaltene Recht auf Achtung des Privatlebens .. itentlichkeit
gerechtfertigt ist, obwohl durch Art. 10 MRK ein Informationsanspruch der
Offentlichkeit geschiitzt ist.

115
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- MaBnahmen zur
Vermeidung der

Ansteckung weiterer

- Personen

Ausden eingeholten Stellungnahmen des BMG und der Stadt Wien er‘g;ab sich,

dass die Gesundheitsbehorde die notwendigen Mafinahmen zur Vermeidung - C

der Ansteckung weiterer Personen gesetzt hat. Derhnach hat die Gésundheits— »
behérde umgehend alle ansteckungsbedrohten Persbnéri (Mitschﬁlerinnen

- und Mitschiiler, Lehrkrdfte, Familienangehorige, Arbeitskolleginnen und Kol-

,Stigmotisierung'nitht

aUszusChHeBen .

Amtsafztousbildung

nicht mehr zeitgemal

-Zersplittertes

Ausbildungsangebot

legen) erhoben personlich verstdndigt . und. gesundheltllch iberwacht.-Ein .
Schutz fiir Personen vor einer Ansteckung mit Tuberkulose ist- namlich: nur fiir

‘ Personen notwendig, die in engem und langem korperhchen Naheverhaltms o o

zu emer erkrankten und mfektlosen Person standen.

Dem gegenuber wdre allerdings zu erwarten gewesen dass d1e Nennung der

konkreten Schulorte zu einer Stlgmatlslerung der unmlttelbar Betroffenen o
-'fdurch unbegrundete Ausgrenzung, Rufschadlgung und durch bedlngte Eln-'
L schrankungen im Lebensalltag fithren wurde ' C

In dlesem Sinne hat auch der Oberste Sanitdtsrat festgestellt, dass die Informa- .
tion der unmittelbar Betroffenen richtig und erforderlich war, aber eine bre1te7__ N
- Information durch Nennung der Schulen die Gefahr einer Dlsknmlnlerung LT
und Ausgrenzung der betroffenen Klnder zur Folge haben kann

' .D1e VA hat daher von einer Mlssstandsfeststellung Abstand genommen well-’ 7 L
diese Interessensabwdgung zugunsten des Schutzes der Prlvatsphare der Be-
’troffenen sachhch gerechtfertigt ist.

: E_1nzelfqll‘: VA-W-GES/0035-A/1/2015

373 Ausblldung der Amtsarz'nnnen und Amtsarzfe

Die Ausbuldung der Amtsdrztinnen und Amtsarzfe sollte: reformlert werden um -

_ein einheitliches Ausbildungsniveau und die Anpassung der Lemunhalte an dle_ , |

zeltgemaBen Erfordernlsse der Praxis sicherzustellen.

.' Die A_mtsarztausbﬂdung (Physikatspriifung) wird unteriBedachtﬁahrﬁe“‘.quf I
. die Physikatspriifungsordnung aus dem Jahr 1873 durchgefiihrt, in-der zwar ." -
~die Gegenstande fiir eine entsprechende arzthche Prufung angefuhrt sind,

aber der zeitliche Umfang der vorangehenden praktlschen und theoretlschen .
Ausblldung nlcht naher determmlert ist.-

' Dles hat zur Folge dass Phy51katskurse an Unlver51taten als postgraduale Un1- : '_ -

Ver51tatslehrgange angeboten werden, die einen stark unterschledllchen Um-. "

: fang aufweisen.

- Weiters bietet- d1e Slcherheltsakqdemle eine spezielle Ausblldung zum. Pollzel-
' amtsarzt an, d1e vier Module mit ]ewells 25 Stunden umfasst

Im Rahmen des Moduls »Forensik, Psychiatrie und Medlzlnrecht” dleser Aus-

116 -

bildung stehen fiir das Fachgebiet Psychiatrie 1nkl Forensik: allerdlngs ledlg- ‘
11ch rund 16 Stunden zur Verfiigung. - : :
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Gerade Polizeiamtsdrztinnen und Polizeiamtsdarzte sind aufgrund ihres Ein-
satzgebietes (Untersuchung von KFZ-Lenkern auf deren Beeintrdchtigung
durch Alkohol oder Suchtgift, Untersuchung von Personen nach dem Waffen-
gesetz und Feststellung der korperlichen und geistigen Eignung bei Aufnah-
meverfahren in den Polizeidienst) laufend mit psychiatrischen Fragestellun-
gen konfrontiert.

Aber auch in der Physikatspriifungsordnung ist der Nachweis psychiatrischer
Kenntnisse nur in geringem Umfang vorgesehen, weshalb das Fach Psychiat-
rie kein Gegenstand der Physikatspriifung ist.

Vor der aktuellen darztlichen Ausbildungsreform mussten Allgemeinmedizine-
rinnen und Allgemeinmediziner zudem das Fach Psychiatrie nicht zwingend
absolvieren, weil die Ficher Neurologie und Psychiatrie alternativ gewdhlt
werden konnten.

So hat der Rechnungshof bereits im Jahr 2000 angeregt, dass die amtsdrztliche
Ausbildung vereinheitlicht und generell verbessert werden sollte.

In Deutschland ist beispielsweise eine Amtsarztausbildung vorgesehen, die
nach der Approbation fiinf Jahre dauert und eine sechsmonatige Ausbildung
an einer Akademie fiir 6ffentliches Gesundheitswesen erfordert.

Fir Amtsdrztinnen und Amtsdrzte einschlieflich Polizeiamtsdrztinnen und Einheitliches
Polizeiamtsirzte sollte daher ein einheitliches Ausbildungsniveau sicherge- Ausbildungsniveau
stellt werden, wobei insbesondere das Fach Psychiatrie, das fiir die amtsdrztli- notwendig

che Tatigkeit von essenzieller Bedeutung ist, aufgewertet werden sollte.

In einer Stellungnahme dazu hat das BMG eingerdumt, dass die bestehende
Ausbildung fiir Amtsdrztinnen und Amtsdrzte nicht mehr zeitgemaf} ist, wes-
halb im Rahmen einer Vereinbarung gem. Art. 15a BV-G zwischen Bund und
Landern diese Ausbildung neu gestaltet werden soll.

Die VA tritt dafir ein, dass diese Reform der Ausbildung fiir Amtsdrztinnen
und Amtsdrzte moglichst rasch umgesetzt werden sollte, um ein einheitliches
Ausbildungsniveau und die Anpassung der Lerninhalte an die bestehenden
Erfordernisse sicherzustellen.

Einzelfall: VA-BD-GU/0006-A/1/2015

3.7.4 Arztliche Aufkldrung Gber die gesundheitliche Eignung for
eine Lenkberechtigung

Die Arztinnen und Arzte sowie die Medien sollten die AufklGrung Gber rechtli-
che Konsequenzen von Erkrankungen fir die Lenkberechtigung intensivieren.

Eine wesentliche Voraussetzung fiir die Erteilung einer Lenkberechtigung ist Folgen eines
gem. § 8 Fiihrerscheingesetz (FSG) die gesundheitliche Eignung, wofiir ein drzt- Herzinfarkts for

. . . - . . Lenkberechtigung
liches Gutachten vorzulegen ist. Besteht diese gesundheitliche Eignung nicht
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mebhr, ist die Lenkberechtigung zu entziehen, zu befristen bzw. mit Auﬂqgén:zu_' .
versehen, wofiir das Gutachten eines Amtsarztes ma&geblich ist. '

‘In der Fuhrerschemgesetz Gesundheitsverordnung (FSG GV) werden nahere -
N Regelungen fur die Beurteilung der gesundheitlichen Elgnung getroffen So_' '
ist in § 10 Abs. 4 FSG-GV vorgesehen,. dass Personen die einen Herszarktf
- *erlitten haben, eine Lenkberechtigung nur vorbehaltlich elner befurworteten .
- facharzthchen Stellungnahme ertellt oder belassen werden darf L

| i"'Welters ist ein ,Handbuch fiir Amts- und Facharzte und die Verwaltung zu‘- -
- beachten, das im Auftrag des BMVIT mit der Bezelchnung " Leltllnlen fir d1e -
L .'gesundheltllche Eignung von Kraftfahrzeuglenkern erstellt wurde L

'f-'Darln w1rd ausgefuhrt dass nach einem Herszarkt elne Elgnung fur dle' ,
- Gruppe 1 bei einer befiirworteten drztlichen Stellungnahme und be1 kompll- e
- - kationslosem Infarkt nach zwei Wochen, sonst wenn die Situation stablllslert

ist, besteht. Zur Gruppe 2 ist festgehalten, dass eine Elgnung bei elner befiir-

worteten drztlichen Stellungnahme und nach einer Genesungszelt von drell-', SR
v Monaten- gegeben ist, wenn keine Kompllkatlonen bestehen ‘Bei elnem zwel-
B ten Herszarkt fallt die Eignung ]edenfalls weg. ' .

~ Beidiesen Leitlinien handelt es 51ch zwar nur um eine lnterne Auslegungshllfe’ o
o fir Amtsdrztinnen-und Amtsdrzte ohne verbindliche AuISenw1rkung, dochist - o
-davon auszugehen, dass sich die Fiihrerscheinbehorden an diesen Lelthnlen‘ ‘
.. orientieren. Auch kénnten sich Probleme mit der Haftpfhchtversmherung er- -
- geben, wenn ein Fahrzeug in den genannten Zeltraumen ,,unbefugt“ verwen-
o det w1rd '

Diese Regelung war fiir Herrn N.N. von Bedeutung, wei_l'fﬁrihrf nach ,'éi,hem S

Herzinfarkt das Lenken eines PKW bzw. LKW problematisch war. Die behari-'

| delnden Spltalsarzte hatten ihn allerdings zumindest nicht zum Zeltpunkt;_- '
 seiner Entlassung {iber die Konsequenzen seiner gesundheltllchen Beemtrach—' L
' tlgung fir die Lenkberechtlgung informiert bzw. auf mogllche Probleme hln- -

: gew1esen

'In einer hierzu eingeholten Stellungnahme der_Ostérf_éiChisCh_en Arz-tékam-‘ _

merrj wird ausgefiihrt, dass es Arztinnen und Arzte i_ibérfdrdern”w{irde, Pati--
entinnen und Patienten neben den drztegesetzlich definierten” Aufklérungs- -

- und Dokumentationspflichten auch iiber alle Rechtsfolgen zu_'info_rihieren, die
- ‘m(')gl"i'cherweise mit ihren individuellen Krankheitsbildern in Verbindung ste-

hen. Hierfiir miissten namlich die Patientinnen und Pdtiénten nach béstéhen-

den Berechtlgungen wie Fihrerschein, Flugschein, Waffenschem Tauchscheln

etc. befragt werden, um anschliefend die fiir die Patlentlnnen und Patienten

“individuell geltenden' rechtlichen Konsequenzen ihrer Erkrankung__zu erfor-_ ,

schen, was fiir Arztinnen und Arzte als juristische Laien nur schwer méglich -

fiS'[‘. o
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Es besteht daher aus nachvollziehbaren Griinden keine gesetzliche Verpflich-
tung der Arztinnen und Arzte, die Patientinnen und Patienten iiber alle recht-

lichen Konsequenzen ihrer Krankheit zu informieren. , .
Arztekammer sichert

Die Osterreichische Arztekammer hat der VA aber ihr Bemiihen zugesichert, Verbesserung des

im Rahmen ihrer Homepage und der Arzte-Medien den Informationsstand Informationsstandes zu
der Arztinnen und Arzte weiter zu verbessern und das Problembewusstsein zu

scharfen.

Ergdnzend hierzu sollte durch Informationen des Kuratoriums fiir Verkehrssi-
cherheit und der einschldgigen Medien die Eigenverantwortung der Verkehrs-
teilnehmer im Falle einer gesundheitlichen Beeintrdchtigung thematisiert
werden.

Einzelfall: VA-BD-GU/0045-A/1/2015

3.7.5 Kunsttherapie

Fur die Berufsausibung der Kunsttherapien sollte eine gesetzliche Regelung
geschaffen werden.

Die Kunsttherapie ist ein anerkanntes Therapieverfahren im sozialen, reha- Kunsttherapie ein
bilitativen, klinisch-psychologischen und psychotherapeutischen Bereich. Sie One’kof‘”*ei

hat ihre Wurzeln vor allem im Bereich der Ergotherapie, Psychotherapie und Therapieveriahren
Medizin.

Es gibt bereits zahlreiche anerkannte und qualifizierte Ausbildungsstdtten fiir
die Kunsttherapie. So wird beispielsweise an der Sigmund-Freud-Universitdt
ein Masterstudiengang ,Kunsttherapie“ angeboten.

Seitens der Berufsverbdnde wird daher gefordert, dass fiir die Ausiibung der
Kunsttherapie — analog zum Musiktherapiegesetz - eine gesetzliche Grundla-
ge geschaffen wird.

Mangels einer solchen gesetzlichen Regelung ist es fiir Kunsttherapeutinnen Berufsausibung
und Kunsttherapeuten schwierig, eine Anstellung zu finden, obwohl ein ent- Mangels gesetzlicher
sprechender Bedarf gegeben ist. Die kunsttherapeutische Tatigkeit kann dem- Regelung schwierig
nach nur in enger Zusammenarbeit mit Arztinnen und Arzten, Psychothera-

peutinnen und Psychotherapeuten sowie Ergotherapeutinnen und Ergothera-

peuten angeboten werden.

Das BMG hat der VA dazu mitgeteilt, dass fiir eine entsprechende Regelung der
Kunsttherapie noch berufsgruppeninterne Einigungsprozesse und einschldgi-
ge weitere fachliche Diskussionen erforderlich sind.

Zur berufsrechtlichen Absicherung der Kunsttherapeutinnen und Kunstthera-
peuten sollte dieser Prozess zligig vorangetrieben werden.

Einzelfall: VA-BD-GU/0110-A/1/2015
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" Parallelimport im -
Arzneimittelgesetz-

geregelt

- BMGsteht”
Gesefzestinderung -
“positiv gegeniiber-

3.7.6 Parollellmport von Arznelspezmllfafen

Die Verletzung der Anzeigepﬁlcht fur Parallellmporte von Arznelspezuqlltaten =
*sollte sanktioniert werden. : '

Im W_ege‘des Parallelimports konnen in Osterreich zugelassene Arznei,spezia- o

litdten aus dem EU-Raum eingefiihrt werden. Voraussetzung. fur die- Efteilung -

_einer Genehmigung fiir einen solchen Parallellmport ist, dass das beantragte '
'Produkt dem in. Osterrelch zugelassenen Préparat entsprlcht

: Der Antragsteller ist daher gem. § 10c Abs. 5 Arznelmlttelgesetz (AMG) ver- - S
| '_ ‘pflichtet, die _Antragstellung auf Genehmigung fiir den Betrieb im Parallel-
lmport glelchzeltlg dem Zulassungsinhaber bzw. Inhaber der- Reglstrlerung o
-*anzuzeigen.

_ Die. Unterlassung einer solchen Anzeige hat allerdings keine Rechtsfolgen Sso -

wurde in einem Beschwerdefall der Parallelimport genehmigt, obwohl der 1n-", -
landische Zulassungsbe51tzer keine entsprechende Anzelge erhalten hat '

D1e VA hat daher das BMG mlt dieser Problematik konfrontlert worauf das-_;- |

BMG in Aussicht gestellt hat, im Zuge einer AMG Novelle eine Verwaltungs— . i
_strafbestlmmung fiir den Fall vorzusehen, dass der Antragsteller fiir die Ge-

o nehmlgung eines’ Parallehmports die Verstandigung des Zulassungsmhabers

' unterlasst

- Einzelfall::VA;BD-GU/0161-A/1/2015

~ Keine Mitversicherung

120

bei Pflege eines -
~ mitversicherten
“Angehdrigen

37 7 Kronkenversncherung | |
'Lucken im Krankenversucherungsschutz for pﬂegende Angehorlge

For Personen die einen Angehdrigen ohne eigene Krankenversucherung pfle-' :

gen, sollfe eine belfragsfrele Krankenversicherung ermogllch'r werden .

Personen die einen Angehorigen mit Anspruch auf Pﬂegegeld zummdest der. .

: Stufe 3 pflegen konnen sich in der Krankenver51cherung des Angehorlgen bei-
-tragsfrel mltver51chern Eine solche beltragsfrele Mitversicherung ist aber nur

moglich, wenn der Angehorige liber eine eigene Krankenver51cherung verfiigt

und nicht selbst bei einer anderen Person- mltver51chert ist. 'Die Moglichkeit o
"der beitragsfreien Mitversicherung ist davon abhéngig, welcher Angehorlge
“gepflegt wird. Die VA ist bereits im PB 2010, (S. 46f), dafiir. elngetreten, dassin

allen.Fqllen_ eine beitragsfreie Mitversicherung ermogllght w_lrd :

Diese Anregung _' wurde allerdings vom BMG nicht aufgegriffen, was damit
begﬁiride‘t wd_rde, dass eine Mitversicherung bei einer bereits mitversicherten |
Person - also eine Mitversicherungskette — dem bestehenden SySterri der Krdn-‘_ '
kenversicherung, woriach ein Anspruch auf Leistungen der Krankenversiche- -

- www.parlament.gv.at
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rung nur von einem origindr bestehenden Leistungsanspruch abgeleitet wer-
den kann, widerspricht.

Aus Anlass eines weiteren Beschwerdefalls hat das BMG zugesichert, als alter- BMG erwdgt
native Losung eine beitragsfreie Selbstversicherung in der Krankenversiche- beifragsfreie
rung fiir die Betroffenen vorzusehen, soweit nicht bereits eine Pflichtversiche- Selbstversicherung
rung bzw. die Mdglichkeit einer Anspruchsberechtigung als Angehdrige der
Krankenversicherung besteht. Hierfiir sind allerdings noch Erhebungen des

Hauptverbandes der Osterreichischen Sozialversicherungstrdger zur Grofien-

ordnung der von einer solchen Anderung betroffenen Personengruppe erfor-

derlich, um die Hohe der Beitragsleistung abschétzen zu kénnen.

Einzelfall: VA-BD-SV/0045-A/1/2015

Zahnbehandlungen unter Narkose

Das Versorgungsangebot fir Patientinnen und Patienten, die fir eine Zahnbe-
handlung eine Vollnarkose benétigen, sollte ausgebaut werden. Die Kranken-
versicherungstrager sollten vermehrt Vertrége mit Zahndrztinnen und Zahndérz-
ten im niedergelassenen Bereich fur solche Behandlungen abschlieBen.

Menschen mit Behinderung, Demenzkranke, aber auch Kleinkinder und Men- Versorgungslage
schen mit massiven Angststérungen, bei denen Art und Umfang der notwen- Unzureichend
digen Zahnbehandlung in ortlicher Betdubung nicht durchfiihrbar ist, sind

auf einen sensiblen Umgang sowie auf Narkosebehandlungen angewiesen.

Weil die Zahn- und Mundgesundheit im Alltag oftmals von anderen gesund-

heitlichen Problemen iiberlagert und das zahndarztliche Versorgungsangebot

fiir diese Patientinnen und Patienten unzureichend ist, muss zuweilen unter

Schmerzen wochenlang auf Behandlungstermine gewartet werden.

In einem Priifungsverfahren teilte die WGKK der VA mit, dass zur Verbesse-
rung der Versorgungssituation eine Kooperations- und Finanzierungsverein-
barung mit der Stadt Wien abgeschlossen wurde, auf deren Grundlage im neu
errichteten ,Kompetenzzentrum fiir Mund, Kiefer- und Gesichtschirurgie und
Jugendzahnheilkunde” in Zukunft jahrlich bis zu 1700 Kinder und Jugend-
liche mit besonderen Bediirfnissen, zahnchirurgisch und zahnprothetisch in
Sedoanalgesie und jahrlich bis zu 400 dieser Patientinnen und Patienten in
Vollnarkose behandelt werden sollen.

Weiters wurde in der Dentalklinik Danubemed, einer Vertragseinrichtung der
WGKK am gleichen Standort, ein neues erweitertes Angebot fiir Menschen mit
Behinderung iiber 18 Jahre geschaffen. Dadurch soll die Betreuung fiir bis zu
1250 Versicherte der WGKK (Sedoanalgesie oder Vollnarkose) jahrlich ermdg-
licht werden.

Ergdnzend dazu hat die VA eine Stellungnahme des Hauptverbandes der 6s-
terreichischen Sozialversicherungstrdger eingeholt, der zu entnehmen ist, dass
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es mit Ausnahme des Bgld in jedem Bundesland 'Einri(:htungeri .gibt; die eine -

zahnadrztliche Versorgung unter Narkose anbieten. Dieses Versorgungsangebot‘ .
bezieht sich allerdings ausschlieRlich auf Krankenhdauser und Kllmken alsin- - '
‘ stltutlonelle Einrichtungen. Lediglich in Tirol und Vlbg gibt e es elne besondere:
. ,Form der Zusammenarbeit. Dort werden zahnarztliche Narkosebehandlungen !

bei Kindern und Menschen mit Behinderung von bestimmten Zahnqrztlnnen o

: und Zahnarzten in einzelnen Krankenhausern durchgefuhrt

Aus Slcht der VA ist dleses Versorgungsangebot grundsatzhch als posmv zu

- bewerten, doch ist es fiir die Versicherten weiterhin unbefrledlgend .dass bei

~ Geringe -
Kostenerstattung bei,

Behandlung durch

. niedergelassene
Arztinnen und Arzte
c - .sind allerdings mit durchschnittlich 400 Euro wesentlich: hoher So erhlelt eine .

‘;verglelchbaren Behandlungen im niedergelassenen Berelch nur eine relatlv o
' gerlnge Kostenerstattung vorgesehen ist. ‘

In solchen Fallen leistet beispielweise die WGKK auf B051s der Vertragstarlfe B
- der’ Unlver51tats Zahnklinik einen Kostenerstattungsbetrag, der fiir die erstef .

Stunde lediglich 124,96 Euro und jede weitere Stunde’ 59,52 Euro betragt Die
tatsdchlich in Rechnung gestellten Kosten der Zahndérztinnen und Zahnarzte

Kmdergartenpadagogm die sich an die VA wandte, bei elnem Gesamtbetrag'

“von rund 1.400 Euro nur 133 Euro von der WGKK ruckerstattet

In diesem Zusammenhang ist aus Sicht der VA zu betonen, dass gerade das'_.”

- Vertrauensverhaltnls zwischen Zahndrztinnen und Zahnarzten undihren Pa- - .

- tientinnen und Patienten eine wichtige Grundlage fiir eine zufrledenstellende

" Behandlung ist. Dies trifft umso mehr fiir jene Pat1entengruppen zu, deren_, =

zahnarztllche Versorgung besonders problematlsch ist.

Elnerselts bedingen motorische und/oder kognitive Elnschrankungen eine -

-schw1erlge Mundpflege und Zahnbehandlung und bilden so ein erhéhtes Ri- .

siko fiir Karies und Zahnbettentziindungen. Diesem erhéhten Bedarf stehen

‘andererseits fiir viele Menschen mit Behinderungen Zugangsbarrieren zur

zahnmedizinischen Versorgung gegeniiber.. Zuletzt kénnen viele Menschen
mit Behinderungen oft nur unter einem erhéhten personellen 1nstrumentel-

‘ﬁ .len und zeitlichen Aufwand zahnarztllch versorgt werden.

Artlkel 25 der UN-Behindertenrechtskonvention ,,Gesundhel,t'“r anerkennt , das

Recht von Menschen mit Behinderungen, das erreichbare Hochstmaf an Ge-

sundheit ohne Diskriminierung aufgrund von Behinderung zu g_en,ieISe'n“'. ‘Sie

fordert-fiir Menschen mit Behinderungen eine unentgeltliche oder erschwing-
liche Gesundheltsversorgung entsprechend der Bandbreite der Qualitat und

‘dem ‘Standard der vorherrschenden Gesundheltsversorgung Das ist nlcht ge- .
‘wahrlelstet solange Zu wenig Behandlungsmoghchkelten in Praxen bestehen ,

bzw. Wartezeiten auf Behandlungstermine nur bei:jenen ml_nlmlert werden

- kbnnen, welche die Kosten fiir Sedierungen oder Narkosen s'e'lbstitragen kon-
‘nen. . - ' '

Dié VA tritt dafiir ein, dass die Krankenversicherungstriger mit Zahnérztin- ,

" nen und Zahndrzten im niedergelassenen Bereich Vertrdge fir th_rib_ehand

www.parlament.gv.at




111-235 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Kontr. 6ff. Verwaltung T2 (gescanntes Original) 21 von 100

Gesundbheit

lungen unter Narkose abschliefden, um die besonderen Verhdltnisse und Be-
dirfnisse der davon betroffenen Patientengruppen zu beriicksichtigen und das
Versorgungsangebot weiter zu optimieren.

Einzelfall: VA-BD-SV/0003-A/1/2015

Kosteniibernahme fiir Hepatitis-C-Therapie

Die Kosten einer neuen Hepatitis-C-Therapie sind erheblich, weshalb die Kran-
kenversicherungstréger diese Therapie nur fur einen eingeschrdnkten Perso-
nenkreis bewilligen. Diese Behandlungsoption sollte allerdings fir die Patien-
tinnen und Patienten zur Vermeidung einer Zwei-Klassen-Medizin dennoch
ausgebaut werden, wofir auch Bemihungen auf EU-Ebene im Wege einer
gemeinsamen Preispolitik erforderlich sind.

In Osterreich ist seit dem Jahr 2014 eine neue Hepatitis-C-Therapie verfiigbar, Verbesserte Hepatitis-
die bei hohen Erfolgsaussichten mit keinen nennenswerten Nebenwirkungen ~C-Therapie
verbunden ist.

Im Gegensatz dazu ist die bisherige Interferon-Ribavirin-Therapie mit schwe-
ren Nebenwirkungen (Fieber, Miidigkeit, Depressionen und Haarausfall) ver-
bunden und schlagt bei einer deutlich ldngeren Behandlungsdauer nur bei
rund der Halfte der Patientinnen und Patienten an. In diesem Zusammen-
hang wandten sich Patientinnen und Patienten an die VA, weil die Kranken-
versicherungstrdger die Kosten fiir die gegenstdndliche neue Hepatitis-C-The-
rapie nur bei fortgeschrittenen Fibrosestadien libernehmen.

Fir die Betroffenen ist es verstindlicherweise nicht einsichtig, dass diese The- Eingeschrdnkte
rapie fiir sie dadurch erst dann zugdnglich ist, wenn sie sich in einem fortge- Bewilligungspraxis
schrittenen Krankheitsstadium befinden.

In einer Stellungnahme des BMG wird diese Vorgangsweise im Wesentlichen
damit begriindet, dass es bei manchen HCV-infizierten Personen als Folge der
Infektion zu klinisch relevanten Leberkrankheiten kommt, wahrend andere
Patientinnen und Patienten auch iiber viele Jahre oder sogar Jahrzehnte hin-
weg keine klinisch relevanten Leberverénderungen entwickeln. Deshalb wer-
den jene Patientinnen und Patienten vorrangig behandelt, die eine Therapie
am dringendsten benétigen und fiir die keine andere Therapieoption zur Ver-
fligung steht.

So sollen einerseits Patientinnen und Patienten behandelt werden, die bereits
den Fibrosegrad 4 entwickelt haben, andererseits soll die neue Therapie auch
schon fiir Patientinnen und Patienten zur Verfiigung stehen, bei denen ein
deutlicher Gewebeabbau in der Leber eingesetzt hat (Fibrosegrad 3).

Eine solche Vorgangsweise stehe nach Auffassung des BMG auch grundsatz-
lich im Einklang mit den Empfehlungen der Europdischen Gesellschaft fiir
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" Erleichterung des
~ Therapiezuganges
"~ auch durch
Bemihungen auf
europdischer Ebene

die Erforschung von Lebererkrankungen, wobei zu befﬁcksiéhtigen s’ei,". dass
eine Krankenbehandlung auf Kosten der sozialen Krankenversicherung aus-~
reichend und zweckmdafig zu sein hat, jedoch das Maft des Notwendlgen nlcht‘-

'uberschrelten darf.

- Ungeachtet dessen geht die VA davon aus, dass ein wesentlichés Kriterium R

fiir die gegenstindliche Leistungseinschrinkung die hohen I(osten der neuen.

- Hepatitis-C-Therapie sind. Diese betragen nach Angaben des BMG bei einer -

, Behandlungsdauer abhanglg vom Krankheitsstadium und den 1nd1v1dueller1 s
* Umstdnden von 8 bis 24 Wochen zwischen 38 000 Euro und blS zu 150 000
’Euro pro Behandlungsmhr '

Die Krankenversmherungstrager sind dennoch bemuht die Behandlungsoptl-:

onen fiir Patientinnen und Patienten mit Hepatitis-C: schrlttwelse auszubauen

und den Zugang zu dieser Therapie zu erweitern. Demnach sollen kostenguns— - -

. tlgere Konkurrenzprodukte zur Hepatitis-C-Therapie in den Lelstungskatalog : e )
der.sozmlen Krankenversicherungstrager aufgenommen werden und .Guf?},l-, B o
'topdisch_er Ebene Initiativen zu einer gemeinsamen Preispolitik' gestartet w'é_r;‘
den. : : . S

| Aus Sicht der VA zeigt aber gerade die Entw1cklung der gegenstandhchen He- -
patltls -C- Theraple die Gefahr einer Zwei-Klassen- Medizin, sofern die Kranken- L

- - ver31cherungstrager unter Bedachtnahme auf die lhnen zur Verfugung stehen-__

:‘den Mittel nicht mehr in der Lage sind, ‘neue hochprelslge Therapleoptlonen
‘ umfassend zu ﬁnan21eren ’ :

Elnzelfall:_ VA-BD-SV/O_259-A/ 1/2014

| Mangelnde Information Uber Befreiung vom Selbsibehalt

Aufgrund der Komplexn'ra'r des Sozuolversncherungsrechts sind gezuel're Informa—, ‘

tionen der Versicherten durch die Soznolversncherungstrager unerlassllch um :

: _Anspruchsverlusfe aufgrund des Antragspnnzups v vermeiden.

Voraussetzungen for

Befreiung

124

. Die Versichert_en der SVA der Gewerblichen Wirtschaft haben,ﬁir _L_éistung»evn,» :

wie beispiélsweiSe Arztbesuche, einen Kostenanteil von 20 % .zu tragen, wofiir

ist.

So ist eine entsprechende Befreiung unter Vorweis einer Behinderung im Be-
hindertenpass méglich. Bis Ende 2012 war fiir die Befreiung ein Behinderungs-

' grad von 70 % erforderlich. Ab dem 1. Janner 2013 wird aufgrund einer Sat-
zungsanderung nur noch ein Grad von 50 % gefordert. -

" Mehrere Beschwerdefuhrer wandten 51ch an die VA und beklagten, dass sie
~ liber diese Satzungsdnderung oder grundsatzhch,uber die Méglichkeit eines .

Antrages auf Befreiung vom Kostenanteil nicht informiert waren. Diese. m'an-i__-: , A
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gelnde Information ist auch insofern nachteilig, als fiir die Selbstbehaltsbefrei-
ung ein Antrag erforderlich ist und die Befreiung erst ab Antragstellung gilt.
Eine riickwirkende Befreiung ist nicht moglich.

So stellte Herr N.N. trotz seiner 100 %-igen Behinderung im November 2009
einen Antrag auf Befreiung vom Kostenanteil und der Rezeptgebiihr lediglich
unter Hinweis auf besondere soziale Schutzbediirftigkeit aufgrund seines nied-
rigen Einkommens. Auf diesem Antrag vermerkte er allerdings auch, dass er
querschnittsgeldhmt sei.

Die SVA der Gewerblichen Wirtschaft lehnte den Antrag ab, weil das Famili-
engesamteinkommen iiber dem in den maf3geblichen Richtlinien festgelegten
Grenzbetrag lag. Die Angabe iiber die Querschnittsldhmung wurde nicht wei-
ter beachtet.

Erst nach Thematisierung dieses Falls in der ORF-Sendung ,BiirgerAnwalt”
lenkte die SVA der Gewerblichen Wirtschaft ein und gab zu, dass man bei sorg-
faltiger Bearbeitung nachfragen hdtte sollen, ob Herr N.N. aufgrund seiner
Querschnittsldhmung iiber einen Behindertenausweis verfiigt. Die SVA der Ge-
werblichen Wirtschaft hat daher den Antrag auf Befreiung vom Selbstbehalt
rickwirkend anerkannt und den von Herrn N.N. bereits bezahlten Kostenan-
teil in Hohe von 1.135,29 Euro riickiiberwiesen.

Weiters hat die SVA der Gewerblichen Wirtschaft einen Datenaustausch mit
dem Sozialministeriumservice eingerichtet. Demnach werden alle Versicher-
ten der SVA der Gewerblichen Wirtschaft, die einen Antrag auf Ausstellung
eines Behindertenpasses stellen, vom Sozialministeriumservice auf die sich da-
raus ergebende Befreiungsmdoglichkeit hingewiesen.

Solche Bemiihungen sind zweifellos erforderlich, weil die Versicherten auf-
grund des Antragsprinzips und der Komplexitat des Sozialversicherungsrechts
rechtzeitig eine gezielte Information benétigen, um ihre Anspriiche fristge-
recht geltend machen zu kénnen.

Einzelfdlle: VA-BD-SV/0524-A/1/2015, VA-BD-SV/1060-A/1/2014

Unberechtigte Weitergabe von Daten

Durch , Auskunftssperren” im EDV-System der Sozialversicherungstrager sollte
sichergestellt werden, dass personenbezogene Daten der Versicherten auch
im familiGren Umfeld nicht an unberechtigte Dritte weitergegeben werden.

Frau N.N. ist seit mehreren Jahren geschieden und alleinerziehende Mutter
eines Sohnes. Da es in der Vergangenheit immer wieder zu familidren Ausei-
nandersetzungen zwischen ihr und ihrem Ex-Ehemann gekommen war, lief3
Frau N.N. séimtliche Adress- und Telefonnummernauskiinfte sperren. So infor-
mierte sie auch die NOGKK bereits im Jahre 2009 iiber die schwierigen fami-
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lidren Verhaltmsse und erhielt die Zusage dass keine Daten bzw. Dokumente_ .
ohne die Vorlage ihres Ausweises ausgehdndigt werden. '

" ~In Folge der Ausstellung von Bestdtigungen uber Kostenzuschiisse erhielt der
. Ex Ehegatte von Frau N.N jedoch Auskunft iiber d1e aktuelle Meldeadresse
' _Frau N N. wandte sich daraufhin an d1e VA. . ' :

. 'Dofenyvei_té_rgdbé‘ : GemaIS§ 1 Abs. 1 Datenschutzgesetz (DSG) hat )edermann vor allem im Llch- _ )
| 'e'f°|9te_unb?’9?hﬁ9' te der Achtung des Privat- und Familienlebens, Anspruch auf Gehelmhaltung S
| B der ihn betreffenden personenbezogenen Daten soweit ein schutzwurdlges In-.
' teresse daran besteht. Im Sinne des § 8 Abs. 1 DSG 1st e1n solches schutzwurdl- L
~'.ges Gehelmhaltungsmteresse dann nicht verletzt, wenn einé ausdruckhche ge- '
- setzliche Ermdchtigung oder Verpflichtung zur Verwendung der Daten besteht, |
- der Betroffene der Verwendung seiner Daten zugestimmt hat bzw. lebenswlch- -
tige Interessen des Betroffenen oder iiberwiegende berechtigte Interessen des -
’jAuftraggebers oder eines Dritten die Verwendung derselben erfordern ;

"‘ Das Priifverfahren der VA hat ergeben, dass in Bezug auf die Aushandlgung o
. ; der Bestitigung - beinhaltend die aktuelle Meldeadresse von Frau N.N. - keine .
V'Rechtfertlgungsgrunde im Sinne der obigen Bestlmmung vorhegen und daher
. _das Gehelmhaltungsmteresse gemaIS § 1 DSG verletzt wurde e '

" Die NOGKK teilte in diesem Zusammenhang auch mit, dass d1e Ersmhthchma-;_‘ ;

chung einer Auskunftssperre wie sie von der Versicherten seinerzeit begehrt |

g _ ,wurde im: derzeit verwendeten EDV-System (auch tragerubergrelfend) nlcht-’ '
" méglich ist. ‘ '

Adaptierungen des  Die VA wandte sich daher an den Hauptverband der GSterreichiséhen Sozi-
| ‘EDV'S.VS‘,;ETZ im ch‘h; . alvérsicherungstrdger welcher zusagte, dass in Hinkunft entsprei:he'ride Aus- ‘, E |
S gep JGT] kunftssperren imzentralen Stammdatensystem der 8021alver51cherung firalle .
- Versicherten zeitlich begrenzbar gesetzt werden koénnen. Dlese Kennzelchnung o
- soll.sowohl im zentralen Stammdatensystem der 5021alver51cherung als auch -
' {iber die’ an’ diesem angebundenen Nutzsystemen. zur Verfugung.gestellt_wer_- ‘
7. den.. : '

'Damlt soll jedenfalls auch in Zukunft sichergestellt sein, dass unberechtlgte o
Datenweltergaben durch Einschau in samtliche Ver51cherungssysteme aller
‘5021alver51cherungstrager hlntangehalten werden.

Elnzelfall: _VA-BD-_SV/ 0532-A/1/2015

, Stormerung der Sozualversncherungsnummer ohne lnformatlon on -
-'Betroffene ‘ ‘

' Dle Stornlerung einer Soziolversicheru'ngsnummer sollte im E-Card-System.au-
tomatisch zu einem Informationsaustausch zwischen den beteiligten Sozialver-
sicherungstrdgern L_j‘n'd einer Benachrichtigung der Betroffenen fihren.
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Frau N.N. ist seit mehr als 30 Jahren bei ihrem Gatten mitversichert, der sei-
nerseits bei der OOGKK versichert ist. Bisher hatte es auch keine Probleme bei
der Inanspruchnahme von Leistungen gegeben. Im Sommer 2015 erfuhr Frau
N.N. im Zuge eines Zahnarztbesuches, dass ihre Sozialversicherungsnummer
schon vor Monaten ,,geloscht” wurde und aus diesem Grund ihre E-Card nicht
mehr funktioniere.

Das Priifverfahren der VA hat ergeben, dass bereits seit dem Jahre 2006 fiir die
Versicherte zwei Sozialversicherungsnummern angelegt waren. Durch den Ab-
schluss einer freiwilligen Pensionsversicherung bei der Pensionsversicherungs-
anstalt (PVA) wurde das seinerzeitige Versehen aufgedeckt, wobei im Nachhin-
ein nicht mehr rekonstruiert werden konnte, weshalb die PVA die OOGKK bzw.
den Hauptverband der 6sterreichischen Sozialversicherungstrdger nicht von
der Stornierung informierte.

Nach Bekanntwerden der Situation erfolgte sofort die Umstellung des Versi-
cherungsschutzes der Versicherten auf die neue Sozialversicherungsnummer
sowie die Ausstellung einer neuen E-Card. Laut Auskunft des Hauptverbandes
der Osterreichischen Sozialversicherungstrdger war der Versicherungsschutz
von Frau N.N. zu keiner Zeit unterbrochen.

Der Hauptverband der Osterreichischen Sozialversicherungstrdger hat zuge-
sagt, eine EDV-technische Losung zu entwickeln, damit in Zukunft umgehend
eine Verstdndigung an die betroffenen Stellen ergeht. Damit sollen unange-
nehme Uberraschungen wie diese verhindert werden.

Einzelfall: VA-BD-SV/0935-A/1/2015

3.7.8 Schutz junger Menschen vor dem Rauchen

Osterreichische Jugendliche sind im Vergleich mit anderen europdischen Lén-
dern ,Spitzenreiter” in der Raucher-Statistik. Als Grinde fur die hohe Raucher-
quote unter jungen Menschen nennen Expertinnen und Experten in erster Linie
ineffiziente oder mangelnde Préventionsarbeit, billige Tabakwaren und fehlen-
de Kontrollen.

Osterreich ist ein Land der jungen Raucherinnen und Raucher. Jeder vierte
Jugendliche raucht zumindest einmal pro Woche, bei den Mdadchen ist es gar
fast jede Dritte. Jeder zweite 15-jahrige hat schon einmal geraucht. Das bele-
gen Zahlen einer OECD-Studie aus dem Jahr 2013. Damit liegt Osterreich an
der traurigen Spitze aller OECD-Ldnder, gefolgt von den Nachbarn Tschechien
und Ungarn. Dies alles passiert vor unseren Augen, obwohl alle Jugendschutz-
gesetze der Lander in der Offentlichkeit den Erwerb, Besitz und Konsum von
Tabak bis zum vollendeten 16. Lebensjahr verbieten. Einig sind sich Expertin-
nen und Experten, dass Prdavention wichtig wére. Uberzeugungsarbeit leisten
ist bei Jugendlichen allerdings oft nicht leicht. Viele glauben, Rauchen halte
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- Gravierende Folgen’:fUr

junge Raucher

sie schlank oder wirke beruhigend. Dazu kommt das Umfeld: Wenn zu Hause C

oder im Freundeskreis viel geraucht wird, ist die- Nelgung hoher, selbst auch."'._ o

zum Glimmstdngel zu greifen. Beispiele in anderen Landern zeigen elndrucks-*

voll, dass durch geeignete MaRnahmen das Suchtverhalten ]ugendllcher auch .'-_.'
gebessert werden kann. So konnte beispielsweise in Irland die Quote der rau- -
~'chenden Kinder und ]ugendhchen um die Halfte gesenkt werden :

. Die gesundhelthchen Schdden fiir junge Raucherinnen und’ Raucher smd“

dramatisch. Es gibt Hinweise, dass Rauchen neben seiner toxischen erkung -

~ auch : zu genetlschen Verdnderungen in den Zellen fiihrt. Rauchen ist fir 90 R
% aller Lungenkrebsfalle verantwortlich, wobei Lungenkrebs bekannthch A) B
_den todllchsten Krebsarten zéhlt. Das Krebsrisiko ist auch fiir Passivraiiche- - =
- rinnen’ und Passwraucher erheblich. Rauchen in der Schwangerschaft fuhrt"""
Czu erhohten Mlssblldungen und begiinstigt bei Séuglingen das. Auftreten- des - 3

o plotzllchen Kindstodes. Nicht aufler Acht zu lassen sind die I(osten fur das-'. -

Kampagnen zum

* praventiven Schutz

128

: ~Gesundhe1tswesen

Ang’esp'rochen auf diese Thematik, verweist das BMG in seiner Stellunéndhrhé SRR

-auf den berelts stattgefundenen Paradigmenwechsel, der das Nichtrauchen zur. S

B _;~generellen Norm gemacht hat und das Rauchen nur ausnahmswelse und un- o
. ter Einschrdankungen zuldsst. Weiter fiihrt es aus, dass zahlrelche ressortuber-’ﬁ_; o

. --grelfende Kampagnen zum prdventiven Schutz junger Menschen in Osterrelch -

p ‘umgesetzt wurden. In Zusammenarbeit mit dem Fonds Gesundes Osterrelch;

o 'sollte die Tabakprdventionsinitiative 2015 den Einstieg von ]ugendhchen in. -

den Tabakkonsum verhindern, den Ausstieg unterstiitzen-und Informatlonen:

 fiir Eltern und Grofieltern bereithalten.

'.Dem BMG ist es der Stellungnahme zufolge auch ein Anliegen, sichv'vihtén'siver‘ -

" mit strittigen Themen wie Anhebung des Rauchalters auf 18 Jahre, Verbot von -

Zlgarettenautomaten Ratichverbot in Privat- I(fz bei Mltfuhren von Klndern

' -und ]ugendhchen auseinanderzusetzen.

Risiko fir junge
Menschen

Dle VA. fordert _dass in der Debatte um den Nlchtraucherschutz dem Risiko, |

:vwelchem die besonders vulnerable Personengruppe von. Klndern und ]ugend-' '
‘llchen ausgesetzt ist, mehr Augenmerk geschenkt w1rd

Einzelfall: VA-BD- GU/0007 A/1/2015

3 7 9 Tlerschutz

VA fisr Abschaffung der dauemden Anbmdehah‘ung von Rlndem -

" Die VA istder Auffassung, dass das in§ 16 Abs. 3 TSchG ausnahmslos fur alle -
Tiere- verfugte Verbot der dauemden Anblndehaltung auch fur Rlnder moBge-- :

- ‘bend ist.

Die VA ist auf Grund von Beschwerden nach sorgfaltiger Prufung der maﬁge- s
benden Rechtslage zu der. Auffassung gelangt dass die in der Anlage 2 unter '
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Pkt. 2.2. der 1. Tierhaltungsverordnung unter bestimmten Voraussetzungen
fiir zulassig erkldarte dauernde Anbindehaltung von Rindern gesetzwidrig ist.

Dies im Wesentlichen aus folgenden Griinden:

§ 5 Abs. 1 TSchG beinhaltet ein kategorisches Verbot, einem Tier ungerecht-
fertigt Schmerzen, Leiden oder Schdden zuzufiigen oder es in schwere Angst
zu versetzen. Gegen diese Vorschrift verstofdt zufolge § 5 Abs. 2 Z. 10 leg.cit.
insbesondere, wer ein Tier einer Bewegungseinschrénkung aussetzt und ihm
dadurch Schmerzen, Leiden, Schdden oder schwere Angst zufiigt.

Konsequenter Weise verpflichtet der die Grundsdtze der Tierhaltung regelnde
§ 13 Abs. 2 TSchG den Tierhalter ausdriicklich dazu, dafiir zu sorgen, dass
(auch) die Bewegungsfreiheit der Tiere ihren physiologischen und ethologi-
schen Bediirfnissen angemessen sind. Diese Vorschrift ist in Zusammenhalt
mit § 13 Abs. 1 leg.cit. zu verstehen, wonach Tiere generell nur gehalten wer-
den diirfen, wenn davon ausgegangen werden kann, dass die Haltung nach
dem anerkannten Stand der wissenschaftlichen Erkenntnisse ihr Wohlbefin-
den nicht beeintrdchtigt.

Diese Rechtslage wird hinsichtlich des Verbots der Zufligung ungerechtfertigter
Schmerzen, Leiden oder Schaden sowie des Verbots des Versetzens in schwere
Angst infolge Bewegungseinschrénkung durch § 16 TSchG bekraftigt und pra-
zisiert. § 16 Abs. 1 TSchG ordnet - die Vorgaben des § 5 Abs. 1iVm § 5 Abs. 2 Z
10 leg.cit wiederholend - an, dass die Bewegungsfreiheit eines Tieres nicht so
eingeschrdnkt sein darf, dass dem Tier Schmerzen, Leiden oder Schaden zuge-
fligt werden oder es in schwere Angst versetzt wird. § 16 Abs. 2 TSchG prazisiert
diese Gesetzeslage dahingehend, dass das Tier tiber einen Platz verfligen muss,
der seinen physiologischen und ethologischen Bediirfnissen angemessen ist.

§ 16 Abs. 3 TSchG prazisiert dies dahingehend, dass die dauernde Anbindehal-
tung ausnahmslos verboten ist.

§ 16 Abs. 4 TSchG trifft in Bezug auf Rinder die Anordnung, dass diesen Tieren
geeignete Bewegungsmoglichkeiten oder geeigneter Auslauf oder Weidegang
an mindestens 90 Tagen im Jahr zu gewdhren ist. Dies jedoch nur insoweit,
als dem ,nicht zwingend rechtliche oder technische Griinde entgegenstehen.”
Der Bundessminister fiir Gesundheit hat gem. § 16 Abs. 4 zweiter Satz TSchG
im Einvernehmen mit dem Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft, Um-
welt und Wasserwirtschaft durch Verordnung festzulegen, welche Gegebenhei-
ten als zwingende rechtliche und technische Griinde anzusehen sind.

Die VA ist der Auffassung, dass auch § 16 Abs. 4 TSchG im Wege einer syste-
matischen Interpretation im Sinne der vorstehend skizzierten tierschutzrecht-
lichen Anforderungen betreffend die Bewegungsfreiheit gelesen werden muss,
zumal im Gesetzestext selbst Gegenteiliges (etwa durch Verwendung der Worte
»~Abweichend davon ...“) nicht zum Ausdruck gebracht wird.

www.parlament.gv.at
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Nicht leicht verstdndlich ist in diesem Zusammenhang freilich die vom- Ge- N
setzgeber verfiigte Einschrdnkung, ,soweit dem nicht. zwmgende rechtliche S
oder technische Griinde entgegenstehen”, sowie der Umfang der dem Verord-: )

‘ nungsgeber diesbeziiglich eingerdumten Festlegungsbefugms

'f lee VA hat dazu Folgendes erwogen:

' Nach der Bundesverfassung (Art. 18 Abs 2 B-VG) smd Verordnungen ,,auf
- Grund der Gesetze* zu erlassen. Das bedeutet der standlgen Rechtsprechung E
des VfGH (siehe z.B. VfSlg. 19102/2010, 19530/2011, 19.5_69/2011 ‘dhnlich -
f VfSlg 19706/2012 u. a.) zufolge, dass eine Verordnung blof p'rdzisier'en darf, =
: :,was in den wesentlichen Konturen im Gesetz selbst vorgezelchnet wurde. Soll
ein_ Gesetz mit Durchfithrungsverordnung vollziehbar sein, miissen daraus o
- also alle wesentlichen Merkmale der beabsichtigten Regelung ersehen werden
‘vkonnen (Pr1n21p der Vorausbestimmung des Verordnungsmhaltes durch das v
; Gesetz), eine blof formalgesetzliche Delegation, die der Verwaltungsbehorde;:j-._--'.'.' :
. eine den Gesetzgeber supplierende Aufgabe zuweist, stiilnde mit Art 18 Abs 1= .

(und Abs 2) B- VG in Widerspruch.

' Bei der Beurteilung, ob eine gesetzliche Bestimmung dem Verordnungsgéb'ér . _'
. 'hmrelchend bestimmte Gesichtspunkte in Bezug auf den Verordnungsinhalt
o j-vorglbt st die- Verordnungsermdchtigung nicht isoliert, sondern : im- Lich: |
_';te des’ entsprechenden ‘Gesetzes msgesamt zu betrachten (so worthch VfSlg
- 19352/2011). '

: ‘Im Lichte dieser'Rechtsprechung kann die in Rede stehende Vér(i)rdmihgis'evr-" A
*machtigung verfassungskonform nicht so verstanden werden, dass der:Bun- -

_ desmlnlster fir Gesundheit (im Einvernehmen mit dem Bundesmmlster fir |

o Land- und Forstwirtschaft, Umwelt- und Wasserw1rtschaft) glelchsam nach - -

eigenem Ermessen frei festlegen kann, welche Gegebenhelten als zwingende

- rechtliche oder technische Griinde anzusehen sind, die eine Emschrankung. )

der Anordnungen des § 16 Abs. 4 erster Satz TSchG rechtfertlgen ‘weil ein sol- E
ches-Verstdndnis dazu fiihrt, dass dem Verordnungsgeber nicht hlnrelchend '
bestimmte Ge51chtspunkte in Bezug auf den Verordnungsinhalt vqrgegeben"

“werden. Vielmehr ist die Verordnungsermdchtigung verfassungskonform'hicht _

isoliert, sondern im Lichte des gesamten TSchG zu betrachten, was nur'bede:u-_
ten kann, dass nur solche rechtliche und technische Griinde fiir einé'Ausn’ah-;‘

- meregelung herangezogen werden konnen, die mit allen auf die Bewegungs- o
‘ frelhelt der Tiere Bezug habenden Bestimmungen des TSchG kompatlbel sind.”

: Unter Zugrundelegung dieses Interpretatlonsergebmsses ist es im gegebenen'

Zusammenhang von grundlegender Bedeutung, dass § 16 Abs. 4 TSchG sei-
nem Wortlaut nach keine Ausnahme vom dem in § 16 Abs 3.TSchG aus-
nahmslos fiir alle Tiere verfiigten  Verbot der dauernden Anbmdehaltung

_ enthlt. Die VA vermag auch aus den die Bewegungsfreiheit von Tieren re-

gelnden Bestimmungen des TSchG keine zwingenden rechtlichen oder tech- -
nischen Griinde zu ersehen, die eine Ausnahme von der in Rede stehenden -
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Bestimmung betreffend dem Verbot der dauernden Anbindehaltung zulassen
wiirden. Daraus folgt aber zwingend, dass die in der Anlage 2 unter Pkt. 2.2
der 1. Tierhaltungsverordnung unter bestimmten Voraussetzungen fiir zulds-
sig erkldrte dauernde Anbindehaltung gesetzwidrig ist.

Wie der VIGH bereits festgehalten hat, ist in den vergangenen Jahrzehnten
insoweit ein Wertewandel eingetreten, als sich nach heutiger Auffassung im
Tierschutz ein weithin anerkanntes und bedeutsames offentliches Interesse
verkorpert (so wortlich V{Slg. 19568/2011). Die konsequente Umsetzung der
im TSchG enthaltenen Vorgaben sollte daher auch in Bezug auf die Haltung
von Rindern so rasch wie méglich in Angriff genommen werden.

Einzelfall: VA-BD-GU/162-A/1/2014
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- Einleitung

1.496 Geschaftsfalle. »Im Vollzugsberelch des BMI fielen im BerlchtS]ahr 1.496 Geschaftsfalle an. E |
' ' ' 64-% der Beschwerden bezogen sich auf das Asyl-, Nlederlassungs und .Frem-
i _denpohzelrecht Die Polizei betrafen 12 % der Beschwerden, gefolgt von Anlie-"

gen zum Melderecht, Pass- und Waffenrecht (jeweils 1 %). Weitere Beschwer-_ S

- den und Priifverfahren bezogen sich auf das Personenstandsrecht den ZlVll- R

o 'dlenst und das Dlenstrecht R

~In 17 Fallen fiihrte die VA amtswegige Prufverfahren durch Dlese hatten ganz' L
v»;v“_unter‘schledhche ‘Themen aus den Berelchen Polizei, Abschlebungen bzw ‘
* - Riickfithrungen, Unterbringung von Asylwerbenden und Waffenrecht ,_'zll_'i‘m',ln_-‘ S
' halt. Nicht alle Verfahren sind bereits abgeschlossen, in drei Verfahren stellte  *
" die VA aber bereits Missstande fest (Bundesbetreuungsemrlchtung Burglkopf ' o
' Mlsshandlung einer psychisch Kranken, Ruckfuhrungsversuch einer Famllle) R

Sfofker Wahrend Beschwerden tiber die Dauer von Asylverfahren beim BVwG zuruck- SRR
Beschwerdeanstieg - d. hab h ber die Verfahrensd d ten.Ins-" -
T ibergra - 99angen sind, haben sich jene i er die erfahrensdauer in der e:ars_:eni Ins-~ -
. .. tanz beim BFA verdreifacht. Die meisten Beschwerden .betrafe_nVerfahren, die- - -
schon vor dem enormen Anstieg an Asylantragen im ]ahr'201’5 anhdngig - .
- waren. Wie das BFA der gesetzlichen Entscheidungspflicht von sechs Monaten - =
- angesichts der 2015 stark gestiegenen Antragszahlen ohne erhebllche Perso- o
"\nalaufstockung gerecht werden kann, erschlief3t sich der VA n1cht (vgl S 138-“- e
~ fE). ‘ .

‘Besuche von Bundes- - [m’ Rahmen der nachprufenden Kontrolle kénnen die Kommissionen der VA
eﬁ:?ltcrﬁruu:g?esr; E1nr1chtungen ~ auch wenn es sich nicht um Orte der Frelheltsentmehung_f‘s_"
o * handelt - besuchen. Aufgrund der groften Anzahl von Fluchthngen die 2015
nach Osterreich' gekommen sind, waren die Elnrlchtungen des Bundes zur Be- S
' 'treuung von Asylwerbenden stark be- bzw. iiberlastet. Um einen Elndruck der
' i',Aufenthaltsbedlngungen vor Ort zu bekommen, Verbesserungen anzuregen
-und deren Umsetzung zu iiberpriifen, besuchte eine Kommission die Bundes-
-betreuungsstelle Traiskirchen sechs Mal. Auch weitéren Elnnchtungen wie
"~ Thalham, Relchenau an der Rax, Erdberg und Leoben wurden Kommlssmns-_'_
besuche abgestattet (vgl. S 133ff) ' :

Polizeibeschwerden 175 Priifverfahren’ bezogen sich auf Beschwerden iiber d1e Pollzel (2014 185)

‘ : Beschwerdegrunde waren  schwerpunktmafig folgende Nlchtbehandlung
und: Nlchtentgegennahme von Anzeigen, mangelhafte Ermlttlungen Un--
freundlichkeit und mangelhafte . Auskunftserteilung. Weitere : Beschwerden
betrafen Festnahmen Unterbrlngungen nach dem UbG, Vollzug von Ersatz- _
freiheitsstrafen in PAZ, Schaden durch Amtshandlungen, Betretungsverbote'
und Wegwelsungen Nichtaufnahme in den Exekutivdienst, mangelhafte.Aus-

~ stattung der Polizei, Uberwachung und Verfolgung durch Polizei,- Strafregls-' -
terauskiinfte und Dolmetschergebuhren Dle VA stellte funf Mlssstande fest _
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in 66 Priifverfahren konnte kein Missstand festgestellt werden. In 88 Fdllen
konnte die Beschwerde nicht behandelt werden oder wurde zuriickgezogen
(Verfahren anhdngig, keine Betroffenheit, kein nachvollziehbares Vorbringen,
positive Wendung). Weitere Priifverfahren waren noch anhdngig.

Im Berichtsjahr wurden vier Beschwerden tliber behauptete Misshandlungen Misshandlungsvorwirfe
durch die Polizei an die VA herangetragen, zwei Priifverfahren leitete die VA
amtswegig ein. In zwei Individualbeschwerdeféllen sowie einem amtswegigen
Prifverfahren stellte die VA Missstdnde fest. Im Jahr 2014 wurden elf Miss-
handlungsvorwiirfe (zwei Missstdnde), 2013 neun (kein Missstand), 2012 acht
(ein Missstand) und 2011 sieben (kein Missstand) entweder durch Individual-
beschwerden an die VA herangetragen oder amtswegig gepriift (vgl. S. 143ff.).

Die VA gab 2015 zu drei vom BMI zur Begutachtung ausgesandten Gesetzes- Gesetzes-
vorhaben Stellungnahmen ab. Zum ,Fremdenrechtsénderungsgesetz 2015 — Pegutachtungen
FrAG 2015“ regte die VA an, dass mehrere, an die Regionaldirektion des BFA

angebundene Erstaufnahmestellen eingerichtet werden. Fiir die Verbesserung

der Situation von UMF, aber auch anderer vulnerabler Gruppen, regte die VA

die Einrichtung von Clearingstellen in den Bundeslandern an.

Das geplante ,Polizeiliche Staatsschutzgesetz — PStSG” kritisierte die VA vor
allem insoweit, als das Bundesamt fiir Verfassungsschutz und Terrorismus-
bekdmpfung als Dienststelle des BMI kiinftig ein In- und Auslandsnach-
richtendienst ware und Polizeiaufgaben zu erfiillen hdétte. Dies wiirde dem
Trennungsgebot zwischen praventiven Nachrichtendiensten und repressiven
Polizeidienststellen widersprechen. Auch der Rechtsschutz schien der VA un-
zureichend.

Die VA dufderte sich auch zum ,Bundesgesetz, mit dem das Asylgesetz 2005 ge-
dndert wird“. Sie kritisierte sowohl das Vorhaben, Asyl befristet auf drei Jahre
zuzuerkennen, als auch die Verldngerung der Wartefrist fiir Familienzusam-
menfiihrungen von einem auf drei Jahre. Eine nach drei Jahren vorgesehene
Uberpriifung des Asylstatus wiirde das ohnehin schon {iberlastete BFA véllig
lahmen. Die VA hielt weiters fest, dass die Regelungen, die den Familiennach-
zug massiv erschweren, in einem Spannungsverhdaltnis zu Art. 8 EMRK stehen
(vgl. S. 136ff.).

3.81 Fremden- und Asylrecht
Systemmadngel bei der Betreuung von Asylwerbenden

Die Zustdnde in der Betreuungsstelle Ost in Traiskirchen sorgten im Sommer
2015 fir Schlagzeilen. Von Mdrz bis September 2015 besuchte die Kommis-
sion der VA die Einrichtung und war mit menschenunwirdigen Lebensbedin-
gungen konfrontiert. Auch der Besuch der Betreuungsstelle Leoben offenbarte
gravierende VersGumnisse.
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Wie im PB 2014 (Band ], S. 125) dargestellt, sieht die Grundversorgungsverein-- |
barung zwischen Bund und Léndern seit 2005 vor, dass nach der Zulassung -

zum Asylverfahren prinzipiell die Lander fiir die Versorgung von Asylsuchen- | '
den zustdndig sind. Der Bund ist verpflichtet, ausreichende Kap021taten fur- .
. Notfdalle:sicherzustellen. Das Areal des sogenannten Fluchthngslagers in Trais:
- klrchen dient zum einen als Erstaufnahmestelle (EAST), in dem die Zulassung_; R

i 'zum Asylverfahren tiberpriift wird. Zum anderen ist dort die Betreuungsstelle

Uberbelag fuhrte zu -
(Obdachlosigkeit. -

Unterbringung in
Reisebu$$en

Erniedrigende
. Lebensbedingungen

134

© (BS) Ost des Bundes fiir zum Verfahren zugelassene Asylwerbende unterge-
: bracht ‘ : o

- War d1e Unterbrlngungs und Betreuun9551tuat10n in der EAST/BS Ost im Juni - .
- 2014 angespannt aber nicht besorgniserregend (vgl. PB 2014, Band I, S. 126), SR
dnderte sich die Lage im Sommer 2015 dramatisch. Auf die vielen unbeglelte- o
“ten mmder]ahrlgen Fliichtlinge (UMF) in der EAST Ost aufmerksam gemacht, 7
- erfolgte im Marz der erste von insgesamt sechs Besuchen der Kommission der. - "
" VA im Jahr-2015. Der nachstehende Zwischenbericht soll die w1chtlgsten I(rl-

tlkpunkte in den noch offenen Priifverfahren darstellen:

Die EAST/BS Ost ist fiir maximal 1. 840 Personen ausgelegt. Beirﬁ Besﬁc’h der o

- Kommission der VA am 15. Juli 2015 waren 3.828 Asylwerbende unterge- S

bracht, von'denen nur 1.940 ein Bett zur Verfiigurig stand. Etwa die Halfte je- h

. ner Personen die im Freien, in Zelten oder auf dem Boden in elnem der Hauser o
: schlafen mussten, waren UMF. :

‘Beim Folgebesuch am 12. August 2015 sah sich die Komm1551on m1t den: Fol—.
_gen des sogenannten Aufnahmestopps konfrontiert. Aufgrund emes ‘gesund- .
~ heitsbehordlichen Bescheides durften keine weiteren Personen in der EAST/
- BS Ost aufgenommen werden. 2.726 Menschen, von denen 500 ofﬁ21ell als
-, Obdachlose” gefiihrt wurden waren in der EAST/BS Ost untergebracht Auf
dem der BS Ost angrenzenden Bereich der Sicherheitsakademie: (SIAK) wur- - -
“den insgesamt 1.178 Menschen aufgenommen. Nur 186 Frauen mlt.I_(lnderr’l'
konnte ein Schlafplatz im Gebdude der SIAK zur Verfugung'gestellt werden. . -

Die restllchen Personen wurden in Mehrpersonenzelten und Relsebussen un-
tergebracht '

Der enorme Uberbelag im gesamten Bereich der BS Ost elnschhe&hch des Are- .

~als der SIAK fihrte zu grofSen Unzuldnglichkeiten bei der Unterb_rlngung und -

Betreuung. Sogar besonders vulnerable Personen (z.B. Schwangere, Frauen mit-

Kleinkindern, UMEF, alte und kranke Menschen) mussten im Freien schlafen
- Die medizinische und psychosoziale Versorgung war unzurelchend Die Sa-

nltaranlagen waren gesundheitsgefdhrdend und entwurdlgend Insbesoridere
die frei einsehbaren Duschen und die fehlende Trennung nach Geschlechtern _

stellte em Slcherheltsproblem fiir Frauen dar und verhinderte regelmaﬁlge Hy-

giene. Auch die Nahrungsmittelversorgung auf dem SIAK-Gelande war unzu-

“mutbar. Zusétzlich nahm die Kommission Einschrankungen in den Bereichen

Information, Bildung und Privat- und Familienleben wahr, die. 1nsbesondere- :

;das Klndeswohl der untergebrachten UMF gefahrden Das Fehlen von Dolmet-
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scherinnen und Dolmetschern fiir psychologische Gesprdche und medizini-
sche Untersuchungen war evident.

Das BMI betonte in seinen Stellungnahmen, dass einige Bundeslénder trotz Durchgriffsrecht soll for
eindringlicher Aufforderung nicht ausreichend Grundversorgungspldtze ge- Menr Quartiere sorgen
schaffen hatten. Dies habe neben dem massiven Anstieg an Asylantrégen zu

einem Riickstau in den Bundesbetreuungsstellen gefiihrt. Mit 1. Oktober 2015

trat das das sogenannte Durchgriffsrecht des Bundes in Kraft trat. Damit kann

das BM], wenn Lander und Gemeinden nicht gentigend Unterkiinfte anbieten,

auf Grundstiicken des Bundes oder in angemieteten Gebduden Fliichtlings-

quartiere schaffen. Das Durchgriffsrecht ist ein addquates Mittel zur Unter-

bringung aller Asylwerbenden in Osterreich. Dass die Umsetzung jedoch mit-

unter mehr Probleme schafft als 16st, zeigt der Besuch der BS Leoben durch die

Kommission der VA Anfang Dezember 2015.

Ab November 2015 brachte das BMI rund 300 UMF und etwa 100 Asylwerben-
de im Familienverband in einer ehemaligen Baumarkthalle in Leoben unter.
Die VA kritisierte die grofse Zahl an untergebrachten méannlichen UMF mit
unterschiedlicher ethnischer Zugehorigkeit. Fehlende fachliche Betreuung der
teilweise traumatisierten Jugendlichen fiihrte zu regelmafligen néchtlichen
Polizeieinsdtzen wegen Schldgereien. Obwohl sich die untergebrachten Fami-
lien von den oftmals alkoholisierten Jugendlichen bedroht und beldstigt fiihl-
ten, schritt die Leitung nicht ein. Die Kommission nahm zudem Anstof3 an
der fehlenden medizinischen Versorgung vor Ort sowie an der Kalte und dem
hohen Larmpegel in der Halle.

Zu Redaktionsschluss lag noch keine Stellungnahme des BMI vor. Medienbe-
richten zufolge soll sich die Lage in Leoben durch die zwischenzeitliche Verle-
gung eines Grofiteils der UMF entspannt haben.

Die VA hdalt an ihrer Anregung zur Schaffung mehrerer kleiner Erstaufnahme-
zentren fest (vgl. PB 2014, Band |, S. 126). Dadurch kénnten besonders schutz-
bediirftige Personengruppen besser betreut und ethnische Konflikte vermieden
werden. Insbesondere UMF benétigen nach ihrer Ankunft Krisenintervention
und geeignete Unterkiinfte.

Dass die Betreuung von Asylwerbenden im Allgemeinen und UMF im Spe- Positives Beispiel
ziellen auch gut organisiert sein kann, zeigt das Beispiel der BS Erdberg im

Priifzeitraum August 2015 bis Ende November 2015. Vorbildlich waren das

grofdziigige Raumangebot und die pddagogische Betreuung der UMF. Zudem

konnten sich die Jugendlichen frei bewegen, erhielten Rechtsberatung und

nach Moglichkeit muttersprachliche drztliche Versorgung.

Auf jiingst aufgetretene Probleme reagierte die VA umgehend: Ein Bettwan- Weitere Prifverfahren
zenbefall in der BS Steyregg und ein Medienbericht, wonach Asylwerbende €ngeleitet

in der EAST Ost in einem Zelt untergebracht seien, fiihrte zur sofortigen Ein-

leitung zweier Prifverfahren. Zusdtzlich beauftragte die VA die regional zu-
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BFA verschieppt
Verfahren

stdndigen Kommissionen, Besuche vorzunehmen. Das Verteilerzentrum in Os-
siach, ebenfalls ein Quartier, bei dem der Bund von seinem Durchgriffsrecht
Gebrauch machte, unterzieht die VA derzeit einer Priifung auf seine gesund-
heitliche Eignung.

Einzelfdlle: VA-BD-1/0477-C/1/2015, BMI-LR2240/0567-111/9/2015; VA-BD-
1/0645-C/1/2015, BMI-LR1600/0110-111/10/2015; VA-BD-1/0944-C/1/2015,
[/0861-C/1/2015, BMI-LR1600/0115-111/10/2015; VA-BD-1/1103-C/1/2015;
1/1292-C/1/2015; 1/0886-C/1/2015, BMI-LR1600/0126-111/2015; VA-BD-1/0037-
C/1/2016 ,1/0021-C/1/2016, 1/1173-C/1/2015, BMI-LR2240/1186-111/9/a/2015

Bundesamt fir Fremdenwesen- und Asyl missachtet Recht auf
Privat- und Familienleben

Erneut beanstandete die VA, dass das BFA in Familienzusammenfihrungsver-
fahren die Einreise von Angehérigen verzégert (siehe PB 2014, Band |, S. 123).
Die Behorde greift dadurch unzuldssig in das verfassungsgesetzlich gewdhr-
leistete Recht auf Achtung des Privat- und Familienlebens ein.

Nach Art. 8 EMRK ist der Staat zur effektiven Achtung des Familienlebens
verpflichtet. Das AsylG berechtigt Angehdrige von Asylberechtigten oder sub-
sididr Schutzberechtigten, Antrége auf Einreise bei einer dsterreichischen Bot-
schaft im Ausland zu stellen. Teilt das BFA der Berufsvertretungsbehérde mit,
dass den Familienmitgliedern wahrscheinlich derselbe Schutz wie der Bezugs-
person erteilt wird, sind ihnen Visa zur Einreise zu erteilen.

In einem Familienverfahren befragte das BFA, Regionaldirektion Wien, die
Bezugsperson erst elf Monate nach Einlangen zu den Einreiseantrégen. Zu-
dem benétigte die Behorde drei weitere Monate, um der OB Addis Abeba er-
ginzende Ermittlungen aufzutragen. Die zustdndige Botschaft libermittelte
umgehend eine Heiratsurkunde. Vier Monate spdter bestand beim BFA wei-
terhin Unklarheit dartiiber, ob zusdtzlich eine DNA-Analyse zum Beweis der
Familieneigenschaft vorgenommen werden sollte. Die VA beanstandete, dass
das Verfahren nach zwei Jahren und neun Monaten immer noch nicht abge-
schlossen war.

Die VA hat Verstdndnis dafiir, dass Ermittlungen bei Familienzusammen-
fiihrungen Zeit in Anspruch nehmen. Die genaue Abkldrung, ob es sich den
Antragstellenden tatsachlich um Familienangehorige handelt, ist - auch um
Missbrauch vorzubeugen - nachvollziehbar. Um jedoch unnétige Verzogerun-
gen zu vermeiden, sollte jenen Antragstellenden, die ihre Familieneigenschaft
nicht zweifelsfrei nachweisen kénnen, aus Sicht der VA rasch die Moglichkeit
eines Beweises mittels DNA-Analyse eingerdumt werden.

Bei der OB Damaskus beantragte die Ehefrau eines anerkannten Konventions-
fliichtlings fiir sich und die gemeinsame Tochter eine Familienzusammenfiih-
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rung. Obwohl die Angehdrigeneigenschaft und die Sicherheitslage in Syrien
unstrittig waren, setzte das BFA, Regionaldirektion Stmk, acht Monate keine
Verfahrensschritte. Erst mit Einleitung des Priifverfahrens stellte die Behorde
eine Prognoseentscheidung innerhalb der ndchsten drei Monate in Aussicht.
Das BMI begriindete die Untdtigkeit in diesem und anderen Féllen mit dem
hohen Arbeitsanfall aufgrund stark gestiegener Asylantragszahlen. Durch die
lange Dauer des Verfahrens griff die Behorde unverhdltnismafig in das Recht
auf Familienleben ein.

Schon 2014 beanstandete die VA, dass das BFA, Regionaldirektion NO, Doku-
mente in einem Familienverfahren falsch einordnete und dadurch ein halbes
Jahr nicht bearbeitete. Das seit November 2013 anhdngige Verfahren war im
September 2015 noch offen, weshalb sich der in Osterreich lebende Sohn der
Antragstellerin erneut an die VA wandte. Die VA stellte fest, dass das BFA nach
Ubersetzung und kriminaltechnischer Uberpriifung der Dokumente im Jénner
2015 keine weiteren Verfahrensschritte setzte. Das BMI stellte in Aussicht, nun
rasch eine positive Wahrscheinlichkeitsprognose zu libermitteln.

Regelmafig vertritt das BMI die Auffassung, eine iliberlange Verfahrensdauer
konne nur der Berufsvertretungsbehdrde zum Vorwurf gemacht werden. § 73
Abs. 1 AVG, demgemafd eine Behorde spdtestens sechs Monate nach Antrag-
stellung entscheiden muss, gilt im Familienverfahren tatsdchlich nur fir die
verfahrensfiihrende Botschaft. Aus Sicht der VA stellt dies jedoch keinen ,Frei-
brief” fiir das BFA dar, sich fiir die Ubermittlung von Prognoseentscheidungen
beliebig Zeit zu lassen. Die VA sieht ein Abwidlzen der Verantwortung fiir lan-
ge Verfahrensdauern seitens des BMI kritisch, zumal die Berufsvertretungsbe-
horde ohne Prognoseentscheidung nicht liber den Einreiseantrag entscheiden
kann.

Einzelfdlle: VA-BD-1/0109-C/1/2015, BMI-LR2240/0225-111/5/2015, VA-BD-
1/0154-C/1/2015, BMI-LR2240/0356-111/5/2015;  VA-BD-1/0795-C/1/2014,
BMI-LR/2240/0005-111/5/2015; VA-BD-1/1062-C/1/2015, BMI-LR2240/1063-
111/5/2015

Ruckfihrungsversuch einer hochschwangeren Frau

Eine im achten Monat schwangere Frau sollte zusammen mit ihren kleinen
Kindern nach Polen riickgefihrt werden. Die VA griff den in Medienberichten
dargestellten Fall amtswegig auf und kritisierte die Vorgehensweise des BFA.
Sie wies darauf hin, dass Schwangere innerhalb der Mutterschutzfrist nicht ab-
geschoben werden sollen, um gesundheitliche Probleme zu vermeiden.

Im PB 2013 (S. 106) kritisierte die VA nach einer Beobachtung einer Kommis-
sion der VA die Abschiebung einer im achten Monat schwangeren Frau. Dies-
mal war ein Zeitungsartikel, wonach wieder eine im achten Monat schwange-
re Frau in ein Dublin-Land riickgefiihrt werden sollte, Anlass, ein amtswegiges
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Priifverfahren einzuleiten. Die VA bekrdftigt ihre schon im Jahr 2013 getdtigte,r'_. E

. Aussq’ge, wonach allein aufgrund der Tatsache, dass keine gesundhéi‘tlit:hen’" '

PrOblémé eingetreten sind, nicht darauf geschlossen wérde_n' ']_('ohné,' ‘eine Ab-_ ! '

' ‘schiebung bzw. die Riickfiihrung wdre iedenfalls durcthﬁihren‘" -

NlCht nachv01121ehen konnte die VA die Argumentatlon des BMI wonach zw1- S
-schen elner Abschiebung in den Herkunftsstaat und- einer Ruckfuhrung im -

S Zuge eines Dublin- Verfahrens zu unterscheiden ist. Denn es geht be1 dleser '

Menschenrechtliche
PrQbIemutik-

) Frage nicht darum, wie die medizinische Versorgung im- Empfangerstaat ist
, ' - auch in Nicht-Mitgliedstaaten werden Kinder geboren — , sondern’ darum, o '
einer hochschwangeren Frau diese Miihsal und den Stress und damlt gesund— -
. helthche Probleme fiir sie und das ungeborene Kmd zZu ersparen _‘ »

" Die VA ersuchte das BMI drlngend im Einklang mit der Rechtsprechung des: | -
- AsylGH (AsylGH 12.05.2009, GZS5 406276-1/2009) und der berelts im Jahr -~ -
2013 ausgesprochenen Empfehlung, von Abschlebungen oder’ Ruckfuhrungen_ o

" wdhrend des Mutterschutzes (acht Wochen vor und nach dem errechneten Ge- -

burtstermin des Kindes) auch bei scheinbar ,,problemlosen Schwangerschaf-

ten abzusehen

Den offentllchen Interessen an der Raschheit der Dﬁrchfﬁhfun’g einer AuS- g
- weisung konnen Nachteile der betroffenen Person entgegen stehen ‘wie etwa‘.{ o

o Beemtrachtlgungen durch eine Schwangerschaft, die in den Schutzberelch des

'Art.'3 EMRK fallen (siehe auch VfSlg 17340/2004). Im konkreten Fall schrltt =

7 ~einRechtsanwalt ein und legte dem BFA Gesundheitsatteste vor: Es stellten sich. -
- doch gesundhelthche Probleme heraus, weshalb die Ruckfuhrung der Frau, d1e
o vnoch dazu in Begleitung ihrer kleinen Kinder war, abgebrochen wurde o

- Einzelfall: VA-BD-1/081 7-C/1/2015, BMI-LR2240/0879-III/5/2015‘; :

L Asyl - Verfahfehsdauer beim Bundesamt fir Fremae'nWeseh und Asyl o

B Schon im Jahr 201 4 stiegen die Beschwerden Uber die Dauer der Asylverfahren' S

“ . beim BFA stark an. Wéhrend sich im Jahr 2013 nur 58 Personen beschwerten,
~* vervierfachten sich die Beschwerden im Jahr 2014 auf 228 (vgl PB 2014, S.
. 128). 2015 traten 745 Asylwerbende an die VA heran und in 556 Fallen stellte

‘die VA eine Verletzung der Entscheidungspflicht und somit d|e Saumlgkeut des .

BFA fest

Im ]ahr 2014 vermutete die VA, dass der Beschwerdéanstiég vor dliém auf die -

‘Umorganisation der Behorde zuriickzufiihren war. So trat mit 1. Jénner 2014
o ‘das BFA an die Stelle des. BAA, wobei das BFA mit mehr Kompetenzen ausge- -
stattet wurde Die Beschwerden verdreifachten sich im Jahr 2015 aber noch-‘ » g
' mals. Allfdllige Anfangsschwierigkeiten bzw. Organlsatlonsprobleme miissten
_ -mnerhalb von zwei Jahren bewdltigt worden sein. Die behordliche Umorgam-
' satlon diirfte also nicht.mehr der tragende Grund sein. L
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Die Zahl der Asylantrdge im Jahr 2015 stieg um mehr als das Dreifache auf Enormer

rund 90.000, die Beschwerden an die VA tiber Verfahrensdauern verdreifach- BSeschwerdeanstieg
ten sich ebenso. 139 Personen beschwerten sich tiber seit 2015 anhdéngige Ver-

fahren. 418 Beschwerden bezogen sich auf Verfahren, die seit 2014 anhdngig

sind. 80 Personen beschwerten sich tiber seit 2013, 27 Personen seit 2012 und

fiinf Personen seit 2011 anhdngige Verfahren. Das BFA hatte in den meisten

der gepriiften Verfahren, von der Ersteinvernahme abgesehen tliber Monate

oder seit Verfahrensbeginn keine oder kaum Verfahrensschritte gesetzt.

In lediglich 55 der 2015 gepriiften Beschwerdefdlle erhielt die VA die Mittei-
lung des BMI, dass das BFA die Verfahren zwischenzeitig abgeschlossen hatte.
Positiv fiel auf, dass sich nur sehr wenige Beschwerden, namlich 15, auf Ver-
fahren zur Familienzusammenfiihrung bezogen, in neun davon stellte die VA
Verzogerungen fest.

Die Beschwerden tiber seit 2011 unerledigte Verfahren wurden von drei Staats-
angehorigen aus Afghanistan, einem Mann aus Pakistan und einem Mann
aus Bangladesch eingebracht. In drei Fallen stellte die VA eine Verletzung der
Entscheidungspflicht fest, ein Verfahren war bereits abgeschlossen und ein
Verfahren beim BVwG anhdngig.

Asylwerbende aus Afghanistan beschwerten sich am hdaufigsten (197). Die
zweitgrofite Beschwerdegruppe kam aus Syrien (112). Eine grofiere Zahl an
Beschwerdefiihrenden kam aus Somalia (66), Irak (55) und dem Iran (44).
Weitere Beschwerdefiihrende stammten aus dem Sudan, China, Russland, Ni-
geria, Bangladesch und anderen Staaten.

Als Griinde fiir die Verfahrensverzogerungen fiihrte das BMI — wie im vergan-
genen Jahr — hohe Antragszahlen und Personalmangel an. Die Verdreifachung
der Antrage habe nicht zur Verdreifachung des Personals gefiihrt. Das BFA ist
allerdings nicht nur fiir Asylverfahren, sondern auch fiir fremdenrechtliche
Verfahren zusténdig. In den ersten elf Monaten des Jahres 2015 traf das BFA
im Asylbereich 37.651 Entscheidungen, insgesamt 77.488. Allerdings waren
62.495 Asylverfahren anhdngig, 49 % weniger als drei Monate, 27 % zwischen
drei und sechs Monaten. Nach Angaben des BMI habe die durchschnittliche
Dauer von Asylverfahren im Jénner 2015 ca. 3,3 Monate, im Dezember 2015
ca. 6,3 Monate betragen.

Mit Stichtag 1. Dezember 2015 waren 885 Personen im BFA tatig (inkl. Ver- Personalaufstockung
waltungspraktikum, Lehrlinge, Zivildiener). Eine betrdchtliche Personalauf- Und zusdizliche
. a1 . . C gtk . . . AuBenstellen
stockung wird unumgdnglich sein, um die voraussichtlich weiterhin steigende
Anzahl von Asylverfahren zu bewdltigen. Nach Mitteilung des BMI sollen in
diesem Jahr 500 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Schwerpunkt Asylbe-
reich aufgenommen werden. Da qualitdtsvolle Arbeit geleistet werden soll, sei-
en einige Monate an Schulungen und Vorbereitungen erforderlich. Aber auch
eine Organisationséinderung durch Einrichtung sieben weiterer Auf3enstellen
in den Bundesldndern sei geplant.
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~ Beschwerden Uber
- Regionaldirektion OO

: AsylG-‘NGQeﬂe

- kontraproduktiv

Dabei wird vor allem darauf Bedacht zu nehmen sein, wo mehr Personal ein- .
gesetzt wird. Das BFA hat neun Regionaldirektionen in:.den" Bundeslandern o

Die meisten der bei der VA eingebrachten Beschwerden _rlchteten 51ch ge_gen -

- .die Regionaldirektion OO (344) und Tirol (177). Die Beschwerdezahlen iiber .
= Reglonaldlrektlonen der anderen Bundesldnder: Wien-86, NO- 52 Stmk -45,
~ Ktn- 8, Sbg-5, Bgld-4 und Vbg-3. Das BMI bestatigte, dass die. Reglonaldlrektl-
~'on'00 aufgrund der Routen und Migrationsstrome besonders belastet se1 Eln

interner Ausglelch sei wegen der aktuellen Situation kaum mogllch

Im Gegensatz zu den Beschwerden iiber die Dauer der Rechtsmlttelverfahren - .

beim BVwG ist die Entwicklung beim BFA besorgnlserregend Umso unver- - SR
s standllcher erschlen der VA der im Herbst 2015 vom BMI vorgelegte Vorschlag N
. zur Novelherung des Asylgesetzes 2005. Darin wurde u.a. vorgesehen Asyl

nur fiir drei Jahre zuzuerkennen und danach eine systematlsche Prufung uber

den Fortbestand des Asylrechts durchzufiihren.

Berelts nach der geltenden Rechtslage 1st es Aufgabe des BFA das Vorllegen SRS
‘von Asyl Aberkennungstatbestdnden aus Eigenem aufzugrelfen ‘und von.

Amts wegen Verfahren einzuleiten. Die VA gab im Begutachtungsverfohren"_

zu bedenken, dass die geplante Priifung einer jeden befristet erteilten Aufent- . g
i'haltsberechtlgung drei Jahre nach Zuerkennung des Asylstatus einen zusatzll-»_'

. -chen enormen Verwaltungsaufwand darstellt, dem kurz- bis mlttelfrlstlg kein
o Steuerungseffekt gegeniibersteht. Zusatzliches Personal musste dem BFA: bei
" Umsetzung dieser Novelle in uberproportlonaler Zahl zur Verfugung gestellt

Humanitdre

Aufenthaltstitel

werden (vgl S. 138ff )

Aber nlcht nur bel Asylangelegenhelten im engeren Sinn, sondern auch 1m' '

'Berelch der Niederlassung von Fremden verzogerte das BFA Verfahren Zu den -

Kompetenzen des BFA zdhlt auch die Erteilung von Aufenthaltstiteln ags hu- y
manitdren Grunden."Grundlage fiir derartige Aufenthaltstitel kann ein Fami-

lien- und Privatleben in Osterreich (Art 8 EMRK), die besondere SchutzWﬁrdig- -

kelt von Fremden oder ein anderer berucksmhtlgungswurdlger Umstand sem :

Die VA stellte in zwei uberpruften Fdllen erhebllche Verfahrensverzogerungen _
fest, da das BFA innerhalb eines Zeitraums von zehn bzw. elf Monaten kelne :

_ Verfahrens- oder Ermittlungsschritte setzte. In einem weiteren Fall beanstan-
dete die VA eine Verzégerung von neun Monaten, da das BFA'den Akt irrtiim- -

lich an eine unzustdndige Behorde weitergeleitet hatte. Das BMI begriindete -
in seiner Stellungnahme die Untdtigkeit des BFA mit dem sehr hohen Arbeits-

Vanfall und’ dem masswen Anstieg an Asylantragen

_ Einzelfdlle: VA- BD-1/0953-C/1/2015, BMI-LR2240/0985- III/5/2015 'VA-BD-

1/0443-C/1/2015, BMI-LR2240/0505- 11I/5/2015;  VA- BD-1/0419- C/1/2015,

» BMI- LR2240/0502 11I/5/2015, VA-BD- 1/0126- C/1/2015 ‘BMI- LR2240/1096- ‘
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“111/5/2015; . VA-BD-1/1107-C/1/2015, BMI- LR2240/1110—III/5/2015 VA BD- :

I/1263 C/1/2015 BMI LR2240/1242 III/5/2015 u.v.a. . :
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Asyl - Dauer der Rechtsmittelverfahren beim
Bundesverwaltungsgericht

2015 wurden deutlich weniger Beschwerden iber die Dauer von Rechtsmittel-
verfahren beim BVwWG eingebracht. 2014 beschwerten sich noch 974 Asylwer-
bende, 2015 ging die Zahl um 75,6 % auf 238 Beschwerden zuriick (PB 2014,
S. 127). Davon stellte die VA in 171 Fdllen eine SGumigkeit des BVwWG fest.

Wie im vergangenen Jahr beschwerten sich Asylwerbende aus Afghanistan Deutlicher

am haufigsten (147). Die zweitgrote Beschwerdegruppe kam aus Somalia, B8eschwerderickgang
lag aber bereits deutlich zuriick (20). Weitere Beschwerdefiihrende kamen aus

dem Iran, Nigeria, Bangladesch, China, Irak, Russland, dem Sudan, Senegal

und der Ttrkei.

Acht Beschwerden betrafen seit 2015 anhdngige Verfahren. 45 Beschwerden
bezogen sich auf Verfahren, die seit 2014 anhéngig sind. Uber seit dem Jahr
2013 anhdngige Verfahren beschwerten sich 74 Personen und seit dem Jahr
2012 anhdngige Verfahren 59 Personen. 18 Beschwerden bezogen sich auf seit

dem Jahr 2011, sechs seit dem Jahr 2010 und finf seit dem Jahr 2009 anhdn-
gige Verfahren.

Positiv ist, dass keine Beschwerden mehr tliber sogenannte Altverfahren ein- Keine Beschwerden
langten. Dabei handelt es sich um solche, die der AsylGH am 1. Juli 2008 vom UPer .Aliverfahren
UBAS libernommen hatte. Auffdllig ist jedoch, dass die seit 2009 unerledigten

Rechtsmittelverfahren alle Asylwerbenden aus Afrika (Somalia, Kongo, Nige-
ria und Senegal) betrafen.

Eines dieser Asylverfahren istinsgesamt schon seit acht Jahren anhdngig, da
die Frau aus Nigeria bereits 2007 ihren Asylantrag gestellt hatte und ihre Be-
schwerde gegen den ablehnenden Bescheid 2009 einbrachte. Eine derartlange
Verfahrensdauer ist aus menschlicher und rechtsstaatlicher Sicht unzumutbar.
Die Ungewissheit lUber das rechtliche und damit auch personliche Schicksal

- dies geht aus zahlreichen Eingaben an die VA hervor - belastet Betroffene
stark.

Seit dem Jahr 2013 informiert das BVwG die VA regelmdfiig tiber Abschluss Viele Verfahren bereits
von bzw. Fortschritt in Verfahren, die Gegenstand von Beschwerden bei der 9Pgeschlossen

VA waren. Folgende Erledigungszahlen ergaben sich daraus bisher: 2015: 238 |
VA-Beschwerden, 69 Verfahrensabschliisse, 2014: 974 VA-Beschwerden, 416
Verfahrensabschliisse, 2013: 683 VA-Beschwerden, 365 Verfahrensabschliisse.

Dies bedeutet, dass mehr als die Halfte der im Jahr 2013 an die VA herangetra-

genen Beschwerden liber die Dauer von Rechtsmittelverfahren behoben sind.

Immerhin fast die Halfte der im Jahr 2014 bei der VA eingebrachten Beschwer-

den iiber lange Verfahrensdauern sind ebenfalls durch Entscheidungen des

BVwQ erledigt worden.

141

www.parlament.gv.at



40von100 . 111235 der Beilagen XXV. GP- Bericht - 04 Kontr. &ff. Verwaltung T2 (gescanntes Original) -

Inneres

Einzelfall: VA-BD-ASY/0167-C/1/2015, BVwG-100.920/0179-Komm/2015; VA- o
- BD-ASY/0212-C/1/2015, BVWG-100.920/0222-Komm/2015; VA-BD- 1/0040-" o
C/1/2015 BVwG-100.920/0040-Komm/2015 u.v.a. o : -

| Rechtswndnge Auﬂagen des Bundesamts for Fremdenwesen und Asyl

: Obwohl zwei Asylwerber allen Pflichten im Verfahren nachkamen und rechtzei- -
“tig Beschwerde gegen die negativen Asylbeschelde erhoben verpﬂlchtete sie
o - das BFA rechtswidrig, ein bestimmtes Quartier des Bundes.zu beziehen, Uber | ‘
-.,;das dagegen erhobene Rechtsmittel entschied die Behorde erst nach mehr ols
zehn Monaten. ' ' ' |

- ':Dié VA_ befaSsté sich mit zwei Fallen, in denen Asylwerber rhiftelé Maﬁddtsbé- o
* scheid verpflichtet wurden, iiber den Zeitraum, der fiir die freiwilligén Ausreise . - -
. ‘aus Osterrelch in den Asylbescheiden vorgesehen war, in einer Unterkunft des
. Bundes zu wohnen. Ein Betroffener beklagte zudem, dass in der Elnnchtung o

‘ nicht ausrelchend auf seine gesundheltllchen Probleme Ruck51cht genommen» -
o werde : ’ :

S Dle Fremdenpollzel kann an die Frist zur fre1w1111gen Ausrelse Auﬂagen knup- -

g fen und diese mit Mandatsbescheid festsetzen. Ein solcher Bescheld wird ohne*'_" '
- f_. | vorangegangenes Ermlttlungsverfahren erlassen, wenn die- Behorde annlmmt i
- dass eine bestimmte Mafnahme aufgrund von Gefahr in Verzug (z B Flucht- ‘
o Vgefahr) getroffen werden muss. S L
Keine Griinde fir 'dié ' Das-BMI gestand in seiner Stellungnahme ein, ddss.im'Zeitpunkt,-in'bdem‘die' S
: A“_“‘,’?”["""‘?’““"-‘ .‘V‘A:u:ﬂavgen erlassen wurden, keine Anhaltspunkte vorlagen,i'die die Verpﬂi'c,h-, :
“tung zur Unterkunftnahme gerechtfertigt hatten. Obwohl. SiCh die Betroffeheh o
in ihren Verfahren stets kooperatlv gezeigt hatten, ging das BFA falschllcher-’ e
 Wweise davon aus, dass sie ihrer Ausrelseverpﬂlchtung nicht nachkommen wir- -
~den. ' '

' Die VA beanstandete, dass das BFA an der Auflage festhielt, ‘na'c'hdem die Be-
- troffenen Beschwerde gegen die Asylbescheide erhoben hatten, Da dle Asylver-c
" fahren weiterhin zugelassen waren, bestand kem Bedarf an- einer Sicherung -
der Ausreise. Die Priifung ergab zudem, dass die Behorde mehr als zehn Mo-
3 nate bendtigte, um tber die Vorstellung zu entscheiden und die rechtsw1dr19en'
) Mandatsbeschelde zu beheben. Jener Asylwerber, der liber starke Ruckenbe-'i
schwerden geklagt hatte, wurde erfreulicherweise in eine geelgnetere Unter-
~ kunft verlegt.

-7 Einzelfdlle: VA- BD I/OOOZ C/ 1/2015 BMI- LR2240/0412 III/5/2015 VA-BD-
. I/OOll C/1/2015 BMI- LR2240/0413 III/5/2015
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Staatenloser erhielt 38 Jahre lang irtimlich einen
Konventionsreisepass

Das Polizeikommissariat Wels erteilte einem Staatenlosen mehr als 38 Jahre
lang aufeinanderfolgend Konventionsreisepdsse, obwohl die Erteilungsvoraus-
setzungen nie vorlagen. Erst die Ablehnung eines neuen Passes durch das BFA
deckte den ungeregelten Aufenthaltsstatus auf.

Herr N.N. ersuchte die VA um Unterstiitzung. In Osterreich geboren, jedoch
staatenlos, habe ihm die Fremdenpolizeibehdrde in Wels immer problemlos
einen Konventionsreisepass ausgestellt. Er sei daher davon ausgegangen, an-
erkannter Fliichtling zu sein. Nach Ablauf des Dokuments habe er sich im
Mai 2015 an das nunmehr zusténdige BFA, Regionaldirektion OO, gewandt.
Die Behorde habe ihm die Ausstellung eines neuen Konventionsreisepasses
verweigert und ihm mitgeteilt, dass er liber keinen Aufenthaltstitel verfiige.

Das Priifverfahren ergab, dass Herr N.N. niemals einen Asylantrag gestellt Konventionsreisepdsse
hatte. Dies erschien der VA insofern schliissig, als ein Asylantrag mangels Ver- nUr fir Asylberechtigte
folgung abgewiesen worden wdare. Das BMI bestdtigte in seiner Stellungnah-

me, dass das Polizeikommissariat Wels Herrn N.N. im Zeitraum von August

1976 bis Mdrz 2015 aufeinanderfolgend Konventionsreisepdsse ausgestellt

hatte. Die Griinde fiir die erste irrtiimliche Ausstellung lief3en sich aufgrund

des langen Zeitablaufs nicht mehr feststellen.

In Hinblick auf die Tatsache, dass der Betroffenen seit 53 Jahren in Osterreich Ohne Antrag keine
lebt, dréingte die VA auf eine rasche Losung. Das BMI sagte eine ,fiir beide L9sung mdglich
Seiten zufriedenstellende Losung” zu. Eine erneute Uberpriifung ergab, dass

Herr N.N. - trotz Belehrung - bislang keinen Antrag zur Legalisierung seines

Aufenthalts in Osterreich gestellt hatte. Ohne Nachweis eines rechtmdRigen

Aufenthalts war es dem BFA bisher nicht moglich, einen Fremdenpass auszu-

stellen. Die VA wird diesen Fall weiter beobachten.

Einzelfall: VA-BD-1/0493-C/1/2015, BMI-LR2240/0615-111/5/2015, BMI-
LR2240/1037-111/5/2015

3.8.2 Polizei
Umgang mit Misshandlungsvorwiirfen

Der Umgang osterreichischer Behérden und Gerichte mit Misshandlungsvor-
wirfen gegen die Polizei wird von nationalen und internationalen Stellen seit
Jahren kritisiert. Die VA fragte nach, welche MaBnahmen das BMI zur Umset-
zung bereits vorhandener Reformideen: getroffen hat.

Fiir die VA war von Interesse, welche Schritte seit Erstellung des vom fritheren
MRB beim BMI erstellten Berichts ,Unabhdngige polizeiexterne Beschwerde-
stelle fiir Misshandlungsvorwiirfe gegen Organe der Sicherheitsexekutive - ein
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" Mehrere:

Arbeifsgfuppen im BMI

visiondres Konzept oder doch entbehrliche E1nr1chtung7” gesetzt wurden Eine

_erste Arbeitsgruppe des friiheren MRB beim BMI, die ihre Tatlgkelt 2006 be-

endet hatte, entwickelte einen , Leitfaden fiir den Umgang der Kommlssmnen
mit ihnen bekannt gewordenen Misshandlungsvorwiirfen und- untersuchte
in ,,Dle Polizei als Tater” die Vorgangsweise der staatlichen Institutionen in

'Bezug auf Mlsshandlungsvorwuxfe gegen Organe der Slcherheltsexekutlve -

IndenJahren 2008 bis 2011 ging eine zweite Arbeltsgruppe der Frage nach wie
. eine effektive- Untersuchung von Misshandlungsvorwiirfen im Spannungsfeld :J

zwmchen »rasch” und ,,unabhanglg sichergestellt werden kann Dabei wurde

betont, dass auch d1e Sltuatlon der Exekutlvbedlensteten die: 1m Verdacht ste- '

B “hen, ,,Prugelpohzlsten zu sein, mit Hilfe einer raschen und ob]ektlven Unter-. i

Medizinische
" Untersuchung

Tsuchung verbessert werden soll. Eine: unabhanglge externe Beschwerdestelle
* sollte geschaffen werden. Diese soll einerseits Betroffene 1nform1eren ande-’; '
_rerseits aber Ermlttlungen selbststdndig fiihren. Die Ergebnlsse sollten der StAf -
"~ oder den Disziplinarbehorden ubermlttelt werden. ‘ L

-Die Begrlffe der Misshandlung bzw der erniedrigenden Behandlung sollten '
nicht ausschlieRlich im Sinne einer Korperverletzung entsprechend dem StGB' S

.zu verstehen sein. Um die Sensibilitat fiir Mlsshandlungsvorwurfe Zu erhohen
- sollte der Mlsshandlungsbegrlff von einer strafrechtlichen Relevanzrelativ un-

K ,abhanglg sein und sich vielmehr an den Bestimmungen mternatlonaler Kon-v S

BMI verweist ouf
Zustandigkeit des BAK

ventionen, msbesondere der EMRK, orientieren. Emgegangen wurde auch auf = .
d1e Schmttstellenproblematlk zu StA und zu Disziplinarbehorden. Eine raschevj o

‘und unabhanglge medizinische Untersuchung durch eine Arztin. bzw elnen o
Arzt nach Wahl des Opfers war ebenfalls eine wesentliche Forderung '

3 Im Jahr 2011 dlskutlerte eine weitere Arbeitsgruppe die Ergebnlsse des Berlchts .
‘Die Behandlung von Misshandlungsvorwiirfen wurde dabei in dreéi- Ebenen' o
emgetellt die Vorwurfsebene (Anlauf- bzw. Meldestelle), die Ermlttlungsebene.‘ o

und die Entscheldungsebene Fiir jede Ebene wurden Vorschldge Uber kunftlge' '

‘Modelle einer unabhanglgen Beschwerde- und: Ermlttlungsstelle entw1ckelt

.Das BMI betonte: gegenuber der VA dass es sich zur. Bekampfung von MlSS-‘

handlungen bekenne, und flihrte zahlreiche: Schulungsmaﬁnahmen zum

- Thema Menschenrechte ins Treffen. Es nahm auch Bezug auf das Bundesamt

zur KOrruptionsprdventidn' und Korruptionsbekédmpfung- (BAK)”a‘ls' speiiél—”‘- .

:le kriminalpolizeiliche Ermittlungsstelle und erlauterte: dessen Aufgaben In’
_ Sltzungen des fritheren MRB beim BMI war allerdings d1e Memung vorherr-

schend, dass die Schaffung des BAK fiir die Ermittlung von Mlsshandlungsvor- ,
wiirfen gegeniiber dem ehemaligen Biiro fiir interne Angelegenhelten (BIA) -

~ ‘Nachteile mit sich gebracht hdtte, weil das BAK in erster Linie fir Korruptlon

-und nur noch am Rande fiir Mlsshandlungsvorwurfe zustandig sel

Der VA werd_en vom BMI alle Meldungen iiber Mlsshandlungs_vorwurfé {iber-
mittelt, die an die zustindigen Kommissionen weitergeleitet werden. Damit

~ - konnen ,Problemdienststellen” identifiziert und in ',(_i_ie'_Besuchgpla'nung der
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Kommissionen einbezogen werden. Der VA ist durchaus bewusst, dass das BMI
bzw. nachgeordnete Dienststellen Misshandlungsvorwiirfe untersuchen und
der StA Berichte libermitteln. Auch begriif3t die VA das Schulungsangebot fiir
Beamtinnen und Beamte betreffend Menschenrechte.

Die VA ersuchte das BMI weiters um Auskunft, ob es Kontakte zu anderen
Bundesministerien, insbesondere zum BM] gegeben hat, da auch die Rolle der
StA und der Gerichte bei der Verfolgung von Misshandlungsvorwiirfen gegen
Polizeiorgane immer wieder kritisiert wurde. Die Schaffung einer eigenen Ab-
teilung innerhalb der StA zur ausschliefilichen Priifung von Misshandlungs-
vorwiirfen gegen Organe der Sicherheitsexekutive fallt nicht in die Zusténdig-
keit des BMI. Das BMI betonte, dass beide Ressorts ein gemeinsames Vorgehen
- auch in Form von Erldssen — festgelegt hatten. Es bestehe ein laufender In-
formationsaustausch.

Reformideen in Richtung einer unabhdngigen polizeiexternen Beschwerde-
und Ermittlungsstelle - wie sie internationale wie nationale Organisationen
fordern - waren den Informationen des BMI nicht zu entnehmen. Begriindend
flihrte es aus, dass sich eine eigensténdige Ermittlungsbehorde aufierhalb der
Polizei mit der bestehenden Struktur der Sicherheitsbehorden in der Bundes-
verfassung nicht vereinbaren liefRe. Die verfassungsgesetzliche Lage bestand
aber bereits zum Zeitpunkt der Aktivitéten des fritheren MRB im BMI.

Der VA ist bewusst, dass die Einrichtung einer polizeiexternen Ermittlungs-
behorde entsprechender gesetzlicher Anderungen - voraussichtlich auch auf
verfassungsgesetzlicher Ebene - bediirfte. Dass dies kein uniiberwindbares
Hindernis darstellt, zeigte die verfassungsgesetzliche Einrichtung des UBAS
(anstelle des zuvor zustindigen BMI) im Jahr 1998, womit der Gesetzgeber der
jahrelangen Forderung nach Schaffung einer weisungsfreien Berufungsbehor-
de im Asylrecht gefolgt ist. Es konnte aber auch die Aufwertung des Rechts-
schutzbeauftragten in Betracht gezogen werden.

Wiewohl die VA selbst von der gemischten Arbeitsgruppe des fritheren MRB
beim BMI als mdgliche polizeiexterne Beschwerdestelle genannt wurde, ist
diese jedoch als nachpriifende Kontrollinstitution eingerichtet. Die VA geht
zwar Individualbeschwerden iiber Misshandlungen durch Polizeiorgane nach
und greift Misshandlungsvorwiirfe vereinzelt auch von Amts wegen auf (vgl.
auch S. 143ff.). Dabei hat sich die VA jedoch stets innerhalb ihres Mandats
zu bewegen. Die VA verfiigt insbesondere weder liber Hoheitsgewalt noch tiber
durchsetzbare Ermittlungsbefugnisse. Zudem wiirden die Ressourcen der VA
zur Untersuchung von mehreren hundert Misshandlungsvorwiirfen im Jahr -
selbst bei vorhandener Priifkompetenz — nicht ausreichen.

Die bestehenden Strukturen zur Untersuchung von Misshandlungsvorwiirfen
sollten reformiert werden. Anldsslich seines Besuchs in Osterreich im Herbst
2014 duflerte auch das Europdische Komitee zur Verhiitung von Folter und
unmenschlicher oder erniedrigender Behandlung oder Strafe (CPT) erhebliche
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Zweifel an der vollen Unabhdngigkeit und Unparteilichkeit von Ermittlungen,
die Bedienstete des BAK oder Angehorige regionaler Polizeidienststellen (z.B.
Landeskriminaldmter) gegen andere Polizeibedienstete fiihren.

Never Erlass in - Das BMI verwies darauf, dass ein neuer Erlass zu Misshandlungsvorwiirfen in
Ausarbeitung A ysarbeitung sei, in dem die Begrifflichkeiten neu kategorisiert und erweitert
wiirden. Im Erlass wiirden auch verpflichtende Evaluierungsschleifen, Evalu-
ierungsteams und eine enge Zusammenarbeit mit dem BM] festgelegt. Wei-
ters sei eine Einbindung der Zivilgesellschaft im Rahmen des Projekts , Polizei

macht Menschenrechte” vorgesehen.

Externe Diese Schritte bewertet die VA durchaus positiv. Eine Initiative in Richtung
5%:2;’28?2?;:;; polizeiexterne Ermittlungsbehorde miisste aber aus Sicht der VA schon des-
halb im Interesse des BMI liegen, da die Polizei immer wieder wegen einzelner
Misshandlungsvorwiirfe, die von Medien aufgegriffen und zum Gegenstand

ausfiihrlicher Berichterstattung gemacht werden, in eine - im Ergebnis mitun-

ter nicht gerechtfertigte — optische ,Schieflage” gerdt. Eine von der Polizei los-

geloste Ermittlungsbehodrde wiirde einerseits Vorwiirfe des ,Unter-den-Teppich-

Kehrens“ minimieren und andererseits die Polizei vor eventuell ungerechtfer-

tigten Vorwiirfen schiitzen. '

Einzelfall: VA-BD-1/0029-C/1/2014, BMI-LR1600/0010-111/10/2016

Umgang der Polizei mit psychisch kranken Personen

Der Umgang der Polizei mit psychisch kranken Personen hat in den vergan-
genen Jahren die Frage aufgeworfen, ob nicht eine intensivere Auseinander-
setzung des BMI mit dieser Thematik geboten ware. Mehrere Einzelfdlle lassen
darauf schlieBen.

Tod einer psychisch  Dje VA leitete im Jahr 2013 aus Anlass des Todes einer psychisch kranken
kranken Person - person infolge eines Schusswaffengebrauchs von Amts wegen ein Priifverfah-
ren ein. Gegenstand waren die Polizeiausbildung, die Beiziehung besonders
geschulter Exekutivorgane, die Kommunikation, die Einsatztaktik sowie die
Einsatzevaluierung und -analyse unter Einbindung externer Expertinnen bzw.
Experten hinsichtlich des Umgangs mit psychisch kranken Menschen. Die
VA bezog sich auch auf fiinf Empfehlungen des fritheren MRB beim BMI, die

Schulungen insbesondere zu Handlungsalternativen bei Einsétzen betrafen.

BMI verweist auf  Das BMI teilte in seiner Stellungnahme zundchst mit, dass die StA das Straf-

Polizeiausbildung  yerfahren gegen die Polizeibediensteten eingestellt habe. Das BMI biete in
der Grundausbildung das verpflichtende Seminar ,Umgang mit psychisch
Erkrankten und ihren Angehérigen” und das freiwillig angebotene berufsbe-
gleitende Seminar ,,Umgang mit psychisch kranken Menschen“ an. Dieses Se-
minar wiirde zwei Mal jahrlich abgehalten und sei mit 15 Teilnehmern pro
Jahr begrenzt.
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Die Amtshandlung sei sowohl von der LPD Wien als auch von der Sonderein-
heit Cobra evaluiert worden. Die Feststellungen sollen ab September 2015 ge-
meinsam mit dem psychologischen Dienst des BMI zwecks Erarbeitung eines
moglichen Schulungsschwerpunkts behandelt werden. Dieser Schwerpunkt
werde das taktische Verhalten der Beamtinnen und Beamten gegeniiber psy-
chisch auffdlligen Personen im Rahmen des Einsatztrainings fiir das Jahr 2016
behandeln.

In einem anderen der VA bekannten Fall wurde die Polizei zu einem Raufhan-
del gerufen. Da einer der Beteiligten, der an paranoider Schizophrenie litt,
ein aggressives Verhalten an den Tag legte und sich der Verhaftung widersetz-
te, wurde er von Polizeibediensteten am Boden fixiert. Dabei erlitt er neben
Hautabschiirfungen einen Nasenbeinbruch, einen Jochbeinbruch und einen
Kieferbruch.

Die VA bezweifelte die Verhdaltnismafligkeit dieses Einsatzes. Eine Fixiertechnik
(z.B. beidseitiger Armstreckhebel) sollte bei ordnungsgemdafier Durchfiihrung
gemaf Erlass des BMI Verletzungen hintanhalten. Die schweren Verletzungen
des Betroffenen legten nahe, dass entweder die Technik falsch angewendet
wurde oder ein Exzess bei der Fixierung stattfand. Nach Meinung des BMI
konne aus der Tatsache, dass es wahrend der Amtshandlung zu Verletzungen
gekommen sei, nicht abgeleitet werden, dass eine Fixiertechnik falsch oder ex-
zessiv angewendet wurde. Speziell bei Personen, die Gegenwehr leisten, konn-
ten solche Verletzungen entstehen.

Insbesondere die Beobachtungen der Kommissionen der VA lassen den Schluss
zu, dass Beamtinnen und Beamte beziiglich des Umgangs mit psychisch kran-
ken Personen zum Teil zu wenig sensibilisiert sind und daher in einigen Fal-
len falsch reagieren. Obgleich die VA die vom BMI angebotenen Seminare
als richtigen Schritt begriif3t, zeigen die Vorfdlle, dass eine vertiefte Auseinan-
dersetzung mit dieser Problematik erforderlich wére. Eine Evaluierung aller
Einsdtze mit psychisch kranken Personen unter Einbeziehung der involvierten
Beamtinnen und Beamten sowie eine Uberarbeitung des Schulungskonzepts
wdren dabei hilfreich.

Die Kommissionen berichteten nach Gespréchen mit Beamtinnen und Beam-
ten, dass es zu wenige Platze fiir das berufsbegleitende Seminar ,Umgang mit
psychisch kranken Menschen” gebe, weshalb viele Bedienstete nicht daran
teilnehmen koénnten. Dazu teilte das BMI mit, dass das Schulungsangebot
mangels Interesse von drei Mal jahrlich auf zwei Mal jahrlich reduziert wor-
den sei. Ob es sich hier um Missverstindnisse oder Kommunikationsdefizite
handelt, konnte die VA nicht abschliefSend kldren.

Einzelfdlle: VA-BD-1/0524-C/1/2013, BMI-LR2240/1184-11/1/c/2015; VA-BD-
1/0774-C/1/2014, BMI-LR2240/1202-11/1/c/2015; VA-BD-1/0821-C/1/2015; VA-
BD-1/0879-C/1/2015, VA-BD-1/0885-C/1/2015; VA-BD-1/0911-C/1/2015, BMI-
LR2240/1202-11/1/c/2015
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Amokfahrt in Graz

Aus Anlass einer Amokfahrt in Graz, bei der mehrere Menschen zu Tode ka-

.. men oder verletzt wurden, leitete die VA von Amts wegen ein Priffverfahren ein. }
~n dlesem Verfahren sollte geklért werden, ob zwischen den verschiedeinen Be-

R horden im Vorfeld der Amokfahrt Informationen iiber den spateren Amokfahrer

' '_ausgetauscht wurden

' Die Medlenberlchterstattung liber eine Amokfahrt in- Graz: am 20 ]um 2015, o

- nahm die VA zum Anlass, von Amts wegen ein Priifverfahren elnzulelten .

“ Uber. dpn Amokfahrer wurde im Jahr 2014 ein vorlauﬁges Waffenverbot ver-, - o

, . ‘hangt. Zudem war gegen ihn wegen Gewalt in der Familie ein Betretungsver-
~ bot ausgesprochen worden. Obwohl ein Beamter mehrmals versucht hatte,

. -ein Beratungsgesprach mit dem Mann zu fithren, konnte mit 1hm nle Kontakt S |
‘aufgenommen werden.

: ‘Ausreirc'hén_dg
Information und.

Uberstellung ohne
© Schuhe

.Dem amtswegigen Priifverfahren lag der Verdacht zugrunde dass der Aus-:" )
tausch bzw. die Weitergabe von Informationen iiber den Betroffenen 1nsbe-
. sondere zwischen den Organen des offentlichen Slcherheltsdlenstes der Waf- .
" f..-fenbehorde der Jugendwohlfahrt und der Meldebehorde nlcht im mogllchen S
o und notwendigen Ausmaf erfolgten. Zudem war zu hmterfragen ob die der- NEREE:
o zeltlgen Mdglichkeiten einer Beratung und Krisenhilfe fur eine potentlelle Ge- - .
o fahrderm bzw. einen potenziellen Gefahrder im Zuge eines. Betretungsverbotes" L
',ausrelchend waren bzw. sind. Weiters beschaftigte sich’ die: VA mit der Frage o
. ab und 1nw1ewe1t leglstlscher Handlungsbedarf besteht. ‘

Das BMI erstattete eine Stellungnahme und kundlgte an, dass: fur d1e nachste o .
- Novelle des SPG.eine gesetzliche Regeling in Ausarbeltung sei, . die bel Be- .

y ltretungsverboten ein verpflichtendes Beratungsgesprach mit der poten21ellen R
- Gefdhrderin bzw. Gefdhrder vorsehen werde. Zu Redaktlonsschluss war- das SR
- _EPrufverfahren noch nicht abgeschlossen .

| Einzelfall: VA-BD-I/0671-C/1/2014, BMI-LR2240/1089-11/1/¢/2015 -

_ Emledrlgende Behandiung durch die Polizei

: Emem Mann wurden wdéhrend einer polizeilichen Anhah‘ung die Schuhe abge-

nommen. ‘Danach wurde er ohne Schuhe in eine Jushzonstalt Uberstellt. Das "~ '
" BMI versicherte, dass in solchen Féllen kunfhg for dle Belstellung von Ersa'rz-_ AR
~'schuhen gesorgte- werde. S "'

-Die VA leitete aufgrund eines. Berichts einer ihrer Kommlssmnen von Amts‘

wegen ein Prufverfahren ein. Demnach sei ein Mann, nachdem 1hm bei seiner
polizeilichen. Anhaltung die Schuhe abgenommen worden waren in Socken-' ’
in eine JA uberstellt worden. ‘ ‘

Das BMI hielt in selner.Stellungnqhme fest, dass es sich bei der Uberstellung'

- dieser Person ohne Schuhe um einen Einzelfall ge_handeltihdbe,_ da das Schuh-
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werk des Mordverdachtigen fiir kriminaltechnische Untersuchungen benétigt
worden sei. Von der LPD Wien sei eine Sensibilisierung der involvierten Be-
amtinnen und Beamten veranlasst worden, damit in solchen Fdllen kiinftig
fiir die Beistellung von Ersatzschuhen (in Form von Uberziehschuhen) gesorgt
wird. Die VA kritisierte die Art der Uberstellung. Die Sensibilisierung der Be-
diensteten durch die LPD Wien nahm die VA positiv zur Kenntnis.

Einzelfall: VA-BD-1/0450-C/1/2014, BMI-LR1600/0027-111/10/2015

UmsatzeinbuBen durch Platzverbote anlésslich der Atomgespréche

Zwischen Februar 2014 und Juli 2015 fanden mit dem Iran Atomgesprdéche in
Wien statt. Die Sicherheitsbehérde verhdngte im Bereich um das Palais Coburg
Platzverbote, ohne dass betroffene Unternehmen rechtzeitig verstandigt wur-
den. Eine finanzielle Abgeltung der von Unternehmen durch die Verfiigung der
Platzverbote erlittenen Schdden ist gesetzlich nicht vorgesehen. Die VA setzt
sich fur eine Anderung der Rechtslage ein.

Herr N.N. ist Unternehmer mit Standorten in Bludenz, Dornbirn und Wien.
Das Geschdftslokal am Parkring liegt direkt gegenliber dem Haupteingang
des Palais Coburg, wo die Atomgesprdche stattfanden. Die Polizei verfiigte
im Zeitraum zwischen Februar 2014 und Juli 2015 immer wieder Sperrzonen
in Form von Platzverboten im Bereich um das Palais Coburg. Vor allem im
Sommer 2015 dauerten die Sperren sehr lange, weil die Verhandlungen mehr-
fach verldngert wurden. Herr N.N. kritisierte, dass weder er noch umliegende
Unternehmerinnen und Unternehmer (rechtzeitig) iiber Beginn und Dauer der
Sperrzonen informiert worden seien. Den durch die Sperrzonen erwachsenen
Schaden bezifferte Herr N.N. mit etwa 40.000 Euro.

Das BMI bestdtigte, dass die Sperrzonen um das Palais Coburg als Platzverbote
nach § 36 Abs. 1 Sicherheitspolizeigesetz (SPG) - d.h. mittels Verordnungen der
Sicherheitsbehorde — verhdngt worden waren. Ist aufgrund bestimmter Tatsa-
chen anzunehmen, dass an einem bestimmten Ort eine allgemeine Gefahr
fiir Leben oder Gesundheit mehrerer Menschen oder fiir Eigentum oder Um-
welt in groRem Ausmaf’ entstehen werde, so hat die Sicherheitsbehérde mit
Verordnung das Betreten des Gefahrenbereichs und den Aufenthalt zu verbie-
ten. Solche Verordnungen sind auf eine Weise kundzumachen, die geeignet
erscheint, einen moglichst weiten Kreis potenziell Betroffener zu erreichen, wie
etwa durch Anschlag oder Verlautbarung in Medien.

Das BMI behauptete allerdings, dass an der Geschdftsadresse des Herrn N.N.
weder ein Platzverbot verordnet gewesen sei noch eine andere Art der Zu-
gangsbeschrdnkung bestanden habe. Dennoch sei es moglich, dass Passan-
tinnen und Passanten diesen Bereich wahrend der Atomgesprdche aufgrund
des Polizei- und Journalistenaufgebots kaum aufgesucht hatten.
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Herr N.N. gab dagegen an, dass die Polizei unmittelbar beim Zugang zq_seinem- -

Geschaftseingang Bauzdune bzw. Polizeiabsperrgitter platziert habe, Er selbst - '
und die Angestellten seien durch die Absperrungen zwar ,,durc'hges"chlupft” B
um in das Geschdft zu gelangen. In der Nahe stehenden Pollzelbedlenstete

hatten sie allerdings sofort angesprochen und nach einer Zutrlttsberechtlgung .

gefragt ‘Auch nach Beendigung der Mittagspause habe die Polizei seine An-

- gestellten nur nach Diskussionen wieder zum Geschaftsemgang vorgelassen

Kein Schadenersatz fur
Untemehmen

'»Aus Sicht von Herrn N.N. ist es fur Kundinnen und Kunden nlcht zumutbar '_

' von der- POllZEl aufgestellte Absperrgitter zur Seite zu schleben um nach Be- BT
) fragungen tiber Identitat und Absicht der Kundschaft doch noch einen Weg o |

. in sein Geschaft zu finden. Alleine der Eindruck der Absperrgltter deren un- .
befugtes Uberschrelten Polizeibedienstete sicherlich verhindert hatten sei fur -
poten21elle Kundinnen und Kunden ein uniiberwindbares Hindernis gewesen;

dies selbst unter der Annahme, dass 51ch die Platzverbote wie vom BMI be-

hauptet gar nicht auf den Geschdftseingang von Herrn N.N. bezogen haben E -
‘Abgesehen von .der Reichweite der von der Slcherheltsbehorde verhangten o -
Platzverbote im Bereich des Palais Coburg konfrontierte die VA das BMI auch

mit den ﬁnan21ellen bzw. wirtschaftlichen Ausw1rkungen auf die umhegenden’_.
Unternehmen : '

Weder das Pollzelbefugnls Entschddigungsgesetz (PolBEG) noch das Amtshaf— "._ o
‘tungsgesetz (AHG) sehen eine Grundlage fiir die Abgeltung durch die Verfi-~ .« - i
" gung der Platzverbote erlittenen Schdaden vor. Aus Sicht der VA ist kein Grund
,erker_l__n_bar,. aus dem Unternehmerinnen und Unternehmern, denen als- Folge

.S"icherhéitsp‘olizeilic'hen Verwaltungshandelns Schdden. am Vermogen entstan-

den-sind, keine Moglichkeit eingerdaumt werden soll, Schadenersatz geltend zu
machen. ‘

‘Die VA regte an, im PolBEG eine Rechtsgrundlage fiir eine. verschuldensun—_ |
‘abhangige Haftung und den Ersatz fiir Schdden am Vermogen zu schaffen o
'soweit diese unvermeidbare Auswirkungen darstellen und den Geschadlga

ten kein Verschulden trifft. Die Schadenersatzpflicht konnte auf Falle einge-. -

Rechfslcge sollte
- Abgeltung erlittener
Schdden erméglichen

150

- schrankt werden in denen die wirtschaftlichen Beemtrachtlgungen der bzw. o
~ des Geschddigten ein bestimmtes Ausmafl oder elne bestlmmte Dauer {iber-

steigen.

Die VA ersuchte das BMI um Mitteilung, ob eine Gesetzesinitiative beabsich-
tigt sei, um Hérten, die durch die Erfiillung 31cherhe1tspollze111cher Aufgaben. '
entstehen konnen, kiinftig durch finanzielle Entschadlgungen ausgleichen zu

'konnen Ohne Schaffung einer Rechtsgrundlage hétten Betroffene Vermogens-
schaden, die durch sicherheitsbehordliches Verwaltungshandeln verursacht
‘wurden, alleine zu tragen. Das BMI fiihrte aus, dass eine Gesetzesmltlatlve

nlcht geplant sei.

Die VA erorterte den Fall auch in der ORF Sendung ,,BurgerAnwalt“ E1ne Lo- -

sung konnte ]edoch nicht er21elt werden Das BMI lehnte letztlich eine legls-“ |
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tische Losung mit der Begriindung ab, dass eine verschuldensunabhdngige
Haftung fiir Beeintrdchtigung von im 6ffentlichen Interesse und - beim Platz-
verbot — auch im Interesse der Betroffenen gelegenen Aufgabenerfiillungen
durch die Sicherheitsbehdrden eine unverhdltnismdfiige und sachlich nicht
gerechtfertigte Belastung der Allgemeinheit zur Folge hatte.

Einzelfall: VA-BD-1/0875-C/1/2015, BMI-LR2240/1022-11/1/c/2015

Maéngel einer amtsdrztlichen Untersuchung

Eine Frau wurde im Zuge eines Verkehrsunfalles verletzt. Sie war Gber mehrere
Wochen hindurch auf fremde Hilfe angewiesen. Knapp zwei Monate nach dem
Unfall wurde sie vom Amtsarzt vorgeladen. Dieser untersuchte sie jedoch nicht,
sondern entschied allein aufgrund des Befundes des Krankenhauses.

Frau N.N. zog sich im Oktober 2013 Verletzungen zu, als sie von einem Auto
bei einer Strafdeniiberquerung niedergestofien wurde. Fiir Dezember 2013 er-
hielt sie eine Vorladung zur amtsdrztlichen Untersuchung. Acht Wochen nach
dem Unfall war sie unfallbedingt noch nicht in der Lage, diesen Termin ohne

Hilfe wahrzunehmen. Sie musste Kriicken beniitzen und von ihrer Tochter ge-
fiihrt werden.

Der Amtsarzt fiihrte allerdings keine Untersuchung durch und stellte auch Amtsarzt unterldsst
keinerlei Fragen zu den gesundheitlichen Folgen des Unfalls. Sein Gutachten Yntersuchung
stiitzte er alleine auf den Befund des Krankenhauses. Er stellte eine leichte

Korperverletzung von nicht mehr als 14-tdgiger Dauer mit Gesundheitsbeein-

trachtigung und Berufsunfdhigkeit fest.

Daraufhin wandte sich Frau N.N. an den Chefarzt der LPD Wien. Ihr war un-
verstdndlich, warum eine Ladung zur Untersuchung ergangen ist, wenn weder
eine Untersuchung noch eine Feststellung ihres gesundheitlichen Zustandes
erfolgte und der Befund nur auf das Spitalsprotokoll gestiitzt wurde. Zudem
kritisierte sie das Gutachten inhaltlich, weil sie erst Wochen nach dem Unfall
das erste Mal das Haus verlassen konnte und weiterhin auf Schmerzmittel
angewiesen war.

Das BMI fiihrte in seiner Stellungnahme aus, dass eine Prellung immer eine
leichte Kérperverletzung sei. Im Ubrigen wurde auf die Méglichkeit eines Vor-
bringens im gerichtlichen Strafverfahren und die Einholung eines medizini-
schen Privatgutachtens verwiesen. Eine weitere Beschwerde an den Chefarzt
der LPD mit dem Ersuchen um ,Reparatur” des amtsdrztlichen Gutachtens
blieb unbeantwortet.

Die VA kritisierte das Vorgehen des Amtsarztes. Die Kriminalpolizei hat von VA kritisiert Vorgehen
Amts wegen Sachverhalt und Tatverdacht zu kldren. Nach dem Erlass ,Richt- des Amtsarztes
linien fiir den polizeidrztlichen Dienst” hat die Polizeiamtsdrztin bzw. der Po-

lizeiamtsarzt bei Vorliegen einer gerichtlich strafbaren Handlung alle medizi-
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nisch relevanten Umstdnde zu beschreiben, die dem Gericht bzw' der StA eine

' Beurtellung ermdoglichen. Es ist festzuhalten, welche Spuren, sichtbare Merk-".

male, Folgen einer korperlichen Beschadigung bestehen und welche Folgeer-- .

. schelnungen behauptet werden. Diese wesentlichen Inhalte waren im Gut- |
- achten nicht enthalten. Die Untersuchung durch den Pohzelamtsarzt erfolgte '

L somlt nlcht nach den geltenden Vorschriften, was d1e VA beanstandete

' Eingelfall VA-BD-1/0431-C/1/2014, BM.LR2240/0518-11/1/2014 .

3 Dauer krlmmalpollzelllcher Ermittlungen

‘ -Dle Krlmlnalpollzel ermittelte Gber sieben Jahre wegen des Verdachts der‘.
-~ Geldwdsche. Dem BMI war es nicht moglich, die Ermlﬂlungsschrlﬂe darzus'rel—j 3

o fen, weil sich die erbetenen Informationen bei der StA befanden. Die VA erwar- .

“tet, dass die Kriminalpolizei stets den Gesamtuberbllck uber Ermltﬂungsschnﬁei: o
~und Verfcuhrenssfand behdit.

‘_Herr N:N. wandte sich wegen der Dauer eines strafrechthchen Ermlttlungsver-_ .
‘fahrens an die VA: Das Strafverfahren wegen des. Verdachts der Geldwasche. e

- wurde zwar nicht gegen ihn gefiihrt. Dennoch. erachtete er 51ch als: vormali-
--ger Vizeprasident einer involvierten Firma von der Dauer der Ermlttlungen

wirtschaftlich betroffen, weil das LG Feldkirch mlttels emstwelhger Verfugung N

o Flrmenkonten gesperrt hatte.

' Geldwd‘s’cheveffahrveh '
dauert. mehr als -
_sieben Jahre .

Er brachte vor, dass das LKA Vbg die Erstanzeige berelts im August 2007 an

die StA Feldkirch iibermittelt habe:. Seit 2010 habe die Krlmlnalpollzel keine
‘Berichte an die StA iibermittelt. Insbesondere einen fiir den Beschuldigten ent-’

B 'lastenden Bericht der Interpol Moskau habe sie nicht vorgelegt Aufgrund-der

Untdatigkeit der Kriminalpolizei sei der Firma ein enormer ﬁnan21eller Schaden

' entstanden Zudem erhalte Herr N.N. keine Auskiinfte: mehr zum aktuellen

' ,_'Stand des Verfahrens.

" BMI rechtfertigt Dqur
mit Komplexitat des

Falles -

'Lqut ,B_Ml.habe sich die Dauer des Verfahrens aus der Komplexitat und dem
internationalen Bezug ergeben. Von August 2007 bis Dezember 2014 habe
~ das LKA Vbg der StA Feldkirch insgesamt 16 Berichte ibermittelt. ‘Auch die - ,
" .von Herrn N.N. erwdhnte Mitteilung der Interpol Moskau sei der StA Feldkirch -~
zeitnah vorgelegt worden Aus Sicht der Krlmlnalpollzel seien die Ermlttlun-" B |

gen abgeschlossen

Dle VA konnte aufgrund dieser Informationen die Ang'erhessehheit"der bbjek-'

- tiv sehr langen Verfahrensdauer nicht beurteilen. Sie wollte auch priifen, ob
-'den ]ewelhgen Schritten Ermlttlungsauftrage der StA zugrunde lagen Das BMI .

sah sich jedoch nicht in der Lage, dem Ersuchen der VA nach chronologlscher :

e 'Darstellung Zu entsprechen und verw1es auf die StA.

Kriminalpolizei bendtigt
stets Gesamtuberbllck
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Gerade be1 komplexen Fallen mit Auslandsbezug ist es erforderhch dass dle _;-': :
, Krlmmalpohzel auch nach Ubermlttlung der Akten an d1e StA einen Gesamt-' :
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tiberblick zumindest tliber die wesentlichen Ermittlungsschritte sowie den
Verfahrensstand behdlt. Nicht einmal die an die Polizei ergangenen Ermitt-
lungsauftrage der StA bzw. des Gerichts lagen offenbar bei der Polizei auf.
Das Fehlen eines Uberblicks kann negative Auswirkungen auf die Qualitét
der Ermittlungen haben; ein Problem, das sich verschdrfen kann, wenn ein
krankheits- oder sonst organisationsbedingter Wechsel seitens der zusténdigen
Ermittlungsbeamtin bzw. des Ermittlungsbeamten erfolgt.

Des BMI teilte mit, dass im Mdarz 2013 der erste Abschlussbericht an die StA
ergangen sei. Weitere Ermittlungsschritte seien nur mehr iiber Anordnung der
StA durchgefiihrt worden. Diese Formulierung sowie die der VA libermittelten
Unterlagen legten nahe, dass fiir die Ermittlungen in den ersten sieben Jahren
nicht nur, aber in erster Linie die Kriminalpolizei verantwortlich war.

Die VA stellte anhand der vorliegenden Informationen fest, dass zum Teil
nicht einmal klar ersichtlich ist, gegen wen sich die Ermittlungen aufgrund
welcher konkreten Verdachtsmomente richteten. Somit konnte die VA auch die
Zweckmafligkeit und Zeitgerechtheit der Ermittlungsschritte nicht abschlie-
3end beurteilen. Auf Basis des der VA zugegangenen Aktenmaterials schien
den Ermittlungen , der rote Faden” zu fehlen. Im Ergebnis deuteten die Indizi-
en darauf hin, dass die von Herrn N.N. kritisierten Ermittlungsverzogerungen
(zumindest auch) in der Sphdare der Kriminalpolizei lagen.

Einzelfall: VA-BD-1/0161-C/1/2015, BMI-LR2240/0557-11/BK/7.2/2015

Untdtigkeit der Polizei nach Anzeigeerstattung

Ein Anzeigenleger erhielt Gber finf Monate trotz Nachfragen keine Informatio-
nen Uber den Stand der Ermittlungen. Das BMI entschuldigte sich und machte
vor allem mehrfache Abwesenheiten des zustdndigen Beamten fir die Verzo-
gerungen verantwortlich.

Herr N.N. erstattete im Mdrz 2015 eine Anzeige wegen des Verdachts des Betru-
ges. Anfang und Ende Juli erkundigte er sich per E-Mail beim zusténdigen Be-
amten nach dem Ermittlungsstand. Er erhielt keine Antwort. Das BMI gab zu,
dass eine schnellere Bearbeitung moglich gewesen wdare. Es machte einerseits
die notige Kooperation mit Deutschland (wo der Beschuldigte wohnhaft war)
und andererseits mehrfache Abwesenheiten des ermittelnden Polizeibeamten
fiir die Verzogerungen verantwortlich. Mit dem Beamten sei den Angaben des
BMI zufolge ein Mitarbeitergesprdch gefiihrt worden. Die VA beanstandete die
Verzdgerung bei der Bearbeitung der Anzeige sowie die unterbliebene Infor-
mation des Anzeigenlegers.

Einzelfall: VA-BD-1/0860-C/1/2015, BMI-LR2240/1053-11/1¢/2015
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>_Gefdhrliche Ubungen -
“dusgenommen

’ ’IFVWGH éths’chéidé‘t :

Unsmherheuten bel Schmerzensgeld fir Pollze|krafte

'Nlcht sel'ren werden Polizeieinsatzkréfte verletzt. Schodenersatzanspruche smd o

aber oft nicht durchsetzbar, weil Téterinnen und Téter unbekannt oder vermo— o
v-genslos sind. Das GehG sieht fiir solche Fdlle ein Schmerzensgeldoquuvolen'r

vor. AIIerdlngs bestehen Unklarheiten, wann dieses auszuzahlen |sf

v'-Voraussetzung fiir einen Anspruch ist, dass die VerletzUng von eine_r‘ Person “zu- E
-gefiigt und nicht durch sonstige Gefahren wie etwa Stol'pérn“ beim Laufen oder .

E Elementarerelgnlsse (z.B. Steinschlag beim Geblrgstralmng) verursacht wur- -
- de. Gemafs Wachebedlensteten -Hilfeleistungsgesetz (WHG) muss das Exeku-"

' "tlvorgan seine Verletzung in Ausiibung seiner exekutlvdlenstllchen Pﬂlchten
-~ erlitten haben. Der Anspruch besteht nicht, wenn die Verletzung im Rahmen‘f c
elner wenn auch sehr gefahrlichen bzw. einsatzdhnlichen - Ubung p0551ert L

‘_:Letzteres war bei Herrn N.N. der Fall. Bei einer gefahrlichen Nahkampfubung |
(,Greiftruppschulung”) bekam er von einem nicht 1dent1ﬁ21erbaren Ubungs—
" kameraden: einen- StoR ins Knie. Das BMI lehnte die Zahlung ab, we11 d1e Ver- L

f rletzung nur” beim Training, nlcht aber im Einsatz zugefugt wurde Dles stell- L
" te eine betrachthche Hdrte dar. ' ' o ‘

nach Jahren.in-einem

' Gese'rzhche chrsfeilung' '
- angezelgtv
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' Parc1|lelfc1|| - . : A -
. bei bestimmten gefdhrlichen einsatzdhnlichen Ausbildungen ein Schmerzens- -

- geldaquivalent gebiihrt. So bekam auch Herr N.N. nach finf ]dh’ren das 'Geld S
o Doch selbst nach dleser Entscheidung bheben Abgrenzungsprobleme aufrecht o

Das BMI verweis auf ein laufendes Verfahren vordem VwGH in eiriem Pardllél- :
fall, dessen Ergebnis abzuwarten sei. Der VWGH entschied 1etzt_1_ich_",da$s auch '

D1e VA halt daher eine legistische Klarstellung fiir angebracht.. Dem BKA e
- konnte eine Verordnungsermachtigung erteilt werden, um besonders gefahr-. ’
liche Ausbildungsarten festzulegen. Ausbildungen gemdf dieser Verordnungr N
,konnten in das WHG aufgenommen werden. Damit wire klargestellt dass o

auch hier das Schmerzensgeldaqulvalent gemafd § 83c GehG gebuhrt

© Einzelfalle  VA-BD-/0454-C/1/2010,  VA-BD-1/0357-C/1/2010, “BMI-~ -

'LR22_4Q/026_9-I/1/C/2015

3. 8 3 Woffenrech'r

Ausstellung von Waffenpassen an Pohzelbedlenstete

Die Waffenbehorde darf Woffenpasse nur dann ausstellen wenn ein Bedarf‘ '
zum Fihren von Schusswatffen der Kategorie B nachgewiesen wird. Die Recht-
sprechung des VWGH legt dieses Erfordernis so streng aus, dass auch Polizei-
bedienstete, die besonderen Gefahren ausgesetzt sind, in'den 'meisfen‘ Féllen -
keinen Waffenpass erhalten Dle VA erach're'r eine Gesetzesanderung fur ge-

o boten
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Aufgrund von Medienberichten liber den Riickgang der Ausstellung von Waf-
fenpdssen leitete die VA von Amts wegen ein Priifverfahren ein. Die Praxis der
Ausstellung von Waffenpdssen an Exekutivbedienstete sollte gepriift werden.
Die VA vermutete, dass es praktisch keine Neuausstellungen von Waffenpdas-
sen gibt, auch nicht an Polizeibedienstete oder Angehorige der Justizwache.

Die Waffenbehorde darf Waffenpasse nur dann ausstellen, wenn ein Bedarf Bedarf zum Fuhren der
zum Fiihren von Schusswaffen der Kategorie B nachgewiesen wird. Einen Be- Waite

darf im Sinne des § 21 Abs. 2 WaffG nimmt der Gesetzgeber als gegeben an,

wenn der Betroffene glaubhaft macht, dass er aufierhalb von Wohn- oder Be-

triebsrdumen oder seiner eingefriedeten Liegenschaften besonderen Gefahren

ausgesetzt ist, denen am zweckmafdigsten mit Waffengewalt wirksam begeg-

net werden kann.

Das BMI verwies auf die Rechtsprechung des VwGH. Es sei Sache des Waffen-
passwerbers, das Vorliegen eines Bedarfs zum Fiihren genehmigungspflichti-
ger Schusswaffen nachzuweisen und die besondere Gefahrenlage glaubhaft
zu machen. Blof3e Vermutungen und Befiirchtungen einer Bedrohung wiirden
nicht ausreichen (vgl. dazu VwGH 19.06.2015, Zahl Ra 2015/03/0027).

Die Waffenbehorde hat somit im Einzelfall festzustellen, ob ein Bedarf zum Keine Berticksichtigung
Fiihren einer Schusswaffe gegeben ist. Die blofte Zugehdérigkeit zu einer Berufs- besonders gefdhrdeter
gruppe reicht nicht aus. Das BMI ging in seiner Stellungnahme zwar davon Berufsgruppen

aus, dass Exekutivbedienstete durch ihre dienstlichen Aufgaben auch in ihrem

privaten Bereich einer erhohten Gefdhrdungslage ausgesetzt sein kdnnten. Ein

genereller Bedarf sei aber nicht anzunehmen, sondern auf den Einzelfall ab-

zustellen.

Von Interesse war flir die VA weiters, wann die Behorden bzw. Gerichte von
einem Rechtsanspruch oder von einer Ermessensentscheidung ausgehen. Es
erschien unklar, welcher konkrete Anwendungsbereich fiir die Ermessensfalle
bleibt. Das BMI verwies wieder auf die Rechtsprechung des VwGH. Richtlinien,
welche die Waffenbehorden bei Ausiibung des ihnen eingerdumten Ermessens
zu beachten hatten, gebe es nicht. Auch eine bundesweite Statistik betreffend
die Ausstellung von Waffenpdassen an Exekutivbedienstete liege nicht vor.

Die strenge Rechtsprechung des VwGH ist von den Waffenbehdrden zur Kennt-
nis zu nehmen. Sie erachten somit die blofde Zugehdrigkeit zu einer bestimm-
ten Berufsgruppe zwecks Feststellung, ob ein Bedarf zum Fiihren einer Schuss-
waffe der Kategorie B gegeben ist, fiir nicht ausreichend. Auch die Erhebung
von Rechtsmitteln gegen abweisende Bescheide der Waffenbehorden erscheint
angesichts der Rechtsprechung kaum erfolgversprechend.

Entscheidungen der Verwaltungsgerichte und des VwGH belegen die restriktive Restriktive
Auslegung der Voraussetzungen fiir die Ausstellung von Waffenpdssen, sodass Oesefzesauslegung
Antrage in den meisten Fdllen abgewiesen werden. So wurde etwa einem Po- der Gerichte
lizisten die Ausstellung eines Waffenpasses verwehrt, den eine ihm durch eine

155
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Amtshandlung bekannte Person trotz Geheimnummer telefonisch beldastigt
und sodann - unter Mitfiihrung von Jagdmessern - an seiner Wohnadresse
ausfindig gemacht hatte (LVwG Tirol 12.09.2014, Zahl LVwG-2014/24/2057-
2).

Bestimmte besonders gefthrdete Berufsgruppen wie Polizeibedienstete sollten
ohne Nachweis einer spezifischen Gefahrenlage Anspruch auf Ausstellung
eines Waffenpasses haben. Organe des offentlichen Sicherheitsdienstes sind
verpflichtet, auch aufierhalb des Dienstes einzuschreiten. Dies gilt im Falle der
Abwehr einer gegenwdrtigen oder unmittelbar drohenden Gefahr fiir Leben,
Gesundheit, Freiheit von Menschen oder fiir fremdes Eigentum in grofsem Aus-
maf. Die VA geht davon aus, dass Polizeibedienstete aufgrund ihrer berufli-
chen Tatigkeit besonderen Gefahren ausgesetzt sind, die das Mitfiihren einer
Waffe erfordern. Im WaffG sollte dieser Umstand durch eine entsprechende
Gesetzesdnderung Berlicksichtigung finden.

Einzelfall: VA-BD-1/0194-C/1/2015, BMI-LR2240/0282-111/3/2015

Weigerung der Umsetzung einer Gerichtsentscheidung durch
Waffenbehérde

Nachdem der Antrag auf Ausstellung eines Waffenpasses von der Waffenbe-
hérde abgewiesen worden war, dnderte das LVwG OO die Entscheidung im
Rechtsmittelweg ab. Dennoch setzte die Waffenbehérde die Entscheidung des
Gerichts finf Monate lang nicht um. Die zundchst unterbliebene Ausstellung
eines Waffenpasses war rechtswidrig.

Herr N.N. wandte sich wegen der Weigerung der Umsetzung einer Gerichtsent-
scheidung durch die BH Linz-Land als Waffenbehérde an die VA. Im Septem-
ber 2014 brachte er bei der BH einen Antrag auf Ausstellung eines Waffenpas-
ses ein. Die BH wies den Antrag im November 2014 ab. Das LvwG OO gab im
Janner 2015 der Beschwerde und damit dem Antrag fiir zwei Faustfeuerwaffen
mit dem Vermerk: ,Beschrdnkt auf die Dauer der Tatigkeit als jagdlicher Hun-
defiihrer” Folge. Es sprach aus, dass eine ordentliche Revision an den VwGH
unzuldssig sei. Nach Zustellung des Erkenntnisses Anfang Februar 2015 er-
suchte Herr N.N. bei der BH um Ausstellung des Waffenpasses.

Die BH verweigerte die Ausstellung, da sie beabsichtigte, Revision an den
VwGH zu erheben. Laut Behorde wiirde es ,Monate dauern”, bis es zu einer
Entscheidung des VwGH komme. Herr N.N. wies mehrfach darauf hin, dass
das Erkenntnis des LVwG vollstreckbar und daher sofort umzusetzen sei. Ein
Zuwarten auf die Entscheidung des VwGH wadre unzuldssig. Dennoch stellte
die BH keinen Waffenpass aus.

In der Folge brachte die BH auf’erordentliche Revision beim VwGH ein. Sie
beantragte auch, der Revision aufschiebende Wirkung zuzuerkennen. Der
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VwGH gab diesem Antrag mit Beschluss vom Mdarz 2015 nicht statt. Dennoch
stellte die BH weiterhin den Waffenpass nicht aus.

Aus Anlass der Beschwerde ersuchte die VA das BMI um Darlegung der Er-
wdgungen, aus denen nach Erlassung des mit 2. Februar 2015 vollstreckba-
ren Erkenntnisses des LVwG eine Ausstellung des Waffenpasses seitens der BH
unterblieben ist. Das BMI gab als Grund den Wunsch der BH an, vorerst die
Entscheidung des VWGH {liber den Antrag auf Zuerkennung der aufschieben-
den Wirkung der aufierordentlichen Revision abzuwarten. Es nahm aber kei-
ne rechtliche Wertung der von der BH gewdhlten Vorgehensweise vor, obwohl
die Waffenbehdrden unter der Fachaufsicht des BMI stehen.

Die VA stellte fest, dass die Weigerung der Umsetzung der gerichtlichén Ent-
scheidung in Widerspruch zur Rechtslage steht: Es entspricht allgemeinen
Rechtsgrundsatzen, dass untergeordnete Behorden bzw. Gerichte verpflichtet
sind, unverziiglich den der Rechtsanschauung der libergeordneten Behorde
bzw. des libergeordneten Gerichts entsprechenden Rechtszustand herzustellen.
Hervorzuheben ist, dass eine Revision gemdfd § 30 Abs. 1 VwGG keine auf-
schiebende Wirkung hat. Auf Antrag kann die aufschiebende Wirkung zuer-
kannt werden.

Eine Rechtsgrundlage fiir das Zuwarten der Verwaltungsbehoérde mit der Voll-
ziehung einer Entscheidung des Verwaltungsgerichts bis zur Einbringung einer
(Amts-)Revision oder Beschwerde bzw. bis zur Entscheidung des VwWGH oder
V{GH tliber den damit allenfalls verbundenen Antrag auf Zuerkennung der
aufschiebenden Wirkung besteht beziiglich waffenrechtlicher Angelegenhei-
ten nicht. Die Entscheidung des LVvwG wdre daher von der BH sofort umzuset-
zen gewesen.

Auch die weitere Argumentation der BH, sie habe die Verwaltungsakten erst im
Juni 2015 riickiibermittelt bekommen, konnte die unterbliebene Ausstellung
des Waffenpasses nicht rechtfertigen. Es liegt ndmlich in der Verantwortung
der Behorde, ihrer rechtlichen Verpflichtung unverziiglich nachzukommen.
Zudem ist es Verwaltungsbehorden zumutbar, sich Kopien der Akten anzufer-
tigen, bevor sie diese einer anderen Behorde oder einem Gericht tiberlassen.

In seiner zweiten Stellungnahme rdumte das BMI ein, dass eine umgehende
Umsetzung des Erkenntnisses des LVwG nicht erfolgt sei. Das BMI sagte zu, die
BH darauf hinzuweisen, kiinftig bei Abdnderungen einer Entscheidung der
Erstbehorde durch ein Verwaltungsgericht ohne Verzégerungen die entspre-
chenden Veranlassungen zu treffen. Der Vollstdndigkeit halber libermittelte
das BMI die Entscheidung des VWGH vom August 2015, mit dem das Erkennt-
nis des LvwG dahingehend abgedndert wurde, dass der Antrag von Herrn
N.N. auf Ausstellung eines Waffenpasses abgewiesen wurde.

Die Beschwerde tliber das Vorgehen der BH war berechtigt, weil die Weigerung
der Ausstellung des Waffenpasses im Zeitraum zwischen Februar 2015 und

www.parlament.gv.at

Vorgehen der
Waffenbehérde
rechtswidrig

Entscheidungen der
Verwaltungsgerichte
sind sofort umzusetzen

BMI rdumt
Fehlverhalten der
Waffenbehérde ein

Verantwortung der
Verwaltungsbehérden

157



56 von 100

Inneres

111-235 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Kontr. 6ff. Verwaltung T2 (gescanntes Original)

Behordenbrief 16st

Fassungslosigkeit aus

158

Standesbeamter
Oberschreitet
Zustdndigkeit

Verbindliche
Feststellung nur
durch Gerichte

Juli 2015 rechtswidrig erfolgte. Daran vermag auch der Umstand nichts zu én-
dern, dass der VwGH der Revision der Waffenbehorde letztlich Folge gegeben
hat. Es bleibt zu hoffen, dass sich die Verwaltungsbehodrden ihrer Verpflichtung
bewusst sind, Entscheidungen der Verwaltungsgerichte — wenn gesetzlich nicht
ausdriicklich anderes vorgesehen ist — unverziiglich umzusetzen.

Einzelfall: VA-BD-1/0545-C/1/2015, BMI-LR2240/0915-111/3/2015

3.8.4 Personenstandsrecht
Unklarheit iber Wirksamkeit von EheschlieBungen

Ein Standesbeamter schloss in den Jahren 2013 und 2014 Ehen auBerhalb je-
nes Sprengels, fir den er rechtswirksam bestellt worden war. Zahlreiche Paare
erhielten spdter die Information, dass ihre Ehe absolut nichtig sei. Die VA be-
muhte sich um Kldrung.

Frau und Herr N.N. wandten sich an die VA, nachdem sie ein Schreiben der
Marktgemeinde Markt Allhau betreffend ihre Eheschlieffung erhalten hatten.
Die Ehe war am 25. Mai 2013 in Pollauberg von einem Standesbeamten ge-
schlossen und beurkundet worden, der bereits des Ofteren Trauungen in dieser
Gegend durchgefiihrt hatte.

In ihrem Schreiben vom April 2015 bezeichnete die Marktgemeinde Markt
Allhau die Ehe von Frau und Herrn N.N. als ,rechtlich gesehen absolut nichtig
(unwirksam)“ bzw. als ,Nichtehe”. Eine Sanierung sei nur durch eine neuerli-
che EheschlieBung mdglich, so der Biirgermeister. Frau und Herr N.N. waren -
auch angesichts der mit einer allfdlligen ,Nichtehe” verbundenen rechtlichen
Konsequenzen - fassungslos und wussten nicht, wie sie weiter vorgehen sollen.

Das Problem war dadurch entstanden, dass ein Standesbeamter der Marktge-
meinde Markt Allhau in den Jahren 2013 und 2014 aufserhalb seines Zustdn-
digkeitsbereichs in einer anderen Gemeinde Trauungen vorgenommen hatte.
Die Eheschliefungen beurkundete er im Ehebuch der Marktgemeinde Markt
Allhau. Medienberichten zufolge waren auch andere Ehepaare betroffen. Ge-
gen den Standesbeamten wurde ein Strafverfahren wegen Verdachts des Amts-
missbrauchs eingeleitet.

Die VA konfrontierte das BMI mit dem Sachverhalt. In weiterer Folge wurde
auch das BM] mit der Angelegenheit befasst. Im Zuge eines Telefonats vertrat
ein Mitarbeiter des BM] die Auffassung, dass die Eheschlieffung - trotz der un-
terbliebenen Bestellung des Standesbeamten fiir den Sprengel der Gemeinde
Pollauberg - durch die Eintragung der Ehe in das Ehebuch der Marktgemeinde
Markt Allhau rechtswirksam geschlossen worden sei. Das BM] sah sich jedoch
nicht in der Lage, die Rechtswirksamkeit der Ehe schriftlich verbindlich zu be-
statigen. Ausschlieflich die Gerichte seien dazu befugt.
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Es spiele aber nach Ansicht des BM] keine Rolle, in welches Ehebuch die Ehe
eingetragen werde. Die notwendige Publizitit sei auch dann gewdhrleistet,
wenn die vor dem Scheinstandesbeamten geschlossene Ehe nicht in das nach
der ortlichen Zustdndigkeitsordnung ,richtige“ Ehebuch eingetragen wurde.
Diese Auslegung spricht dafiir, dass die Ehe von Frau und Herrn N.N. letztlich
durch Eintragung in das Ehebuch der Marktgemeinde Markt Allhau rechts-
wirksam zustande kam, obwohl fiir eine giiltige Eheschlieffung ein fiir den
konkreten Zustdndigkeitsbereich rechtswirksam bestellter Standesbeamter er-
forderlich ware. Ahnlich Gufierte sich schlieflich auch das BMI.

Kritik libte die VA daran, dass die betroffenen Paare durch das Vorgehen eines
einzelnen Standesbeamten einer solch unangenehmen Situation ausgesetzt
wurden, zumal die Giiltigkeit ihrer Ehen - nicht zuletzt wegen des irritierenden
Schreibens der Marktgemeinde Markt Allhau - fiir ldngere Zeit unklar blieb.

Einzelfall: VA-BD-1/0397-C/1/2015, BMI-LR2240/0493-111/4/b/2015

www.parlament.gv.at

BMJ und BMI gehen
von rechtswirksamer
Ehe aus

159



58von 100

Justiz

111-235 dér Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Kontr. off. V'e_rwaltljng T2 (gescanntes Origi hal)z S

Hohe BeséhWerd_édel_

Angehérige haben kein

- 3.9 Justiz

'.E|nle|'rung

' “ Im Berlchtszeltraum langten 760 Beschwerden bei der VA ein, d1e den Berelch .

' er Justiz betrafen

W1e auch in’ den Vorjahren umfasste ein grofSer Teil Sachverhalte, deren Kla- :
rung in die ausschliefdliche Zustandlgkelt der unabhanglgen Gerlchte fallt.
e Dle an.die VA herangetragenen Probleme reichten - ‘neben Beschwerden uber,

" die Verfahrensdauer - von Sachwalterschaften, Exekutlonsverfahren Grund- L -

o buchsverfahren luber Verlassenschaftsverfahren blS zu Unklarhelten im Zu-

= Die nach Themenschwerpunkten gegliederten Wahr'n’ehmiun’gen' der VA sollén - :
DeﬁZIte aufzeigen und Anhaltspunkte fiir allfdllige Verbesserungen auf dem ER =
Geblet der Rechtspflege darstellen.

" sammenhang mit Gerichtsgebiihren.

- Da Staatsanwaltmnen und Staatsanwaltee nach herrschender Lehrmemung :"'

» Organe der ordentlichen Gerichtsbarkeit sind, besteht fiir die VA keine Zustan-:" | :

: dlgkelt zur inhaltlichen Priifung der Tatlgkelt der Staatsanwaltschaften Dlese - 7‘ '
 kann sich nur mehr auf die Ausiibung des Auf51chtsrechts des BM] iiber dle S

S Staatsanwaltschaften be21ehen sowie auf die Priifung von Verfahrensverzoge- -

- rungen. -

'_ 73 9 1 Sochwalferschoﬁen

‘Im ]ahr 2015 langten bei der VA 219 Beschwerden ausganz Osterrelch 1m Zu-

- sammenhang mit Sachwalterschaften ein. Dariiber hinaus erreichten.die VAV S o

viele telefonische Anfragen zu Sachwalterschaften, denen nach umfassender_'
Information iiber Aufgaben und Zusténdigkeiten der VA keine schrlftllchen '

o Elngaben folgten

- Mitspracherecht
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Die VA- 'kqnn als nachpriifendes Organ zur Kontrolle der bfféntlichen‘Vefwdl-. :

.tung oftmals die erwartete Hilfestellung nicht bieten. Sachwalféﬁnnén und -

Sachwalter werden durch Gerlchtsbeschluss bestellt, umbestellt oder abberu-

fen; Entscheldungen der unabhdngigen Gerichte konnen nur im gerichtlichen - _

* Instanzenzug iiberpriift werden. Dariiber hinaus kann dle VA -andersalsvon "~ . '
' vielen Betroffenen und deren Angehoérigen erhofft - diese weder anwaltllch
: beraten noch deren Interessen gegeniiber den Sachwalterinnen und Sachwal- -
tern, .den_unabh(_mglgen‘_ Gerichten oder dritten Persongn vertreten.

Die VA i/é'rw'ies daher betrdffene Personen mit ihren Anli‘egéri an die zusvtdn-'di--r
ge Genchtsabtellung Vielfach besteht das Problem ]edoch darin,. dass spe21ell
altere, demente Personen nicht mehr artlkulatlonsfahlg sind und daher keine

- Verdnderung der von ihnen vielleicht als unzumutbar empfundenen Sltuatlon
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herbeifiihren kénnen. Besorgte Angehorige, Freunde oder Nachbarn haben
vor Gericht keine Parteistellung und daher kein Antragsrecht. Dies kann zu
einer volligen Schutzlosigkeit von Personen fiihren, die sich selber nicht mehr
helfen kénnen und denen auch dritte Personen mangels Parteistellung nicht
beistehen konnen. Wie das Gericht auf diesbeziigliche Anregungen dritter Per-
sonen reagiert, ist von der VA nicht tiberpriifbar. Besonders gravierend scheint
der Fall einer 98-jahrigen dementen Grazerin, deren Sachwalterin auf die
zahlreichen Hilfeersuchen der ndchsten Verwandten nicht reagierte und den
beiden Pflegekrdften fiir simtliche Ausgaben pro Woche lediglich 80 Euro zur
Verfligung stellte, obwohl eine hohe Pension, Pflegegeld und ausreichendes
Vermdgen zur Schaffung von Annehmlichkeiten fiir die Betroffene vorhanden
sind. Der Schilderung der von der Nichte eingeschalteten Rechtsanwidltin an
die Gerichtsvorsteherin des zustdndigen Gerichts ist zu entnehmen, dass die
beiden Pflegekrdfte bis zu einer medialen Berichterstattung sogar ,Einweg-
handschuhe waschen” mussten, da die Sachwalterin nicht einmal dafiir Geld
zur Verfiigung gestellt habe (VA-BD-]/0494-B/1/2015).

Die Beschwerdethemen waren auch im Berichtszeitraum mit denen der Vor-
jahre vergleichbar.

Vielfach wurde von den Betroffenen oder deren Angehérigen kritisiert, dass die
Sachwalterschaft tiberhaupt nicht oder nicht mehr notwendig sei. Beschwer-
den war zu entnehmen, dass nach Unfdllen mit darauffolgenden Spitalsauf-
enthalten die Anregung zur Besachwaltung vom Spital an das Gericht heran-
getragen wurde und dass die Sachwalterschaft auch nach Wiederherstellung
der Gesundheit und Riickkehr in die eigene Wohnung aufrecht blieb (VA-BD-
]/0809-B/1/2015, VA-BD-]/0354-B/1/2015 u.a.).

Wie bisher hinterfragten viele Betroffene die Sinnhaftigkeit ihrer Besachwal-
tung dann, wenn sie sich von ihren Sachwalterinnen und Sachwaltern tiber-
haupt nicht oder nicht entsprechend unterstiitzt fiihlten. Zahlreichen Be-
schwerden war zu entnehmen, dass sich Sachwalterinnen und Sachwalter we-
der personlich noch durch von ihnen beauftragte Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter um die betroffenen Personen kiimmern wiirden. Der gesetzlich vor-
gesehene - zumindest monatliche - Kontakt diirfte vielfach nicht stattfinden.
Kritisiert wurde dabei auch, dass sich Sachwalterinnen und Sachwalter am
Telefon ,verleugnen” lieRen (VA-BD-]/0194-B/1/2015, u.a.). Diese Kritik betraf
regelmadflig zur Sachwalterschaft bestellte berufsmafiige Parteienvertreterin-
nen und Parteienvertreter. Hervorgehoben wurde von den Beschwerdefiihre-
rinnen und Beschwerdefithrern immer wieder, dass , Sachwalterkanzleien*
ihre Kernaufgaben auf Grund der Vielzahl der libernommenen - weit {iber die
vorgesehene Zahl von 25 Sachwalterschaften hinausgehenden - Sachwalter-
schaften vernachldssigen wiirden. Ausdriicklich ist darauf hinzuweisen, dass
auch in diesem Berichtszeitraum Beschwerden tiber die Tatigkeit von Vereins-
sachwalterinnen und Vereinssachwaltern dufierst selten waren.
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Kritik an Unterbringung Zahlreichen Beschwerden von betagten betroffenen Personen war zu entneh- o
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in Betreuungs-
einrichtungen

men, dass diese lieber in ihrem friitheren Zuhause statt in Betreuungselnnch- x
tungen leben wiirden und sich diesbeziiglich- Unterstiitzung von der VA erhoff- -

" 7- ten (VA BD-]/0878-B/1/2015, VA-BD-J/0713- B/1/2015 ua ).

'Der Freund eines betagten -Ehepaares wandte 51ch in Sorge an dle VA und‘
kritisierte, dass die demente, urspriinglich von ihrem ‘Mann besachwaltetev 3

"‘Ehefrau die jahrelang von ihrem Mann gepflegt worden war, nach dessen’

"Schlaganfall in einem Heim untergebracht worden sei. Obwohl der Ehemann'r

: ‘jnunmehr selber mit 24-Stunden- -Betreuung daheim gepﬂegt werde musse sei-

" ne Frau gemafd Veranlassungen des nunmehrigen Sachwalters welterhln im- -

- Pflegeheim bleiben. Das Ehepaar habe immer zusammen gewohnt se1 gluck-
S llch gewesen und gehore zusammen (VA-BD-J/0812- B/ 1/2015)

‘ ‘::».-'-_Dle ‘Ehefrau eines nlederosterrelchlschen 91-jahrigen Betroffenen krltlslerte -
. dass ihr Mann im Pflegeheimlieblos behandelt werde und der Sachwalter .

nichts dagegen unternehme. Sie selber kénne wegen der Entfernung zw1schen _‘ :

Pﬂegehelm und Wohnort sowie der Fahrtkosten nicht taglich kommen, um’

ihrem Mann zu helfen. Auch ihre Anregung, ihren Ehemann'in einem ndher -
A ihrem Wohnort gelegenen Pflegeheim unterzubringen, werde nlcht beruck— ‘

- sichtigt (VA-BD-J/0018-B/1/2015)

Flnqnmelle

D|s'posmonen der
‘ Scchwol'rer

- _von sie leben sollteri (VA-BD-]/0673-B/1/2015, VA-BD-J/0806-B/1/2015 w.a). .

. Ein weiterer Kritikpunkt war wie bisher, dass Sachwaltermnen und Sachwalterf

: betroffene Personen finanziell auflerst ,kurz halten” wurden auch wenn dles"
-gar nicht erforderlich wire. Betroffene Personen, die ihr Leben lang fir emen o

. angenehmen Lebensabend gespart hdatten bzw. iiber eine hohe Pension ver-
fiigten, wiirden mit einem geringen Taschengeld abgefunden -Den Beschwer- »

den zufolge wiirden manche Betroffene ihr Taschengeld von 1hren Sachwalte-
rinnen und Sachwaltern sogar unregelméfig erhalten und wiissten mcht wo-

.Eine hochbetagte pénsionierte Arztin. aus NO- kritisierte, ddss die- erhebli”ch'“-
~ jlungere Ehefrau ihres Bruders die Sachwalterschaft fiir sie angeregt habe, als .
- Sachwalterin ihre hohe Pension , kassiere” und ihr nlcht einmal ausrelchend Lo

¢ Geld fiir minimale Einkdufe zur Verfiigung stelle. Dariiber hinaus gebe es Un- -

'klarhelten betreffend die von der Sachwalterin veranlasste hypothekarlsche o
- Belastung von Wohnung und friiherer Ordination der Arztm worin dlese ein

' . strafrechtlich relevantes Vorgehen der Sachwalterin vermutete. (VA BD ]/0465- .

B/1/2015)

Ebenso ist der Fall einer 90-jihrigen, bescheiden lebenden Pensmnlstln aus -

“Rudolfsheim-Fiinfhaus hervorzuheben die nach einem gut uberstandenen o
~ Unfall mit anschlieRendem Spitalsaufenthalt weiterhin besachwaltet blieb,

obwohl sie trbtz ihres hohen Alters wieder selber fiir sich sorgte. Die Wienerin

-~ sei ihr'Leben lang sparsam und schuldenfréi,gewésen. Sie kritisierte, dass ihr

die Sachwalterin nicht einmal genug Geld zur Verfiigung stelle, damit sie von ,

 Zeit zu Zeit wie gewohnt mit einem Fahrtendienst ihre notwendigen Einkdufe
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von Bedarfsartikeln sowie von Lebensmitteln fiir eine , Einbrennsuppe” durch-
fiihren konne (VA-BD-J/0809-B/1/2015).

Die Tochter einer dementen Wahringer Betroffenen wandte sich zeitgleich an
die VA sowie an das zustdndige Gericht, da seitens des Sachwalters das Konto
der Mutter ohne Vorankiindigung gesperrt wurde, Rechnungen (z.B. fiir die
GIS) nicht bezahlt wurden und die Bargeldauszahlung fiir die Aufrechterhal-
tung der gewohnten Lebensfiihrung (Kauf von Lebensmitteln, Friseurbesuch
etc.) verweigert wurde (VA-BD-]/0601-B/1/2015).

Dariiber hinaus wurde erneut in zahlreichen Fallen kritisiert, dass Sachwalter
den Verkauf von Liegenschaften, Hausern oder Eigentumswohnungen von Be-
troffenen ohne tatsdchliches finanzielles Erfordernis bei Gericht betreiben und
genehmigen lassen wiirden, um ihre eigenen Einnahmen aus der Ausilibung
der Sachwalterschaft zu ,optimieren“. Dass betroffenen Personen dadurch
mitunter auch die Moglichkeit genommen werde, nach einem - von diesen als
voriibergehend angesehenen - Spitalsaufenthalt in ihre ,eigenen vier Wéande*
zurlickzukehren, wurde ebenfalls kritisiert (VA-BD-]/0878-B/1/2015).

Der Enkel und Alleinerbe einer pensionierten Wiener Geschdftsfrau teilte mit,
dass der vom Sachwalter gegen den ausdriicklichen Wunsch der Familie inten-
dierte Verkauf der altengerecht ausgestatteten Eigentumswohnung der Grof3-
mutter nur daran gescheitert sei, dass diese im Pflegeheim unerwartet verstor-
ben sei (VA-BD-]J/0509-B/1/2015).

Der Bruder eines Betroffenen kritisierte auch namens seiner anderen Ge-
schwister, dass die vorldufig vom Gericht bestellte, familienfremde Sachwal-
terin sofort die Versicherungen gekiindigt habe. Neben der Kiindigung der Le-
bensversicherungen und der Pensionsversicherung stelle die Kiindigung der
Krankenversicherung ein besonderes Problem dar, da sich der Betroffene im
Jahr 2014 einer Herzoperation unterziehen musste, nicht gesund sei und wei-
tere Krankenhausaufenthalte abzusehen seien (VA-BD-]J/0520-B/1/2015).

In personlichen Vorsprachen und Telefonaten wurde im Hinblick auf die dies-
beziiglichen medialen Ankiindigungen wiederholt nach der aus Sicht von Be-
troffenen und deren Angehdorigen ,liberfdlligen” Reform des Sachwalterrechts
gefragt. Die Reform wird derzeit in Arbeitsgruppen des BM], an denen auch
die VA teilnimmt, erarbeitet. Ein Gesetzesentwurf soll nach Ankiindigung des
BM] noch im ersten Halbjahr 2016 vorliegen.

3.9.2 Exekutionsverfahren

Wie schon in den vergangenen Jahren wurde die VA hdufig mit Eingaben
im Zusammenhang mit Fahrnis- und Gehaltsexekutionen konfrontiert. Da-
bei fallt auf, dass verpflichtete Parteien oftmals vermuten, dass die Exekution

nicht zu Recht bewilligt wurde. Dies vor allem dann, wenn bereits ein Teil der
Schuld bezahlt wurde.
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Vorgangsweise des

Gerichtsvollziehers

Oftmals werden auch in der Vorgangsweise des Gerichtsvollziehers Ungesetz-
lichkeiten vermutet und besteht Unkenntnis dariiber, dass Vollstreckungso'rg'af' ‘
ne in Ausiibung ihrer Tétigkeit Entscheidungen umzusetzen haben '

Die VA informiert in diesen Fallen, dass die Tatigkeit der Ger1chtsvollneher Tell oty
.der inhaltlich nicht prifbaren Gerichtsbarkeit bildet. Im Bemiihen um: Auﬂda- _
rung und Beratung weist die VA auf die Moglichkeit der Vollzugsbeschwerde o

sowie der Aufsichtsbeschwerde beim ]ewelhg zustandlgen Gerlcht hm

 Einzelfille: . VA-BD-J/0188-B/1/2015, 1/0189-B/.1/201-5 ]/0630 B/1/2015
+]/0492/1/2015, ]/0703-B/1/2015 - o . o

E '3' 9"3‘ | :Ge'r'iChtsg’eb'Uhren .

Spdte
~ Gebihren-
vorschreibung

Neuregelung ‘seit

Jull 2015

-GebUhrenrechtliche

‘ Entlastung in-
Familienrechtssachen

_ G_ebUhrenbeﬁeiung bei
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* einvemehmlicher

. Scheidung

Dle VA ortet einen Mangel an Information wegen der von Beschwerdefuhrern-_"_ " IR
_geforderten’ Gerichtsgebiihren. Oft sind es vor Jahren . abgeschlossene Ange- S

legenheiten. Die VA klart in diesen Fdllen iiber das System der nachtragh-_'

_ chen Gebiihrenprifung durch Revisoren des OLG auf, die die Entscheldungs-:
tatigkeitder Kostenbeamten im Bereich des gerichtlichen Embrmgupgswes’er_l‘s,,v, o
~lberwachen. Bei diesem System ist es zwar verstdndlich,v'dasS ﬁic'ht',,.i_mmer.-- e
eine zeitnahe, fortlaufende Kontrolle der Vorschreibungen der Kostenbé'am_ten_ o
* durch die Revision erfolgen kann. Umso wichtiger ist es daher, Parteien darauf~ -

hinzuweisen, dass es innerhalb der fiinfjahrigen Verjéhrungsfrist zu ridéhtrdgl

lichen Vorschrelbungen bzw. Riickzahlungen von Gerlchtsgebuhren kommen .' L .

kann

. :Beschwerden dle Gerichtsgebiihren zum Gegenstand haben, zelgen auch auf e
: da,ssr Rechtsuchende- genau priifen miissen, ob sie sich den Gang zu Ger}cht '

ﬁbérhaupt leisten konnen. Die VA begriflt daher die mit 1. Juli 2015 in Kraft - ""_
getretene Netiregelung der Gerichtsgebiihren (BGBL I Nr.. 19/2015), die eine -

‘Senkung bzw. einen Entfall der Gerichtsgebiihren in Pﬂegschafts- und. famlh-, '

enrechtllchen Verfahren in denen Minderjahrige im Zentrum stehen, vorse-' -
hen. ‘

Mit der neuen Regelung entfallen Gebiihren fiir Kontaktrechts- und Abstam— :
mungsverfahren sowie fiir Verfahren zur Kldrung der Ehemundlgkelt Zusitz-

~lich ist die’ Unterstiitzung durch die Familiengerichtshilfe als Besuchsmittler
" und durch die Kinderbeistinde bei Obsorge- oder Kontaktrechtsverfahren in

der ersten Phase kostenlos. Die Gebuhrenerlelchterung in praktisch allen Ver-
fahren, in denen Kinder betroffen sind, stellt somit eine w1chtlge Entlastung _

~ beim Gang vor Gericht fur Familien, Kinder und Jugendliche dar.

Posmv hervorzuheben ist auch die Unterstiitzung von Personen die- 51ch ein-

,vernehmhch scheiden lassen. Die Gerlchtsgebuhren fiir das Verfahren auf - -

einvernehmliche Scheidung der Ehe und die Scheidungsfolgenvereinbaruhg
entfallen fir denjenigen Ehegatten, dessen Vermdgen den Wert von 4.414.Euro
und dessen jahrliche Einkiinfte 13.244 Euro nicht Ubersteigen. Der Ehegatte
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muss also - nicht wie bisher - einen gesonderten Antrag auf Verfahrenshilfe
stellen bzw. ein Verfahrenshilfeverfahren fiihren. Die Gebiihrenerleichterung
gilt fiir Verfahren, die nach dem 30. Juni 2015 anhdngig gemacht wurden.

Einzelfdlle: VA-BD-]/0185-B/1/2015, ]/0288-B/1/2015, ]/0692-B/1/2015

3.9.4 Grundbuch

Auffallend bei diesen Eingaben ist, dass Biirgerinnen und Biirger ein Verfah-
ren vor dem Grundbuch nicht als Gerichtsverfahren wahrnehmen. Dement-
sprechend unklar ist, dass Eintragungen im Grundbuch gerichtliche Entschei-
dungen darstellen, die nur im gerichtlichen Instanzenzug im Rahmen der
Anfechtungsmdglichkeiten und Rechtsmittelfristen liberpriift werden kénnen.

Weitgehend unbekannt ist auch, dass Grundbuchsverfahren von zahlreichen
inhaltlichen und formalen Besonderheiten gepragt sind. Dies zeigt unter an-
derem eine Beschwerde, wonach nicht verstandlich war, dass fiir eine begehrte
Namensdnderung nach einer Eheschlieffung die Beilage der Urkunde im Ori-
ginal erforderlich ist (§ 87 Abs. 1 Grundbuchsgesetz)

Einzelfalle: VA-BD-]/0411-B/1/2015, ]/0609-B/1/2015

3.9.5 Verlassenschaftsverfahren

Eingaben im Bereich des Verlassenschaftsverfahrens zeigen, dass sich betrof-
fene Blirgerinnen und Biirger nicht beschweren wollen, sondern vielmehr Rat
und Auskunft suchen. Sei es, dass Fragen nach der Erbfolge gestellt werden,
wenn die oder der Verstorbene zu Lebzeiten keine Verfiigung liber den Nach-
lass getroffen hat. Sei es zur Frage, warum nach einem Todesfall iberhaupt
ein gerichtliches Verfahren durchgefiihrt werden muss. In diesem Zusammen-
hang ist auch der Aufgabenbereich des Gerichtskommissdrs unklar. Die VA ist
in diesen Fdllen bemiiht, erbrechtliche Bestimmungen zu erklédren und tiber
das Verlassenschaftsverfahren sowie die Aufgaben des Gerichtskommissdrs zu
informieren.

Einzelfdlle: VA-BD-]J/0307-B/1/2015, ]/0398-B/1/2015, ]/0441-B/1/2015

3.9.6 Verfahrensverzogerungen

Selbstverstdndlich hat die Richtigkeit von Entscheidungen einen besonderen
Stellenwert. Nachvollzogen werden kann, dass insbesondere bei komplexen
Sachverhalten die Entscheidungsfindung eine gewisse Zeit in Anspruch neh-
men kann. Dennoch ist es fiir Blirgerinnen und Biirger besonders belastend,
wenn Verfahren lange dauern. Eine lange Verfahrensdauer trégt jedenfalls
nicht dazu bei, das Vertrauen in die Justiz zu férdern.
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Im Fall einer mutmafilichen Kindesentziehung benétigte die StA Wien mehr
als einen Monat, um die gerichtliche Bewilligung der Anordnung der Festnah-
me einer Kindesmutter zu beantragen, die die gemeinsame Tochter vereinba-
rungswidrig nicht zum Kindesvater zuriickgebracht hatte.

Trotz der im Staatsanwaltschaftsgesetz (StAG) vorgesehenen Berichtspflichten
an die OStA Wien und an das BM] ist gerade in Fdllen der Kindesentziehung
ein schnelles Handeln erforderlich. Zum Zeitpunkt der Anordnung der ge-
richtlich bewilligten Festnahme der Mutter im Inland befand sich diese offen-
sichtlich bereits im Ausland. Aus diesem Grunde beantragten die Behdrden
schlieflich die gerichtliche Bewilligung eines europdischen Haftbefehls (VA-
BD-J/1098-B/1/2014; BM]J-99004137/0002-Pr 3/2015).

Zwei junge Mdnner, welche Beschuldigte in einem von der StA Wien gefiihrten
Ermittlungsverfahren waren, beklagten, dass der bestellte Sachversténdige seit
tiber einem Jahr sdumig sei, Befund und Gutachten zu erstatten.

Der strafrechtlich untersuchte Vorfall — der Brand einer Wohnung - ereignete
sich im April 2013. Die StA Wien bestellte erst Anfang Juli 2013 einen Brand-
sachverstdndigen. Da dieser von der Rechtsvertreterin der Beschuldigten je-
doch abgelehnt wurde, wurde Ende Juli 2013 ein neuer Sachverstdndiger be-
auftragt, binnen neun Wochen Befund und Gutachten zu erstellen. Das Sach-
verstdndigengutachten langte letztlich erst 13 Monate spater - Ende August
2014 - bei der StA Wien ein (VA-BD-J/0619-B/1/2014).

In einem Unterhaltsverfahren entschied das BG Meidling nach Ablauf von
14 Monaten liber einen Antrag des Vaters des Kindes auf Herabsetzung des
Unterhaltes.

Die Dauer des Verfahrens wirkte sich insofern negativ auf das Kind aus, da
das Gericht den monatlichen Unterhaltsvorschuss von 400 Euro auf 180 Euro
vorldufig reduzierte.

Die VA kritisierte diese Verfahrensdauer, auch wenn laut Darstellung des BM]
die Verzdgerungen zu erheblichen Teilen auf die fehlende Mitwirkung des Va-
ters zurtickzufiihren waren.

Die VA begriifdt, dass die geeigneten dienstaufsichtsbehodrdlichen Schritte er-
griffen wurden, um der Rechtspflegerin die Bedeutsamkeit einer straffen Ver-
fahrensfithrung vor Augen zu fiihren (VA-BD-]J/0753-B/1/2015).

Im Unterhaltsverfahren des BG Innere Stadt Wien beantragte das Amt fiir Ju-
gend und Familie als Vertreter der drei minderjéhrigen Kinder von Frau N.N.
eine Erhohung der Unterhaltsbeitrdge. Der Vater beantragte eine Herabset-
zung seiner Unterhaltspflicht.

Acht Monate nach Antragstellung féllte das BG Innere Stadt Wien einen Be-

schluss, den das LG fiir Zivilrechtssachen Wien aufgrund eines Rechtsmittels
aufhob.
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Die VA sieht kritisch, dass seit der Aufhebung des Beschlusses des BG Innere
Stadt Wien (im September 2012) zum Zeitpunkt des Berichts des BM] (Dezem-
ber 2015), also nach mehr als drei Jahren, keine neuerliche Entscheidung er-
gangen ist.

Positiv gewertet wird, dass das BM] zusicherte, aus Anlass der Beschwerde dem
Verfahren von Seiten der Dienstaufsicht verstdrkte Aufmerksamkeit zu wid-
men und auf einen raschen Verfahrensfortgang hinzuwirken (VA-BD-]J/0753-
B/1/2015).

Als kritikwiirdig war auch ein Verfahrensstillstand von fast acht Monaten
festzustellen, der in einem Verfahren des BG Hall liber die Zulassigkeit einer
Unterbringung der Schwester von N.N. im Psychiatrischen Krankenhaus Hall
auftrat(VA-BD-]/0562-B/1/2015).

Eine Sdumnis zeigte sich auch im Fall eines ehemaligen Lehrers, der nach Be-
endigung seines Arbeitsverhdltnisses im Verfahren vor dem LG Eisenstadt als
Arbeits- und Sozialgericht die Feststellung erwirkte, dass das Dienstverhdltnis
aufrecht besteht.

Nach Schluss der miindlichen Verhandlung hat das LG Eisenstadt erst acht
Monate spdter die schriftliche Entscheidung gefdllt und abgefertigt (VA-BD-
]/0947-B/1/2014).

3.9.7 Strafvolizug

In diesem Kapitel werden die Ergebnisse der Kontrolltatigkeit der VA auf Grund
von Individualbeschwerden von Hdftlingen im Strafvollzug, sowie die von der
VA behandelt. Betreffend die praventive Kontrolle im Bereich des Strafvollzu-
ges sei auf die Ausfiihrungen im PB 2015 Band Prdventive Menschenrechts-
kontrolle Pkt. 2.5. verwiesen.

Gesundheitswesen

Die Gesundheitsfiirsorge in JA ist von besonderer Relevanz fiir die Tatigkeit der
VA. Zahlreiche Inhaftierte haben sich auch im Laufe dieses Berichtsjahres tiber
unzureichende medizinische Versorgung beklagt. Ein inaddquates Niveau der
Gesundheitsfiirsorge kann sich negativ auf die allgemeine Lebensqualitét in
der Einrichtung auswirken.

Inhaftierte sollen im Rahmen des Gesundheitsdienstes in einem Gefdngnis
eine gleichwertige medizinische Betreuung erhalten wie Personen in Freiheit.
Es sollen zudem unter vergleichbaren Bedingungen, wie sie Patienten in Frei-
heit geniefden, Pflegedienste, geeignete Didten, Physiotherapie, Rehabilitati-
onsmafnahmen oder andere notwendige besondere Behandlungsmethoden
zur Verfligung stehen.
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Folgende exemplarische Darstellungen von Beschwerden inhaftierter Perso-
nen dienen dazu, einen Uberblick zu geben, was Gesundheitsfiirsorge im Voll-
zug umfasst und welche Problemfelder sich hierbei ergeben:
JA Garsten: Verzogerte  Ein Insasse der JA Garsten, welcher auf Hausstaubmilben allergisch ist, musste

Ausfolgung von
medizinischer
Bettwdsche

Unzureichendes
Wissen Uber
SchutzmaBnahmen

Notfall- und
Erste-Hilfe-Schulung

JA Wien-Mittersteig:

Behandlungslicke von
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mehreren Monaten

acht Wochen warten, bis sein Antrag auf Ausfolgung der drztlich verordneten,
allergiegeeigneten Bettwdsche bewilligt wurde. Er beklagte gegeniiber der VA,
dass er trotz seiner starken Allergie die reguldre anstaltseigene Bettwdsche er-
hielt, obwohl diese Juckreiz verursache.

Das BM] bestatigte, dass der Insasse erstmals im Oktober 2014 um Ankauf
medizinisch indizierter Bettwdsche ansuchte und diese erst im Dezember 2014
bewilligt wurde. Ausgefolgt wurde die ,Allergiker-Bettwdasche” letztlich Ende
Dezember 2014.

Das Strafvollzugsgesetz (StVG) sieht vor, dass fiir die Erhaltung der korperli-
chen und geistigen Gesundheit der Strafgefangenen Sorge zu tragen ist. Der
gesamte Vollzug ist nicht nur so auszurichten, dass die korperliche Gesundheit
der Strafgefangenen nicht beeintrdchtigt wird, sondern auch, dass im Falle ei-
ner korperlichen Krankheit die entsprechenden Mafsnahmen ergriffen werden
miissen.

Das BM] raumte Fehler bzw. eine vermeidbare Kommunikationsunschdarfe ein
und sicherte zu, dass bereits Mafinahmen ergriffen wurden, um éhnliche Feh-
ler wie im Anlassfall kiinftig zu verhindern.

Die VA filihrte weiters ein Prifverfahren hinsichtlich der Einhaltung von
Schutzmafinahmen im Rahmen von Erste-Hilfe-Leistungen durch. Anlassfall
war ein Selbstmordversuch eines Insassen der JA Garsten. Als dieser versuchte,
sich die Pulsadern aufzuschneiden, leistete sein Mitinsasse Erste-Hilfe. Die ein-
schreitenden Strafvollzugsbediensteten stellten dem Mitinsassen keine Hand-
schuhe zur Verfligung, sondern warfen lediglich Verbandsmaterial durch die
Speiseklappe in den Haftraum. Die Bediensteten hatten keine Kenntnis davon,
dass Schutzhandschuhe das Infektionsrisiko auch nach erfolgter Kontamina-
tion der Haut senken.

Das Verhalten der Strafvollzugsbediensteten sowie die Unkenntnis stellen kri-
tikwiirdige Mdngel dar. Auch aus chefdrztlicher Sicht wurde festgestellt, dass es
ein Versdumnis war, dem Insassen keine Einmalhandschuhe auszuhdndigen.

Das BM] sicherte zu, die notwendige Aufklarungsarbeit in Form einer iiber-
arbeiteten Notfall- und Erste-Hilfe-Schulung fiir zukiinftige Ausbildungskur-
se nachzuholen. Zur Vermeidung gleichartiger Beschwerden regte die VA an,
samtlichen Strafvollzugsbediensteten eine entsprechende Nachschulung zu-
kommen zu lassen.

In einem weiteren Fall beklagte ein Insasse des Mafinahmenvollzugs eine
Behandlungsliicke von mehreren Monaten wdhrend seines Vollzugsortsénde-
rungsverfahrens. Der Betroffene hatte aufgrund von konkreten Vorkommnis-

www.parlament.gv.at



[11-235 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Kontr. 6ff. Verwaltung T2 (gescanntes Original) 67 von 100

Justiz

sen das Vertrauen in seinen Therapeuten verloren. Er beantragte die Zuwei-
sung eines externen Psychotherapeuten sowie eine Vollzugsortsinderung.

Dem Untergebrachten wurde kein neuer Einzeltherapeut zugewiesen, solange
das Vollzugsortsdnderungsverfahren anhdngig war. Erst nach fiinf Monaten
wurde liber seinen Antrag entschieden. Begriindet wurde die lange Bearbei-
tungsdauer mit der Arbeitsbelastung des zustindigen Referenten in der (ehe-
maligen) Vollzugsdirektion.

Ein Fall der Vollzugsortsénderung ist nach Ansicht der VA stets prioritar zu
behandeln, wenn die therapeutische Behandlung eines Mafinahmeninsassen
von dieser Entscheidung abhdngt.

Verbesserungsbedarf ortete die VA auch bei der Erndhrung. So wurde bei stich-
probenartiger Kontrolle tibermittelter Speisepldne festgestellt, dass in der Au-
3enstelle der JA Wien-Mittersteig, in Floridsdorf, die in einem Grundsatzerlass
des BM] festgelegten Rationen fiir Obst und Rohgemiise in einem Monat nicht
erfiillt werden.

Eine ausgewogene Erndhrung kann fiir die Gesundheit von inhaftierten Per-
sonen bedeutend sein. Speisepldne sollen daher nicht nur abwechslungsreich
sein, sondern auch sicherstellen, dass Insassen regelmdfdig und ausreichend
vitaminreiche Kost erhalten.

Die Befassung durch die VA wurde zum Anlass genommen, in Zusammenar-
beit mit dem Verein Osterreichische Gesellschaft fiir Erndhrung (OGE) an einer
neuen Verpflegungsvorschrift zu arbeiten, die auf die neuesten ernéhrungs-
wissenschaftlichen Erkenntnisse Bedacht nimmt. Demnach wird der Verzehr
von 400 Gramm Gemiise und Salat (insgesamt) pro Tag und zusatzlich 250
Gramm Obst pro Tag empfohlen. Das von der WHO empfohlene Minimum
betrdgt 400 Gramm Gemiise, Salat und Obst pro Tag.

Einzelfdlle: VA-BD-J/0933-B/1/2014, ]/0749-B/1/2014, ]/0777-B/1/2014,
]/0884-B/1/2014

Lebens- und Aufenthaltsbedingungen

Sachlich nicht gerechtfertigte Ungleichbehandlungen von Inhaftierten sind zu
vermeiden. Im Berichtsjahr hat die VA mehrere Fdlle gegeniiber dem BM] auf-
gezeigt und deren Behebung gefordert.

Ein Fall betraf die unterschiedliche Ausstattung von Haftrdumen mit Kiihl-
schrdnken in der JA Graz-Karlau. Kritisiert wurde, dass im ,Gemeinschafts-
trakt” Kiihlschranke von der JA zur Verfligung gestellt wurden, im ,Zellen-
haus” jedoch nicht.

Das BM] argumentierte, dass sowohl budgetdre Griinde als auch rdumliche
Gegebenheiten die unterschiedliche Ausstattung bedingen. Die VA gelangte
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Fonf Monaten
Bearbeitungsdauer

JA Wien-Mittersteig-
AuBenstelle Floridsdorf:
Zu wenig Ausgabe von
frischem Obst

Erlass Uberarbeitet,
Richiwerte festgelegt

JA Graz-Karlau:
Unterschiedliche
Ausstattung mit
KUhlschrénken
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JA Wien_~'J'o_sefstodt:
Diskriminierung auf

Grund des -
~Geschlechtes -

jedoch zur Uberzeugung, dass zumindest fiir kleine Kuhlgerate ausrelchend»"‘

Platz in den Haftraumen ist.

Obgleich nicht in Zweifel gezogen wird, dass kein Rechtsansprﬁch auf die Zur-

verfiigungstellung eines Kiihlschranks besteht, sollte in allen,det»rdumej»i‘, in '
denen es aufgrund der réumlichen Gegebenheiten moglich ist, ein Kiihlgerat " -
o zur Verfiigung gestellt werden. Dies einerseits um eine SchlechtérSfelliing’der'_‘_ o

im ,,Zellenhaus angehaltenen Insassen smherzustellen sow1e andererseltS'

. hyglemsche Lebensbedmgungen in der Anstalt zu.gewdhrleisten.. Dort ‘Wo
_dies auf Grund der rdumlichen Gegebenheiten mcht mogllch ist, sollte Insas- _
~ sen zumindest eine addquate Kiihlméglichkeit geboten werden '

;Anlasshch einer Ind1v1dualbeschwerde nahm die VA wahr dass in der JA

Wlen-]osefstadt Pinzetten nur an weibliche Insassen ausgegeben wurden ]e-

doch nicht an Manner. Auf Grund der héheren Aggresswnsrate im Manner- E

o strafvollzug war es mannlichen Insassen grundsatzllch nicht gestattet szet-'

h Pinzetten und.
Nagelfeilen aus
Kunststoff genehmigt

JA Wién-MitterSt_eig;'
- -Unterlassene

_ Kontrolle des
-Anstaltssupermarktes

ten sowie Nagelfellen und Nagelscheren anzukaufen bzw. in den Haftraumen - o

frel zZu verwenden

'Nach An51cht der VA ist die Unglelchbehandlung ledlgllch aufgrund des Ge-'
schlechtes bedenkllch Hinsichtlich etwaiger Sicherheitsbedenken wurde ins
Treffen gefuhrt dass Pinzetten aus Kunststoff ein geringes Gefahrdungspoten-: a

“tial haben und im Handel bereits ab 0,45 Euro erhdltlich sind. Die VA regte
vd'aher' eine Bereinigung an. Dieser Anregung wurde erfre'ulicherWeisé mittler:

weile entsprochen und die Ausgabe von Plnzetten und Nagelfellen aus Kunst-“ o

: stoff genehmlgt

. In einem weiteren. Priifverfahren gab ein Inhaftierter an, dass im ,,Anstalts{ e
supermarkt” der TA Wien-Mittersteig mit Wissen der Anstaltsleitung abgelau- .- = - °

fene und steuerlich abgeschriebene Ware verkauft wird. Obwohl der private .
Betreiber des },Anstaltssupermarktes nicht der Kontrolle der. VA unterhegt B

- wurde das BM] als Vertragspartner damit befasst.

- Zur Sicherstellung, dass in Hinkunft keine abgelaufenen Waren Qefkahft wer-

den, sind in Zukunft in sdmtlichen JA regelmaﬁlge Kontrollen vorzunehmen
die auch zu dokumentieren smd :

' Elnzelfalle VA- BD ]/0583 B/1/2015, I/1036 B/l/2014 ]/0777 B/1/2014

JA Garsten;
Gutachtensaufirdge
- mUssen Frist aufweisen

‘Bearbeitungsdauer von Eingaben

Das Warten' auf behordliche Entscheidungen kann fiir Bﬁrgerinnén'und Bﬁr_-
ger sehr belastend sein. Umso mehr gilt dies fiir Gutachten, von deren Ergeb-
nis eine weitere Anhaltung wesentlich abhdngt. Einen derartlgen Fall einer .

fSaumms eines Gutachters musste die VA in der- ]A Garsten feststellen. Das BM]

verwies darauf, dass es bislang den Gepﬂogenhelten der Strafvollzugsverwal-

B ;tung entsprochen habe ‘Gutachten im Zusammenhang m1t Vollzugslockerun-
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gen bei sicherheitsgefahrlichen Insassen durch renommierte Sachversténdige
aus der jeweiligen Region durchfiihren zu lassen.

Trotz der bekannt langen Wartezeiten, weshalb sowohl auf eine Fristsetzung
als auch auf eine Nachfrage verzichtet wurde, habe die Strafvollzugsverwal-
tung mit einer bestimmten Gutachterin stets die besten Erfahrungen gemacht.

Die VA fordert, dass auch bei Kenntnis der hohen Arbeitsauslastung einer Gut-
achterin oder eines Gutachters eine Frist gesetzt wird. Wird diese liberschritten,
sind Ma3nahmen zu setzen, um das Einlangen des ausstdndigen Gutachtens
zu betreiben.

Die Anregung der VA, fiir den Fall kiinftiger Engpdsse entsprechende generelle
Richtlinien zu erlassen, wurde aufgenommen. Bei der Einholung von Gutach-
ten ist kiinftig eine Fristsetzung vorzunehmen und bei Nichteinhaltung der
gesetzten Frist eine neue Gutachterin bzw. ein neuer Gutachter zu bestellen.

Ein weiterer Fall zeigte auf, dass in der JA Wien-Mittersteig bisher keine Be-
stdtigung iiber die Ubernahme eines Ansuchens oder einer Eingabe eines In-
haftierten erfolgte. Die Vollzugsverwaltung hat das Einschreiten der VA zum
Anlass genommen, nach einer Verbesserung zu suchen. Kiinftig soll im Sin-
ne einer besseren Nachvollziehbarkeit auf Wunsch des Inhaftierten auf einer
Halbschrift ein Eingangsvermerk angebrachtwerden. Somit konnen Zweifels-
falle ausgerdumt werden, ob und wann eine Eingabe eingebracht wurde.

Die VA begriif3t das Bemiihen der Vollzugsverwaltung um mehr Transparenz.
Es wurde angeregt, die JA hiervon per Erlass in Kenntnis zu setzen.

Eine Beschwerde betraf eine Sdumnis der Vollzugsbehorde hinsichtlich der
Entscheidung liber ein Ansuchen auf Verbiifdung der Freiheitsstrafe im elek-
tronisch iiberwachten Hausarrest. Der Insasse hatte den Antrag Anfang No-
vember 2014 gestellt und erhielt erst neun Monate spdter (im Juli 2015) die
Genehmigung.

Ebenfalls stumig war die JA Suben. Ein Insasse hatte einen Antrag auf Verle-
gung in die JA Sbg gestellt, um leichter Kontakt mit seiner Familie halten zu
konnen. Uber den Antrag wurde sechs Monate nicht entschieden.

Nicht nur im Sinne einer Rechtsklarheit wdre es geboten gewesen, rascher zu
entscheiden, sondern auch um dem Betroffenen die familiGren Bindungen zu
ermdglichen und damit die Wiedereingliederung in die Gesellschaft zu for-
dern.

Einzelfdlle: VA-BD-J/0905-B/1/2013,
]/0327-B/1/2015

J]/0113-B/1/2015, ]/0433-B/1/2015,
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Auf Fristsetzung
verzichtet

Fristsefzung wird
hinkinftig erfolgen

JA Wien-Mittersteig:
Keine Erfassung von
Eingaben

JA Simmering:
Entscheidungsdauer
Gber neun Monate

JA Suben:
Bearbeitungsdauer
Uber sechs Monate
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Elnzelfalle

-,Abrupte Trennung einer Mutter von ihrem Souglmg .Ius'nzanstolt

__ ",Feldklrch

o -Steht ke|ne Mutter-Kind Abteilung zur Verfiigung, ist der Mutter nach S'rrafcm-‘
o -Tfmt ehestmogllcher Kontakt mit ihrem Saugling oder Klelnklnd einzurdumen.

Stillende MUite‘r ohne -

 Saugling in JA
o verbracht " -

o war, ihren Saugling zu beriihren oder zu stillen. Erst emlge Tage spater wurden{ '

Die VA hat im Rahmen eines Folgebesuches in der JA Feldklrch davon Kennt- L

"ms erlangt, dass eine Insassin ohne ihre 14 Monate alte Tochter in die ]A ver-,_ :
: bracht wurde, obwohl sie den Sdugling zu diesem Zeltpunkt noch stillte.

| In den ersten Tagen nach der Inhaftierung wurde der stlllenden Frau ledlgllch."‘

emmal ein ,Glasbesuch” gewahrt, sodass es ihr in dleser Zeit mcht moghch"r

= Tlschbesuche genehmigt.

- Das BM] brachte dazu unter anderem vor, dass die Bewilligung und Einrdu-

e mung eines Tischbesuches am anschlieRenden Wochenende mcht mogllch'_-_'z*.-tfl '

o =_ war da Freitagnachmittag bereits als. Nachtdlenst gefuhrt w1rd

. .Es erschemt der VA bedenklich, dass es aufgrund der angespannten Personal-_- . .

~ situation zu derartigen Fallen kommen kann. Der fruhe Begmn des Nacht— -
' '-dlenstes kann keine taugliche Begriindung fiir den Umstand sein, dass einer

" Die Ré_ch're des

~ Sduglings sind zu

" wahren

};Mutter die Kontaktméglichkeit mit ihrem Sauglmg nicht ehestmogllch nach o
'Strafantrltt gewahrt wird, wenn dieser noch gestlllt w1rd U

D1e VA betonte gegeniiber dem BM], dass nlcht nur die. Rechte der Mutter 1m_‘ o

Fokus der Beurteilung des konkreten Falles stehen, sondern auch d1e Rechte~ |
des Sduglings zu beriicksichtigen sind. Unabhdangig davon, ob die Insassm :

' * vom drohenden Strafantritt Kenntnis hatte und es ihr frelgestanden wadre, sich-

. Staatliche Organe .-
~ haben das..
- Wohlergehen der
Kinder zu schiitzen - .
'~ . 7. 'mehr, wenn es sich um stillende Miitter handelt. Unabhanglg von den Rech- =
. ten der Eltern haben die staatlichen Organe dafur‘Sorg‘e zZu tragen, dass das’ -

Wohlergehen von Kindern durch geeignete Mafnahmen geschiitzt wird.

Geeignetes ,Setting” fur

172

Mutter und Kind

erforderlich

*mit der’JA Feldkirch in Verbindung zu setzen, kann die plétzliche Trennung
des Sauglmgs von der Mutter eine schwere Belastung fur den Saugllng mit
_mogllchen Spatfolgen darstellen. '

Kinder zahlen zu einem stark verletzllchen Personenkreéis in. der Gesellschaft :
Es bedarf daher besonderer Fiirsorge und Menschlichkeit, ‘wenn er21ehungs- e

berechtlgte Miitter minderjdhriger Kinder inhaftiert werden Dles gllt umso

st eine"[_rennurig eines Kleinkindes von der Mutter-’erforde'rlich,"nitiss Vor- _
‘'sorge getroffen werden, den Trennungsschock . fiir das Kind méglichst gering -

zu halten. Es ist in einer solchen Situation'unerldsslich,v'nach'ein_em geeigne- .
ten ,Setting” fiir Mutter und Kind zu streben, in welchern bei gré&tmaéglicher .
Schonung des Kindes der Zweck des-Strafvollzuges gesichert werden kc_inn.’ Ge-
eignete Einrichtungen und Moglichkeiten hierfiir zur Verfﬁgun’g zu stellen, ist
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1112235 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Kontr, 6ff. Vé’waltung T2:(geﬁcar')nt$,0riginal) : 71 von 100

Justiz

Aufgabe der Strafvollzugsverwaltung Eme etwalge Saumnls der Mutter darf
nicht zu Lasten des Kindeswohles gehen.

Die VA krltlslert sowohl die Trennung der Mutter vom Sauglmg, als auch das ‘
Versaumnls auf die Trennung zeltgerecht und. adaquat zu reagleren ‘wie
belsplelswelse die ‘unmittelbare Einrdumung von Tischbesuchen, um zu ge-
wahrleisten, dass die Mutter das Kind gegebenenfalls stillen kann. Steht keine
Mutte_r!Kihd Abteilung zur Verfiigung, ist der Mutter nach‘,St.rafaritritt ehest- -
méglicher Kontakt mit ihrem Séugling oder Kleinkind einzurdumen..

Das BM] wies die Kritik der VA zuriick und betonte die Sumnis der Mu-tte'r,’:s‘i_ch - BN waist Kritik zuriick
zeitgerecht mit der Vollzugsbehérde in Verbindung gesetzt zu haben. Gleich- -
‘ zeitig gibt dasiBM] zu bedenken, dass die Unterbringung eines I(lndes in einer

JA nachtelllge Folgen fiir das Kind haben kann. ‘ '

Abschhei&end w1rd jedoch in Au551cht gestellt, dass aufgrund der nunmehrl- ,Verbéésérbngsmoﬁe
gen Erfahrungen kiinftig zeitlich effizientere Losungen mogllch sein werden nahmen werden *
Zudem teilt das.BM] mit, dass die (ehemalige) Vollzugsdlrektlon mit der Pru- ' Gn_gek’u,ndlgj ‘
-fung der Frage nach einer kindgerechteh Ausstattung fiir jéne ]A’beauftragt ' | o

wurde, die mangels baulicher Voraussetzungen iiber keine Mutter-Kind Abtei-

lung. verfugen Die VA begrui&t die angekundlgten Mai&nahmen ‘

Elnzelfall VA BD ]/0024 B/1/2015 :

‘Uanreichende'Betréuung von Insassen mit schWeref"- -
Intelligenzminderung — AuBenstelle Wilhelmshohe |

Beim Besuch der AuRenstelle Wilhelmshbhe der JA Wien-Josefstadt wurde eine
Insassin angetroffen, deren Unterbringung'in dieser Emrlchtung aufgrund ih-
res geistigen Zustandes sehr fragwiirdig erschien. ‘

Das. BM] verwies-auf die mangelnde Alternative zur Unterbringung von Perso-
nen mit derartigen Intelligenzminderungen und rdumte glelchzeltlg ein, dass
die Insassin einer 24-Stunden-Pflege bedurfte.

Den glaubwﬁrdigen Schilderungen der Mitinhaftierten sowie auch der ]uStiz- Auf Mitinsassen
wachebeamten zufolge sei kein zusdtzliches Pflegepersonal fiir ihre Betreuung = @ngewiesen
zur Verfiigung gestellt worden. Die pflegerischen Tatigkeiten — wie beispiels-

weise Hilfestellung beim Essen, Waschen und Umziehen -~ mussten vorwie- -

gend von anderen Inhaftierten iibernommen werden. | ‘

Neben dem Mangel an addquaten Betreuungskrdften erschien der VA die Kritik an ,
Haftraumbelegung bedenklich. So wurde ein, nach Angaben eines Beamten, Haffraumzuweisung
auf dem Entw1cklungsstand eines Fiinfiahrigen stehenden Mann mehrere |

~ Tage in einem Haftraum mit einem besonders gefdhrlichen Ruckfalltater an-

gehalten. Im Falle einer Mlsshandlung wire es ihm aufgrund semes gelstlgen

’ Entw1cklungsstandes nur schwer moglich gewesen, sich mitzuteilen bzw. zur

Wehr zu setzen
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T 'grundsatzllch vom psychologischen Dienst wegen seiner emotlonalen und so- -

Mehr Umsicht geboten”

174

Das BM] verneinte eine Gefdhrdung durch den Riickfalltater und legtve_ ddr, 'v
dass der beeintrédchtigte Mann von diesem im Rahmen. des ,Buddy Systems”- -

betreut wurde. Ein ;,Buddy” ist ein Mitinsasse, der einen emotional belasteten |

Inhaftierten Unterstiitzung bei der Bewaltigung dieser Situation glbt Er w1rd:

21alen Kompetenz ausgewahlt.

: Dle VA begrufSt eine derartlge Betreuung von: Neuzugangen Glelchzeltlg muss

]edoch hmterfragt werden, ob ein Insasse, der als gefahrhche Ruckfallstater _

” (gemaIS § 23 Strafgesetzbuch) verurteilt ist, ein geelgneter ,,Buddy" ist.

.-'Elnzelfall VA- BD-]/0891- B/1/2014

Absehen vom Trennungsgebot bel Jugendllchem im Hungerstrelk —

) Jusﬂzonstolt Wien-Josefstadt

- Jugendliche sind ‘getrennt von Erwachsenen anzuhalien. Die:'BéSﬁm‘rﬁuhg‘

Protest gegen -

Abschiebung

Verlegung in die JA

dient dem Schutz der Heranwachsenden. Von dem Trennungsgebot zu Unter- -

suchungsgefongenen darf im Einzelfall nur dann abgegangen werden wenn : o
' nachvollnehbcre Griinde ins Treffen gefihrt werden kdnnen. :

Ein eigenen Angaben zufolge jugendlicher Marokkaner wurde am 1222015 ,:
in Schubhaft.genommen. Die Schubhaft sollte der Sicherstellung'dienen,ddSS _

: 'def Anordnung zur AuRerlandesbringung Rechnung getragen wird. Dér-_B,e%
treffende sollte nach Bulgarien ausreisen, das fiir sein Asylverfahren zustdndig -~ -
st L '

Nach Verhdngung der Schubhaft trat der Asylwerber in Hungerstréik Er:wufdé ‘

daraufhin am 16.2.2015 in die JA Wien-]osefstadt uberstellt Dort wurde er auf n '
B der Krankenabtellung aufgenommen.

Durch Zuspruch dort konnte erreicht werden, dass der Betreffende am18.2. 2015 o

wieder feste Nahrung zu sich nahm und auch versprach, welterhln zu essen

Er musste weder zwangserndhrt werden, noch mussten ihm zur Unterstutzung o
- Infusionen gesetzt werden. Am 20.2.2015 war der Asylwerber berelts in das

PAZ Hernals riickiiberstellt.

Statt Isolation Hilfe’

durch Erwachsenen

Erhebungen ergaben dass der Hungerstreikende wahrend der Zelt selnes Auf-. -
ent_haltes der einzige Jugendliche auf der Krankenstation war, ]edoch nicht in
einer Einzelzelle untergebracht wurde. Ihm wurde ein Haft'raum' zugeWiesen

“dener mit einem Landsmann, der sich in U-Haft befand, teilte. Diesem gelang -‘
‘es durch gutes Zureden und Anbieten von Getriinken sowie Speisen, dass der
Betreffende seinen Hungerstreik wieder beendete. Auch seitens der behandeln- . -
h ‘den Arzte und der diensthabenden ]ustlzwachebedlensteten wurde der Asyl-
‘werber i immer wieder zur Nahrungsaufnahme ermuntert. : '

| Auch;wenn die VA fiir eine strikte Einhaltung- der Trennun'g von Jugendli- :
" chen und Erwachse_nen, sei-es im Stadium der Schub-, Untersuchun_gshaft‘oder :

www.parlament.gv.ai



[11-235 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 04 Kontr. &ff. Verwaltung T2 (gescanntes Original) 73 von 100

Justiz

Strafhaft, eintritt, so erscheint ein Absehen von dieser gesetzlichen Vorgabe im
Einzelfall, wenn es der Gesundheit und dem Wohlergehen des Jugendlichen
dient, gerechtfertigt.

Wie eng diesbeziiglich der Handlungsspielraum ist, hat der EuGH im Fall
Pham/Deutschland (Rs C-474/13) klargestellt. Unter keinen Umstdnden darf
eine gemeinsame Unterbringung mit ,,gewdhnlichen Strafgefangenen” erfol-
gen.

Einzelfall: VA-BD-]J/0254-B/1/2015

Keine personliche Abgabe von Paketen —Justizanstalt Garsten

Der Personalmangel in der Justizanstalt Garsten fihrt dazu, dass Pakete fir die
Insassen nicht personlich abgegeben werden konnen.

Die VA wurde dariiber informiert, dass Paketsendungen nicht personlich bei
der JA Garsten abgegeben werden diirfen, sondern geschickt werden miissen.

Das BM] argumentierte zundchst, es sei organisatorisch nicht vertretbar und
mit den vorhandenen personellen Ressourcen nicht zu bewerkstelligen, au-
Rerhalb bzw. zusdtzlich zu der einmal tdglich erfolgten Ubergabe von Paket-
sendungen an die Inhaftierten die Annahme von Paketen von Privatpersonen
wahrend der Amtsstunden zu ermdglichen.

Die VA wies darauf hin, dass ein Beférderungsmonopol der Post fiir Pakete
nicht besteht. Das BM] fiihrt den personellen Mehraufwand im Hinblick auf
die Ubernahme von Paketsendungen, die von Privatpersonen abgegeben wer-
den, ins Treffen. Jedenfalls erforderlich wdre, die Torwache der JA Garsten
durchgehend mit zwei Justizwachebediensteten zu besetzen.

Das BM] meinte zudem, dass Paketabgaben von Privatpersonen zwingend mit
dem Rontgengerdat iiberpriift werden miissen. Nach Ansicht der VA kann dies
keinen zusdatzlichen Aufwand verursachen, da Paketsendungen von Privaten
(also nicht iiber Vermittlung der JA getatigte Anschaffungen von auf}en) oh-
nehin einer Uberpriifung unterzogen werden miissen. Ob die Pakete persén-
lich abgegeben oder von Privaten gesendet werden, macht fiir die Frage der
Uberpriifung keinen Unterschied.

Die Verpflichtung, sich eines Zustelldienstes zu bedienen, ist fiir die VA nicht
akzeptabel. Die Unmdglichkeit, Pakete ohne Zuhilfenahme eines Zustelldiens-
tes abzugeben, stellt einen Missstand in der Verwaltung dar.

Einzelfall: VA-BD-]/0749-B/1/2014

www.parlament.gv.at
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onatelanges Warten

Fehlender Nachweis des vereinbarten Beobcchtungszen‘roumes Justlz- »

| anstalt Garsten

-Untergebrachten Strafratem miissen Behandlungen ehestens ongeboten wer-i E
~den. Jedes Zuwarten muss fachlich begriindet sein. Bedarf es der Zushmmung '
: _des Untergebrochten muss dessen Einverstdndnis |ederze|t nochwelsbor sein.

- Ein Untergebrachter in der JA Garsten beklagte, dass er se1t selner Verlegung_ G
von der JA Mittersteig in die oberosterreichische Emrlchtung sieben Monate )

: lang kelne Theraple angeboten erhalten habe

Unte(schiédliche

‘Angaben

Laut BM] hat der Insasse zu Begmn seiner Aufnahme in der ]A Garsten einem
- sechsmonatigen Beobachtungszeitraum ohne elnzeltherapeutlsche Betreuung‘-

-zugestimmt. Nach Einlangen eines Gutachtens, das durch das LG Steyr im -
~‘Rahmen der jdhrlichen Uberpriifung der weiteren Anhaltung emgeholt wur- )

' de und welches die weitere Anhaltung empfahl habe der Betreffende auf. d1e |
Wledergewahrung einer Psychotherapie gedrangt Dlese konnte 1hm ab Marz L

'_ ‘:2015 offerlert werden.

| "Dem hlelt der Insasse entgegen, dass er schriftlich Mitte November 2014 um .

I .’Erklarung ersuchte, weshalb sieben Monate gewartetwurde um dann zu ent- , =

b _”-i'schelden dass es fiir ihn in Garsten doch keine Theraple gebe

Fehlender 'I\.ldc‘hWéi_s;

Dle VA ersuchte daher das BMJ, die Angabe, wonach der Betreffende zu Be-

‘ginn: seiner Unterbringung zundchst einem sechsmonatlgen Beobachtungs--' - .
" zeitraum ohne einzeltherapeutische Betreuung zugestlmmt habe entspre- _

g ;chend zu bescheinigen.

Geddchthisprofokolll:

Die Beschelnlgung erfolgte in Form einer nlederschrlftllchen Elnvernahme des :
Case Managers, der erinnerungsweise angab, Mitte Mai 2014- mit dem Un-

~ tergebrachten iiber einen sechsmonatigen Beobachtungszeitraum gesprochen v
zu haben, wobei der Untergebrachte in diesem Gesprach dem Zeitraum zuge- L
"rstlmmt habe.

~Im Allgemeinen miissen untergebrachten Straftéitern Behandlungen ehestens '«

angeboten werden Jedes Zuwarten muss fachlich begrundbar sem Bedarf es

Vereinbarungen nur
mehr,schrifﬂich

© der Zustlmmung des Untergebrachten muss dessen Emverstandnls ]ederzelt 8

nachwelsbar sein.

Aus Anlass des vorliegenden Falles regte die VA an, derartlge Verembarungen
50 sie im- Hmbhck auf das ,,Inten51v1erungsgebot" (dazu BVerfG v 4.5. 2011 2

- BVR 2365/09) fachlich vertretbar sind, von vornherem zZu verschnfthchen Um S

" ‘Unklarheiten und Mlssverstandmsse auszuschheﬁen ‘sollte d1e Verembarung' '
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von belden Selten unterfertlgt werden

_‘Emzelfall: YA_—BD-]/IOOO-B/I/ZOM -
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Kein Ausgang zum Begrdbnis des Bruders — Justizanstalt Garsten

Die angespannte Personalsituation fuhrte dazu, dass ein Insasse nicht am Be-
grdbnis seines Bruders teilnehmen konnte.

Die VA war mit dem Vorbringen eines Insassen der JA Garsten konfrontiert,
sein Antrag, dem Begrdbnis seines Bruders beiwohnen zu diirfen, sei abge-
lehnt worden.

Nach Mitteilung des BM] erachtete die JA auf Grund der bis zum Jahre 2030
verhdngten Haft nur die Ausfiihrung mit drei Justizwachebeamten sowie ei-
nem Kraftfahrer als vertretbar.

Zum Zeitpunkt des Begrdbnisses sei die Personalsituation sehr angespannt
gewesen und hatten im Bereich des Wachzimmers vier Beamte gefehlt. An
den Tagen zuvor war es aus demselben Grund bereits zu Betriebsschlieffungen
gekommen.

Gemadf der einschlagigen gesetzlichen Bestimmung ist eine Ausfithrung nur
unter der Voraussetzung mdglich, dass es zu keiner Beeintrdchtigung des
Dienstes und der Ordnung in der Anstalt kommt.

Wenngleich dieser Anforderung entsprochen wurde, belegt der gegensténdli-
che Fall die unzureichende Personalsituation in den JA.

Einzelfall: VA-BD-]/0870-B/1/2014

Unterlassenes Héflichkeitszeichen am Beginn einer Therapie - Justizan-
stalt Graz-Karlau

Die Art der BegriBBung ist ein wichtiger Aspekt des Umganges zwischen dem
Betreuungspersonal und den Insassen.

Ein Insasse der JA Graz-Karlau beklagt, dass ein Psychologe im Erstgesprdach
verabsdumte, ihm bei der Begriiung die Hand zu reichen. Diese Umgangsart
empfand der Insasse als nicht wertschatzend.

Das Ministerium bestdtigte die Schilderung des inhaftierten Mannes, dass ein
Psychologe beim Erstgesprach dem Insassen die Hand zur Begriifiung nicht
gegeben habe. Dies sei jedoch situationsbedingt gewesen und hdatte nichts mit
dem Betroffenen zu tun gehabt. Der Therapeut habe den Insassen beim Ein-
treten verbal begriifdt, da er zu diesem Zeitpunkt aber gerade mit einer Ein-
tragung im Computer beschaftigt war, habe er ihm nicht die Hand gegeben.

Die VA verweist darauf, dass das Strafvollzugsgesetz ganz allgemein vorsieht,
dass Strafgefangene mit Ruhe, Ernst und Festigkeit sowie unter Achtung ih-
res Ehrgefiihls und der Menschenwiirde zu behandeln sind. Personen, die im
Strafvollzug tdtig sind, haben im Allgemeinen danach zu trachten, Vertrauen
auf Seiten der Strafgefangenen aufzubauen.

www.parlament.gv.at
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_“Suche eféebnislds.

Ersteindruck oft
- bleibend

‘Die Art der Begriiffung ist — insbesondere im Rahmen des Erstgesprdaches - ein

wichtiger Teilaspekt des allgemeinen Umgangs zwischen dem'Psycholo'gte -

und dem Insassen. Folglich ist ein verstarktes Augenmerk darauf zu-legen, " '
" “dass der Insasse mit Wertschatzung begriifdt wird. Hierzu gehort neben der

- -Anrede und dem Ton auch der Handschlag.

_Ents@hﬁidigung
angeregt:

_ Unterblelbt dessen Angebot, kann diesvon dem Insassen nlcht nur als ein Zel- :
- chen der Unhéflichkeit, sondern auch als Ausdruck der Voremgenommenhelt. .
gedeutet werden, was fiir den weiteren Verlauf eines erst am Beglnn stehenden. '
' ‘Prozesses besonders hmderllch sein kann. '

’Um dlesen Elndruck auszurdumen, wurde vorgeschlagen dass der Psychologe B
> dleses Mlssverstandms beim nachsten Kontakt mit dem Insassen ausraumt

o 'E;nzelfall: VA-BD-]/0895-B/1/2014

- ""Suche nach einer Nochsorgeelnnchtung VoIIzugsdlrektlon :

. Dank des besonderen Engagements eines Mltarbelters der Vollzugdlrektlon |

'gelong es, fir einen an Autismus Ieldenden Unfergebrachten elne Nochsorge-i f
';_-elnrlchtung zu. flnden O

,,Derzelt ﬁndet sich ]edenfalls keine Einrichtung, die sowohl w1llens als auch

in der Lage ist, 'N.N. zu iibernehmen und zu betreuen. Sollte dennoch eineder- .

i artige. Einrichtung gefunden werden, so wird bei Einigung eine. rasche Uber-

" ‘_‘stellung veranlasst werden.” Resignierend klang eine Stellungnahme des BM] .

':';:noch im April 2014. Einrdumen musste die Vollzugsverwaltung, dass blsher N
.. alle Bemuhungen gescheitert waren, einen Untergebrachten der an einer be-
- sonderen Form des Autismus leidet, in eine Nachsorgeemrlchtung zu verlegen :

Permanente Gefahr von

178

Ubergriffen’

\ Der Insasse leidet-am Asperger Syndrom. Sein Verhalten ist uberaus 1mpulsw _
~und stelgert sich gegeniiber Bediensteten wie Patienten rasch in Tathchkelten : .
- Uber 70 Ubergrlffe auf Mitinsassen und Betreuungspersonal gab es seit der
-Aufnahme im Juli 2010 in die JA Gollersdorf. Zum Schutz vor Verletzungen

war es nétig, den Patienten vorwiegend in der Akutstatlon der Anstalt unter-
- zubringen: Zwar wurde mehrfach der Versuch unternommen ihn in emern

- Statt Betreuung -
~ Isolation

freien Setting zu betreuen Regelmafig-endete dies ]edoch in heftlgen Uber- .

. grlffen

‘In der JA Gollersdorf wurde rasch erkannt, dass das therapeutlsche Angebot .
: fur dlesen Patlenten ausschlieflich in einem Einzelsetting erfolgen muss, Wo-

- - bei dleses speziell auf die Bediirfnisse des Betreffenden zugeschnltten sein soll-‘

te. Da man sich der therapeutischen Defizite durchaus bewusst war, hatte man .
~ von Beglnn der Einweisung an versucht, eine spe21allslerte Einrichtung zu fin-

den die N.N. weiter behandelt. Dabei war man sich dariiber im Klaren, dass '

~ durch ein. spezmhsmrtes Betreuungsangebot nicht nur die storungsbedmgte

- Verhaltensauffalllgkelt minimiert, sondern 1nsbesondere auch die subjektive

E Lebensqualltat des Patlenten erhoht werden kann

'.www.parl ament.gv.at -
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In der Zeit seiner Anhaltung war N.N. sehr oft auf der Akutstation. Dies ist
an sich nur fiir einen kurzen Aufenthalt und zur Beruhigung der Patienten
vorgesehen. Eine langfristige Unterbringung kann nicht als menschenwiir-
dig betrachtet werden. Insbesondere hatte N.N. dort keine Mdglichkeit einer
Beschdftigung nachzugehen, die ihn ablenkt oder beruhigt. Auch seinem
Wunsch nach Fernsehen konnte nicht entsprochen werden, weil ein Gerit
weder in den Rdumlichkeiten, die zur Einzelunterbringung vorgesehen sind,
noch auf der Pflegestation vorgesehen ist.

Ende April 2014 hat die VA den Patienten besucht. Im anschlieRenden Ge-
sprach verwiesen sowohl die drztliche Leitung wie die Fachdienste auf den Be-
darf einer 1:1-Betreuung, die nur in einem eigens dafiir spezialisierten Pflege-
heim angeboten werden kann. Die Struktur in der JA Géllersdorf sei jedenfalls
nicht geeignet. Dass sich der Patient bei Beschaftigung und Zuwendung 6ffne,
zeige, dass er auf die Einzeltherapie bei einer Musiktherapeutin gut anspreche.
Er spiele Klavier und verhalte sich auch bei Ballspielen nicht ungeschickt.

Auf Drdngen der VA wurde die Suche nach einer Nachbetreuungseinrichtung
auch auf das grenznahe deutschsprachige Ausland ausgedehnt. Letztlich wur-
de jedoch wieder eine Rehabilitation des Untergebrachten in OO, seiner Hei-
mat, ins Auge gefasst.

Zwar verweist das BM] zu Recht darauf, dass die Verpflichtung fiir entspre-
chende stationdre und ambulante Nachbetreuungseinrichtungen keinesfalls
den Bund allein treffe. Die Vollzugsverwaltung hat aber die Verantwortung
zur Ganze getragen und fiir N.N. gemeinsam mit zwei anderen schwerbehin-
derten Patienten eine Nachbetreuungseinrichtung geschaffen, in die der Be-
treffende schrittweise, zundchst im Wege einer Unterbrechung der Unterbrin-
gung, lberfiihrt werden konnte.

Zu verdanken ist dies dem groflen Engagement des zustdndigen Beamten in
der (ehemaligen) Vollzugsdirektion, der auf der Suche nach einer Nachbetreu-
ungseinrichtung nicht locker gelassen hat. Er konnte erreichen, dass N.N. zu
Beginn des Jahres 2015 in jenes Haus tiberstellt wurde, das seinen spezifischen
Bediirfnissen gerecht wird. Da es bei der Eingew6hnungsphase zu keinen Kom-
plikationen kam, sind alle Beteiligten hoffnungsvoll, dass N.N. bei weiterer
positiver Entwicklung bedingt entlassen werden kann.

Einzelfall: VA-BD-]J/0093-B/1/2014
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3.10 Land- und Forsiwlrtschoft Umwelt und
Wasserwirtschaft

Elnlel'rung

‘Im Vollzugsberelch des BMLFUW wurde die VA im Berlchtszeltraum mlt 177 '

- ‘Eingaben befasst. Ein Grofteil der Falle betraf die Vollziehung. wasserrechth-

' __-cher Bestimmungen (95 Eingaben) sowie forstrechtliche Angelegenhelten (28 B o

Emgaben) 35 Emgaben bezogen sich auf den Umweltberelch

| 31 0.]; "'\Wasvserrech"'r

- _Laﬁg'é Veffdhtehédaher

. ”Zahlreuche Beschwerden betrafen die Iange Dauer wasserrechtllcher Verfoh-"_"r_ S
ren. In einigen Fdllen stellte die VA eine erhebliche Uberschrel'rung der- gesefz-,ﬁ o

- lich vorgesehenen Entscheidungsfrist.von Iangstens sechs. Mona'ren fest

v .Ersatzbéséh_eid erst.
“-nach mehr als zwai

‘ th_ren‘

Behorden sdumig

Soumnls bel der Erlossung eines Ersotzbescheldes -
. ‘BH Deu'rschlandsberg :

'Mlt Bescheld Vom 25. November 2013 hob der LH der Stmk einen. Kollaudle-. S ' |
rungsbescheld derBH Deutschlandsberg im Zusammenhang mit Hochwasser- | >_
‘_‘schutzmqﬁnahmen auf und verwies die Angelegenheit zur neu_erhche_n Ver-- o
R hdndlhﬁg'und Erlassung eines neuen Bescheides an die BH D'éiitsc'hldhd‘sbe-rg S

: zuruck ‘Dort wurde das Verfahren auch nach emer Verfahrensdauer von mehr » L

als ‘zwei Jahren: nicht abgeschlossen. Die dafiir von der Behorde ins; Treffen' '

gefuhrte Umstellung der steirischen BH auf den elektromschen Akt war der’
Behérde zuzurechnen. Die gegensténdliche Beschwerde liber die lange Verfah- - . .
rensdauer war daher - auch unter Berucksmhhgung der notwendlgen Verfah-f e
"rensschrltte berechtlgt -

"lEmzelfqll: VA-,BD-.LF/OO85-C/1-/2_015_ o

Soumnls bei der Erteilung eines wasserpolizeilichen Auftroges BH Ju- :

fdenburg Soumnls in einem Berufungsverfohren H der S'relermork

Die VA beanstandete dass die BH ]udenburg ein wasserrechthches Ermltt-'
lungsverfahren erst rund zwei Jahre nach Vorhegen entsprechender Anzel-,

.gen abschloss und einen wasserpohzelhchen Auftrag zur Sanierung desolater

Kanalanlagen erteilte. Das Berufungsverfahren wurde vom LH der Stmk erst

‘nach einer ebenfalls nicht nachv01121ehbaren Verfahrensdauer Von rund ein-
: emhalb ]ahren abgeschlossen ‘ '

o Elnzelfall VA BD- LF/0079 C/1/2013 VA- BD LF/0109 C/1/2013
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Wasserrechtliche Bewilligung eines Weingartens — Birgermeister der
Stadt Graz

Rund eineinhalb Jahre dauerte das Verfahren iiber einen Antrag auf nach- Bewilligungsfdhigkeit
tragliche wasserrechtliche Bewilligung eines Weingartens und den Einsatz von lange ungeklcrt
chemischen Schadlingsbekdmpfungsmitteln in einem Grundwasserschonge-
biet. Auch wenn sich das Verfahren im Bereich des Magistrats der Stadt Graz
als durchaus aufwdndig erwies, vermochte dies die lange Verfahrensdauer

nicht zu rechtfertigen.

Einzelfall: VA-BD-LF/0003-C/1/2014

Hochwasserschutz im Eferdinger Becken

Nach dem Donauhochwasser im Juni 2013 startete das Land OO ein groBes
Absiedelungsprojekt, das nicht bei allen Betroffenen auf ein positives Echo
stieB. Ein Hochwasserschutzprojekt liegt offenbar noch nicht vor. Die Regelung
der Entschadigungen erwies sich aber als reformbedirftig. Ein verbesserter
Versicherungsschutz wird diskutiert.

Die VA berichtete im Vorjahr im Zusammenhang mit dem Donauhochwasser Verschiedene
MaBnahmen

im Eferdinger Becken im Juni 2013 u.a. iiber die angekiindigte Uberpriifung angekiindigt

der Einhaltung der Wehrbetriebsordnungen der betroffenen Donaukraftwerke,
die vom Land OO bis Ende 2015 in Aussicht gestellte Erstellung eines gene-
rellen Hochwasserschutzprojekts fiir den gesamten geféhrdeten Bereich sowie
eine Arbeitsgruppe beim BM] zur Frage einer mdglichen Naturkatastrophen-
versicherung.

Laut Informationen der Wasserrechtsbehérde wurden die Verfahren zur Uber- Umsetzung noch im
priifung der Einhaltung der Wehrbetriebsordnungen mittlerweile grofiteils ab- Gange
geschlossen und eingestellt. Uber die Erstellung eines generellen Hochwasser-

schutzprojekts wurde die VA bislang nicht in Kenntnis gesetzt.

Die beim BM] eingerichtete Arbeitsgruppe betreffend die Einfiihrung einer Na-
turkatastrophenversicherung sammelt und sichtet derzeit Beitrdige der Diskus-
sionsteilnehmerinnen und -teilnehmer zur Erhebung der Risikolage, Darstel-
lung der einzelnen Versicherungskonzepte sowie zur Zusammenstellung von
Arbeitsgrundlagen fiir die Beurteilung der wirtschaftlichen Auswirkungen auf
den Bundeshaushalt. Die VA wird die gegenstdndliche Entwicklung weiter ver-
folgen.

Einzelfall: VA-BD-LF/0161-C/1/2013
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3.10.2 Forstrecht

Rodungsbewulllgungen BH Judenburg und Murtal

- Wie in den Vorjahren erwiesen sich auch im Benchtsmhr Rodungsbewulllgun-__ o
“gen wegen fehlender bzw. nicht nachvollziehbarer Interessenabwagung als”

- - ‘rechtswidrig. Das BMLFUW stellte im Hinblick auf die diesbeziglichen rechtii- -
- - chen-Vorgaben eine Erérterung mit zustdndigen Vertreterinnen und Vertretem

lnteressenobwagung

En'rscheldungsgrund-

o erforderllch

- der Amter der Landesregierungen in Aussicht. .

Aufgrund elner Beschwerde priifte die VA, ob: im Zusammenhang mit funf_‘{
Rodungsbew1lhgungsbeschelden welche von der BH ]udenburg bzw. der BH"

S Murtal erlassen wurden, die Vorgaben des ForstG elngehalten wurden. Gem
o -8 17 Abs.-2 ForstG kann die Forstbehérde eine Bewilligung zur Rodung ertei-

len ‘wenn ein besonderes offentliches Interesse an der. Erhaltung. der Flache" R "

- als Wald nicht entgegensteht. Kann eine Bewilligung nach § 17 Abs. 2 ForstG-}

nicht erteilt werden, kann die Behoérde eine Bewilligung zur Rodung dann _
»ertellen ‘wenn ein offentliches Interesse einer anderen Verwendung der ur

o Rodung beantragten Fliche das offentliche Interesse an der Erhaltung dleser-’
' Flache als Wald uberw1egt (§ 17 Abs. 3 ForstG) : '

Keine ausreichende. .

Ioge

Dle VA stellte fest, dass die Forstbehorde d1e Rodungsbewﬂllgungen erteilte, n
ohne dass ausreichende Entscheidungsgrundlagen vorgelegen wdren. Insbe- o
~ sondere waren die eingeholten Gutachten forsttechnischer Amtssachverstén-
~ diger nicht geeignet, die Bezug habenden Rechtsfragen zu kldren: und eine

- ausreichende Grundlage fiir eine entsprechend nachvollzlehbare Interessen- o o

o 'abwagung zu gewdhrleisten. Zudem lieflen sich den Verfahrensakten kelne_, .

’ Bescheldoufhebung

Ausbildung wird neu-.-
geregelt

- 182

nlcht mogllch

- Anhaltspunkte dafiir entnehmen, dass die Forstbehorde elne elgenstandlge - i
' Beurtellung dieser Rechtsfragen vorgenommen hatte ' - |

Die. Bescheide erwiesen sich daher als rechtsw1drlg AnhaltSpunkte fur eine '

Eingriffsmoglichkeit in die Rechtskraft dieser Bescheide ergaben s;c_h.aller-_'_ h
-dings 'nicht. Von der Erteilung einer Empfehlung musste die VA daher absehen.

Eihzelfall: VA-BD-LF/0051-C/1/2015

| ,Ausblldung zur Waldpadagogln bzw zum Waldpadagogen -

‘BMLFUW

| E,in_Erlqss des BMLFUW betreffend die Ausbildung zur zér‘tiﬁzierferi Waldpddo- |

-~ gogin bzw. zum zertifizierten Waldpddagogen enthielt irefilhrende Formulie-

© rungen im Hinblick auf die Gultlgkelt der ausgestellten Zertlﬁkate Dlese Formu- -

lierungen wurden auf Betreiben der VA geanden
Herr N.N. wandte sich an die VA und gab an, dass er .den'»_,;Zértiﬁkations'- |

lehr_gqrig zum zertifizierten Waldpadagogen® abgeschlo’ssgnru_nd‘darviiberf‘ ein -
zeitlich_ unbefristetes Zertiﬁkat erhalten habe. Seitdem biete ér Waldfiih_rungen

- ‘www.parl.ament.gv.at
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fiir Kindergdrten, Schulen etc. an und erhalte fiir diese Veranstaltungen vom
BMLFUW im Rahmen eines Férderprogrammes einen finanziellen Beitrag.
Das BMLFUW regle nun die Waldpddagogikausbildung in einem Erlass neu.
In Hinkunft sollen Zertifikate nur mit einer Befristung ausgestellt werden. Eine
Verldngerung der Befristung soll erst nach Absolvierung bestimmter Fortbil-
dungsmafinahmen erfolgen.

Im Hinblick auf bereits ausgestellte Zertifikate werde im gegenstédndlichen Er-
lass ausgefiihrt, dass die ,alten”, noch nicht befristeten Zertifikate ,bis ldngs-
tens 31. Dezember 2016 ihre Giiltigkeit behalten”. Das Zertifikat konne durch
Antrag und Nachweis der Absolvierung der geforderten Weiterbildungsmaf3-
nahmen laut Erlass bis spatestens 31. Marz 2016 ,verldngert” werden.

Herrn N.N. konnte nicht nachvollziehen, dass mittels eines Erlasses ein Ein- Kein Eingriff in
griff in die ,Giiltigkeit* von Zertifikaten, welche sich letztlich als Zeugnisse erworbene Rechte
tiber die Absolvierung eines bestimmten Lehrganges darstellen, erfolgen soll.

Die VA ersuchte das BMLFUW um Darstellung der Rechtsgrundlage fiir ein

etwaiges ,ungliltig Werden“ der Zertifikate.

Das BMLFUW stellte klar, dass sich die Formulierung, wonach die bisher erteil- BMLFUW nimmt
ten Zertifikate ihre Giiltigkeit verlieren wiirden, ausschlieflich auf eine mog- Klarstellung vor
liche Forderung von Veranstaltungen beziehe. Das Zertifikat als Nachweis der

Absolvierung des Zertifikatslehrgangs bleibe aber aufrecht und die Betroffe-

nen kénnten daher auch weiterhin Waldpddagogikveranstaltungen abhalten.

Diese konnten aber im Hinblick auf die getinderten Férderungsbestimmungen

ohne Absolvierung der Weiterbildungskurse nicht mehr geférdert werden. Auf

Betreiben der VA erfolgte eine Klarstellung im Erlass.

Einzelfall: VA-BD-LF/0047-C/1/2015

Dienstrecht

Die VA stellte Mangel bei der Durchfihrung dienstrechtlicher Verfahren fest.
Maglichen Dienstpflichtverletzungen ging das BMLFUW in einem Fall gar nicht
nach. In einem bereits laufenden Disziplinarverfahren blieb ein Ermittlungs-
auftrag der Disziplinarbehdrde an die Dienstbehérde unbeachtet, sodass das
Disziplinarverfahren eingestellt wurde.

Fehlende Sachverhaltsermittlungen bei Dienstaufsichtsbeschwerde -
BMLFUW

Zwei Personen brachten beim BMLFUW als Dienstbehdrde Dienstaufsichts-
beschwerden gegen einen Beamten einer nachgeordneten Dienststelle des
BMLFUW ein. Dieser habe in seiner amtlichen Funktion ihnen gegeniiber ein
schadigendes Fehlverhalten gesetzt. Das BMLFUW mdoge entsprechende Maf3-
nahmen ergreifen.
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" "Land- und ForStwir?schoﬂ,’Uh‘mwelt und Wasserwir?échoﬁ

Erhebungen zum

-~ Sachverhalt nicht

" nachvollziehbar

- Gem. § 109 BDG .hat die bzw. der zur Fiihrung der Dienstaufsicht bérufehe qu; o

gesetzte einer Beamtin bzw. eines Beamten bei jedem begriindeten Verdacht ei-

ner Dienstpflichtverletzung die zur vorldufigen Klarstellung des chhverhavlt,es' -
. erfo_rdeflichen Erhebungen zu pflegen. Die VA beurteilte die _Diens_taufsichts?_
_beschwerden als ausreichend konkret und beanstandete, dass das BMLFUW -

kelnen Nachweis dariiber vorlegte, dass Erhebungen im gebotenen Umfang

N .stattgefunden hatten. Die Beschwerden waren daher berechtlgt

Ermittlungsauftrag der
_ Disziplinarkommission-

nur te|lwe|se erfullt

| Einzelfall: VA-BD-LF/0145-C_/1/2014, VA-BD-LF/_0146-C/1/2014 . B

| ,;'Unzurelchendes D|$Z|plmorverfohren BMLFUW

Das BMLFUW erstattete als Dienstbehorde wegen einer vermuteten Dlenst-

: pﬂlchtverletzung eines Beamten des Bundesministeriums eine Disziplinaran- L
_zeige an die DlSlellnarkommlssmn beim BMLFUW. Gem. § 123 Abs 1BDG -
sind notwendlge Ermittlungen nach Emlangen einer DlSlehnaranzelge un.',;'  '

. ‘Auftrag des Senatsvorsitzenden der Disziplinarkommission von der- Dlenst- A
behorde durchzufiihren. Die Dienstbehérde kam dem Ermlttlungsauftrag des? B

- ‘Senatsvorsitzenden - trotz entsprechender ‘Urgenzen der DlSlellnarkommls-_.; - .
. 51on -nicht: vollstandlg nach. Die DlSlehnarkommlssmn stellte in der Polge_ : .
‘ ' das Verfahren ein und begriindete dies vorrangig mit der Nlchterfullung des TR
- Ermlttlungsauftrages durch die Dienstbehérde. ' :

Die Dlenstbehorde rechtfertigte ihre Vorgangswelse damlt dass aus ihrer: Slcht

. die D1521p11narkomm1551on auf Grund der vorhandenen Informatlonen und-

' “dern der Dls21p11narkomm1551on obliegt, war zu beanstanden dass die Dlenst-__ o
' behorde dem Ermlttlungsauftrag nicht vollstindig nachkam S '

Unterlagen in der Lage gewesen wdre, eine Entscheldung {iber die Emleltung o
-eines D1521plmarverfahrens zu treffen. Da die Beurteilung, ob bzw. welche Er-

mittlungen erforderlich sind, nach dem Gesetz nicht der Dlenstbehorde son-

. Emzelfall: VA-BD—LF/ 0114-C/1/ 201 4

3103 Umwelt

Unzurelchende Datenlage zum Einsatz von Pﬂanzenschuizmmeln

Das Bundes- Umwelhnformatlonsgesetz und die |nforma'r|onsgesetze der Lan-

Informationsdefizite bei

184

den Behorden

“der rdumen jeder Person einen Anspruch auf Zugang zu Umweltlnformatlonen '
ein..Diese passive Informationspfiicht von Behérden stoBt dort an seine Grenze,

wo die Behorden selbst nicht Gber die begehrten Daten verfﬁgén Im Zusam-

- menhang mit dem Einsatz von Pflanzenschutzmitteln stellte das’ BMLFUW dlev ‘

Erhebung entsprechender Daten in Aussicht. -

Als ein GroRteil seiner Bienenstocke nach Ausb_ringurig von Spritzmitteln ver-

endete, begehrte Herr N.N. erstmals im Jahr 2013 beim BMLFUW Auskunft o
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tiber die tatsdchliche Menge der jahrlich von der Landwirtschaft sowie von
Privaten verbrauchten Pestizide und Herbizide. Das BMLFUW teilte mit, nur
Daten tber die in Verkehr gesetzten Pflanzenschutzmittel zu haben und diese
im jahrlichen ,Griinen Bericht” zu veroffentlichen. Daten tliber den Verbrauch
von Pflanzenschutzmitteln, deren Erhebung in die Zustdndigkeit der Bundes-
lander falle, ldgen keine vor. Solche wiirden die Bundesldnder dem BMLFUW
auch nicht zur Verfiigung stellen. Anfragen des Betroffenen bei den Amtern
der LReg ergaben wiederum, dass es dort keine zentrale Datenerfassung gabe.

Im Zuge des Priifverfahrens der VA teilte das BMLFUW mit, gemdfd neuer euro-  Projekte zur
parechtlicher Vorgaben bis Ende des Jahres 2015 auch Daten iiber die Menge Datenerhebung
der in einzelnen Kulturen gewerblich verwendeten Pflanzenschutzmittel zu er-

heben. Neben der geplanten Verwendungsstatistik stellte das BMLFUW fiir das

Jahr 2016 auch die Veréffentlichung von Informationen zur Menge der durch

Private verwendeten Pflanzenschutzmittel in Aussicht. Die VA begriifdt eine

Verbreiterung der bestehenden Datenlage und wird sich iiber das Ergebnis der

avisierten Erhebungen und die weiteren Schritte berichten lassen.

Einzelfall: VA-BD-U/0013-C/1/2014

Forderungsvergabe nach dem Umweltforderungsgesetz

Nach dem Umweltférderungsgesetz (UFG) konnen auch Private Férderungen
fur umweltwirksame Investitionen erhalten. So werden etwa die thermische Sa-
nierung von Gebduden oder Malnahmen zur Erneuerung einer gemeinschaft-
lichen Trinkwasserversorgung gefordert. In zwei Fdllen konnte die VA Probleme
bei der Férderungsabwicklung beheben.

Stornierung eines Sanierungsschecks

Das UFG sieht die Abwicklung von Forderungen durch private Trdger wie der
Kommunalkredit Public Consulting GmbH vor. Diesem Unternehmen obliegt
es, die grundsatzliche Forderungsfahigkeit von Antrdgen nach dem UFG und
den jeweiligen Richtlinien zu priifen, bevor das BMLFUW {iber die Gewahrung
der beantragten Forderung entscheidet. Im Falle positiver Forderungsentschei-
dungen schliet das Unternehmen Vertrdge im Namen und auf Rechnung
des BMLFUW mit den Forderungswerberinnen und -werbern ab, erledigt die
Abrechnung sowie Auszahlung der Férderungsmittel und tiberwacht die Ein-
haltung der Férderungsbedingungen. Die Auszahlung der Férderung erfolgt
erst nach Abschluss der Arbeiten und Vorlage der Abrechnung.

Herr N.N. beantragte im Rahmen der Férderungsaktion ,Sanierungsscheck Unerwartete
fiir Private” im Marz 2014, neben Maftnahmen zur thermischen Sanierung STP;”ierU”Q nach
auch den Austausch der Eingangstiir seines Wohnhauses zu férdern. Er nahm Forderzusage
nach Erhalt der Forderungszusage sowie des mit ihm abgeschlossenen Forde-

rungsvertrages einen Kredit auf und veranlasste die Umbauten. Nachdem er
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VA erwirkt Auszahlung
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der Foérderung

Form der Férderung
entgegen Zusagen

Umwandlung in
unbirokratische
Auszahlung

die Endabrechnung vorgelegt hatte, stornierte die Abwicklungsstelle jedoch im
Oktober 2014 die Forderungszusage fiir alle Baumafinahmen mit der Begriin-
dung, dass der Austausch der Eingangstiir ohne gleichzeitigen Wechsel von
zumindest 80 % der Fenster nicht férderungsféhig sei.

Nach erfolgloser Korrespondenz wandte sich Herr N.N. an die VA, da er be-
reits bei der Antragstellung wahrheitsgemdaff um Foérderung des Austauschs
der Eingangstiir, nicht jedoch von Fenstern angesucht habe. Im Zuge des Priif-
verfahrens folgte das BMLFUW der Rechtsansicht der VA, wonach der Abwick-
lungsstelle bereits bei grober Priifung der Antragsunterlagen die fehlende For-
derungsfahigkeit des Austauschs einer einzelnen Eingangstiire auffallen hatte
miissen. Da der Forderungsvertrag tatsdchlich zustande kam, bekannte sich
das BMLFUW zur Vertragstreue und bestdtigte die gesamte urspriinglich zuge-
sagte Forderungssumme in Héhe von 4.000 Euro.

Einzelfall: VA-BD-U/0021-C/1/2014

Investitionszuschuss fir Wasserversorgungsanlage

In einem weiteren Fall beantragte eine private Wassergenossenschaft die For-
derung der Erneuerung einer Trinkwasserversorgungsanlage. Entsprechend
der Zusage der Abwicklungsstelle ging die Wassergenossenschaft bei der An-
tragstellung davon aus, dass die Auszahlung des Forderungsbetrags in Héhe
von ca. 12.500 Euro als Investitionszuschuss in zwei Teilraten erfolgen werde.
Das BMLFUW gewdhrte im April 2015 tatsdchlich die Forderung in vollem
Umfang, allerdings in Form von halbjdhrlichen Bauphasen- und Finanzie-
rungszuschiissen tliber eine Laufzeit von 25 Jahren.

Im Rahmen des Priifverfahrens der VA verwies das BMLFUW anfangs auf die
anzuwenden Richtlinien, wonach die Férderung von Bagatellfdllen in Form
von Investitionszuschiissen nur bei budgetdrer Bedeckung erfolgen kdnne,
aber letztere nicht gegeben sei. Nach Hinweis seitens der VA, dass die ehren-
amtlich tatigen Organe der Wassergenossenschaft einen zeitlich wie buchhal-
terisch unverhdaltnismafiigen Aufwand betreiben miissten, um die eingehen-
den Zahlungen tber 25 Jahre lang korrekt zu bearbeiten, unterzog das BM-
LFUW die Angelegenheit einer nochmaligen Priifung. Anfang Dezember 2015
bot das BMLFUW der Wassergenossenschaft die Umwandlung der gewdhrten
Forderung in einen Investitionszuschuss an und stellte die Zahlung einer Teil-
rate bereits fiir Ende Dezember 2015 in Aussicht.

Einzelfall: VA-BD-U/0024-C/1/2015
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3.11 Landesverteidigung und Sport
Einleitung

Im Berichtsjahr 2015 wurden 61 Geschaftsfalle im Bereich des BMLVS bear- 61 Geschdftsfélle
beitet — etwas weniger als im Vorjahr (68). Im Mittelpunkt der Beschwerden

standen traditionell dienstrechtliche Probleme von Heeresbediensteten sowie

Beschwerden von Présenzdienstleistenden.

Wie schon im PB 2014 (S. 164) angekiindigt, werden im Folgenden insbeson-
dere auch die Ergebnisse amtswegiger Priifungsverfahren dargestellt, welche
die Einsatzfdhigkeit (von Teilen) des Bundesheeres zum Gegenstand haben.
Angesichts des Ausganges der Volksbefragung 2013 ist es der VA nach wie vor
ein Anliegen zu Uuberpriifen, wie die damals mit klarer Mehrheit bestdtigte
Wehrverfassung tatsdchlich gelebt wird. Dabei kamen gravierende Mdngel
zutage. Auch auf symbolischer Ebene wurden fiir die Motivation (nicht nur)
der Soldatinnen und Soldaten schddliche Zeichen gesetzt.

3.11.1 Symbolische Akte gegen die Landesverteidigung

Die Geistige Landesverteidigung stellt ein wichtiges Element der Umfassenden
Landesverteidigung dar. Sie lebt nicht zuletzt von Symbolen, welche den Wehr-
willen der Soldatinnen und Soldaten, aber auch der Bevélkerung insgesamt mit
aufbauen und absichern sollen. Das BMLVS setzte zuletzt allerdings Zeichen,
die das Gegenteil bewirken.

Die Geistige Landesverteidigung erfordert es, das Versténdnis der Bevolkerung
fiir alle Bereiche der Umfassenden Landesverteidigung (militdrisch, zivil, wirt-
schaftlich, geistig) sttindig zu wecken. Es soll klargestellt sein, dass die Men-
schen bereit und in der Lage sind, auch unter Opfern und unter Aufbietung al-
ler Krdfte, ihre demokratischen Freiheiten und die Verfassungsordnung zu ver-
teidigen, so ein Standardkommentar zum 6sterreichischen Verfassungsrecht.

Bewdhrte, oft liber Jahrzehnte etablierte militdrische Institutionen mit hohem
Ansehen auch aufierhalb des Militdrwesens haben hier eine positive Doppel-
wirkung. Sie stellen einerseits eine Art ,Visitenkarte” des Militdrs im zivilge-
sellschaftlichen Bereich dar, andererseits wirken sie auch nach innen als po-
sitive Motivationsfaktoren. Werden solche Institutionen beschddigt oder gar
ganz beseitigt, so hat dies negative Konsequenzen fiir die Geistige Landesver-
teidigung.

Solches fand in jiingerer Zeit mehrfach statt, begriindet mit finanziellen Er- Einsparungen bei der
wagungen. Die meisten Beispiele zeichnen sich durch zwei Elemente aus: Ver-  Militdrmusik
hdltnismafdig geringe Einsparungseffekte, dafiir umso grofiere negative Sym-

bolwirkung bzw. Beschddigung oder Auflassung bewdahrter Institutionen. Dies

lasst sich am Beispiel der Militdrmusik zeigen. Als Plane bekannt wurden, die
Militdrmusikkapellen einer drastischen personellen Kiirzung zu unterziehen,
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Bestellung des
Milizbeauftragten

leitete die VA ein amtswegiges Priifungsverfahren ein und hinterfragte das
Vorhaben.

Insbesondere folgende Bedenken wurden dabei ins Treffen gefiihrt: Bestimm-
te Musikstlicke wiirden angesichts verkleinerter Ensembles nicht mehr oder
zumindest nicht mehr in der vom Komponisten intendierten Weise gespielt
werden konnen. Besonders Darbietungen fiir militérische Festakte wie z.B.
Zapfenstreiche, Hymnen und Marsche wdren jedenfalls im Freien nicht mehr
kompositionsentsprechend mdoglich. Die Kiirzungen bedingen auch eine Ein-
schrankung der Militdrmusikkapellen als Ausbildungsstdtte fiir den musika-
lischen Nachwuchs. Dies bedeutet eine Schwachung des Beitrages der Militér-
musiken zur in Osterreich traditionellen Musikkultur.

Als Gegner der gegenstdndlichen Reform meldeten sich prominente Person-
lichkeiten zu Wort wie etwa Dennis Russel Davies, Chefdirigent des Linzer
Brucknerorchesters, Albert Schwarzmann, Dozent fiir Blasmusik am Sbg. Mo-
zarteum, und Univ.-Prof. Thomas Kreuzberger von der Universitat fiir Musik
und darstellende Kunst sowie als Institutionen die Konferenz der Osterreichi-
schen Musikschulwerke sowie der Osterreichische Gemeindeverband.

Alle berechtigte Kritik hatte nicht den gewiinschten Effekt: Laut dem ,Struk-
turpaket OBH 2018“ sollen ,die Militarmusiken zu einer Osterreichischen Mi-
litdrmusik mit AuRenstellen in allen Bundeslédndern zusammengefasst wer-
den, wobei der Personalstand um ca. 50 % reduziert wird (Einzelfall: VA-BD-
LV/0003-C/1/2015, S91154/21-PMVD/2015).“

Das Bundesoberstufenrealgymnasium an der Theresianischen Militdrakade-
mie ist eine Schule mit naturwissenschaftlichem Schwerpunkt und mit gu-
tem Ruf. Neben einer Mittelschulbildung haben Schiilerinnen und Schiiler die
Moglichkeit, militdrische Grundkenntnisse zu erlangen, was die Schule zu ei-
nem bevorzugten Ort der Heranbildung militérischen Nachwuchses macht.

2015 feierte die Schule das 50-jéhrige Bestandsjubilaum. Dieses wurde durch
die beschlossene Auflassung tliberschattet. Ab dem Schuljahr 2015/16 werden
keine neuen Schiilerinnen und Schiiler aufgenommen. Auch massive Protes-
te konnten an den Pldnen des BMLVS nichts dndern, ebenso wenig das Ein-
schreiten der VA. Immerhin scheint der Schulbetrieb bis zur Matura des letz-
ten Jahrganges gesichert zu sein. (Einzelfall: VA-BD-LV/0053-C/1/2014 u.a.,
$91154/10-PMVD/2015).

Gemaf § 32a Wehrgesetz (WG) hat der BMLVS zur ,Wahrung und Férderung
der Interessen der mit einer Funktion in der Einsatzorganisation des Bundes-
heeres betrauten Wehrpflichtigen des Milizstandes und Frauen, die Wehrdienst
geleistet haben, [...] einen Milizbeauftragten fiir die Dauer von fiinf Jahren zu
bestellen.”

Im Herbst 2013 endete die Funktionsperiode des Milizbeauftragten. Als An-
fang 2015 immer noch kein Nachfolger bestellt war, leitete die VA ein amtswe-
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giges Priifungsverfahren ein. Dabei erinnerte die VA das BMLVS insbesondere
daran, dass § 32a WG nicht etwa Ermessen dahingehend einrdumt, ob ein
Milizbeauftragter bestellt wird, sondern eine solche Bestellung zwingend an-
ordnet. Die Regelung hdngt eng mit dem Grundgedanken des Osterreichischen
Wehrsystems zusammen. Demgemaf ist das Bundesheer ,nach den Grund-
sitzen eines Milizsystems einzurichten” (Art. 79 Abs. 1 B-VG).

Erst im April 2015 wurde ein neuer Milizbeauftragter bestellt, was das BMLVS
der VA ohne jegliche Begriindung fiir die rechtswidrige Verzogerung mitteilte.
Auf Nachfrage der VA nach den Griinden fiir die Verzégerung fiihrte das BM-
LVS lediglich aus, dass die Suche nach einer geeigneten Personlichkeit einige
Zeit in Anspruch genommen habe.

§ 32a WG legt die Dauer der Funktionsperiode der Milizbeauftragten prdzise
fest, was eine entsprechend vorausschauende Personalplanung ermdglichen
sollte. Daher ist die Antwort des BMLVS keine akzeptable Erklédrung fiir die
Verzdgerung (Einzelfall: VA-BD-LV/0021-C/1/2015, $91154/27-PMVD120 15).

Nach Medienberichten iiber das geplante Ende militdrischer Angelobungen
an offentlichen Platzen leitete die VA ein amtswegiges Priifungsverfahren ein.
Sie sprach dabei die damit verbundenen negativen Folgen fiir die Geistige
Landesverteidigung an. Offentliche Angelobungen schaffen namlich eine ge-
wisse positive Verbundenheit des Militdrs insbesondere mit der ortsansdassigen
Bevolkerung.

Das BMLVS nahm wie folgt Stellung: ,Wegen eingeschrdnkter finanzieller Res-
sourcen fiir Busanmietungen hat das Streitkréftefithrungskommando Uber-
legungen angestellt, wonach Angelobungen auch in Garnisonsbereichen
durchfiihrbar wiren. Diese Uberlegungen wurden jedoch wieder verworfen.”
Es wurde letztlich bestdtigt, dass Angelobungen 2014 und 2015 offentlich
stattfinden wiirden.

Damit war eine aus Sicht der VA entbehrliche Diskussion wieder vom Tisch.
Die VA bezweifelte allerdings, dass derart unnétige Signale einen positiven
Beitrag zur Meinungsbildung tuber die Landesverteidigung leisten (Einzelfall:
VA-BD-LV/0043-C/1/2014, S91154/39-PMVD/2014).

3.11.2 Lickenhafte Luftraumiberwachung

Neben der passiven Luftraumiberwachung durch technische Anlagen ist die
aktive Komponente durch Militdrflugzeuge ein zentraler Bestandteil der Aus-
Ubung der Lufthoheit. Die auf bestimmte Tageszeiten beschrdnkte Einsatzbe-
reitschaft der Militarflugzeuge bedeutet einen Verfassungs- und Vélkerrechts-
bruch. Das BMLVS behdilt die lickenhafte Uberwachungspraxis dennoch bei.

Diversen Medienberichten war zu entnehmen, dass die Osterreichischen Luft-
streitkrafte nicht rund um die Uhr einsatzbereit seien. Daher leitete die VA ein
amtswegiges Priifungsverfahren ein.
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Das BMLVS vertrat die Auffassung, bei der 'Einsatzbereitschaft der Luftstreit- }
krafte bestehe ein Ermessensspielraum, welcher  nach militérfachlichen Ge- - )
sichtspunkten auszuniitzen sei. Bestimmte Situationen im Luftraum und da- "

" her auch- ‘mogliche Luftraumverletzungen seien’ von der Tageszelt abhanglg :
- Es sei legitim, die aktive Luftraumuberwachung auf Zelten zu beschranken '

in denen eine relativ héhere Wahrscheinlichkeit von Luftraumverletzungen

bestehe

~Nach liberwiegender Auffassung ist Osterreich aus volkerrechtllcher Perspektl— o
ve trotz des UNO-Beitritts und in der Folge v.a. der Elnbmdung in dle GASPder:
,EU nach wie vor ein neutraler. Staat Durch die Einbindung in die genannten
: ’Organlsatlonen hat die ursprungllche Form der osterrelchlschen Neutralltat"-
- zwar bedeutsame Modlﬁkatlonen bzw. Elnschrankungen erfahren Auﬁerhalb

o -_‘.der Systeme von ‘UNO und EU ist Osterreich aber nach wie vor als neutral an-
e ‘zusehen ' ‘

- f .-Abgesehen von der ebenfalls neutralen Schweiz und dem uber keme nennens- g

- werte- militdrische Macht verfiigenden Liechtenstein sind alle Nachbarstaa-'- o

" ‘ten Osterreichs’ Mitglieder der EU. Auch die Schweiz. und Llechtensteln sind- .

~ eng mit der EU verflochten. Angesichts der damit einhergehenden v1elfaltlgen‘ 2

- wirtschaftlichen und politischen Verbindungen ist es Guferst unwahrschein- -

-lich, dass in ndherer Zukunft ein Krieg oder bewaffneter Konflikt zw1schen den :

f‘,_.'unmlttelbaren Nachbarstaaten Osterreichs ausbricht. Allerdmgs sind - abge-
'sehen von der Schwelz und Liechtenstein —alle Nachbarstaaten auch Mltglle-_.

: "der der NATO. NATO- -Mitgliedsstaaten waren in jiingerer Zelt bzw. smd nach :

A w1e Vor in zum Tell massive bewaffnete Konﬂlkte verw1ckelt

Slcherhelispolmschek

Rahmenbedmgu ngen

An dlesen Konflikten beteiligte NATO Staaten verwende(te)n dabe1 va 1hre

‘Luftst‘rel_tkrafte als Kampfmittel. In den meisten dieser Ausemandersetzungen .
_ersc_hien bzw. erscheint es zumindest zweifelhaft, ob eine Berufung‘duf:Aus‘..' -
- nahmen vom Gewaltverbot im Rahmen der UNO oder im Sinne der GASP der ‘__' :

EU légitim'wdr bzw. ist. Osterreich hat diésem Umstand wiederhblt Réchnung'

getragen sich auf seine Neutralitat berufen und den betroffenen Konﬂlktpar- -

‘teien- Uberﬂuge von Militarflugzeugen verboten. Belsplele dafur sind die An-
- griffe. von NATO-(Luft-)Streitkraften auf Serbien 1999 und den Irak 2003. Die '
- Luftangriffe erfolgten dabei auch zu Zeiten, in denen das BMLVS nunmehr .

. vermeint, dle aktive Luftraumuberwachung aussetzen zu konnen -

~ Bruch neutralifétsrecht-

licher Ve_rpﬂic‘htungenr ‘

190

‘Aus den Erfahrungen der Vergangenhelt geht somlt hervor dass auslandlsche_
Machte ‘durchaus nennenswerte militdarische Interessen an der Nutzung des
osterrelchlschen Luftraumes haben. Angesmhts aktueller militdrischer Kon- -
ﬂlkte in welche NATO Staaten verw1ckelt sind, hat 51ch diese Interessenlage"
nlcht wesentlich geandert Damit ist Osterreich verpfllchtet (auch) die akti-

~ve militérische Luftraumuberwachung rund um die Uhr aufrechtzuerhalten

Uberﬂuge fremder Luftstreitkrdfte sind ]ederzelt zu verhindern bzw. ist im Vor-
feld glaubhaft die Bereltschaft zur Verhmderung zu bekunden

“'www.parlament.gv.at
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Die aktive militdrische Luftraumiiberwachung grundsdatzlich tdglich fiir be-
stimmte Zeiten auszusetzen, bewirkt ein praktisch tdglich wiederkehrendes
Zeitfenster, in dem Neutralitatsverletzungen mdoglich sind. Dies stellt einen
Bruch anerkannter volkerrechtlicher Verpflichtungen eines neutralen Staates
dar und zugleich einen Verstofs gegen geltendes Verfassungsrecht (Neutrali-
tatsgesetz).

Gemaf Art. 79 B-VG ist die Kernaufgabe des Bundesheeres die militdrische
Landesverteidigung. Daneben besteht insbesondere die Verpflichtung zum
sicherheitspolizeilichen Assistenzeinsatz, der gegebenenfalls auch ohne An-
forderung ziviler Behorden zu leisten ist. Die Einsatzbereitschaft des Heeres
ist somit an der jeweils aktuellen militdrischen bzw. sicherheitspolizeilichen
Bedrohungslage zu orientieren.

Die Verpflichtung zur stdndigen Einsatzbereitschaft des Heeres, angepasst an
die jeweilige Bedrohungslage, hat auch Niederschlag in einfachgesetzlichen
Bestimmungen gefunden. So normiert § 2 Abs. 3 WG explizit die Verpflich-
tung zur stdndigen Einsatzbereitschaft des Bundesheeres. Diese Bestimmung
gilt selbstversténdlich auch fiir die Luftstreitkrdfte als Teil des Heeres.

Speziell auf die Luftstreitkrafte bezogen, verpflichtet § 26 Abs. 1 Militdrbefug-
nisgesetz (MBG) zur stindigen Wahrung der Lufthoheit. Die Gesetzesmateri-
alien zum MBG betonen die Pflicht, auch im Frieden sofort einsatzfdhige Ver-
bdnde, darunter auch die erforderlichen Fliegerverbdnde bereitzuhalten. Es
miissen im Frieden Vorkehrungen getroffen werden, womit unabhdngig von
den Anlassfdllen durch eine sténdige Einsatzbereitschaft unautorisierte Flug-
bewegungen in den Osterreichischen Luftraum festgestellt und auch verhin-
dert werden konnen.

Der Eintritt des Verteidigungsfalles im klassischen Sinne des Angriffs eines
Nachbarstaates erscheint vor dem Hintergrund der oben beschriebenen Nach-
barschaftslage derzeit wenig wahrscheinlich. Grundsatzlich kann aber auch
die Erforderlichkeit der Abwehr von Angriffen im Rahmen einer , asymmetri-
schen Kriegsfithrung” den Verteidigungsfall begriinden. Hier kann die Abgren-
zung zur blofen sicherheitspolizeilichen Gefahrenlage im Einzelfall schwierig
sein. So wird diskutiert, ob ein mit den Ereignissen vom 11. September 2001
vergleichbarer Angriff bereits den Verteidigungsfall oder blo} die Pflicht des
Heeres zur sicherheitspolizeilichen Assistenz begriindet.

Die Verpflichtung zur sténdigen Einsatzbereitschaft des Bundesheeres gilt aber
selbstverstdndlich nicht nur fiir die militdrische Landesverteidigung, sondern
auch fiir sicherheitspolizeiliche Assistenzeinsdtze. Terroranschlédge, auch mit-
hilfe von Luftfahrzeugen, sind moglich. Fiir sie darf durch tempordre Aus-
setzung der aktiven Luftraumiiberwachung genausowenig ein ,Zeitfenster”
geschaffen werden wie fiir Neutralitdtsverletzungen durch Uberfliige fremder
Luftstreitkriifte. .

www.parlament.gv.at
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Mangelhafte Reaktion:
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* des BMLVS

Die Reaktion des BMLVS auf die Ausfiihrungen der VA ist als Negativ.bei'spiel;

“fiir die Zusammenarbeit zwischen der VA und iiberpriiften Verwaltungsor-

ganen zu nennen. Die VA begriindete ihre Kritik ausfiihrlich und versah sie

. mit zahlrelchen Belegen aus der juristischen Literatur. Diese Belege stammen

. uberdles_ zu einem bedeutenden Teil von wissenschaftlich ausgewiesenen Mit-

arbeitern des BMLVS. Das BMLVS hat es dennoch nicht als angemessen erach- - |
tet, auf die Argumente der VA einzugehen. Vielmehr begniigte es sich bloIS mlt'
' der Feststellung, der Kritik der VA nicht folgen zu konnen v L

_Elnzelfqll: _VA-BD-LV/OO44-C/1/2014, S91154/22—PMVD/2015: |

ey :3 11 3 Weltere Mangel bei verschledenen Truppentellen

Pionierbataillone

o Das BMLVS rdumte weiters ein, dass die Moblhtat von schwerem Plonlergerat o
| -.'nlcht durch eigene Transportkapantaten sichergestellt sei. Dies’ gelte sogar fur . B
den Transport von Pioniersoldatinnen und -soldaten etwa zu Assmtenzemsat-v e
~ zen im Katastrophenfall. Bei Bedarf sei daher Verstarkung durch 21v1le Fahr-' -
~ zeuge erforderhch : SRR '

- Heéresspitol

* mit der zivilen Rettung in Zivilspitdler gebracht werden mussen Insbesondere -

- Das Bundesheer ist seit Jahren mit erhebllchen Budgetelnschrunkungen kon~ - | N
- frontiert. Ergebnlsse eines amtsweglgen Prifungsverfahrens: zelgten |n ver—.‘ijjv S
: schledenen Truppenteilen teilweise dramatische Auswnrkungen '

,Von Aprll bis Oktober 2014 konnten laut Stellungnahme des BMLVS im P1-~‘-'-}' S
'-onlerberelch zur Instandsetzung abgegebene Fahrzeuge, Baumaschmen undl'i o
o Tlefladeanhanger voriibergehend keiner Wartung oder Reparatur zugefuhrt S _
werden Immerhin sei im Stellungnahmezeitpunkt (August 2015) die mate-- S
“rielle Einsatzbereitschaft der Pionierbataillone 1 und 3 wieder hergestellt ge- o

' 'wesen was allerdlngs bedeutet dass dies tiber ldngere Zeit nicht der Fall war. o

L

D1e VA konfrontlerte das BMLVS mit Medlenberlchten wonach im Heeresspltall‘; NEREE

stationdr aufgenommene Personen in Notfallen mangels eigener Kapamtaten'

' _'fehle esan ]ournaldlensten

‘Das BMLVS nahm dazu ledlgllch allgemem Stellung Die- ]ournaldlenste im- '
: Heeresspltal wiirden im Zuge der Umsetzung der Samtatsorganlsatlon 2013
den’ konkreten Aufgaben mit elnem arztlichen und einem pﬂegerlschen-_'

Dienst- angepasst. Die heereselgenen Sonderkrankenanstalten seien grund-'_ '

- satzllch nicht als Akutspitdler ausgelegt und wiirden” daher nicht als solche

Schwere Artillerie »

betneben Sie dienten im kurativen Untersuchungs und Behandlungsberelch

“der medlzmlschen Versorgung im Normdienstbetrieb. AufSerhalb des Norm- -
' _’dlenstbetrlebes wiirde eine planbare stationdre Versorgung. bzw Nachversor-
* - gung durchgefiihrt. Der von der VA vorgebrachten Kritik an der mangelhaften :
. Notfallbetreuung widersprach das BMLVS nicht.

Laut Stellungnahme des BMLVS wurden Rekruten beim Aufklarungsartlllerle-

bataillon 3 in Mistelbach letztmalig im Jahr 2014 an Panzerhaubitzen aus- e
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- gebildet. In Umsetzung des Strukturpaketes falle der Artlllerleantell in Mistel- .
bach weg. Generell werde die Reduktion der schweren Waffen weitergefiihrt.
Die Ausbildung von Rekruten an ‘diesen Waffensystemen stehe aufgrund_der, -
kurzen zur Verfiigung stehenden Grundwehrdienstzeit nicht im Vordergrund. - .

Der véllige Verzicht der Ausbildung von Rekruten bei im Verteidigungsfall es- - -
senziellen Waffengattungen ist-aus Sicht der VA nicht zu vérantwbrten da:mit

. dem Verlust der Ausbildung auch der Verlust an Fachwissen und Emsatzfahlg- _
keit einhergeht. Der derzeitige Zustand der militdrischen Landesverteldlgung o
lasst nicht auf eine mllltarlsche Langzeitplanung schheﬁen die emen solchen‘
Mangel im Bedarfsfall wettmachen konnte

Einzelfall: VA BD- LV/OOSZ C/l/2014 591154/17 PMVD/ZOlS '

R 193
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" Hohe Kosten fiir Gui-

Zahlweise von Kindern
in Omnibussen -

We’chselk‘enn_zeichen;
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achten in

Fuhrerschelnsachen ‘

312  Verkehr, Innovation und Technologle

'E|nle|tung

Im Berichtsjahr bearbeitete die VA im Vollzugsbereich des BMVIT 313 Einga- -

” ‘ben.'Die.se-betrafen das Eisenbahnwesen, das Post-, Telekommunikations- und .
e FéfnmeldeWeSen, das Rundfunkgebﬁhrenretht, die Vol'lzi'ehung“ des Fi‘i_hr_er-"f-f o
“scheingesetzes, des Kraftfahrgesetzes und des Bundes-StrafSénm(_jutgesetzés; o

“Zu Kritik fiihrten dabei auch in diesem Bérichtsjahr die im Zuge def'Vefldngé- o
‘rungt befrlsteter Lenkberechtigungen anfallenden Kosten fiir drztliche Gutach-.v_ T

ten. Besonders davon betroffen zeigten sich chronisch Kranke bzw Personen, . , -
- die unter Diabetes oder Bluthochdruck leiden und daher der Behorde regelma-' -

- Rig entsprechende Befunde vorzulegen haben. D ie VA 51eht h1er eine. Kosten-
- entlastung als geboten an. '

Welterhln nicht nachvollziehbar ist dle Zahlwelse bei der Berechnung der-

‘Anzahl von Personen, die mit einem Omnibus im I(raftfahrlmlenverkehr be- -
- fordert werden. So sind hier gemafs § 106 Abs. 1 KFG drei Kinder- unter vier-

zehn Jahren als zwei Personen und Kinder unter sechs ]ahren gar. mcht zu

\ligr_iéﬁenpflichi béi

Kritik an Ersotzmout

zdhlen. Dies fiihrt zu nicht akzeptablen Zustdnden bei der,Beforderung von - -
Kindern. Der zustdndige Bundesminister machte-eine Initiative zur Anderung: . -

der Réchtslage von der Zustimmung der Bundeslédnder insbesondere auch 'i‘m
Hinblick auf die Tragung von Mehrkosten abhanglg Dlese lehnten eine Lo-
sung ab. g IR

‘Das BStMG schafft den Rechtsrahmen fiir die Autobahnv1gnette In dlesem

Zusammenhang kritisierte die VA bereits in der Vergangenhelt aufgrund von’ .

- Beschwerden den Umstand, dass Besitzerinnen und Besitzer von Wechselkenn- |
zeichen fiir jedes Fahrzeug eine eigene Vignette erwerben miissen, obwohl die ‘
“Beniitzung der mautpflichtigen Strafie ]ewells nur mit einem Fahrzeug mog- o
- lich ist. Dlese Frage ist nach wie vor ungelost. .

Zahlrexche Beschwerdén wurden wegen der Vorschrelbung einer Ersatzmaut

“durch die Asfinag in Folge einer unterlassenen bzw. unkorrekten Anbrmgung
der Mautvignette geflihrt. Besonderes Unverstandnis rief dabei- hervor, dass

eine solche Ersatzmaut bei Benutzung der mautpﬂlchtlgen StraRen-an ver-
schiedenen Tagen auch mehrfach, némlich fiir jede einzelre Fahrt, eingefor-
dert werden kann. Da dies der Rechtslage entspricht, konnte d1e VA aber keme_ :

: Veranlassungen treffen..

' 3 121 Elsenbohnwesen

’.»Umfassende Tarifreform im Verkehrsverbund Ost-Reglon (VOR) noch
immer mchf umgeseizt |

- Nach Auffassung der VA darf der Fahrpreis fur ein und dleselbe Strecke mit

- demselben Verkehrsmittel nicht davon abhdngig sein, ob d1_e Fahrkarte belm_k o
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Fahrkartenautomaten nach der VOR-Fahrpreisberechnung oder iiber die OBB
nach der OBB-Fahrpreiskalkulation erworben wurde.

Wie die VA bereitsim PB 2008 (S. 317 f.) dargelegt hat, wird im VOR-Tarif nach
Zonen gemafs Tarifzonenplan abgerechnet, wéihrend bei OBB-Tickets aus-
schliefdlich die auf Schienen zurlickgelegten Kilometer zur Fahrpreisberech-
nung herangezogen werden. Diese unterschiedlichen Methoden der Fahrpreis-
berechnung kénnen zu unterschiedlichen Tarifen fiir dieselbe Strecke fiihren,
was zu einer von Fahrgdsten immer wieder zu Recht kritisierten Preisintrans-
parenz fiihrt. Die VA ist seit Jahren der Auffassung, dass im Interesse der Fahr-
gaste eine einfache und nachvollziehbare Tarifstruktur im VOR geschaffen
werden muss.

Noch zu Beginn des Jahres 2012 sah es danach aus, als wiirde diese langjah-
rige Forderung der VA in absehbarer Zeit erfiillt. Denn noch zu diesem Zeit-
punkt war beabsichtigt, mit 1. Juli 2013 die lang in Ausarbeitung befindliche
Vor-Tarifreform umzusetzen. Im Zuge dieser Reform sollten VOR und VVND
(Verkehrsverbiinde NO/Bgld) zu einem Verkehrsverbund Ost mit einem ein-
heitlichen Tarifsystem zusammengefasst werden, in dem auch nicht mehr zwi-
schen Bus- und Bahnbeniitzung unterschieden wird.

Bedauerlicherweise hat sich dieses Vorhaben zeitlich neuerlich massiv verzo-
gert, sodass der urspriinglich vorgesehene Termin nicht eingehalten werden
konnte und ein endgiiltiger Umsetzungszeitpunkt auch bei Redaktionsschluss
dieses Berichtes noch nicht absehbar war. Die VA hofft jedoch darauf, dass die
Reform im Laufe des Jahres 2016 umgesetzt werden wird.

Einzelfdlle: VA-BD-VIN/0014-A/1/2009 u.v.a.

VA begriiBt Ausweitung der Fahrradmitnahmeméglichkeit in Railjets

Die VA begriifst die Absicht der OBB, bis Ende 2016 den Umbau aller Railjet-
Garnituren mit Fahrradabteilen abzuschliefden.

Mehrere Bahnkundinnen und Bahnkunden fiihrten bei der VA Beschwerde
dariiber, dass die Mitnahme eines Fahrrades in den Railjets der OBB auf der
Westbahnstrecke nicht moglich sei.

Erfreulicherweise hat die OBB-Personenverkehr AG auf diese - nach Auffas-
sung der VA berechtigte - Kritik sehr rasch reagiert. So sind auf der Siidstrecke
seit April 2015 Railjets mit Fahrradabteil unterwegs. In weiterer Folge gelang-
ten seit 11. Juli 2015 auf der Weststrecke die ersten Railjets mit einem Fahr-
radabteil zum Einsatz. In weiterer Folge wurde im September 2015 die Rad-
mitnahmekapazitdat in den eingesetzten Railjets weiter ausgebaut, sodass die
Mitnahme von Fahrradern seither in Railjets von Wien nach Sbg, Innsbruck,
Bregenz und Ziirich (sowie jeweils umgekehrt) moglich ist. Nach den der VA
vorliegenden Informationen sollen bis Ende 2016 sdmtliche Railjet-Garnitu-
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ren der OBB mit Fahrradabteilen ausgestattet werden, womit in nahezu allen
Fern- und Nahverkehrsziigen der OBB Fahrrdder mitgenommen werden kon-
nen.

Einzelfdlle: VA-BD-VIN/0051-A/1/2015 u.a.

VA fiir Reduktion des Bahnldrms an Eisenbahnkreuzungen

Die VA setzt sich dafir ein, dass seitens der OBB verstdrkt Anstrengungen un-
ternommen werden, den fir die Wohnbevoélkerung stérenden Bahnldarm an Ei-
senbahnkreuzungen soweit wie maoglich zu reduzieren.

Die VA bearbeitet jahrlich eine signifikante Zahl von Eingaben, denen zugrun-
de liegt, dass sich Menschen durch den Bahnldrm an nahe zu ihrem Wohn-
bereich gelegenen Eisenbahnkreuzungen in ihrem Wohlbefinden erheblich
gestort erachten. Praktisch allen einschldgigen Eingaben liegen Kreuzungen
zugrunde, wo aufgrund der aktuellen Sicherungsart die Abgabe akustischer
Signale vom Schienenfahrzeug aus Sicherheitsgriinden rechtlich zwingend
vorgeschrieben ist.

Die VA unterstiitzt Bemiihungen der OBB, einerseits zu priifen, ob derartige
Eisenbahnkreuzungen nicht ersatzlos aufgelassen werden kénnen. Wo dies
nicht moglich bzw. tunlich erscheint, ist die Moglichkeit der Errichtung einer
Lichtzeichenanlage mit Schranken zu priifen, die die Abgabe akustischer Sig-
nale entbehrlich macht.

Fiir die Bemiihungen der VA kann im Berichtsjahr beispielsweise die Stadtge-
meinde Mureck hervorgehoben werden, wo die Abgabe akustischer Signale
spdtestens ab Oktober 2016 gdnzlich entfallen soll, weil eine Eisenbahnkreu-
zung mittels Lichtzeichenanlage und Schranken gesichert und eine andere
gdnzlich aufgelassen wird.

Einzelfall: VA-BD-VIN/0047-A/1/2015

3.12.2 GIS Gebuhren Info Service GmbH

VA fordert Ausweitung der Maglichkeit der
Rundfunkgebihrenbefreiung

Die VA erachtet die Entscheidung des Gesetzgebers, eine Befreiung von den
Rundfunkgebihren nur Personen zu ermdglichen, die in der Femmeldegebih-
renverordnung taxativ aufgezdhlte Leistungen beziehen, als nicht sachgerecht.

Nachdem die Verfassungskonformitdt der einschlégigen gesetzlichen Be-
stimmungen in jlingster Zeit immer wieder in Frage gestellt wurde, hat der
VfGH Kkiirzlich in einem richtungsweisenden Erkenntnis vom 3. Juli 2015, G
176/2014, festgehalten, dass es im rechtspolitischen Gestaltungsspielraum des
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Gesetzgebers liegt, auf eine Durchschnittsbetrachtung abzustellen und davon
auszugehen, dass Mieter eher Gefahr laufen, sozial bediirftig zu werden, als
Personen, die andere Wohnformen nutzen. Eine gesetzliche Differenzierung
zwischen Ausgaben fiir den Hauptmietzins einschliefdlich Betriebskosten im
Sinne des Mietrechtsgesetzes und Ausgaben fiir andere Formen des Wohnens
als in Mietwohnungen ist demnach verfassungskonform.

Ebenso liegt es nach Auffassung des VEGH im allgemeinen rechtspolitischen
Gestaltungsspielraum des Gesetzgebers, im Hinblick auf das fiir die Gebiih-
renbefreiung bzw. die Zuschussleistung zu den Fernsprechentgelten mafigebli-
che Haushalts-Nettoeinkommen abzugsfdhige Ausgaben vorzusehen, die den
Hauptmietzins einschliefdlich der Betriebskosten im Sinne des Mietrechtsge-
setzes umfassen, nicht aber (wiederkehrende) Ausgaben fiir im Eigentum des
Befreiungs- bzw. Zuschusswerbers stehende Wohnrdumlichkeiten.

Verfassungswidrig ist jedoch die Beschrdnkung des Abzuges auf Mietverhdlt- ViGH hebt Bestimmung
nisse, die dem Mietrechtsgesetz unterliegen, weil dies zu einer unsachlichen desRGGals
Ungleichbehandlung von Mietverhdltnissen nach dem Mietrechtsgesetz mit verfassungswidrig auf
Mietverhdltnissen auflerhalb des Mietrechtsgesetzes fiihrt, die vom Gesetz-

geber ebenfalls einem ,mieterschiitzenden Regime” unterstellt wurden. Der

VfGH hat daher die entsprechende Gesetzesstelle aufgehoben, wobei die Auf-

hebung mit Ablauf des 31. August 2016 in Kraft tritt.

Im Gefolge des in Rede stehenden Erkenntnisses des VFGH wird es somit - spd- Neuregelung bis
testens mit 1. September 2016 — zu einer gesetzlichen Neuregelung der Voraus- 1-9-2016 erforderlich
setzungen der Rundfunkgebiihrenbefreiung kommen miissen.

Nach Auffassung der VA sollte diese Novelle auch zum Anlass genommen
werden, den Kreis der fiir eine Rundfunkgebiihrenbefreiung anspruchsberech-
tigten Personen auszuweiten:

Die VA hat bereits mehrfach, zuletzt im PB 2014 (S. 170 f), darauf hingewie- RundfunkgebUhrenbe-
sen, dass die in § 47 Abs. 1 Fernmeldegebiihrenordnung getroffene Regelung, ‘;‘;::J;?ozzrnc’"e
wonach die Rundfunkgebiihrenbefreiung an den Bezug bestimmter Leistun-

gen gekniipft ist, von vielen betroffenen Biirgerinnen und Biirgern als sozial

unfair erachtet wird. Dies trifft insbesondere auf jene sozial benachteiligten

Menschen zu, die ausschliefSlich deshalb nicht in den Genuss der Rundfunk-
gebiihrenbefreiung kommen koénnen, weil sie keine der in der zitierten Geset-
zesbestimmung genannten Leistungen beziehen. Betroffen sind dabei insbe-

sondere Prdsenzdiener, Selbststéindige mit einem geringen Einkommen, Stu-

dentinnen und Studenten sowie Personen, deren Einkommen ausschliefilich

im Empfang von Unterhaltsleistungen besteht. Die VA fordert eine gesetzliche

Neuregelung, die auch diesen Personen die Moglichkeit der Rundfunkgebiih-

renbefreiung eroffnet.

Einzelfdlle: VA-BD-VIN/0094-A/1/2015 u.a.
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GIs

VWGH: Keine
GebuUhrenpflicht fir
«feine
Internethaushalte”

setzt Erkenntnis des

VWGH vorbildlich um

Kritik an den Kosten

der Ausstellung einer
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Postvollmecht

Keine Rundfunkgebiihrenpflicht fiir ,reine intermnethaushalte”

Die GIS Gebihren Info Service GmbH hat ein richtungsweisendes Erkenntnis
des VWGH, wonach fir ,reine Internethaushalte” keine Verpflichtung zur Ent-
richtung von Rundfunkgebuhren besteht, vorbildlich umgesetzt.

Mit Erkenntnis vom 30. Juni 2015, Z1. RO 2015/15/00015-3, hat der VwGH
entschieden, dass ein Computer lediglich mit einem Internetanschluss ohne
Rundfunktechnologie nicht als Rundfunkempfangsgerdt im Sinne des Rund-
funkgebiihrengesetzes zu beurteilen ist und fiir den Betrieb eines solchen Ge-
rates folglich auch keine Rundfunkgebiihren zu entrichten sind.

Die GIS Gebiihren Info Service GmbH hat dieses Erkenntnis vorbildlich wie
folgt umgesetzt:

Internet-Haushalte, die Radio nur iiber eine ,IP-Adresse” empfangen, werden
nicht angemeldet.

Internet-Haushalte, die Radio nur liber eine ,IP-Adresse” empfangen und bei
der Anmeldung oder im Laufe der Meldezeitdiesen Umstand der GIS mitgeteilt
haben, werden riickwirkend abgemeldet und erhalten die entrichteten Gebiih-
ren retour.

Rundfunkteilnehmer, die nur mit Radio bei der GIS gemeldet sind, und aktu-
ell erstmals mitteilen, dass sie ein ,reiner Internethaushalt’ wdren, werden
ebenso abmeldet. Sie erhalten die Gebilihren dann zuriick, wenn das Beweis-

verfahren ergibt, dass in der Vergangenheit tatsdchlich nicht auch ein Radio
auf ihrem Standort betrieben wurde.

Einzelfdlle: VA-BD-VIN/0084-A/1/2015 u.a.

3.12.3 Post AG
Kosten der Ausstellung einer Postvolimacht

Die VAist der Auffassung, dass die Ausstellung einer Postvollmacht an schwerst-
behinderte und sozial schwache Menschen nicht an den Kosten scheitern darf.

Herr N.N. wandte sich im Zusammenhang mit den Kosten der Ausstellung
einer Postvollmacht, die auch von sozial schwachen und schwerstbehinderten
Menschen voll zu tragen sind, Hilfe suchend an die VA.

Aufgrund seines Anliegens hat die VA Kontakt mit der Post AG aufgenommen,
die im konkreten Fall auf die Verrechnung der Kosten der Postvollmacht fiir
seine Lebensgefahrtin erfreulicherweise umgehend verzichtet hat.

Darliber hinaus hat die Post AG auch ihre Bereitschaft bekundet, mit dem
Bundessozialamt in Kontakt zu treten, um an einer Losung zu arbeiten, die

in dhnlich gelagerten Fallen sinnvolle und sozial vertrdagliche Moglichkeiten
eroffnet.
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Die VA unterstiitzt diese Bemiihungen und hofft, dass in Kiirze eine fiir sozial
schwache und schwerstbehinderte Menschen positive Ldsung gefunden wird.

Einzelfall: VA-BD-VIN/0091-A/1/2015

3.12.4 Parkausweis in Fahrzeugen auf Dauerparkpldtzen

Parkausweise bringen Menschen mit Behinderung Erleichterungen insbeson-
dere im Zusammenhang mit dem Halten und Parken der von ihnen genutzten
Fahrzeuge. Sie missen aber auch auf einem ausdricklich fir ihr Fahrzeug re-
servierten Dauerparkplatz den Parkausweis hinterlassen. Die VA regt diesbe-
ziglich eine Anderung der Rechtslage an.

Inhaberinnen und Inhabern eines Behindertenpasses nach dem BBG, die tliber
die Zusatzeintragung ,Unzumutbarkeit der Beniitzung 6ffentlicher Verkehrs-
mittel wegen dauerhafter Mobilitédtseinschrdnkung aufgrund einer Behinde-
rung“ verfiigen, kann ein Parkausweis ausgestellt werden. Fiir diese Personen
kann gem. § 43 Abs. 1 lit. d StVO zudem ein mit dem jeweiligen KFZ-Kenn-
zeichen gekennzeichneter ,Dauerparkplatz” eingerichtet werden, wenn die
Person auf Grund der Behinderung auf einen wohnsitznahen Parkplatz an-
gewiesen ist.

Auch in einem auf einem solchen Dauerparkplatz abgestellten Fahrzeug muss Hinterlassen des

aber gem. § 29b Abs. 4 StVO hinter der Windschutzscheibe der Parkausweis Parkausweises im Auto
angebracht werden. Dies wurde von Betroffenen kritisiert, da sie u.a. keine
Mitfahrgelegenheiten niitzen und den Parkausweis auch nicht auf Auslands-

reisen verwenden konnen, wenn dieser im Fahrzeug hinterlegt ist.

Das BMVIT begriindete diese Regelung mit dem Umstand, dass ansonsten BMVIT sieht
solche Dauerparkplatze auch von dritten Personen ungerechtfertigt genutzt Missbrauchsgefahr
werden konnten, die zwar iiber das Fahrzeug verfiigen, aber nicht Inhaberin-

nen oder Inhaber eines Parkausweises sind. Dies auch deshalb, da die Begiins-

tigten des Dauerparkplatzes weder Fahrzeughalterinnen bzw. Fahrzeughalter

noch ausschlieffliche Nutzerinnen bzw. Nutzer des Fahrzeuges sein miissen.

Die VA verwies darauf, dass im Verfahren zur Einrichtung eines Dauerpark-
platzes ohnehin eine Priifung zu erfolgen hat, ob die Betroffenen wegen ihrer
Behinderung darauf angewiesen sind, das von ihnen gelenkte KFZ oder ein
KFZ, das sie als Mitfahrerin bzw. Mitfahrer benutzen, in unmittelbarer Ndhe
zu ihrer Wohnung abstellen zu kénnen.

Weshalb die Inanspruchnahme der mit einem Parkausweis verbundenen Er- VA regt Anderung der
leichterungen gerade bei jener Gruppe von Menschen mit Behinderung er- Rechislage an
schwert werden sollte, bei der die Behorde feststellte, dass sie auf entsprechende

Erleichterungen in besonderer Weise angewiesen ist, ist fiir die VA nicht nach-

vollziehbar. Auch ein ,Generalverdacht” hinsichtlich einer Missbrauchsgefahr

scheint unangebracht. In Fdllen, in denen es sich um die Zulassungsbesitzerin
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B ware dieser — wie andere Ubertretungen auch - (verwaltungs)strafrechthch zu: ' L -

oder den Zulassungsbesitzér des Fahrzeuges handelt bzw. in denen dieses fiir

die Bedurfnlsse der Betroffenen umgebaut wurde, ist ein Missbrauch zudem"»- N

nahezu gdnzlich auszuschlleﬁen Wo tatséchlich ein Missbrauch stattﬁndet

L verfolgen Die VA regt daher an, die Pflicht zur Hinterlegung des Parkauswel- '

- ses in KFZ auf gekennzeichneten Dauerparkplatzen im Zuge einer Anderung |

- der StVO zu beseitigen.

*Einzelfall: VA-W-POL/0012-C/1/2015 u.a.m.

- . 3. 12 5 Nutzung von Fohrzeugen mit ouslondlschem Kennzelchen’ '

Bel der. Nutzung von Fahrzeugen mit auslandlschem Kennzelchen |m Inlcnd |

A, 'f'besteht die Gefahr der Abnahme der Kennzeichentafeln, wenn- die’ erforderll-

. ¢he Zulassung in Osterreich fraglich ist. Die VA begruBt strengere Vorgoben for - R

die Vollzugsorgane

Die VA wurde mit einer Beschwerde befasst, wonach ein Exekutlvbeamter von: '  " vr
__emem in Osterreich ansdssigen Dienstnehmer eines deutschen Unternehmens Tl
: im Zuge einer StraRenkontrolle verlangte, das deutsche Kennzelchen semes
o Flrmenwagens umgehend abzumontieren und zu ubergeben ohne dass dlex‘__"',
Voraussetzungen fiir diese Zwangsmafinahme vorgelegen seien.. Das Unter-_ L

L nehmen habe bis zur Einstellung des gegenstdandlichen Verfahrens und Ruck- ’
- gabe der Kennzelchentafeln ein Ersatzfahrzeug zur Verfiigung stellen mussen '

Standorivermutung im

{inland

’ und dadurch einen w1rtschaft11chen Schaden erlltten

Die VA. stellte fest, dass § 82 Abs. 8 KFG eine Standortvermutung dahmge-_

. hend normiert, dass Fahrzeuge mit ausldndischem Kennzelchen, die von Per- -

' sonen mlt dem Hauptwohn51tz im Inland in das Bundesgeblet emgebracht 3

oder in diesem verwendet werden, bis zum Gegenbewels als Fahrzeuge mit .

dem dauernden Standort in Osterreich anzusehen sind. Die Verwendung sol- -
- cher Fahrzeuge ist ohne Zulassung im Inland nur wéhrend eines Monats ab'
: '_der erstmahgen Einbringung in das Bundesgebiet zuldassig. Die Erbrmgung des

| B erfolgrelchen Gegenbewelses bzw. das Vorliegen eines dauernden Standortes .

Sofortige Kennzeichen-
abnahme grundsdtzlich

200

zuldssig |

"im Ausland muss die Behorde in jedem Elnzelfall nach Durchfuhrung eines
'5 Ermlttlungsverfahrens beurteilen. ' :

Nach der Rechtsprechung des VwGH fehlt dem. Fahrzeug nach Ablauf eines - |
Monats die fiir'die Verwendung auf inldndischen Strafen mit offentlichem
" Verkehr erforderllche Zulassung. In einem solchen Fall sind daher grundsdtz-

" lich auch sofortlge Zwangsmafinahmen - wie etwa die Abnahme der Kennzei-

" chentafeln — zuldssig, um Personen an der Inbetrlebnqhme des nlcht zugelas- -
: 'senen Fahrzeugs zu hindern. ' S

JIm Zuge des durchgefuhrten Prufverfahrens konnte dle VA nlcht mlt der fur o

d1e dlesbezugllche Feststellung eines Mlssstandes erforderllchen Slcherhelt er- -
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heben, dass die Abnahme der Kennzeichentafeln im konkreten Fall rechtswid-
rig gewesen ware.

Die VA teilte aber die Auffassung des Unternehmens, dass eine Sofortmafinah-
me wie das Abnehmen der Kennzeichentafeln einen gravierenden Eingriff in
das Eigentumsrecht darstellt. Dem ist der damit verbundene ,Nutzen” im Sin-
ne der sofortigen Erreichung des Zwecks der kraftfahrrechtlichen Regelung ge-
geniiberzustellen. Gerade bei der Beniitzung von Firmenwagen wird aus Sicht
der VA ein strenger Maf3stab im Hinblick auf die Erforderlichkeit der sofortigen
Abnahme der Kennzeichentafeln anzulegen sein.

Der mit der Problematik befasste Bundesminister fiir Verkehr, Innovation und
Technologie informierte die VA iiber die mit dem BMI akkordierte Neufassung
eines Erlasses. Darin wird klargestellt, dass die Organe des 6ffentlichen Sicher-
heitsdienstes bzw. der Straflenaufsicht die ausldndischen Kennzeichentafeln
zwar sofort vor Ort abnehmen koénnen; es muss sich aber ein Versto gegen
§ 82 Abs. 8 KFG ,eindeutig und zweifelsfrei” ergeben. Es wére davon nur in
»wirklich eindeutig gelagerten Fallen Gebrauch zu machen”. Es werde in der
Regel ndmlich kaum moglich sein, dass im Zuge einer Strafenkontrolle vor
Ort von einem Organ des offentlichen Sicherheitsdienstes oder der Straf3enauf-
sicht mit ausreichender Sicherheit alle relevanten Umstdnde festgestellt wer-
den konnen, die eine sofortige Abnahme der Kennzeichentafeln rechtfertigen.
Die VA begrifdt diese Klarstellung.

Einzelfall: VA-BD-V/0218-C/1/2014

3.12.6 Larm- und Schadstoffbelastung durch die A2

Durchquert eine Autobahn einen Ort, sind Entlastungsmafnahmen unum-
gdnglich. Nicht nachvollziehbar ist fir die VA, dass das fir Larmschutz an Bun-
desstraBBen zustdndige BMVIT hinsichtlich von MaBnahmen zur Reduktion der
Larmbelastung auf notwendige verkehrstechnische Gutachten verweist, ohne
derartige Gutachten selbst einzuholen.

Bereits im PB 2014 (S. 169) berichtete die VA iiber zahlreiche Beschwerden
von Anrainerinnen und Anrainern der A2-Stidautobahn im Bereich Feldkir-
chen bei Graz wegen unzumutbarer Larm- und Schadstoffbelastungen. Diese
ergeben sich aus dem Umstand, dass die A2 dort durch das Ortsgebiet fiihrt.
Die Problematik wurde auch in der ORF-Sendung ,BiirgerAnwalt” mehrmals
aufgegriffen.

Das von der VA in der Sache befasste BMVIT zog sich auf den Standpunkt zu-
riick, dass eine von der Asfinag in Auftrag gegebene generelle ldrmtechnische
Untersuchung gezeigt habe, dass mit den bestehenden strafdenseitigen Larm-
schutzmafinahmen im Erdgeschoss der dortigen Gebdude und im Freiraum
ein ausreichender Schutz gegeben sei. Im Gemeindegebiet von Feldkirchen
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- bei Graz seien zudem LarmschutzmaRnahmen (Larmschutzwand auf einem . ”

Ldarmschutzdamm und. auf der Einschnittskrone) mit Gesamthohen von 5, 5 o
bis 9,9 Meter bezogen auf die Fahrbahn installiert. '

) Laut BMVIT sei eine Erhohung der bestehenden Ldrmschutzmaﬁnahmen niif -
mit einem hohen Beitrag der Betroffenen zu den Errlchtungskosten mogllch .

- . -Die.von den Anrainerinnen und Anrainern geforderte Errlchtung einer Ein-
- hausung der Autobahn bzw. die Errichtung einer Unterﬂurtrasse ‘wiirde fiir -

‘einige wenige ‘Wohnhduser und zwei im Nahbereich stehende Schulgebau- ‘

. ~‘de Verbesserungen bringen, jedoch sehr hohe Kosten verursachen Zur Ver-~ .

~‘ordnung von weiteren Geschw1ndlgke1tsbeschrankungen zur Reduktion der -
e Larmbelastung verwies das BMVIT auf das Erfordernis von Gutachten von'Ver-. . -

- Jkehrssachverstandlgen, die die Wirkung und Notwendlgkelt der MaiSnahme_ )
“ - -eindeutig belegen. Das BMVIT hat derartlge Gutachten unverstandhcherwelse. W

- Weitere Ldrmschutz?
~ maBnahmen zugesagf.

- blslang nicht eingeholt.

'Zur Verstarkten Uberwachung der verordneten Geschwmdlgkelt an der A2
im Bereich Feldkirchen sagte das BMVIT im Priifverfahren der VA schlieRlich - |
- ‘dle Ernchtung von zwei Radarstandorten im Bereich Feldklrchen bei Graz. (e i
o _Rlchtungsfahrbahn ein Radarstandort) zu. Mitte. 2016 soll diese Maﬁnahme L
~~von der Asfinag in Abstimmung mit dem Land Stmk umgesetzt werden. Als

E - weitere Mafinahme kiindigte das BMVIT die Vorziehung der zundchst fiir 2019 |
- ﬁav151erten Fahrbahndeckensanierung auf 2017/18 durch d1e Asﬁnag an. Uber ST
+-die Umsetzung dieser Maﬁnahmen wird sich die VA berlchten lassen : 8

'L.Emzelfalle VA BD-V/0103- C/1/2013 VA-BD- V/0027 C/1/2014 VA BD V/0155- '

Ry C/1/2015 w.a.m.
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