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Ziel dieser MaRnahmen ist, es den betroffenen Arbeit-
nehmerinnen/Arbeitnehmern flir eine bestimmte Zeit
zu ermoglichen, die Pflegesituation (neu) zu organisie-
ren und dadurch eine Doppelbelastung zu vermeiden.
Dies gilt insbesondere im Falle eines plétzlich auftre-
tenden Pflegebedarfs einer/eines nahen Angehorigen.

Zur sozialrechtlichen Absicherung in dieser Zeit be-
steht ein Rechtsanspruch auf ein Pflegekarenzgeld.
Der Grundbetrag des Pflegekarenzgeldes ist einkom-
mensabhangig und geblhrt grundsatzlich in dersel-
ben Hohe wie das Arbeitslosengeld (55% des taglichen
Nettoeinkommens). Da im Falle einer Pflegeteilzeit/
Familienhospizteilzeit die Arbeitszeit reduziert und
das Einkommen verringert wird, gebUlhrt das Pflege-
karenzgeld aliquot.

Anspruch auf ein Pflegekarenzgeld haben Personen,

die

« eine Pflegekarenz oder eine Pflegeteilzeit vereinbart
haben;

« zum Zwecke der Sterbebegleitung einer/eines nahen
Angehorigen oder der Begleitung von schwerster-
krankten Kindern eine Familienhospizkarenz oder
eine Familienhospizteilzeit gemal den §§ 14a, 14b
und 15a (AVRAG) in Anspruch nehmen;

= sich zum Zwecke der Pflegekarenz oder Familien-
hospizkarenz vom Bezug von Arbeitslosengeld, Not-
standshilfe odervon der Kranken-und Pensionsversi-
cherung nach § 34 Arbeitslosenversicherungsgesetz
abgemeldet haben.

Im Jahr 2015 wurden 2.577 Antrage auf ein Pflegeka-
renzgeld positiv entschieden, wobei in 1.400 Fallen
(54,3%) ein Pflegekarenzgeld aufgrund einer - verein-
barungspflichtigen - Pflegekarenz oder Pflegeteilzeit
und in 1.177 Fallen (45,7%) aufgrund einer Familien-
hospizkarenz oder einer Familienhospizteilzeit ge-
wahrt wurde.

Der Vollzug des Pflegekarenzgeldes erfolgt zentral
durch das Sozialministeriumservice, Landesstelle Stei-
ermark. Uber das gesamte Jahr gesehen betrug die
durchschnittliche Verfahrensdauer 9,2 Tage wodurch
den pflegenden und betreuenden Angehdrigen rasch
und unkompliziert geholfen werden konnte. Die Hohe
des Pflegekarenzgeldes betrug im Jahr 2015 im Durch-
schnitt rund 860 EUR pro Monat.

5.6 Zuwendungen zu den Kosten fiir
die Ersatzpflege

Diese finanziellen Zuwendungen erleichtern es nahen
Angehorigenvon Pflegegeldbezieherinnen/Pflegegeld-
beziehern sich von der Betreuung zu erholen und wah-
rend ihrer Abwesenheit eine geeignete Ersatzpflege
zu organisieren und zu bezahlen. Die Méglichkeit, sich
eine ,,Auszeit“ von der Pflege zu nehmen, kann zu ei-
ner splrbaren Entlastung der Pflegepersonen beitra-
gen, die letztendlich der Qualitat der Pflegeleistung
zugutekommt und somit auch der Qualitatssicherung
dient.

Das Sozialministeriumservice kann Ersatzpflegemal3-
nahmen von bis zu vier Wochen pro Kalenderjahr for-
dern, wenn

= die/der Antragsteller/in ihren/seinen nahen pflege-
bedirftigen Angehorigen seit mindestens einem
Jahr iiberwiegend pflegt;

« die pflegebediirftige Person zum Zeitpunkt der Ver-
hinderung an der Pflege seit mindestens einem Jahr
Anspruch auf ein Pflegegeld zumindest in Hohe der
Stufe 3 hat; bei einer nachgewiesenen demenziellen
Erkrankung oder wenn die/der Pflegegeldbezieher/in
minderjahrig ist, reicht bereits die Pflegegeldstufe 1;

« die/der pflegende Angehorige wegen Krankheit,
Urlaub oder sonstigen wichtigen Griinden durchge-
hend mindestens eine Woche - bei demenziell er-
krankten oder minderjahrigen Personen mindestens
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durchgehend vier Tage - an der Pflege verhindert ist
oder

= eine soziale Harte vorliegt.

Die jahrlichen Hochstzuwendungen sind von der Hohe

des Pflegegeldes der zu betreuenden Person abhangig

und betragen

= 1.200 EUR bei Pflege einer/eines Angehorigen mit

Pflegegeld der Stufen 1, 2 oder 3,

1.400 EUR bei Pflege einer/eines Angehdrigen mit

Pflegegeld der Stufe 4,

1.600 EUR bei Pflege einer/eines Angehorigen mit

Pflegegeld der Stufe 5,

2.000 EUR bei Pflege einer/eines Angehorigen mit

Pflegegeld der Stufe 6 und

= 2.200 EUR bei Pflege einer/eines Angehorigen mit
Pflegegeld der Stufe 7.

Im Jahr 2015 wurden (iber 8.600 Zuwendungen mit
einem Gesamtvolumen in der Héhe von rd. 11 Mio. EUR
gewahrt.

5.7 Begutachtung durch diplomierte
Pflegefachkrafte

Zwischen Oktober 2010 und Februar 2011 wurde ein
Pilotprojekt zur Pflegegeldbegutachtung unter Einbe-
ziehung von Pflegefachkréften durchgefiihrt. Die Be-
gleitstudie ergab, dass diplomierte Pflegefachkrafte
auf Grund ihrer Fachkompetenz besonders befahigt
sind, Begutachtungen in den hoheren Pflegegeld-
stufen durchzufiihren, da in diesen Stufen neben dem
zeitlichen auch ein qualitatives AusmaR des Pflegebe-
darfs relevant ist. Daher werden seit 1. Janner 2012
Pflegefachkrafte bei Erhéhungsantragen ab der Stufe
4 und dem Vorliegen eines zeitlichen Pflegebedarfs
von mehr als 180 Stunden zur Begutachtung herange-

zogen.

Die bisherigen Erfahrungen zeigen, dass die Qualitat
der pflegerischen Gutachten durchwegs als gut zu
bezeichnen ist. Deshalb werden diplomierte Pflege-
fachkrafte seit 2015 auch bei Antragen auf Erhéhung
des Pflegegeldes der Stufe 3 und einem festgestellten
Pflegebedarf von mehr als 120 Stunden mit der Beur-
teilung des Pflegebedarfes betraut; die Schulung er-
folgt an der Akademie fiir arztliche und pflegerische
Begutachtung.

5.8 Qualitatssicherungin der
hauslichen Pflege

Seit mehr als zehn Jahren fiihren diplomierte Pflege-
fachkrafte im Auftrag des Sozialministeriums Haus-
besuche bei Bezieherinnen/Beziehern von Pflegegeld
durch. Bei der Sozialversicherungsanstalt der Bauern
wurde dafiir ein eigenes Kompetenzzentrum ,Quali-
tatssicherung in der hauslichen Pflege” eingerichtet,
welches die Besuche fiir alle Pflegegeldentscheidungs-

trager osterreichweit organisiert und koordiniert.

Bei diesen Hausbesuchen werden die konkrete Pflege-
situation und -qualitdt anhand eines standardisierten
Situationsberichtes erfasst. Um die Pflege und Be-
treuung von pflegebediirftigen Menschen, die in ihrer
hauslichen Umgebung gepflegt werden, abbilden zu
konnen, wurden Qualitatsindikatoren entwickelt, die
systematisch die Qualitat der Pflege darstellen. Mit
diesen Indikatoren kann die Qualitat der hauslichen
Pflege objektiv und nachvollziehbar abgebildet wer-
den.

Der Schwerpunkt bei diesen Hausbesuchen liegt in
der Information und Beratung der pflegebedirftigen
Menschen und ihrer Angehdrigen. Insgesamt erfolgten
bereits mehr als 180.000 Hausbesuche, rund 20.000
davon im Jahr 2015.
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Seit 2015 besteht die Moglichkeit, dass diese Haus-
besuche auch auf Wunsch der Bezieher/innen von
Pflegegeld oder ihrer Angehorigen erfolgen. Die-
ser kann beim Kompetenzzentrum ,Qualitdtssiche-
rung in der hduslichen Pflege“ kostenlos angefordert
werden.*

5.9 Angehorigengesprach

Auswertungen der ,Qualitatssicherung in der hausli-
chen Pflege“ belegen, dass ein Grofteil der pflegen-
den Angehdrigen psychisch belastet ist. Im Arbeits-
programm der osterreichischen Bundesregierung fiir
die Jahre 2013-2018 ist im Rahmen des Ziels ,Selb-
standig zu Hause betreut werden“ u.a. der ,Ausbau
der Hausbesuche bei Pflegegeldempfangern zur Be-
ratung pflegender Angehdriger” vorgesehen.

Zur Umsetzung dieses Ausbaus wurde in Zusammen-
arbeit der Bundesarbeitsgemeinschaft Freie Wohlfahrt
(BAG), dem Kompetenzzentrum der SVA der Bauern
und dem Sozialministerium das Pilotprojekt ,Ange-
horigengesprach® initiiert. Diese niederschwellige
MaRnahme tragt sowohl zur Pravention von gesund-
heitlichen Beeintrachtigungen aufgrund psychischer
Belastungen sowie zur Gesundheitsforderung pfle-
gender Angehdriger bei. Jene Angehorigen, die zuvor
beim Hausbesuch durch die ,Qualitatssicherung in
der hauslichen Pflege“ zumindest eine psychische Be-
lastung angegeben hatten, sollte nun mittels Ange-
horigengesprach geholfen werden, die eigene Gesund-
heit zu erhalten bzw. zu verbessern. Verfolgt wurde ein
ressourcenorientierter Ansatz, wobei folgende Inter-
ventionen Platz finden sollten:

= Entlastung (Bestarken und Ermutigen);

« Unterstitzung zur Selbsthilfe (Empowerment);

« Information und Aufklarung zur Situationsbewaltigung;

« Aufzeigen der eigenen Krafte und Starken;
» Aufzeigen von regionalen verfligbaren Unterstiit-
zungsstrukturen.

Nach Schulung der Berater/innen erfolgte im August
2014 der Start des Pilotprojektes. Insgesamt waren
400 Angehorigengesprache in fiinf Bundeslandern vor-
gesehen.

Durchgeflihrt wurde das Angehorigengesprach von
klinischen und Gesundheitspsychologinnen und -psy-
chologen, Sozialarbeiter/innen sowie anderen fach-
kundigen Personen. Auf Wunsch konnte dieses kosten-
lose Gesprachsangebot auch an einem anderen Ort als
daheim stattfinden, was sich bewahrt hat.

Aufgrund der guten Ergebnisse der Evaluierung im
Frihjahr 2015 erfolgte die bundesweite Implementie-
rung des Angehdorigengespraches schrittweise ab Juni
2015. Seit Beginn des Jahres 2016 ist dieses Angebot
bundesweit verfugbar.

5.10 Hospiz- und Palliativforum

In Umsetzung des Regierungsprogramms 2013-2018
sowie in Entsprechung der im Marz 2015 beschlosse-
nen Empfehlungen der Parlamentarischen Enque-
te-Kommission ,Wiirde am Ende des Lebens® und des
Beschlusses des Ministerrates vom 15. Dezember 2015
wurde ein Hospiz- und Palliativforum flir die Dauer von
funf Jahren eingerichtet, dessen konstituierende Sit-
zung am 18. Mai 2016 stattgefunden hat.

Ziele und Aufgaben des Hospiz- und Palliativforums

sind insbesondere:

« die Forderung der Zusammenarbeit sowie Informa-
tions- und Erfahrungsaustausch zwischen den spe-

Weitere Informationen finden Sie unter: www.svb.at > Service > Qualitdtssicherung - Pflege
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zialisierten Hospiz- und Palliativeinrichtungen und
den bestehenden Einrichtungen im Gesundheits-
und Sozialwesen;

« die Prifung der Validitat der flir die Umsetzung eines
Hospiz- und Palliative Care-Stufenplanes entspre-
chend der in den Empfehlungen der Enquete-Kom-
mission genannten finanziellen Mittel und Aktuali-
sierung der Kostenschatzungen;

« die Forderung der koordinierten Einbindung von
Ehrenamtlichen in die Hospiz- und Palliativbetreuung;

= die Mitarbeit bei der Entwicklung einer Regelfinan-
zierung flir Hospiz- und Palliativeinrichtungen.

Zu ehrenamtlichen Prasidentinnen dieses Gremiums
wurden Frau Landeshauptmann a.D. Waltraud Klasnic
und Frau NR a.D. Dr." Elisabeth Pittermann gemein-
sam von Frau Gesundheitsministerin Dr." Sabine Ober-

hauser und Herrn Sozialminister Alois Stoger bestellt.
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6. BEHINDERTENPOLITIK
6.1 Nationaler Aktionsplan (NAP)
Behinderung

Am 24. Juli 2012 wurde vom Ministerrat der ,Nationale
Aktionsplan Behinderung 2012-2020“ (NAP-Behinde-
rung) beschlossen. Dieser umfasst die Strategie der
osterreichischen Bundesregierung zur Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) auf natio-
naler Ebene. Darin werden langerfristige behinderten-
politische Zielsetzungen und insgesamt 250 MaRnah-
men flir den Zeitraum bis 2020 definiert.

Seit Oktober 2012 besteht im Sozialministerium die
Begleitgruppe zum NAP-Behinderung. lhr gehéren an:
Vertreter/innen aller Bundesministerien, der Lander,
der Sozialpartner, der Wissenschaft, der Behinder-
tenorganisationen, des Monitoringausschusses sowie
der Behindertenanwalt des Bundes. In seinen bisheri-
gen Sitzungen (zwei bis drei Mal jahrlich) hat sich die
Begleitgruppe vor allem mit den Themen Daten und
Statistiken zum Thema Behinderung, Erstellung einer
Prioritatenliste der einzelnen NAP-MaRnahmen, Er-
stellung von Indikatoren fiir die NAP-Zielsetzungen,
der Umsetzung der UN-BRK auch durch die Lander,
dem Thema Barrierefreiheit und der NAP Zwischenbi-
lanz 2012 bis 2015 beschaftigt. Die NAP Zwischenbilanz
soll auch Schlussfolgerungen enthalten, inwieweit er-
ganzende MaRRnahmen den NAP Behinderung unter-
stitzen kénnten, um die Zielsetzungen bis 2020 best-
moglich zu erreichen.

6.1.1 Umsetzungsrahmen UN-Behindertenrechts-
konvention

Zur innerstaatlichen Durchfiihrung und Uberwach-

ung der UN-Behindertenrechtskonvention wurden

von Osterreich nach Artikel 33 folgende Vorkehrungen

getroffen:

« Einrichtung staatlicher Anlaufstellen (Focal Points)
flir Angelegenheiten im Zusammenhang mit der
Durchfiihrung der Konvention: Focal Point des Bun-
des ist das Sozialministerium, Focal Points der Lan-
der sind die Amter der Landesregierungen.

« Schaffung eines staatlichen Koordinierungsmecha-
nismus, der die Durchfiihrung in verschiedenen Be-
reichen und auf verschiedenen Ebenen erleichtern
soll (Sozialministerium unter Einbeziehung des Bun-
desbehindertenbeirats).

= Schaffung eines unabhangigen Mechanismus zur
Uberwachung der Konvention. Seit Dezember 2008
existiert daflirim Bereich des Bundes der Monitoring-
ausschuss nach & 13 Bundesbehindertengesetz, die
Lander haben eigene Monitoringstellen geschaffen.

= Seit 1. Juli 2012 ist die Volksanwaltschaft unabhangi-
ge Behorde nach Artikel 16 Absatz 3 der Konvention,
um Gewalt und Missbrauch gegen behinderte Men-
schen zu verhindern. Als beratendes Gremium wurde
bei der Volksanwaltschaft ein Menschenrechtsbeirat
eingerichtet, in dem auch Menschen mit Behinde-

rung vertreten sind.

Der UN-Behindertenrechtsausschuss hielt am 2. und
3. September 2013 bei den Vereinten Nationen in Genf
seinen ersten offiziellen ,Dialog” (Staatenprifung) mit
einer Osterreichischen Delegation ab, die sich Uber-
wiegend aus Vertreter/innen der Bundesministerien

und der Lander zusammensetzte.

Auf Basis des ersten Staatenberichts Osterreichs zur
Umsetzung der UN-BRK aus dem Jahr 2010, der Beant-
wortung einer Fragenliste vom Juni 2013 und aufgrund
der Ergebnisse der ersten Staatenpriifung hat der Aus-
schuss am 30. September 2013 ,Abschliefende Be-
merkungen“ veroffentlicht. Diese enthalten insgesamt
58 Punkte bzw. 23 Empfehlungen. Bis zum nachsten
Staatenbericht Osterreichs im Jahr 2018 sollten diese
Empfehlungen so weit wie moglich umgesetzt sein.
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Bisher wurden von der 6sterreichischen Bundesregie- Behinderung im Rahmen der Osterreichischen Ent-
rung zur Umsetzung der Empfehlungen vor allem fol- wicklungszusammenarbeit.

gende Aktivitaten gesetzt: » Im Bundeministerium fur Justiz (BMJ) wurde das
» Die Empfehlungen wurden ins Deutsche (ibersetzt Modellprojekt ,Unterstiitzung zur Selbstbestim-

und auf Englisch und auf Deutsch bekanntgemacht.
Ab Sommer 2015 wurde durch das Sozialministerium
eine intensive Medienkampagne zur Sensibilisierung
der Bevolkerung unter dem Motto ,,Barrierefrei - ein
Plus fir alle!“ durchgefiihrt.

Der Abbau von Barrieren in Bundesgebauden durch
Umsetzung der Teiletappenpldane im Rahmen des
Etappenplanes Bundesbauten wird planmaRig vor-
genommen.

Zur Umsetzung des von der UN-BRK vorgesehenen
Konzepts von Behinderung (soziales Modell von Be-
hinderung) arbeitet eine Arbeitsgruppe unter der
Leitung des Sozialministeriums an einer Anderung
der Einschatzungsverordnung.

Unter der Leitung des Bundesministeriums fiir Eu-
ropa, Integration und AuReres (BMEIA) hat eine Ar-
beitsgruppe die deutsche Ubersetzung der UN-Be-
hindertenrechtskonvention sprachlich Gberarbeitet.
Unter der Leitung des Bundeskanzleramts (BKA) er-
arbeitete eine Arbeitsgruppe eine Empfehlung fir
die Darstellung von Menschen mit Behinderung in
den Medien, ein Webportal, welches den barriere-
freien Zugang zu digitalen Medien ermoglicht und
ein Webportal fur Journalistinnen/Journalisten mit
Informationen tber die Darstellung des Themas Be-
hinderung.

Eine Arbeitsgruppe unter Leitung der Austrian De-
velopment Agency (ADA) behandelt das Thema

mung® durchgefiihrt und begleitend vom Institut fur
Rechts- und Kriminalsoziologie (IRKS) evaluiert, um
Alternativen zur Sachwalterschaft zu entwickeln. Das
Ergebnis dieses Projekts wird in den Reformprozess
des Sachwalterrechts eingebunden.

= Das Bundesministerium flr Bildung (BMB) arbei-
tet am Ausbau der Integrationsklassen und an der
Weiterentwicklung der inklusiven Bildung (Inklusive
Modellregionen in drei Bundeslandern seit Herbst
2015).

6.1.2 Ausgewadhlte MaBnahmen und Initiativen

Novelle des Behinderteneinstellungsgesetzes

Mit der Novelle zum Behinderteneinstellungsgesetz
(BEinstG), die mit 1. Janner 2011 in Kraft getreten ist,
wurden MaRnahmen wie die Staffelung der Ausgleichs-
taxe nach Betriebsgrofe und Veranderungen beim
besonderen Kundigungsschutz gesetzt, welche die
Integration von Menschen mit Behinderung in den

Arbeitsmarkt verbessern sollten.

Bereits anldsslich der parlamentarischen Behandlung
der Novelle zum BEinstG wurde zugesagt, die getroffe-
nen MalRnahmen im Bereich des besonderen Bestand-
schutzes* und der Ausgleichstaxe® einer begleitenden

Evaluierung zu unterziehen.

" Beglinstigte Behinderte kdnnen nur mit Zustimmung des beim Sozialministeriumservice fiir jedes Bundesland eingerichteten Behin-
dertenausschusses rechtswirksam gekiindigt werden. Eine Kiindigung ohne vorherige Zustimmung des Behindertenausschusses ist
rechtsunwirksam, wenn nicht in besonderen Ausnahmefdllen nachtréglich die Zustimmung zur Kiindigung erteilt wird.

“ Alle Dienstgeber/innen, die in Osterreich 25 oder mehr Dienstnehmer/innen beschéftigen, haben auf je 25 Dienstnehmer/innen
einen/eine beglinstigte/n Behinderte/n zu beschdttigen (Einstellungsverpflichtung). Kommen sie dieser Verpflichtung nicht oder nur
teilweise nach, haben sie pro offener Pflichtstelle und Monat eine Ausgleichstaxe zu entrichten. Die Hohe der Ausgleichstaxe wird
jahrlich mittels Verordnung des Bundesministers fir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz festgestellt. Seit der am 1. Janner 2011
in Kraft getretenen Novelle zum Behinderteneinstellungsgesetz ist die Hohe der Ausgleichstaxe nach Betriebsgrol3e gestaffelt.



6. BEHINDERTENPOLITIK

Mit der Durchfiihrung der Evaluierung wurde die ,L&R
Sozialforschung® beauftragt. Der vorliegende Endbe-
richt zeigt, dass die genannte Novelle bedauerlicher-
weise nicht zur gewiinschten Anhebung des Niveaus
der Beschaftigung beglinstigter Behinderter gefiihrt
hat. Vor dem Hintergrund der Ergebnisse der Evalu-
ierung wurde daher bereits eine Arbeitsgruppe zur
Weiterentwicklung des BEinstG im Sozialministerium
unter Beteiligung von Behindertenvertreterinnen/-ver-
tretern sowie der Sozialpartnerschaft eingesetzt.

Im Rahmen dieser Arbeitsgruppe soll eine Vielzahl
an verschiedenen MalRnahmen diskutiert werden
(z.B. bessere und zielgerichtetere Vermittlung Arbeit
suchender Menschen mit Behinderung; verbesserte
Information uber Unterstiitzungsleistungen fir Un-
ternehmen bei der Beschdftigung von Menschen mit
Behinderung). Das Ziel, das in dieser Arbeitsgruppe
verfolgt wird, ist eine bessere Integration von Men-
schen mit Behinderung in den Arbeitsmarkt.

Beschaftigungspflicht

Im Jahr 2015 wurden Ausgleichstaxen in der Hohe
von 147,72 Mio. EUR vorgeschrieben. Zum 1. Jan-
ner 2016 gehorten insgesamt 101.330 Personen dem
Kreis der beglinstigten Behinderten an. 2014 waren
bei samtlichen der Einstellungspflicht unterliegenden
Dienstgeber/innen® insgesamt 106.883 Pflichtstel-
len zu verzeichnen. Von diesen Pflichtstellen waren
68.858 mit begtlinstigten Behinderten besetzt. 38.025
Pflichtstellen waren unbesetzt. Insgesamt wurde da-
mit die Beschaftigungspflicht zu 64,4% erfullt. Die
Einstellungsquote ist im letzten Jahr unverandert ge-
blieben.

Der Bund erfiillt die Beschaftigungspflicht zur Ganze.
Manche Ministerien, wie beispielsweise das Sozial-

“ Siehe Seite 105.

ministerium, haben ihre Einstellungsverpflichtung so-
gar bei Weitem tbererfllt.

Beschiftigungsoffensive des Sozialministerium-
service fiir Menschen mit Behinderung

2015 waren im Jahresdurchschnitt ca. 66.600 Men-
schen mit gesundheitlichen Vermittlungseinschran-
kungen arbeitslos gemeldet, wovon ca. 12.000 eine
durch einen Bescheid nachgewiesene Behinderung
von zumindest 50% aufweisen. Dies bedeutet eine
Steigerung von ca. 15% gegeniiber dem Vorjahr. Die-
ser Trend setzt sich bislang leider auch 2016 fort. Men-
schen mit Behinderung sind haufiger und langer von
Arbeitslosigkeit betroffen als Menschen ohne Behin-
derung, weshalb die Fortsetzung des gezielten Einsat-
zes von Fordermitteln unumganglich ist.

Das Sozialministerium ermoglicht mit zahlreichen Ini-
tiativen Menschen mit Behinderung eine faire Chance
im Erwerbsleben. Durch den gezielten Einsatz von For-
derungen konnten im Jahr 2015 trotz der wirtschaft-
lichen Schwierigkeiten in ca. 88.200 Fallen Menschen
mit Behinderung bei der Erlangung oder Sicherung ih-
rer Arbeitsplatze unterstutzt werden.

Dem Sozialministeriumservice standen flr diesen
Zweck im Jahr 2015 finanzielle Mittel aus dem ATF
(Ausgleichstaxfonds), Bundeshaushalt und dem ESF
(Europaischer Sozialfonds) fiir Individualférderungen
(z.B. Lohnforderungen) und fir Projektforderungen
(z.B. Jugendcoaching, Arbeitsassistenz) im Volumen
von iber 170 Mio. EUR zur Verfigung.

Grundsatzlich ist das zentrale nationale Programm
der behindertenspezifischen Arbeitsmarktpolitik die
»Beschaftigungsoffensive zur beruflichen Integration
von Menschen mit Behinderung®, deren MalRnahmen
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die zentralen Ziele der Erlangung von neuen Arbeits-
platzen und der Sicherung bestehender Arbeitsplatze
haben.

Im Jahr 2013 wurde die arbeitsmarktpolitische For-
derstrategie flir Menschen mit Behinderung ,BABE
Osterreich 2014-2017“ (Behinderung - Ausbildung -
Beschaftigung) fertiggestellt, welche hinsichtlich der
Finanzierung auf die neue Forderperiode der Europa-
ischen Strukturfonds von 2014-2020 abgestimmt ist.

In den letzten Jahren wurde auf einen sich andernden
Arbeitsmarkt mit Verschiebungen der strategischen
Ausrichtung des Angebotes reagiert. Stand Anfang
der Neunziger Jahre noch die/der begtlinstigte Behin-
derte im Zentrum der MaBnahmen beruflicher Einglie-
derung, so wurde der Kreis forderbarer Personen seit
damals sukzessive gedffnet und orientiert sich am per-
sonlichen Unterstiitzungsbedarf von Menschen mit
Behinderung. Spezifischer Unterstiitzungsbedarf er-
gibt sich aus besonderen Lebenssituationen, aus dem
Lebensalter und -verlauf, aus besonderen Formen der
Beeintrachtigung oder aus dem Zusammentreffen von
Behinderung mit anderen Hintergriinden, die eine
berufliche Eingliederung moglicherweise erschwe-
ren. Grundsatzlich haben Menschen mit Behinderung
im Sinne des ,Disability Mainstreaming“ den Zugang
zu allen MaRnahmen der allgemeinen Arbeitsmarkt-
politik und erhalten entsprechende Unterstiitzung.
Manche Beeintrachtigungen bringen aber spezifische
Unterstlitzungserfordernisse am Arbeitsplatz oder auf
dem Weg in den Arbeitsmarkt mit sich.

Im Rahmen der Beschaftigungsoffensive der Bundes-
regierung wird vom Sozialministeriumservice ein breit
gefachertes Forderinstrumentarium von unterschied-
lichen Projekt- und Individualférderungen oder ei-
ner Kombination aus beiden angeboten. Ein weiterer
Schwerpunkt ist die Pravention im Rahmen der beruf-

lichen Integration von Menschen mit Behinderung, die
den moglichst langfristigen Erhalt der Arbeitsfahigkeit
zum Ziel hat. In Zeiten der Krise wurden erhéhte An-
strengungen notig, um Menschen mit Behinderung
den Zugang zum Arbeitsmarkt zu ermdglichen. Das
Sozialministerium hat insofern darauf reagiert, dass
einerseits aufgrund der erhohten Nachfrage nach dem
Angebot Arbeitsassistenz diese vermehrt angeboten
wird und andererseits die Schnittstelle ,Ubergang
Schule und Beruf“ optimiert wurde.

Parkausweise fiir Menschen mit Behinderung

Mit Wirkung vom 1. Janner 2014 ist die Kompetenz zur
Ausstellung von Ausweisen nach § 29b der StralRenver-
kehrsordnung 1960 von den Bezirkshauptmannschaf-
ten bzw. den Magistraten auf das Bundesamt fiir Sozia-
les und Behindertenwesen (Sozialministeriumservice)
ubergegangen. Die Grundlage dafiir bildet die Novelle
zur Stralenverkehrsordnung 1960, BGBI. | Nr. 39/2013.

Ab dem genannten Zeitpunkt ist auf Antrag allen In-
habern und Inhaberinnen eines Behindertenpasses
gemal § 40ff des Bundesbehindertengesetzes, die
Uber die Zusatzeintragung ,,Unzumutbarkeit der Be-
nltzung offentlicher Verkehrsmittel wegen dauernder
Mobilitatseinschrankung aufgrund einer Behinde-

rung* verfiigen, ein Parkausweis auszustellen.

Ausweise gemall § 29b StVO, die vor dem 1. Janner
2001 von den Bezirksverwaltungsbehorden ausge-
stellt wurden, entsprechen nicht den geltenden EU-
Vorgaben und haben mit Ende des Jahres 2015 ihre

Gultigkeit verloren.

Parkausweise, die nach dem 1. Janner 2001 von den
Bezirksverwaltungsbehorden ausgestellt wurden, be-
halten ihre Gultigkeit.
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Bislang wurden vom Sozialministeriumservice rd.
56.500 Parkausweise ausgestellt.

Assistenz- und Therapiehunde

Mit der am 1. Janner 2015 in Kraft getretenen Novelle
des Bundesbehindertengesetzes wurden die Voraus-
setzungen flr die Anerkennung von Assistenzhunden
und Therapiehunden bundeseinheitlich geregelt und
dadurch zukunftig einheitliche Standards sicher-
gestellt. Die Beurteilungen erfolgen gemal} den vom
Sozialminister erlassenen Richtlinien durch das ,,Mes-
serli Forschungsinstitut® der Veterinarmedizinischen
Universitat Wien.

Im Bereich der Assistenzhunde erfolgten im Jahr 2015
insgesamt 31 Qualitats- und Teambeurteilungen. Im
Rahmen der bis 31. Dezember 2015 befristeten Uber-
gangsregelung wurden 67 bereits im Einsatz befindli-
che Assistenzhundeteams anerkannt. Im vergangenen
Jahr wurden 247 Therapiebegleithundeteams beur-
teilt.

Mit der Neuregelung wurde die Grundlage fir kiinfti-
ge Rechtssetzungen durch Bund, Lander, Gemeinden,
Verkehrsverbande und private Rechtstrager geschaf-
fen, um Zutritts- bzw. Ausnahmeregelungen an die
neue Rechtslage anpassen zu konnen.

6.1.3 Projekt- und Individualférderungen

Das Netzwerk Berufliche Assistenz (NEBA) mit seinen
Leistungen der ,Beruflichen Assistenzen“ (vormals
,Begleitende Hilfen“) bildet die Dachmarke fiir das
sehr differenzierte System zur Unterstiitzung von Men-
schen mit Behinderung sowie von ausgegrenzten und
ausgrenzungsgefahrdeten Jugendlichen. Die NEBA-
Angebote sind in Bezug auf die Zielgruppe des Sozial-
ministeriumservice ein wichtiger Bestandteil der 0s-
terreichischen Arbeitsmarktpolitik und ihnen kommt
als Unterstutzungsstruktur im beruflichen Alltag eine

zentrale Rolle bei der Gleichstellung von Menschen mit
Behinderung sowie im Kampf gegen Armut und Aus-

grenzung zu.

Die Angebote Jugendcoaching, Produktionsschule,

Berufsausbildungsassistenz, Arbeitsassistenz und
Jobcoaching bilden den Kern der Forderlandschaft

des Sozialministeriumservice.

Jugendcoaching

Seit 2013 steht Jugendcoaching, eine konzeptionelle
Weiterentwicklung des bisherigen Clearings, als An-
gebot zum Ubergang von Schule zu weiterfiihrender
(Aus-)Bildung und Beruf allen ausgrenzungsgefahrde-
ten und ausgegrenzten Jugendlichen offen. Jugend-
coaching beruht auf enger Zusammenarbeit mit den
Schulen und zielt darauf ab, Jugendlichen durch Bera-
tung, Begleitung und Case Management Perspektiven
aufzuzeigen. Gemeinsam mit den Jugendlichen wer-
den ihre Starken und Fahigkeiten eruiert und darauf
aufbauend ein Entwicklungsplan erarbeitet. Ziel ist ein
erfolgreicher Ubertritt ins zukUnftige Berufsleben. Im
Jahr 2015 profitierten insgesamt 39.360 Jugendliche
von diesem Angebot.

Produktionsschule (in der Pilotphase
AusbildungsFit)

Im Jahr 2013 wurde ein vom Sozialministerium mit
dem AMS inhaltlich abgestimmtes Programm Ausbil-
dungsFit (AFit) als ein wesentlicher Baustein der Ju-
gendarbeitsmarktpolitik entwickelt, um Jugendliche
langer und erfolgreicher im (Aus-)Bildungssystem zu
halten. Dieses Programm wird seit 1. Janner 2015 in
ganz Osterreich unter der Bezeichnung Produktions-
schule des Sozialministeriumservice umgesetzt.

Die Produktionsschule ist ein flachendeckendes, ent-
sprechend niederschwelliges und standardisiertes
Angebot fir benachteiligte Jugendliche im Anschluss
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an die Schulpflicht, das konsequent darauf abzielt,
die Jugendlichen durch individuelle Férderung in eine
weiterflihrende (Aus-)Bildung zu integrieren bzw. sie
ausbildungsfit zu machen. In der Produktionsschule
geht es vor allem darum, Jugendliche bei der Bewalti-
gung von Vorfeldproblemen zu unterstiitzen und ihnen
jene Basisqualifikationen zukommen zu lassen, die fiir
eine Anschlussfahigkeit an die berufliche Ausbildung
unerlasslich sind. Im Jahr 2015 konnten insgesamt
2.207 Jugendliche von diesem Angebot profitieren.

Berufsausbildungsassistenz

Die Berufsausbildungsassistenz (BAS) unterstltzt
Jugendliche mit Behinderung und anderen Vermitt-
lungshemmnissen im Rahmen einer Integrativen Be-
rufsausbildung (IBA), begleitet die Ausbildung sowohl
im Betrieb als auch in der Schule und sichert damit
nachhaltig diesen Ausbildungsweg ab. Im Jahr 2015
profitierten insgesamt 6.960 Jugendliche von dem

Angebot der Berufsausbildungsassistenz.

Arbeitsassistenz

Die Arbeitsassistenz ist das zentrale Instrument der
Beruflichen Assistenzen in Osterreich. Im Wesentli-
chen verfolgt das Konzept der Arbeitsassistenz drei
Ziele: die Sicherung/Erhaltung eines Arbeitsplatzes
(praventive Funktion), die Unterstlitzung bei der Suche
und Erlangung eines Arbeitsplatzes (integrative Funk-
tion) und zentrale Ansprache v.a. flir benachteiligte Ar-
beitsuchende, Arbeitnehmende, Dienstgebende, Vor-
gesetzte, Kolleginnen und Kollegen (kommunikative
Funktion).

Die Dienstleistung Arbeitsassistenz reicht von der
gemeinsam mit den Klientinnen und Klienten vorge-
nommenen Situationsanalyse uber die Begleitung
der Arbeitssuche bis hin zu einer Unterstiitzung in der
Anfangsphase des Dienstverhaltnisses. Eine zweite
zentrale Funktion der Arbeitsassistenz ist die Krisen-

intervention zur Sicherung eines gefahrdeten Arbeits-
platzes. Im Jahr 2015 wurden insgesamt 13.491 Men-
schen mit Behinderung durch die Arbeitsassistenz
unterstutzt.

Jobcoaching

Jobcoaching ist eine besonders intensive MalRnahme
der Beruflichen Assistenz: Es wendet sich an Men-
schen mit besonderem Forderbedarf infolge einer
kognitiven Beeintrachtigung bzw. Lernbehinderung
oder einer korperlichen Behinderung, aber auch an
Wirtschaftsbetriebe. Jobcoaching bietet direkte, indi-
viduelle Unterstlitzung am Arbeitsplatz und fordert so
fachliche, kommunikative und soziale Kompetenzen
der Mitarbeiter/innen.

Das Jobcoaching wird vor allem fur Menschen mit Lern-
behinderung angeboten und kann eine wichtige Unter-
stitzung zur Gleichstellung darstellen. Ziel ist es, die ge-
coachten Mitarbeiter/innen in die Lage zu versetzen, die
an sie gestellten Anforderungen nachhaltig und eigen-
standig zu erfillen. Im Jahr 2015 profitierten insgesamt
1.076 Menschen mit Behinderung von dem Angebot.

Personliche Assistenz am Arbeitsplatz

Menschen mit einer schweren Funktionsbeeintrach-
tigung ist hdufig der Zugang zum Erwerbsleben trotz
fachlicher Eignung mangels individueller Unterstut-
zungsangebote erschwert. Aber auch zum Verbleib
im Beruf sind Menschen auf diese Assistenzleistungen
angewiesen. Pramisse ist eine bedarfsgerechte, selbst-
bestimmte, selbstorganisierte und gleichberechtigte
Teilhabe am Erwerbsleben. Assistenznehmer/innen
erhalten jene personliche Unterstutzung, die zur Aus-
ubung einer beruflichen Tatigkeit oder zur Absolvie-
rung einer Ausbildung erforderlich ist. Im Jahr 2015
nahmen insgesamt 486 Menschen mit Behinderung
die personliche Assistenz am Arbeitsplatz in Anspruch.
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Praventive Ansatze im Rahmen der beruflichen
Integration von Menschen mit Behinderung

Einen neuen Themenschwerpunkt stellt die Praventi-
on dar. Vor dem Hintergrund des Arbeit-und-Gesund-
heit-Gesetzes ist es Ziel, den moglichst langfristigen
Erhalt der Arbeitsfahigkeit zu fordern. Mit dem Pro-
gramm ,fit2work® soll bereits in einem sehr frihen,
praventiven Stadium Invaliditat vermindert bzw. friih-
zeitige Arbeitslosigkeit durch gesundheitliche Griinde
verhindert werden. Erstmals werden Informations-
und Beratungsleistungen von Arbeitsmarktservice,
Sozialversicherung, Sozialministeriumservice und Ar-
beitsinspektion geblindelt. Das Sozialministeriumser-
vice Ubernimmt im Rahmen des Projektes ,fit2work*
die Koordination und Organisation fiir die diesbeziigli-
chen Angebote. Hierzu arbeiten Sozialministeriumser-
vice und Arbeitsmarktservice sowie weitere Einrich-
tungen zur beruflichen Rehabilitation von Menschen

mit Behinderung eng zusammen.

Zusatzlich zu den oben genannten Projekten wird Frau-
en und Mannern mit Behinderung noch eine Vielzahl an
malgeschneiderten Individualférderungen angeboten.

Individualférderungen

Individualforderungen dienen dazu, Benachteiligun-
gen durch Behinderung zu kompensieren und dadurch
die Teilhabe am Arbeitsmarkt zu ermoglichen. Wenn
es furr die Erlangung oder Sicherung des Arbeitsplatzes
erforderlich ist, konnen Menschen mit Behinderung In-
dividualbeihilfen erhalten. Dazu zéhlen unter anderem
Zuschusse zu Arbeitsplatzadaptierungen, Kosteniiber-
nahme von Arbeitshilfen, Entfall des Dienstgeber/in-
nenbeitrags, des Zuschlags zum Dienstgeber/innen-
beitrag und der Kommunalsteuer oder der Pramie
fir die Einstellung beglinstigt behinderter Lehrlinge,
Technische Hilfen, Mobilitdtshilfen oder Einzelqualifi-
zierungen, die den Prozess der Integration am allge-
meinen Arbeitsmarkt unterstitzen.

Mit einem umfassenden Programm an Lohnkosten-
forderungen werden Unternehmen dazu angehalten,
fur Menschen mit Behinderung Arbeitspldtze zu schaf-
fen und das neu geschaffene Dienstverhaltnis nach-
haltig abzusichern. So wurden im Jahr 2015 fiir Lohn-
kostenzuschiisse zum Ausgleich der verminderten
Leistungsfahigkeit der Menschen mit Behinderungen
Uber 27 Mio. EUR an Dienstgeber/innen ausgezahlt.

Auch die Griindung einer selbststandigen Erwerbs-
tatigkeit von Frauen und Mannern mit Behinderung
wird gefordert. Dafiir gibt es Zuschusse zur Verbesse-
rung der wirtschaftlichen Lage des Menschen mit Be-
hinderung sowie zur Sicherstellung des Lebensunter-
haltes.

Im Jahr 2015 konnten in insgesamt 18.659 Fallen Men-
schen mit Behinderung von den Angeboten der Indivi-
dualférderungen profitieren.

6.1.4
Derzeit gibt es acht Integrative Betriebe mit tiber 20 Be-

Integrative Betriebe

triebsstatten. Per 1. Janner 2016 wurden von den Inte-
grativen Betrieben im Modul Beschaftigung insgesamt
2.197 Arbeitsplatze, davon 1.638 Arbeitsplatze fiir
Menschen mit Behinderung, bereitgestellt.

Weiters wurden im Modul Berufsvorbereitung insge-
samt 92 Ausbildungsplatze fiir Menschen mit Behinde-
rung angeboten.

Im Modul Beschaftigung wurde ein Fordermonitoring
implementiert, mit dem die Ansatze des Modells der
Forderung dieses Moduls jahrlich aktualisiert werden.
Damit ist eine zeitnahe Anpassung der Forderung an
veranderte Kostenstrukturen moglich. Dieses Instru-
ment wurde auch fur die Festlegung der Forderung der
Jahre 2015 und 2016 herangezogen.
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Im Modul Berufsvorbereitung erfolgte eine neue
Schwerpunktsetzung: Menschen mit Behinderung soll
nicht nur eine niederschwellige Qualifizierung sondern
auch ein Zugang zu einer hochwertigen beruflichen
Ausbildung mit einem formalen Abschluss ermoglicht
werden. Auf der Grundlage dieser Pramisse wurde in
den Integrativen Betrieben im September 2015 eine
betriebliche Lehrausbildung fiir Menschen mit Be-
hinderung gestartet. Die ,IBL - Integrative Betriebe
Lehrausbildung® wird in den Jahren 2016 und 2017
schrittweise ausgebaut, sodass im Rahmen dieser
MalRnahme ab 2018 konstant etwa 100 Lehrplatze fir
Menschen mit Behinderung angeboten werden. Ziel
der Lehrausbildung ist es, die Vermittlungsfahigkeit
der Teilnehmer/innen durch die Ablegung der Lehrab-
schlusspriifung zu erhdhen, sodass eine nachhaltige
Integration am allgemeinen Arbeitsmarkt moglich ist.

6.1.5 Behindertengleichstellungsrecht und
Barrierefreiheit

Die Herstellung umfassender Barrierefreiheit ist nicht
auf einzelne Lebensabschnitte begrenzt, sondern er-
streckt sich vielmehr tiber den gesamten Lebenszyklus
und beginnt bereits im Kindergarten. Flir Menschen
mit Behinderung ist sie gleichbedeutend mit einem
ungehinderten Zugang zu Informationen, der Sicher-
stellung einer barrierefreien Schul- und Berufsausbil-
dung, der ungehinderten Nutzbarkeit des gesamten
Dienstleistungsbereichs sowie der barrierefreien An-
wendung von Kommunikationstechnologien und Me-
dien, aber auch einem uneingeschrankten Sport- und
Tourismusangebot.

Die Beseitigung von Barrieren in all diesen Bereichen
ist wesentlich fur die Gleichstellung und die Inklusion
von Menschen mit Behinderung in die Gesellschaft.
Mit Inkrafttreten des Bundes-Behindertengleichstel-
lungsgesetzes (BGStG) am 1. Janner 2006 und der
Ratifizierung der UN-Konvention Uber die Rechte von

Menschen mit Behinderungen im Jahr 2008 wurden
hierflir bereits wichtige Voraussetzungen geschaffen.
Ein weiterer Schritt in diese Richtung ist die Erstellung
einer Strategie zur Umsetzung der UN-Behinderten-
rechtskonvention (Nationaler Aktionsplan Behinde-
rung 2012-2020). Darin werden langerfristige behinder-
tenpolitische Zielsetzungen und MalRnahmen fiir den
Zeitraum bis 2020 definiert. Der NAP-Behinderung, die
Strategie der Osterreichischen Bundesregierung zur
Umsetzung der UN-BRK, beinhaltet auch ein eigenes
Kapitel ,,Barrierefreiheit”. Im Rahmen dieses Kapitels,
das Themenbereiche wie Leistungen des Bundes, Ver-
kehr, Kultur, Sport, Medien, Informationsgesellschaft,
Bauen und Tourismus umfasst, sind 44 Mallknahmen
vorgesehen, deren Umsetzung eine moglichst weitge-
hende Barrierefreiheit fiir Menschen mit Behinderung
in allen Lebensbereichen bieten soll.

Barrierefreie Informations- und Kommunikations-
technologie (IKT)

Neben der
Barrierefreiheit stellt die barrierefreie IKT eine wesent-

baulichen und mobilitatsbezogenen

liche Saule fiir die vollumfangliche Teilhabe am gesell-
schaftlichen und beruflichen Leben (die Inklusion von
Menschen mit Behinderung) dar. Die Verpflichtung
zur Barrierefreiheit entspricht dem gesetzlichen Auf-
trag u.a. zur Umsetzung der UN-Behindertenrechts-

konvention.

Die Digitalisierung der Gesellschaft schreitet unauf-
haltsam voran. IKT-Produkte sind Instrumente, deren
Benutzung im Alltag zum Standard und damit un-
verzichtbar geworden ist. Deren Verwendung ist fur
Menschen mit Behinderung zum groften Teil alter-
nativlos. Vermeidung und Behebung von IKT-Barrieren
bzw. von technischen Einschrankungen sind fir alle
Menschen, unabhangig von einer Behinderung, von
Vorteil.
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Aufgrund der besonderen Wichtigkeit des Themas
,Barrierefreiheit in der IKT“ gibt es seit 2013 die
interministerielle Arbeitsgruppe ,Barrierefreie IKT
(AG-BIKT)“. An der AG-BIKT sind neben dem Bundes-
ministerium fur Arbeit, Soziales und Konsumenten-
schutz (Federfiihrung) und dem Bundeskanzleramt
(administrative Unterstlitzung) auch das Bundes-
ministerium flr Finanzen, das Bundesministerium
flr Landesverteidigung und Sport, das Bundesmini-
sterium flr Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft,
das Bundesministerium flr Justiz, das Bundesminis-
terium flr Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft, das Bildungsministerium sowie seit
jungstem auch die Bundesbeschaffungsgesellschaft
beteiligt.

Die Arbeitsergebnisse stellen die Beitrage zu Mal-
nahmen des NAP-Behinderung dar. RegelmaRig
aktualisierte Informationen - u.a. in Form von Be-
schaffungstipps - werden im offentlich zugangli-
chen Verwaltungswiki angeboten:
www.ag.bka.gv.at > Barrierefrei

Wissenschaftspreis Inklusion durch Naturwissen-
schaften und Technik (WINTEC)

Als weitere NAP-MaRnahme wurde fiir 2015 zur Stér-
kung der Innovation im Themenfeld Inklusion der
sWissenschaftspreis Inklusion durch Naturwissen-
schaften und Technik“ (WINTEC) durch das Sozial-
ministerium erstmals ausgeschrieben.

Mit dem WINTEC-Preis werden Projekte, die zum Ab-
bau von Barrieren und zur Starkung des Inklusions-
gedankens beitragen, ausgezeichnet. Gesucht wer-
den Ideen, die zukunftsweisend fiir die Inklusion von
Menschen mit Behinderung in der Gesellschaft sind. Es
konnen Projekte aus allen Wissenschaftsfeldern, ohne
Einschrankungen auf ein bestimmtes Feld der Natur-

wissenschaften und der Technik, eingereicht werden.

Ab der Verleihung 2016 ist geplant, den WINTEC alle
zwei Jahre, alternierend zum Wissenschaftspreis flr
Jungakademiker/innen, zu verleihen.

Weitere Informationen zur aktuellen Ausschreibung
finden Sie unter:

www.sozialministerium.at > Ministerium > Preise >
WINTEC

Kampagne zur Barrierefreiheit

Passend zur NAP-MaRnahme ,Offentlichkeitsarbeit
Uber Barrierefreiheit“ hat das Sozialministerium eine
breite Kampagne zum Thema ,Barrierefreiheit” in
Printmedien, im Fernsehen und in sozialen Medien
durchgefihrt.

Weiters wurde ein eigener Bereich mit FAQs zur Bar-
rierefreiheit mit einem inhaltlichen Schwerpunkt
»Auslaufen der Ubergangsfrist mit 1.1.2016“ einge-
richtet:

www.oesterreichbarrierefrei.at

6.2 Rechtslage im Zusammenhang
mit Barrieren

Barrieren konnen Diskriminierungen darstellen, wo-
bei es zur Vermeidung von wirtschaftlichen Harte-
fallen die Zumutbarkeitsprifung gibt. Rechtsfolgen
einer Diskriminierung sind materieller und immateri-
eller Schadenersatz.

Seit 1. Janner 2016 gelten die Bestimmungen des
Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz fiir alle
Gebdude und Verkehrsmittel ohne betragsmalige
Einschrankung bei den Kosten der Beseitigung von
Barrieren, jedoch immer im Rahmen der Zumutbar-
keit. Eine Ausnahme bis 31. Dezember 2019 bilden bau-

liche Barrieren in vom Bund genutzten Gebauden, die
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in einem veroffentlichten Etappenplan enthalten sind.
Trotz dieser Ausnahmebestimmung wurde bereits
weit mehr als die Halfte aller Bundesgebaude barriere-
frei ausgestaltet. In Bezug auf die informations- und
kommunikationstechnologische Barrierefreiheit sind
keine Ubergangsfristen vorgesehen.

Zumutbarkeit

Eine Diskriminierung durch Barrieren liegt nicht vor,
wenn die Beseitigung der Barrieren rechtswidrig oder
wegen unverhaltnismaliger Belastungen unzumutbar

ware.

Die Zumutbarkeit wird nicht von Amtswegen geprift,
sie muss eingewendet werden. Kriterien fiir die Zumut-
barkeit sind insbesondere:

« der mit der Beseitigung der Barriere und der Herstel-
lung eines barrierefreien Zustandes verbundene Auf-
wand

» die wirtschaftliche Leistungsfahigkeit

» Forderungen aus offentlichen Mitteln (aus dem
Ausgleichstaxfonds wurden in Summe mehr als
26,5 Mio. EUR an Forderungen fiir die Verbesserung
der Zuganglichkeit an Unternehmen ausbezahlt)

« die seit 1. Janner 2006 vergangene Zeit

« die Auswirkung der Benachteiligung auf die allge-
meinen Interessen des durch das BGStG geschutzten
Personenkreises.

Auch Barrieren in der Arbeitswelt kdnnen Diskriminie-
rungen darstellen. Zur Vermeidung von wirtschaftli-
chen Hartefallen gibt es auch hier die Zumutbarkeits-
prufung.

Die Rechtsfolgen bei Verletzung des Diskriminierungs-
verbotes im Behinderteneinstellungsgesetz konnen
nicht nur Schadenersatzanspriiche, sondern dariiber
hinausgehend z.B. die Aufrechterhaltung eines Dienst-
verhaltnisses, die Einbeziehung in eine betriebliche

oder aulRerbetriebliche SchulungsmaRnahme oder die
Gewahrung von freiwilligen Sozialleistungen sein.

Bemerkt wird, dass in mehreren Gesetzen Bestimmun-
gen zur Barrierefreiheit in der Arbeitswelt enthalten
sind, wie z.B. in der Arbeitsstattenverordnung oder im
Arbeitnehmerinnenschutzgesetz bzw. dem Bundesbe-
dienstetenschutzgesetz.

Verfahrensabfolge

Im Behindertengleichstellungsrecht obliegt die Kla-
rung, ob in einem konkreten Fall eine Diskriminierung
eines Menschen mit Behinderung vorliegt, einem
ordentlichen Zivilgericht. Vor dem gerichtlichen Ver-
fahren ist ein verpflichtendes Schlichtungsverfahren
bei der zustandigen Landesstelle des Sozialministeri-
umservice durchzufiihren. Das Schlichtungsverfahren
ist formfrei und kostenlos. Die bisherigen Erfahrungen
haben gezeigt, dass das Schlichtungsverfahren erfolg-

reich zur Einigung genutzt wird.

Schlichtungsverfahren beim Sozialministeriumservice
Seit Inkrafttreten des Gesetzespakets am 1.1.2006 gab
es mit Stand 31.10.2016 2.135 Schlichtungsverfahren.
2.045 davon (95,8%) waren am Stichtag erledigt. Von
allen Antragen betrafen 1.030 das BEinstG (48,2%),
1.105 das BGStG (51,8%). Von den erledigten Fallen
insgesamt konnte in 897 Fallen (43,9% der erledig-
ten Falle) eine Einigung erzielt werden, in 884 Fallen
(43,2%) keine Einigung. In 264 Fallen (12,9%) wurde
das Schlichtungsbegehren zuriickgezogen, wobei er-
fahrungsgemal® solche Rickziehungen Uberwiegend
aufgrund einer Einigung im Vorfeld erfolgen. 90 Ver-
fahren (4,2% aller Falle) waren zum Stichtag offen.

Zum Einsatz externer Mediation kam es in 27 Fallen
(1,3% aller Falle), 16 Mediationen flihrten zu einer Eini-
gung, 8 blieben ohne Einigung, in einem Fall wurde der
Antrag zurlickgezogen, 2 Falle sind offen.
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Von den 2.135 Schlichtungsverfahren betrafen 492
(23,0%) den Themenkreis Barrieren.

Seit 2006 stieg der Anteil der Falle, die das Behinder-
tengleichstellungsgesetz betreffen, von 31,5% auf
48% im Jahre 2015, wahrend der Anteil der Falle zum
Behinderteneinstellungsgesetz entsprechend zurilick-
ging. Die Anzahl der Antrage insgesamt stieg seit der
Einflhrung 2006 von 130 Antragen (2006) auf 250 An-
trage (2012) und ging bis zum Jahr 2015 wieder auf 177

zuriick. Das Antragsaufkommen 2016 steigt bisher ge-
geniiber dem der Vorjahre wieder maligeblich an.

Aufgrund des guten Funktionierens des Instruments
»Schlichtung® sind nur wenige Gerichtsverfahren im
Bereich des Behindertengleichstellungsrechts an-
hangig. Das Sozialministeriumservice hat sich damit
erfolgreich als zentrale Anlaufstelle in Sachen Diskri-
minierungsschutz fiir Menschen mit Behinderung po-

sitioniert.

Schlichtungsverfahren - Antrage 2006-2016 nach gesetzlichem Hintergrund

Jahr Antrage gesamt BEinstG BGStG

2006 130 89 68,5% 41 31,5%
2007 129 74 57,4% 55 42,6%
2008 181 96 53,0% 85 47,0%
2009 186 102 54,8% 84 45,2%
2010 197 86 43,7% 111 56,3%
2011 204 66 32,4% 138 67,6%
2012 250 97 38,8% 153 61,2%
2013 218 112 51,4% 106 48,6%
2014 227 113 49,8% 114 50,2%
2015 180 93 51,7% 87 48,3%
2016 (Stand 31.10.) 233 102 43,8% 131 56,2%

Quelle: Sozialministerium

Diskriminierungsschutz in der Bundesverwaltung

Der Diskriminierungsschutz besteht im gleichbe-
rechtigten Zugang fir Menschen mit Behinderung
zu behordlichen Verfahren und Leistungsangeboten
auch auBerhalb von solchen Verfahren. Dazu zahlen
neben der unmittelbaren die mittelbare Bundesver-
waltung (Landeshauptfrau/-mann bzw. Landesbe-
horden sind hier funktionelle Bundesbehdérden), der

ubertragene Wirkungsbereich der Gemeinden (Bir-

germeister/innen sind hier funktionell als Bundesorg-
an tatig), sowie der (ibertragene Wirkungsbereich
des AMS und der Selbstverwaltungskorper (wie z.B.

Sozialversicherungstrager).

Nicht unter das BGStG fallt der eigene Wirkungsbe-
reich der Gemeinden, des AMS und der Selbstver-
waltungskorper.
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Im Osterreichischen System der sozialen Sicherheit
bildet die Sozialentschadigung, die traditionell auch
als Versorgungswesen bezeichnet wird, eine wichtige
Saule der staatlichen Sozialleistungen. Bei der Sozial-
entschadigung handelt es sich um MaRnahmen zur
finanziellen Abgeltung von Schaden, die Personen im
Zusammenhang mit MaRnahmen des Staates oder in
Belangen, in denen der Staat eine besondere Verant-
wortung wahrzunehmen hat, erlitten haben.

Als wesentlichste Verbesserung in letzter Zeit ist das
mit 1. Juli 2015 in Kraft getretene Conterganhilfe-
leistungsgesetz anzufiihren.

Weiterflihrende Informationen dazu finden Sie hier:
www.sozialministeriumservice.at > Finanzielles >
Sozialentschaedigungen

7.1 Opferfiirsorge

Durch das 1945 geschaffene Opferfiirsorgegesetz
(OFG) werden die Opfer des Widerstandskampfes
und der politischen Verfolgung, die in der Zeit vom
6. Marz 1933 bis zum 9. Mai 1945 geschadigt wurden,
umfassend versorgt.

Mit Stichtag 1. Janner 2015 bezogen 1.734 Perso-
nen und mit Stichtag 1. Janner 2016 1.648 Personen
wiederkehrende Geldleistungen nach dem OFG.

Flirden gesamten Bereich der Opferfiirsorge belief sich
der finanzielle Aufwand im Jahr 2014 auf 15,6 Mio. EUR
und im Jahr 2015 auf 15,7 Mio. EUR.

7.2 Kriegsopferversorgung

Osterreichische Staatsbuirger/innen, die fir die Repu-
blik Osterreich, die vormalige Osterreichisch-ungari-
sche Monarchie oder nach dem 13. Marz 1938 fiir die
ehemalige deutsche Wehrmacht militarischen Dienst
geleistet und dadurch eine Gesundheitsschadigung er-
litten haben, gelten als Kriegsopfer nach dem Kriegs-
opferversorgungsgesetz. Auch Zivilpersonen, die durch
militarische Handlungen oder durch Einwirkung von
Waffen unverschuldet eine Gesundheitsschadigung

erlitten haben, gehoren zu diesem Personenkreis.

Die Leistungen nach dem Kriegsopferversorgungsgesetz
1957 (KOVG 1957) wurden in den Jahren 2015 und 2016
jeweils mit dem fur den Bereich der Pensionen festge-
setzten Anpassungsfaktor erhoht (um 1,7% bzw. 1,2%).

Mit Stichtag 1. Janner 2015 bezogen 17.800 Personen
(davon 12.308 Hinterbliebene) und mit Stichtag 1. Jan-
ner 2016 15.373 Personen (davon 10.875 Hinterbliebe-
ne) Rentenleistungen nach dem KOVG 1957.

Der finanzielle Gesamtaufwand im Bereich der Kriegs-
opferversorgung betrug 111,7 Mio. EUR im Jahr 2014
und 98,3 Mio. EUR im Jahr 2015.

7.3 Kriegsgefangenenentschadigung

Das Kriegsgefangenenentschadigungsgesetz (KGEG)
sieht fir osterreichische Staatsbirger/innen, die im
Verlauf des Ersten oder Zweiten Weltkrieges in Kriegs-
gefangenschaft gerieten oderim Zuge des Zweiten Welt-
krieges zivilinterniert wurden, je nach Dauer der Ge-
fangenschaft, gestaffelte Entschadigungsleistungen vor.

Mit Stichtag 1. Janner 2015 bezogen 20.406 Personen
und mit Stichtag 1. Janner 2016 17.056 Personen eine
Leistung nach dem KGEG.
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Der finanzielle Aufwand dafiir betrug im Jahr 2014
4,9 Mio. EUR und 2015 4,1 Mio. EUR.

7.4 Heeresversorgung

Prasenzdiener (z.B. Grundwehrdiener und Zeitsolda-
ten), Wehrpflichtige und Personen im Ausbildungs-
dienst, die im Zusammenhang mit ihrer Dienstleis-
tung eine Gesundheitsschadigung erleiden, erhalten
Hilfe nach dem Heeresversorgungsgesetz (HVG). Ein
Versorgungsanspruch besteht auch dann, wenn die
Schadigung auf einen Wegunfall - z.B. Unfall mit dem
PKW auf der Fahrt von der Wohnung zur Kaserne - zu-
ruckzuflihren ist. Weiters sind Zivilpersonen, die durch
Waffen, Fahrzeuge oder militarische Handlungen des
Bundesheeres verletzt wurden, und Hinterbliebene
nach all diesen Personen versorgungsberechtigt.

Mit Stichtag 1. Janner 2015 bezogen 1.818 Personen
(davon 81 Hinterbliebene) und mit 1. Janner 2016
bezogen 1.814 Personen (davon 81 Hinterbliebene)
Rentenleistungen nach dem HVG.

Der finanzielle Aufwand betrug 11,6 Mio. EUR fiir 2014
und 11,9 Mio. EUR fiir 2015.

Mit 1. Juli 2016 wurde das Heeresversorgungsgesetz
durch das Heeresentschadigungsgesetz (HEG) abge-
l6st. Nach dem HEG gebiihren den anspruchsberech-
tigten Soldaten und Hinterbliebenen die Leistungen
der gesetzlichen Unfallversicherung nach dem Allge-
meinen Sozialversicherungsgesetz (insbesondere die
Versehrtenrente). Die nach dem HVG zuerkannten Leis-
tungsanspriiche bleiben gewahrt. Dadurch wird eine
Verwaltungsvereinfachung und Gleichstellung mit Un-
fallversicherten herbeigefihrt.

7.5 Entschadigung von

Verbrechensopfern

Das 1972 in Kraft getretene Bundesgesetz uiber die Ge-
wahrung von Hilfeleistungen an Opfer von Verbrechen
sieht staatliche Hilfeleistungen fiir Osterreichische
Staatsbirger/innen, EU- und EWR-Blrger/innen vor,
die durch ein mit Vorsatz begangenes Verbrechen (die
Strafdrohung muss mehr als sechs Monate betragen)
oder als unbeteiligte Dritte an einer verbrecherischen
Handlung eine Korperverletzung oder Gesundheits-
schadigung erlitten haben und dadurch in ihrer Er-
werbsfahigkeit gemindert sind. Weiters sind nach dem
30. Juni 2005 in Osterreich geschadigte Drittstaatsan-
gehorige anspruchsberechtigt, sofern sie sich zum Tat-
zeitpunkt hier rechtmaRig aufgehalten haben.

Zum Jahresbeginn 2016 erhielten 162 Personen (da-
von 24 Hinterbliebene) finanzielle Zuwendungen fiir
Verdienst- bzw. Unterhaltsentgang (1. Janner 2015:
159 Personen, davon 20 Hinterbliebene). Darliber
hinaus erhielten mehrere hundert Personen befriste-
te Geldleistungen und Hilfeleistungen im Rahmen der
Heilflrsorge (Psychotherapie), der orthopadischen
Versorgung und Rehabilitation sowie Pauschalent-
schadigungen fiir Schmerzengeld.

Der Gesamtaufwand betrug in den Jahren 2014 und
2015 jeweils rund 4 Mio. EUR.

7.6 Impfschadenentschadigung

Das Impfschadengesetz raumt jenen Personen einen
Entschadigungsanspruch ein, die durch eine gesetz-

lich vorgeschriebene (das war bis 1980 die Schutzimp-
fung gegen Pocken) oder eine empfohlene Impfung

eine Gesundheitsschadigung erlitten haben.




7. SOZIALENTSCHADIGUNG

Zum Jahresbeginn 2016 erhielten 93 Personen wieder-
kehrende Geldleistungen (zum 1. Janner 2015: 95 Per-

sonen).

Der Gesamtaufwand im Jahr 2015 belief sich auf
4,3 Mio. EUR und im Jahr 2014 auf 4,2 Mio. EUR.

7.7 Hilfeleistung fiir Contergange-
schadigte

Anspruchsberechtigt nach dem Conterganhilfeleis-
tungsgesetz sind Personen, die durch das Bundes-
ministerium fir Gesundheit aufgrund einer Conter-
gan-Schadigung eine einmalige finanzielle Leistung
erhielten und die keinen Anspruch auf Leistungen nach
dem deutschen Conterganstiftungsgesetz haben.

Mit Stichtag 1. Janner 2016 bezogen 19 Personen eine

Rente. Der Gesamtaufwand im Jahr 2015 belief sich
auf 0,06 Mio. EUR.
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8. BEDARFSORIENTIERTE MINDEST-
SICHERUNG (BMS)

8.1 Allgemeines

Mit der BMS sollen all jene Menschen unterstiitzt wer-
den, die fur ihren Lebensunterhalt aus eigener Kraft
nicht aufkommen koénnen. Die Rahmenbedingungen
flr diese Leistung wurden zwischen dem Bund und
den Ldndern in einer Art. 15a B-VG Vereinbarung tber
eine bundesweite Bedarfsorientierte Mindestsicherung
(BGBL. I Nr. 96/2010) festgelegt. Diese Vereinbarung
trat mit 1. Dezember 2010 in Kraft und wurde mit
1. Oktober 2011 in allen Bundeslandern umgesetzt. Mit
31. Dezember 2016 lief die Art. 15a B-VG Vereinbarung
aus. Seit 1. Janner 2017 konnen die Sozialhilfe- bzw.
Mindestsicherungsgesetze der Lander somit wieder
ohne Berlicksichtigung eines gemeinsamen Rahmens
einer Art. 15a B-VG Vereinbarung gestaltet werden
(siehe 8.4).

Zielgruppe

Ein Anspruch auf BMS kommt in Frage, wenn keine
ausreichende finanzielle Absicherung durch andere
Einkiunfte (z.B Einkommen aus Arbeit, Leistungen aus
der Sozialversicherung, Unterhalt) oder durch Vermo-
gen moglich ist. Es wird der notwendige monatliche
Bedarf an Nahrung, Kleidung, Korperpflege, Behei-
zung und Strom, Hausrat sowie auch eine angemesse-
ne soziale und kulturelle Teilhabe, aber auch Wohnbe-
darf mit einem jahrlich neu festgelegten monatlichen
Geldbetrag berticksichtigt (siehe folgender Abschnitt
,Mindeststandards®).

Einsatz der eigenen Arbeitskraft

Von Bezieher/innen einer Leistung der BMS wird neben
dem vorrangigen Einsatz von eigenem Einkommen
und Vermogen (bis zu einem Vermogensfreibetrag
von rd. 4.189 EUR im Jahr 2016) auch der Einsatz der

eigenen Arbeitskraft gefordert, sofern sie arbeitsfa-
hig und im Erwerbsalter sind. Hierzu sind jedoch auch
klare Ausnahmen formuliert, wie z.B. flir Personen mit
Betreuungspflichten gegeniiber unter dreijahrigen
Kindern oder fir pflegende Angehorige. Wird die Auf-
nahme einer zumutbaren Arbeit verweigert, so kann
die Leistung bis zur Halfte gekiirzt werden und in Aus-
nahmefallen sogar entfallen.

Mindeststandards - Leistungshohe 2016

Die Hohe der Leistung aus der BMS orientiert sich am
Netto-Ausgleichszulagenrichtsatz in der Pensionsver-
sicherung und betrug im Jahr 2016 fir alleinstehende
Leistungsempfanger/innen und Alleinerziehende rund
838 EUR bzw. fiir (Ehe-)Paare 1.257 EUR (12x im Jahr).

In diesen Mindeststandards ist ein 25%-iger Wohn-
kostenanteil enthalten. Im Jahr 2016 betrug dieser fir
alleinstehende Leistungsempfanger/innen und Allein-
erziehende 209 EUR bzw. fiir (Ehe-)Paare 314 EUR. Die
Mindeststandards fiir Kinder sind im Vergleich zu den
Mindeststandards flir Erwachsene unterschiedlich ge-
staltet.

BMS-Mindeststandards fur Kinder 2016

1.-3.Kind ab dem 4. Kind
Burgenland 161,00 EUR
Karnten 150,84 EUR 125,70 EUR
Niederosterreich 192,68 EUR
Oberdsterreich 210,30 EUR 184,00 EUR
Salzburg 175,93 EUR
Steiermark! 150,80 EUR 125,66 EUR
Tirol 207,35 EUR
Vorarlberg 183,09 EUR
Wien 226,20 EUR

Quelle: Sozialministerium

! ab 1.September 2016
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In manchen Bundeslandern (z.B. Tirol und Vorarl-
berg) besteht jedoch aufgrund der hohen Wohnkosten
grundsatzlich ein Rechtsanspruch auf Ubernahme des
Wohnbedarfes in tatsachlicher Hohe.

8.2 Statistische Daten

Die Zahl der im Rahmen der BMS unterstltzten Perso-
nen in Privathaushalten betrug 2015 rd. 284.400, die
in rd. 168.400 Bedarfsgemeinschaften (das sind Haus-
halte, in denen BMS bezogen wird) lebten. 62% dieser
Bedarfsgemeinschaften entfielen auf alleinstehende

Personen, 33% der Bedarfsgemeinschaften auf Allein-
erziehende und Paare (mit und ohne Kinder) und 5%
der Bedarfsgemeinschaften wiesen andere Haushalts-
konstellationen auf. 38% der unterstiitzten Personen
waren Frauen, 35% Manner, der Rest (27%) entfiel
auf Minderjahrige. Darliber hinaus waren rd. 7% der

BMS-Bezieher/innen im Pensionsalter.

Der Grofteil der BMS-Bezieher/innen entfiel im Jahr
2015 auf Wien (55,7%), gefolgt von Steiermark mit
10,1% und Niederosterreich mit 9,3%.

BMS-unterstutzte Personen 2015 nach Bundeslandern (Prozentanteile)

1,3%

f 1,90/0

Burgenland B Oberdésterreich M Tirol
I Kérnten I Salzburg ¥ Vorarlberg
B Niederdosterreich B Steiermark B wWien

Quelle: Statistik Austria, BMS-Statistik 2015.
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Im Vergleich zum Vorjahr ist die Anzahl der Bezieher/
innen 2015 um 10,9% gestiegen. Der Zuwachs war

Bezieher/innen Geldleistungen - Personen 2015

Personen 2015

dabei in den Bundeslandern Vorarlberg (+12,9%) und

Steiermark (+12,1%) am starksten.

Verdanderungen in %

2014-2015 2013-2014 2012-2013
Burgenland 3.776 10,3% 6,9% 6,0%
Karnten 5.498 6,0% 3,3% 0,8%
Niederosterreich 26.551 10,0% 12,8% 12,9%
Oberosterreich 19.587 11,3% 8,6% 14,0%
Salzburg 14.358 7,3% 7,3% 3,6%
Steiermark 28.704 12,1% 15,8% 13,1%
Tirol 15.914 4,6% 6,8% 5,9%
Vorarlberg 11.611 12,9% 8,0% 10,9%
Wien 158.375 11,9% 5,5% 6,1%
AUT 284.374 10,9% 7,6% 7,7%

Quelle: Statistik Austria, BMS-Statistik 2015.

Aufwand und Bezugsdauer

Der Jahresaufwand 2015 fiir laufende Geldleistungen
in der BMS betrug rd. 765 Mio. EUR. Im Durchschnitt er-
hielt eine Person eine Leistung von 331 EUR pro Monat;
die durchschnittliche Leistung einer Bedarfsgemein-
schaft lag bei 568 EUR. Im Jahr 2015 betrug die durch-
schnittliche Bezugsdauer einer Bedarfsgemeinschaft
osterreichweit rd. 8,0 Monate.

Krankversicherungsrechtliche Absicherung

Fur BMS-Bezieher/innen ohne krankenversicherungs-
rechtliche Absicherung hat der Bund eine gesetzliche
Krankenversicherung geschaffen. Die Ausgaben fir
KV-Beitrage beliefen sich im Jahr 2015 auf rd. 41 Mio.
EUR. Insgesamt wurden im Jahr 2015 78.777 BMS-Be-
zieher/innen Uiber die BMS krankenversichert.

8.3 Arbeitsmarkteinbindung von
Mindestsicherungsbezieher/innen

Ein erklartes sozialpolitisches Ziel der BMS ist es,
arbeitsfahigen Bezieher/innen einen Weg zurilick in
den Arbeitsmarkt anzubieten. 2015 waren rd. 31% aller
BMS-Bezieher/innen arbeitslos oder in Schulung.

Arbeitsmarktservice-Betreuung

Aus diesem Grund wurde den arbeitsmarktpolitischen
Angeboten des Arbeitsmarktservice (AMS) ein zent-
raler Stellenwert zugewiesen. Angesichts der haufig
mehrfachen Herausforderungen von BMS-Bezieher/
innen, die den Zugang zum Arbeitsmarkt hemmen,
wurden eigene Betreuungsangebote entwickelt, wie
etwa intensive personenbezogene Unterstitzungs-
leistungen mit Case Management. Damit wird dem
Bedirfnis dieser Personengruppe nach einer einge-
henden Betreuung mit starkem sozialarbeiterischen
Fokus begegnet.
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Weiters steht ein flaichendeckendes Angebot an Sozial-
okonomischen Betrieben und Gemeinniitzigen Be-
schaftigungsprojekten zur Verfiigung. In Wien ist im
Herbst 2016 beispielsweise das Beschaftigungsprojekt
»Back to the Future - Beschaftigung“ gestartet, das
speziell auf die Arbeitsmarktinklusion von jungen BMS-
Bezieher/innen zwischen 18 und 24 Jahren abzielt.

Aktuelle Eckdaten zur Arbeitsmarktlage von
BMS-Bezieher/innen

Im Oktober 2016 waren 64.621 BMS-Bezieher/innen
beim AMS vorgemerkt. Von den 64.621 vorgemerk-
ten BMS-Bezieher/innen erhielten 59% neben der
BMS-Leistung auch ein Arbeitslosengeld oder eine
Notstandshilfe (sie waren zuvor ausreichend lange be-
schaftigt).

Die 64.621 vorgemerkten BMS-Bezieher/innen wiesen
daruber hinaus folgende demographische Merkmale
auf:

» Etwas mehr als die Halfte der vorgemerkten BMS-Be-
zieher/innen war mannlich (58%).

* 46% der beim AMS vorgemerkten BMS-Bezieher/in-
nen hatten die dsterreichische Staatsbirgerschaft.
Die restlichen 54% Prozent entfielen auf Menschen
mit nicht-Osterreichischer Staatsbiirgerschaft (EU-
Burger/innen und Drittstaatsangehorige).

Im Jahr 2016 wurden bis Ende Oktober bereits 150 Mio.
EUR fir die Forderung der vorgemerkten BMS-Bezie-
her/innen aufgewendet bzw. reserviert (59% flir Qua-
lifizierungen, 29% fiir Beschaftigungsforderungen und
12% fur Unterstutzungsleistungen). Im Jahr 2015 be-
lief sich der gesamte jahrliche Aufwand dafiir auf rd.
145,1 Mio. EUR.

*“ Stand: Oktober 2016

Seit Einfuhrung der BMS vermerkte das AMS insge-
samt 127.690 Arbeitsaufnahmen von BMS-Bezieher/
innen. Dariiber hinaus haben seit Einfiihrung der BMS
insgesamt 289.201 BMS-Bezieherinnen ein Angebot flir
eine Forderung durch das AMS angenommen (z.B. Ein-
gliederungsbeihilfe, Bildungsmalinahmen, Tatigkeit in
einem Beschaftigungsbetrieb).*

Ost-West-Gefille bei Erwerbsintegration

Ein Vergleich der Bundeslander zeigt bei der Erwerbs-
integration ein deutliches ,Ost-West-Gefalle“. So ha-
ben Analysen zum Stellenandrang fiir das Jahr 2015
gezeigt, dass BMS-Bezieher/innen besonders im Osten
Osterreichs einem hohen Stellenandrang ausgesetzt
sind:

In Wien musste sich im unqualifizierten Bereich eine
Person mit 44 anderen, im Burgenland mit 29 und in
Niederdsterreich mit 20 anderen um eine Stelle be-
werben. Im Vergleich dazu waren es in Salzburg nur
7 Mitbewerber/innen, in Tirol sowie in Oberdster-
reich 10 andere Personen. Der Vergleich der Stellen-
andrangziffern innerhalb der Gruppe der ungelernten
Arbeitskrafte ist insofern von besonderer Relevanz, als
Studien belegen, dass rd. 80% der beim AMS vorge-
merkten BMS-Bezieher/innen diesem Personenkreis

zuzuordnen sind.

Die Wiedereingliederungsmoglichkeiten fiir BMS-Be-
zieher/innen in den Arbeitsmarkt hangen sehr stark
von der Lage am Arbeitsmarkt ab. Die derzeit stei-
gende Arbeitslosigkeit lasst die Reintegration von
BMS-Bezieher/innen immer schwieriger werden. Dies
trifft jedoch nicht nur auf BMS-Bezieher/innen zu, son-
dern gilt auch fur Nicht-BMS-Bezieher/innen mit glei-
chen Problemlagen (unqualifiziert, nur eingeschrankt

beschaftigungsfahig).
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8.4 Auslaufen derArt. 15a B-VG-
Vereinbarung

Der Geltungszeitraum der derzeitigen Vereinbarung
ist an die laufende Finanzausgleichsperiode gekniipft,
die mit 31. Dezember 2016 auslauft. Seit dem Friih-
jahr 2015 wurde in intensiven Verhandlungen auf Be-
amtinnen-/Beamtenebene an einer neuen, an die be-
stehende Art. 15a B-VG-Vereinbarung anschliefende
Rahmenregelung liber die BMS gearbeitet. Dabei wur-
den samtliche Empfehlungen des Rechnungshofs, die
Kernpunkte aus dem Regierungsprogramm wie auch
Vorschlage der Lander und NGOs aufgegriffen und in
18 Sitzungen zweier Bund-Lander Arbeitsgruppen
behandelt (11 Sitzungen der Arbeitsgruppe BMS zu
allgemeinen Reformthemen, 7 Sitzungen der Unter-
arbeitsgruppe Statistik). Die Ergebnisse dieser Ge-
sprache sind in eine auf Beamtinnen-/Beamtenebene
abgestimmte Synopse flir eine neue Art. 15a B-VG-Ver-
einbarung eingeflossen, die einige wichtige MaRnah-
men fur eine sinnvoll weiterentwickelte bundesweite
Bedarfsorientierte Mindestsicherung enthielt. Im Ap-
ril 2016 wurde diese der politischen Ebene vorgelegt
und grundsatzlich beflirwortet. Unabhadngig davon
wurden von Landerseite zusatzlich Punkte, wie z.B.
Leistungsobergrenzen fir Mehrpersonenhaushalte,
eingebracht. In den darauffolgenden Diskussionsrun-
den auf politischer Ebene sind grundlegende Auffas-
sungsunterschiede der politischen Verhandlungspart-
ner, insbesondere zweier Lander, sichtbar geworden,
die einer Einigung Uber eine neue Mindestsicherungs-
Vereinbarung zwischen dem Bund und den Landern
letztlich im Wege standen.

Seit 1. Janner 2017 konnen die Sozialhilfe- bzw. Min-
destsicherungsgesetze der Lander sohin ohne Bertick-
sichtigung eines gemeinsamen Rahmens einer Art. 15a
B-VG-Vereinbarung gestaltet werden. Auf Bundesseite
steht nunmehr das Bemtuhen, die rechtlichen Grund-

lagen fir die Aufrechterhaltung der krankenversiche-
rungsrechtlichen Absicherung von BMS-Bezieher/in-
nen zu schaffen, im Vordergrund.

8.5 Projekt ,,Schulstartpaket*

Fur viele Familien bedeutet der Schulanfang eine enor-
me finanzielle Belastung. Gleichzeitig ist Bildung ge-
rade fir ausgrenzungsgefdhrdete Kinder von grofier
Bedeutung. Das Sozialministerium unterstitzt ein-
kommensschwache Familien in dieser Phase und hat
im Jahr 2015 eine Schulstartpaket-Aktion speziell fiir
Kinder und Jugendliche in Haushalten mit BMS-Be-
zug ins Leben gerufen. Die Schulstartpaket-Aktion des
Sozialministeriums wird mit Mitteln der EU aus dem
,Europaischen Hilfsfonds fiir die am starksten benach-
teiligten Personen® (Fund for European Aid to the Most
Deprived) finanziert und mit einem ressortinternen
Budget erganzt.

Europaischer Hilfsfonds

Der Europaische Hilfsfonds verfolgt das Ziel, den
sozialen Zusammenhalt in der Union zu férdern. Er-
reicht werden soll dies unter anderem durch die un-
entgeltliche Verteilung von materieller Unterstiitzung
fir die am stdrksten benachteiligten Personen in den
einzelnen Mitgliedstaaten. Die materielle Unterstit-
zung kann beispielsweise Nahrungsmittel, Bekleidung
oder andere fiir den personlichen Gebrauch bestimm-
te Dinge umfassen.

Osterreich hat sich dafiir entschieden, Schulstart-
pakete an Schiiler/innen in BMS-Haushalten zu vertei-
len. Mit dem Projekt , Schulstartpaket“ ist Osterreich
ein Vorreiter in der EU. Vorrangiges Ziel ist die Bekamp-
fung von Kinderarmut.
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Zielgruppe

Anspruchsberechtigt sind Kinder aller Schulstufen von
der 1. Schulstufe bis zur Maturaklasse in BMS-Haus-
halten. Der Wert eines Gratis-Schulstartpaktes betragt
rd. 70 EUR. Dabei gibt es eine Vielzahl an Paketen zur
Auswahl, die wahlweise aus einer Schultasche/ei-
nem Rucksack oder verschiedenen Schulartikeln wie
Handarbeitskoffern oder Schreibwaren bestehen. Bei
der Zusammenstellung der Pakete wurde auf langle-
bige und hochwertige Produkte geachtet. Die Arti-
kel entstammen der aktuellen Kollektion namhafter
Schulartikelhersteller. Die Verteilaktion fand erstmals
im Sommer 2015 statt und wurde auch 2016 fortge-
setzt.

Bestellung und Verteilung

Die Schulstartpakete werden vom Osterreichischen
Roten Kreuz als Partnerorganisation verteilt. Das
Osterreichische Rote Kreuz hat hierfiir in jedem Bezirk
zumindest eine Verteilstelle eingerichtet. Der gesamte
Bestell- und Abholvorgang wird in den regionalen Ver-
teilstellen abgewickelt.

Inanspruchnahme und Finanzierung

Im Jahr 2015 waren rd. 45.000 Kinder anspruchsbe-
rechtigt, fur rd. 33.000 Kinder wurde auch ein Schul-
startpaket beantragt und abgeholt. Dies entspricht
einer sehr hohen Inanspruchnahme von mehr als 70%.
Die Kosten fiir das Projekt werden zu 85% aus Mit-
teln des EU-Fonds und zu 15% aus nationalen Mitteln
finanziert. Der Aufwand fiir den Ankauf der Schulstart-
pakete betrug rd. 2,3 Mio. EUR.

2016 gab es rd. 54.300 anspruchsberechtigte Kinder,
von denen rd. 41.000 ein Paket abgeholt haben. Die
Inanspruchnahme ist mit einer Take-up-Rate von ca.
76% fir das Jahr 2016 im Vergleich zu 2015 leicht ge-
stiegen. Der Aufwand fir die tatsachlich ausgegebe-
nen Pakete betrug im Jahr 2016 rd. 2,7 Mio. EUR.
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9. EU-SOZIALPOLITIK UND INTERNATIONALES

9. EU-SOZIALPOLITIKUND
INTERNATIONALES
9.1 EU-Sozialpolitik allgemein
9.1.1 Europaisches Semester
Das Europaische Semester wurde 2011 eingefiihrt und
bezeichnet einen jahrlich stattfindenden Prozess, des-
sen Hauptziele in der Forderung der nationalen Bud-
getdisziplin sowie in einer verbesserten wirtschafts-
politischen Koordinierung liegen. Am Beginn des
Europdischen Semesters steht die Veroffentlichung
des Jahreswachstumsberichts, wobei die Kommissi-
on im Bericht 2016 drei Prioritaten in den Mittelpunkt
gestellt hat: Wiederbelebung der Investitionstatigkeit,
Vorantreiben von Strukturreformen zur Modernisie-
rung der Volkswirtschaften der EU und verantwor-
tungsvolle Haushaltspolitik. Dabei soll ein starkerer
Fokus auf sozial- und beschaftigungspolitische Aspek-
te gelegt werden. Am 18. Mai 2016 hat die Kommissi-
on ihre landerspezifischen Empfehlungen vorgelegt.
Demnach habe sich zwar die wirtschaftliche Lage in
der EU positiv entwickelt, jedoch miisse die Armut wei-
ter bekampft und die soziale Lage verbessert werden.
Im Jahr 2016 haben 42 von insgesamt 89 landerspezifi-
schen Empfehlungen (47%) eine beschaftigungs- oder
sozialpolitische Komponente.

Website des Bundeskanzleramtes zum Europai-
schen Semester:

www.bka.gv.at > Fachinhalte > Wachstumsstrategie
Europa 2020 > Europaisches Semester

Website der Europaischen Kommission zum Europa-
ischen Semester und den landerspezifischen Emp-
fehlungen:
www.ec.europa.eu/europe2020/index_de.htm >
Das Europédische Semester in der Praxis > Lander-
spezifische Empfehlungen (z.B. Osterreich in der
EU-Grafik anklicken)

9.1.2 Europaische Saule sozialer Rechte

Anfang Marz 2016 legte die Kommission ihre Mitteilung
zur Einleitung einer Konsultation liber eine europa-
ische Saule sozialer Rechte vor. Die Kommission be-
griindet die Saule mit der Notwendigkeit, die Krise zu
tiberwinden, nach vorne zu schauen und eine vertiefte
und fairere Wahrungsunion zu entwickeln. Die Saule
soll sich primér an die Euro-Zone richten, die anderen
Mitgliedstaaten konnen sich freiwillig daran beteili-
gen. Die Saule soll dann ein Referenzrahmen sein, an
dem sich nationale Reformen orientieren kdnnen. Die
Konsultation wird bis Ende des Jahres 2016 laufen und
Anfang 2017 soll ein Vorschlag fir die Saule vorgelegt
werden.

EU-Website zur Europadischen Saule sozialer Rechte
(inkl. Hintergrundpapiere):

www.ec.europa.eu (Deutsch) > Prioritaten > Wirt-
schafts- und Wahrungsunion >Auf dem Weg zu einer
europaischen Saule sozialer Rechte

9.1.3 EU-Plattform Schwarzarbeit

Am 12. Marz 2016 ist der Beschluss tiber die Einrichtung
einer Europaischen Plattform zur Starkung der Zusam-
menarbeit bei der Bekdmpfung nicht angemeldeter
Erwerbstatigkeit® in Kraft getreten. Mit der Plattform
soll der Informationsaustausch und die Zusammen-
arbeit der nationalen Ministerien, Gewerkschaften
und Arbeitgeber/innenverbande verbessert werden,

“ http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,BESCHLUSS (EU) 2016/344“
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um das Problem der Schwarzarbeit in den Griff zu be-
kommen. Die Plattform setzt sich aus hochrangigen
Vertreterinnen/Vertretern der Mitgliedstaaten, einer/
einem Vertreter/in der Kommission, sowie Vertreterin-
nen/Vertretern der brancheniibergreifenden Sozial-
partner auf Unionsebene zusammen. Die Finanzierung
erfolgt aus dem Programm der Europaischen Union
flr Beschaftigung und soziale Innovation (EaSl).

EU-Website zu nicht angemeldeter Erwerbstatigkeit:
www.ec.europa.eu/social (Deutsch) > Politikfelder
und Tatigkeiten > Europdische Beschaftigungsstra-
tegie > Rechte am Arbeitsplatz > Arbeitsrecht > Ar-
beitsbedingungen > lllegale Beschaftigung

9.2 Soziale Sicherheit in der EU

Das Thema ,Soziale Sicherheit“ in grenziiberschreiten-
den Situationen war weiterhin im Brennpunkt des po-
litischen Interesses. Mit zwei neuen Urteilen (C-67/14,
Alimanovic, und C-299/14, Garcia Nieto - betreffend
die deutschen Hartz IV-Leistungen) hat der Gerichts-
hof der Europdischen Union (EuGH) weitere Klarstel-
lungen in der Frage gebracht, ob Unionsbiirger/innen
in einen anderen Mitgliedstaat ziehen und dort sofort
Leistungen, die ein Existenzminimum sichern sollen, in
Anspruch nehmen kénnen. Der EuGH hat wiederholt,
dass erst bei einer hinreichenden Integration in den
Aufnahmestaat solche Leistungen anfallen. SchlieR-
lich hat der EuGH in der Rechtssache C453/14, Knauer,
die 6sterreichische Rechtslage bestatigt, wonach auch
von bestimmten Pensionen anderer Mitgliedstaaten
die Beitrage zur Krankenversicherung der Pensionis-
ten eingehoben werden kénnen.

9.2.1 Berichtiiber die Bevolkerungsalterung

Im Mai 2015 veroffentlichte die Europaische Kom-
mission den ,Bericht tber die Bevolkerungsalterung
(2015)“*¢. Dieser Bericht, der alle drei Jahre vom Aus-
schuss fiir Wirtschaftspolitik (Arbeitsgruppe ,,Auswir-
kungen der Bevolkerungsalterung®) vorgelegt wird,
enthalt langfristige Projektionen zu den voraussicht-
lichen alterungsbedingten offentlichen Ausgaben fiir
Pensionen, Gesundheit, Pflege, Bildung und Leistun-
gen bei Arbeitslosigkeit. Im Pensionsbereich leistet der
Bericht einen Beitrag zur umfassenden Einschatzung
der Finanzierungsperspektiven, weil er sich nicht nur
auf die gesetzliche Pensionsversicherung beschrankt,
sondern durch die Einbeziehung der Pensionen fiir Be-
amtinnen/Beamte die erforderliche Gesamtanalyse
der Ausgabenentwicklung des offentlichen Pensions-
systems darstellt.

9.2.2 Bericht zur Angemessenheit der Renten-
und Pensionshohen

Am 5. Oktober 2015 verdffentlichte die Europaische
Kommission den ,Bericht zur Angemessenheit der
Renten- und Pensionshohen (2015): gegenwartige und
zukiinftige Angemessenheit der Altersversorgung in
der EU“Y" des Ausschusses flr Sozialschutz (SPC) der
Europaischen Union. Dieser Bericht, der alle drei Jahre
vom Ausschuss fur Sozialschutz vorgelegt wird, tiber-
wacht auf EU-Ebene, inwiefern Renten und Pensionen
den Menschen ein ausreichendes Einkommen im Alter
sichern, sie vor Armut schitzen und ihnen einen ange-
messenen Lebensstandard ermoglichen. Der Bericht
kommt zu dem Schluss, dass die Pensionssysteme in
Europa voraussichtlich in der Lage sein werden, auch
klinftigen Generationen angemessene Renten zu si-
chern. Voraussetzung ist, dass die Mitgliedstaaten mit
effizienten MaRnahmen dafiir sorgen, dass moglichst

¢ http://ec.europa.eu/economy_finance > Publications > ,2015 AGEING REPORT“ in Suchmaske eingeben
http://bookshop.europa.eu > ,2015 PENSION ADEQUACY REPORT” in Suchmaske eingeben
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viele Arbeitnehmer/innen eine Beschaftigung ausiiben
konnen, bis sie das gesetzliche Rentenalter erreicht ha-
ben. Um das geschlechtsspezifische Rentengefalle zu
verringern, bedrfe es jedoch oft langfristiger Anstren-
gungen.
9.3 EU-Arbeitsrecht

Im Médrz 2016 hat die Kommission einen Vorschlag zur
Anderung der Entsenderichtlinie 96/71/EG und zur
Erganzung der ,Durchsetzungsrichtlinie“ 2014/67/EG
vorgelegt. Ziel ist, die Entsenderegelungen an die ge-
anderte Situation im Binnenmarkt anzupassen, um
faire Wettbewerbsbedingungen zu gewahrleisten.
Dabei soll der Grundsatz ,gleicher Lohn fiir gleiche
Arbeit“ am gleichen Arbeitsplatz gelten. Nach osterrei-
chischem Recht haben entsandte Arbeitnehmer/innen
schon derzeit Anspruch auf das kollektivvertragliche
Entgelt, das vergleichbare inlandische Arbeitnehmer/
innen bekommen. Auch die Gleichbehandlung der
grenzliberschreitenden Leiharbeit ist in Osterreich be-

reits verwirklicht.

Am 19. und 20. Mai 2016 hat Herr Bundesminister Alois
Stoger EU-Kommissarin Marianne Thyssen sowie eini-
ge seiner europadischen Amtskolleginnen und Amtskol-
legen zu einem Arbeitstreffen nach Wien geladen, um
diese Reform voranzutreiben.

Website der Europaischen Kommission Entsendung
(inkl.
grundpapiere zur Reform der Entsende-Richtlinie):

von Mitarbeiterinnen/Mitarbeitern Hinter-
www.ec.europa.eu/social (Deutsch) > Politikfelder
und Tatigkeiten > Umziehen und arbeiten in Europa
> Arbeiten in einem anderen EU-Land > Entsendung
von Mitarbeitern

In den Bereichen Gleichstellung und Nichtdiskriminie-
rung wurden die Arbeiten zu den Richtlinienvorschlagen
zur Gewahrleistung einer ausgewogenen Vertretungvon
Frauen und Mannern in Aufsichtsraten borsennotierter
Unternehmen und zur Bekampfung von Diskriminierun-
gen auf Grund der Religion und der Weltanschauung,
einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Orien-
tierung auRerhalb der Arbeitswelt weitergefiihrt.

9.4 EU-Arbeitnehmer/innenschutz

Europdische Kampagne 2014/2015 ,,Gesunde
Arbeitspladtze - den Stress managen“

Seit dem Jahr 2000 fiihrt die Europaische Agentur fir
Sicherheit und Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
(EU-OSHA) mit Sitz in Bilbao zweijahrige Kampagnen
zu zentralen Arbeitsschutzthemen durch. In den Jah-
ren 2014 und 2015 hatte die in den EU-Mitgliedstaaten
durchgefiihrte Kampagne die Bewaltigung von psy-
chosozialen Risiken und arbeitsbedingtem Stress zum
Thema.*® Mit iber 1.000 Teilnehmer/innen bei Events
in ganz Osterreich konnte dem Ziel dieser Kampagne,
Betriebe fiir die Pravention von Gefahren durch psy-
chische Belastungen am Arbeitsplatz zu sensibilisie-

ren, Rechnung getragen werden.

Mit seinen Schlussfolgerungen ,Strategischer Rahmen
der EU fiir Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz
2014-2020 - Anpassung an neue Herausforderungen®
vom 10. Marz 2015 legt der Rat das Ziel fest, eine sichere
und gesunde Arbeitsumgebung fiir alle Arbeitnehmer/
innen europaweit zu gewahrleisten und zu fordern. Die
Mitgliedstaaten werden aufgefordert, mit ihren natio-
nalen Strategien die Umsetzung der Rechtsvorschriften
und die Pravention von Berufskrankheiten zu verbes-
sern und den demografischen Wandel zu bewaltigen.

“ www.osha.europa.eu (Deutsch) > Kampagnen und Wettbewerbe > Kampagnen fiir Gesunde Arbeitspldtze > Die Kampagne

2014-2015
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Mit den Schlussfolgerungen ,Eine neue Agenda fir
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz zur Forde-
rung besserer Arbeitsbedingungen® vom 28. Septem-
ber 2015 wird das Ziel verfolgt, ein , Triple-A-Rating“ im
Bereich Soziales zu erreichen.

Website der Europdischen Kommission zur Gesund-
heit und Sicherheit am Arbeitsplatz (inkl. Hinter-
grundpapiere):

www.ec.europa.eu/social (Deutsch) > Politikfelder
und Téatigkeiten > Sicherheit und Gesundheitsschutz
am Arbeitsplatz > Strategischer Rahmen der EU fiir
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz 2014-
2020

Vorschlag fiir eine Karzinogene-Richtlinie

Die Kommission hat im Mai 2016 einen Richtlinienvor-
schlag zur Aktualisierung der Karzinogene-Richtlinie
2004/37/EG* vorgelegt. Darin werden flr 13 krebser-
zeugende Arbeitsstoffe Arbeitsplatzgrenzwerte vorge-
schlagen.

9.5 Behindertenpolitik

9.5.1 |Initiativen der Européischen Union

Der Fokus der EU-Behindertenstrategie 2010-2020°°
liegt insbesondere auf der europaweiten Umsetzung
der UN-Behindertenrechtskonvention (BRK), die mit
22. Janner 2011 in Kraft getreten ist. Die erste Prifung
der EU vor dem Behindertenrechtsausschuss® der
Vereinten Nationen (UNO) fand im August 2015 statt.

Die EU hat im Herbst 2015 die Richtlinie tuber Pau-
schalreisen und verbundene Reiseleistungen® ver-
abschiedet. Sie sieht vor, dass Reiseanbieter/innen
darlber informieren miissen, ob die Reise im Allge-
meinen flr Personen mit eingeschrankter Mobilitat
geeignet ist. Auf Verlangen mussen sie genaue Infor-
mationen unter Berlicksichtigung der Beduirfnisse der/
des Reisenden vorlegen.

Am 2. Dezember 2015 hat die Europdische Kommis-
sion den Entwurf fir eine Richtlinie Gber die Barrie-
refreiheitsanforderungen fur Produkte und Dienst-
leistungen®® (European Accessibility Act) vorgelegt.
Die Richtlinie soll Barrierefreiheitsanforderungen fir
bestimmte Produkte und Dienstleistungen festlegen,
um Menschen mit Behinderungen die Teilhabe an der
Gesellschaft zu ermdglichen. Ziel des Vorschlags sind
einheitliche Regeln fiir Barrierefreiheit in der ganzen
EU, freier Handel mit barrierefreien Produkten und
Dienstleistungen und Gewinnen von neuen Kunden-

schichten.

Das wichtigste behindertenpolitische Gremium auf
EU-Ebene ist die ,Disability High Level Group“ - eine
Gruppe von Expertinnen/Experten fur Behinderten-
angelegenheiten, in der die Europaische Kommis-
sion, alle Mitgliedsstaaten sowie die europdischen
Behindertenverbande vertreten sind. Die Gruppe er-
stellt einen jahrlichen Bericht tiber die Umsetzung der
UN-Behindertenrechtskonvention.**

http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2016/0130 (COD)*

http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,52010DC0636*

' http://monitoringausschuss.at/eu-pruefung-zur-konvention

2 http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,RICHTLINIE (EU) 2015/2302°
“ http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2015/0278 (COD)*
" http://ec.europa.eu/employment_social/soc-prot/disable/hlg_en.htm
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9.5.2 Behindertenpolitik im Europarat

Im Europarat werden die Rechte von Menschen mit
Behinderung im ,Committee of Experts on the Rights
of People with Disabilities“ behandelt. Bei den Be-
ratungen 2015 und 2016 in StraBburg sowie bei einer
Konferenz in Dublin stand die Europdische Strategie
zugunsten von Menschen mit Behinderungen 2010-
2020 und deren Evaluierung im Mittelpunkt.

www.ohchr.org > Human Right Bodies > CRPD

9.6 EU-Beschaftigungspolitik

Der Rat hat am 15. Februar 2016 eine Empfehlung
zur Wiedereingliederung Langzeitarbeitsloser in den
Arbeitsmarkt®** angenommen. Die Verordnung des Eu-
ropdischen Parlamentes und des Rates tiber ein Euro-
paisches Netz der Arbeitsvermittlungen, den Zugang
von Arbeitskraften zu mobilitatsfordernden Diensten
und die weitere Integration der Arbeitsmarkte (EU-
RES) vom 13. April 2016°° erweitert die EURES-Akti-
vitaten und soll dadurch die Freizugigkeit der Arbeit-
nehmer/innen fordern.

9.7 EU-Konsumentenpolitik

Das Europaische Verbraucherbarometer

Das Europaische Verbraucherbarometer®’ ist eine ge-
samteuropdische, jahrlich stattfindende Umfrage.
Die Konsumentinnen/Konsumenten werden zu ihrer
Zufriedenheit mit den Bedingungen auf den europai-
schen Markten sowie zu ihrer Kenntnis wesentlicher
Konsumentenrechte befragt.

Die Ergebnisse der im September 2015 veréffentlich-
ten Umfrage zeigen, dass die Zufriedenheit der ster-
reichischen Verbraucher/innen im EU-Vergleich Gber-
durchschnittlich hoch ist, wobei das besonders hohe
Vertrauen in den Schutz ihrer Rechte durch Behérden
zu betonen ist. Die Umfrage im Jahr 2016 zeigte ins-
gesamt sehr gute Zufriedenheitswerte der 6sterreichi-
schen Verbraucher/innen fir die in Summe 42 abge-

fragten Waren- und Dienstleistungsmarkte.

Verordnung betreffend Roaming in 6ffentlichen
Mobilfunknetzen in der EU und Netzneutralitat

Die EU-Verordnung® sieht eine Abschaffung der
Roaminggebiihren ab Mitte Juni 2017 vor. In einem
Zwischenschritt diirfen seit 30. April 2016 nur noch
geringe Aufschlage auf Inlandstarife fiir das Inter-
net-Surfen, Telefonieren und Verschicken von SMS
verrechnet werden. Eine wichtige Rolle werden die
nationalen Regulierungsbehorden einnehmen. Sie
mussen die Einhaltung der Regelungen iiberwachen
und Verfehlungen sanktionieren. Zugleich wurden ein-
heitliche Regelungen fiir ein offenes und diskriminie-
rungsfreies Internet beschlossen.

Website der Rundfunk & Teleregulierungs-GmbH:
www.rtr.at

Neue Richtlinie iiber Pauschalreisen und verbun-
dene Reiseleistungen

Die neue Richtlinie®® wurde im November 2015 be-
schlossen undist bis 1. Janner 2018 in nationales Recht
umzusetzen. Durch ihre Vollharmonisierung fuhrt die
Richtlinie zu einer weitgehenden Rechtsvereinheitli-
chung und damit langerfristig zu mehr Rechtssicher-

http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2016/C 67/01°
¢ http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,Verordnung (EU) 2016/589"

http://ec.europa.eu/consumers > Consumer Evidence > Consumer scoreboards
** http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach VERORDNUNG (EU) 2015/2120¢

' http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,RICHTLINIE (EU) 2015/2302“
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heit bei grenziiberschreitenden Vertragsabschlissen
innerhalb der EU. Neue Internet-Buchungsformen wer-
den nun ausdriicklich geregelt. Unternehmen sind ver-
pflichtet, mit standardisierten Texten dartiber zu infor-
mieren, ob es sich um Angebote von Pauschalreisen
oder verbundene Reiseleistungen handelt. Die Insol-
venzabsicherungspflicht erstreckt sich nun auch auf
verbundene Reiseleistungen und es werden fiir diese
EU-weit gliltige Grundprinzipien festgeschrieben.

Verordnungsvorschlag betreffend Paketzustell-
dienste

Die Europadische Kommission hat am 25. Mai 2016
einen Vorschlag fiir eine Verordnung fiir grenziiber-
schreitende Paketzustelldienste® vorgestellt. Das aus
Konsumentensicht wesentlichste Ziel des Vorschlags
ist die angestrebte Verbesserung der Preistransparenz
flr Paketzustellungen innerhalb der EU. Der Vorschlag
ist ein wesentlicher Teil der Strategie der EU-Kommis-
sion fur einen digitalen Binnenmarkt in Europa:
Prioritaten >

http://ec.europa.eu (Deutsch) >

Digitaler Binnenmarkt

Vorschlag fiir eine Richtlinie zu Vertragen iiber
Digitale Inhalte

Die Europaische Kommission hat, nachdem sich der
von ihr vorgelegte Vorschlag fiir eine Verordnung tiber
ein Gemeinsames Europaisches Kaufrecht (CESL) als
nicht konsensfahig erwies, nach erfolgter 6ffentlicher
Konsultation im Dezember 2015 die Richtlinien-Vor-
schlage zu Vertragen ber Digitale Inhalte® und zum
Online-Warenhandel® vorgelegt. Das Ziel der Vor-
schlage besteht darin, die grof3ten vertragsrechtlichen

Hindernisse fiir den grenzuberschreitenden Handel
zu beseitigen und so dafiir zu sorgen, dass die Un-
sicherheit, die Unternehmen und Verbraucher/innen
aufgrund der Komplexitdt der Rechtsvorschriften
empfinden, abnimmt. Auflerdem sollen den Unterneh-
men weniger Kosten aufgrund von Unterschieden im
Vertragsrecht der Mitgliedstaaten entstehen.

Vorschlag der Europdischen Kommission fiir eine
neue Verordnung zur Verbraucherbehdrdenkoope-
ration

Am 25. Mai 2016 legte die Kommission ihren Vor-
schlag tber die Zusammenarbeit zwischen den fir
die Durchsetzung der Verbraucherschutzgesetze zu-
standigen nationalen Behdrden® vor. Dieser soll die
geltende Verbraucherbehdrden-Kooperationsverord-
nung (VO 2006/2004/EG) ersetzen und dazu beitragen,
die Durchsetzung von EU-Verbraucherschutzgesetzen

zu verbessern.

Vorschlag der Europdischen Kommission zu Maf3-
nahmen gegen Geoblocking

Ebenfalls im Mai 2016 wurde der Vorschlag fiir eine
Verordnung Uber MaRnahmen gegen Geoblocking
und andere Formen der Diskriminierung aufgrund der
Staatsangehorigkeit, des Wohnsitzes oder des Ortes
der Niederlassung des der Kundin/des Kunden®* vor-
gelegt.

http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2016/0149 (COD)“

http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2015/0287 (COD)*

[
* http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnel
[
[

[
[
[suche nach ,2015/0288 (COD)*“
[
[

)
)
http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2016/0148 (COD)“
* http://eur-lex.europa.eu (Deutsch) > Schnellsuche nach ,2016/0152 (COD)“




9. EU-SOZIALPOLITIK UND INTERNATIONALES

9.8 Internationaler Verbraucher-

schutz

Verbraucherpolitischer Ausschuss der
Organisation fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung (OECD)

Zu den Aufgaben des ,,Committee on Consumer Policy“
(CCP) der OECD gehdren die Verstarkung und die Ent-
wicklung effektiver PolitikmalRnahmen zum Schutz
der Konsumentinnen/Konsumenten. Die Arbeiten des
CCP stehen in den letzten Jahren verstarkt im Zeichen
der zunehmenden Digitalisierung unserer Gesellschaft
und den daraus resultierenden konsumentenpoliti-
schen Fragestellungen. Den zentralen Schwerpunkt
im Berichtszeitraum bildete die Uberarbeitung der
OECD-Empfehlungen zum Konsumentenschutz im elek-
tronischen Geschaftsverkehr aus dem Jahr 1999, die im
Marz 2016 erfolgreich abgeschlossen werden konnte.

ICPEN

Das ICPEN (International Consumer Protection and
Enforcement Network) ist ein informelles, internatio-
nales Forum zur Bekampfung unseriéser Handels-
praktiken.

Rund um den Weltverbrauchertag am 15. Mérz wid-
men sich jedes Jahr zahlreiche ICPEN-Mitgliedsstaaten
in diversen Kampagnen dem Schutz von Konsumen-
tinnen und Konsumenten vor grenziiberschreitenden
unlauteren Geschaftspraktiken. Das Sozialministe-
rium wahlte 2015 als Thema ,Verbraucherprobleme
im Internet” und informierte auf einer eigenen Web-
site Uber die wichtigsten Konsumentenrechte im On-
line-Bereich:

www.konsumentenfragen.at
ICPEN Website: www.icpen.org

9.9 Bilaterale Sozialversicherungs-
abkommen

Sozialversicherungsabkommen sind bilaterale Ver-
trdge zwischen zwei Staaten, welche bei grenziber-
schreitenden Tatigkeiten (zum Beispiel Entsendungen)
von Personen zur Anwendung kommen. Es wird zum
Beispiel geregelt, welches Sozialversicherungsrecht
zur Anwendung kommt, und wie eine Anrechnung von
Zeiten in der Pensionsversicherung durchgefiihrt wer-
den kann.

Mit Australien® wurde am 12. August 2015 ein neues
Abkommen Uber soziale Sicherheit unterzeichnet, das
aber noch nicht in Kraft getreten ist. Es wird das seit
1992 in Kraft befindliche alte Abkommen und zwei
Zusatzabkommen an die aktuelle Rechtsentwicklung

anpassen.

Das Abkommen Uber soziale Sicherheit mit Indien trat
am 1. Juli 2015 in Kraft (BGBL. Ill Nr. 60/2015).

Neue Abkommen liber soziale Sicherheit mit Albani-
en, Brasilien, Kanada und Québec befinden sich in der
technischen Feinabstimmung und konnten in abseh-
barer Zeit unterzeichnungsreif werden.

Laufende Expertinnen-/Experten-Besprechungen mit
China und Japan werden fortgesetzt und sollen ehest-
moglich finalisiert werden.

www.oecd.org/sti/consumer/workofthecommitteeonconsumerpolicy.htm
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9.10 Bilateraler Know-how-Transfer

Alle bilateralen Aktivitaten des Ressorts dienen dem
Informationsaustausch mit Landern weltweit. Sie
umfassen die Organisation von bi- und multilateralen
Expertinnen- und Expertenseminare, Minister/innen-
besuche, bilaterale Abkommen sowie Vereinbarun-
gen zu bilateralen Arbeitsgruppen im Sozialbereich.
Im Rahmen von gemeinsamen Absichtserkldarungen
kooperiert das Sozialministerium mit den Ldndern
Ukraine, Russland, China, Mazedonien (FYROM) und
Serbien im Bereich Arbeit und Soziales. Eine enge Zu-
sammenarbeit im Ressortbereich duft auch tber die
drei Attachés des Sozialministeriums in den Landern
Serbien und Bosnien-Herzegowina, Mazedonien sowie
in der Republik Moldau.

9.11 Internationale Zusammenarbeit
und Institutionen

Vereinte Nationen (UNO)

Die Vereinten Nationen als weltweiter Zusammen-
schluss von 193 Staaten haben Ende September 2015
die globale Agenda 2030 flir nachhaltige Entwicklung
verabschiedet.®® Die Agenda 2030 legt 17 globale Ziele
mit 169 Unterzielen fur die globale Entwicklung fest,
die von Armutsbekampfung, Bildung, Chancengleich-
heit, menschenwirdige Arbeit, Bekampfung von Un-
gleichheit GUber Zugang zu Wasser und Gesundheit bis
zum Wohnen reichen. Mit Hilfe dieser umfassenden
Ziele soll global die Armut bis 2030 bekampft und
nachhaltige Entwicklung in allen Landern der Welt ge-
fordert werden.

Informationen auf der Website des Bundeskanzler-
amts:

www.bka.gv.at > Fachinhalte > SDGs / Agenda 2030

¢ https://sustainabledevelopment.un.org

Im Zuge seines Besuchs beim hochrangigen politischen
Forum der Vereinten Nationen vom 25. bis 27. Juni 2015
hat sich Bundesminister a. D. Rudolf Hundstorfer fir
die Starkung der Sozial- und Beschaftigungspolitik
bei der Agenda 2030 ausgesprochen und die starkere
Bekampfung von Arbeitslosigkeit sowie die Forderung
von Sozialschutz gefordert.

OECD

Auch bei der Organisation flir wirtschaftliche Zusam-
menarbeit und Entwicklung (OECD), bei der das Sozial-
ministerium mit einem Attaché vertreten ist, tritt das
Ressort fiir eine aktive Sozial- und Beschaftigungs-
politik ein.

Website der OECD fiir den Bereich Soziales:
www.oecd.org > Topics > Social and welfare issues

Internationale Arbeitsorganisation (ILO):

Agenda fiir nachhaltige Entwicklung - Wirtschafts-
krise - Fliichtlingskrise

Die ILO erreichte, dass das Ziel 8 der nachhaltigen Ent-
wicklungsagenda 2030 der menschenwdrdigen Arbeit
und produktiven Beschaftigung gewidmet ist. Zum
Dauerthema der globalen Krise mit schwachem Wirt-
schaftswachstum und Arbeitslosigkeit kamen 