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Neubau Kinderoperationszentrum Technische Betriebsfiihrung und bauliche
ErhaltungsmaBRnahmen des AKH Wien

Tabelle 13:  Vergleich Zuzdhlung, Kostenersatz und Teilkostenzusammenstellung zu

Kinderoperationszentrum und Nebenprojekte der Jahre 2010 bis 2012

Zuzdhlungen Kostenersitze’ Teilkosten-
zusammenstellungen
in Mio. EUR
Bauteil 61.1 45,95 44,79 25,30
Kollektor 2,73 2,54 2,45
Kindergarten 1,88 1,89 1,86
Servicezentrum EDV 5,90 6.34
Differenz Zuzdhlung zu Kostenersatz 0,90
Differenz Zuzéhlung zu Teilkosten- 23 45
zusammenstellung :
Differenz Kostenersatz zu Teilkosten- 22 562
zusammenstetlung !

1 Stand 12. November 2012

2 Rundungsdifferenzen miglich

Quellen: AKH Wien; Wirtschaftsprifer; Berechnung RH

Aus der Tabelle ist ersichtlich, dass die Stadt Wien in den Jahren 2010
bis 2012 um 23,45 Mio. EUR mehr auf das Konto der VKMB iiber-
wies, als Leistungen mit Teilkostenzusammenstellungen von der VKMB
nachgewiesen waren, und um rd. 900.000 EUR mehr, als die VKMB im
Vergleichszeitraum 2010 bis November 2012 selbst als Kostenersatz
fiir erbrachte Leistungen beanspruchte. Fiir 22,56 Mio. EUR der von
der VKMB bis November 2012 beanspruchten Kostenersitze fehlte ein
Nachweis der erbrachten Leistungen mittels Teilkostenzusammenstel-
lungen, obwohl die Baufertigstellung bereits am 29. September 2011
erfolgt war.

Eine Schlussrechnung lag mebr als ein Jahr nach Fertigstellung noch
nicht vor.

Die Zuzidhlungen lagen bis November 2012 um 1,66 Mio. EUR bzw.
rd. 3 9% (iber den geplanten Kosten von 54,79 Mio. EUR (siche TZ 52).
Der Prognosewert der VKMB

- lag im 4. Quartal 2011 — kurz nach der baulichen Fertigstellung
Ende September 2011 — bei 55,50 Mio. EUR
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- und stieg bis zum 22. Oktober 2012 — fast dreizehn Monate nach

der baulichen Fertigstellung — auf 60,09 Mio. EUR,

was eine Steigerung von rd. 10 % gegeniiher den geplanten Kosten
(54,79 Mio. EUR) und von rd. B % zu den von der VKMB his zum
November 2012 abverlangten Kostenersitzen (55,55 Mio. EUR) bedeu-

tete.

(4) Kritische Hinweise und Empfehlungen der Begleitenden Kontrolle
(Paktierte Investitionen) zu den Teilkostenzusammenstellungen, wie
z.B. unvollstindige Dokumentation der Leistungen trotz wiederholter
Aufforderung an die VKMB und Vornahme von Gutschriften fiir Eigen-
leistungen der VKMB, blieben ohne Folgen. Lediglich im Fall der Auf-
stockung des Kindergartens griff die Medizinische Universitit Wien
die Empfehlungen der Begleitenden Kontrolle auf und kiirzte die vom
AKH Wien an sie gestellte Rechnung anteilsmiBig um rd. 93.000 EUR.
Bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung an Ort und Stelle war nicht

geklirt, wie das AKH Wien mit dieser Kiirzung verfahren wird.

(5) Die Finanzgebarung der Stadt Wien zeigte im Zeitraum 2009 bis 2012
einen Anstieg der Schulden von 1,874 Mrd. EUR auf 4,350 Mrd. EUR

(siehe TZ 17).

57.2 (1) Der RH kritisierte anhand des Projekts Neubau Kinderoperations-
zentrum das System der Abrechnung und Bezahlung der Projekte der
Paktierten Investitionen. Nach Ansicht des RH waren aufgrund der
Vorauszahlung (= Zuzihlung) die Méglichkeiten des AKH Wien zur
Steuerung und Kontrolle erheblich eingeschrinkt. Die Kontrollen durch
den Wirtschaftspriifer — einem Auftragnehmer der VKMB — waren
nicht darauf ausgerichtet sicherzustellen, dass nur die heauftragten

und ausgefithrten Leistungen bezahlt wurden.

(2) Die Vorauszahlungen (Zuzdhlungen) schwichten auch die Position
der Technischen Direktion als Bauherr und erschwerten die Umsetzung
der Empfehlungen der Begleitenden Kontrolle (Paktierte Investitionen).
Auch war die VKMB aufgrund der Vorauszahlung nicht gezwungen,
zeitgerecht Abrechnungen vorzulegen. Mehr als ein Jahr nach der
baulichen Fertigstellung konnte sie ihre Prognosewerte noch um rd.
4,58 Mio. EUR bzw. 8,26 % erhhen, ohne Leistungsnachweise erbracht
zu haben. Aufgrund der fehlenden laufenden Kontrolle in Bezug auf
den Leistungsfortschritt war auch nicht gewihrleistet, dass das AKH

Wien die Zinsen in der vollen ihm zustehenden Héhe lukrierte,
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(3) Der RH wies kritisch auf den auffdlligen Unterschiedsbetrag zwi-
schen Vorauszahlung und ahgerechneter Leistung (Teilkostenzusam-
mensteilung) beim Kinderoperationszentrum und den Nebenprojekten
in Héhe von 23,45 Mio. EUR hin.

(4) Er empfahl dem AKH Wien und der Stadt Wien, im Interesse der
Starkung der Position des AKH Wien als Bauherr das System der
Abrechnung und Bezahlung der Leistungen an die VKMB zu dndern.
Eine Vorauszahlung noch nicht erbrachter Leistungen an die VKMB
sollte dabei jedenfalls unterlassen werden.

Der RH empfahi dem AKH Wien weiters, die Teil- und Schlusskosten-
zusammenstellungen zur Sicherstellung der Vergilitung in gebithrender
Hohe zumindest monatlich von der VKMB abzuverlangen und tief-
ergehend als bisher auf dic Ubereinstimmung der abgerechneten mit
den ausgeliihrten Leistungen hin zu tiberpriifen.

Der Stadt Wien empfahl der RI1 unter dem Aspekt ihrer Finanzgeba-
rung ferner, das derzeit angewandte System der Vorauszahlung fiir
die Projekte der Paktierten Investitionen auf dessen Wirtschaftlich-
keif hin zu evaluieren.

Der RH empfahl dem AKH Wien auch, die in den bisherigen Kon-
trollberichten zu den Teilkostenzusammenstellungen des Kinderope-
rationszentrums und der Nebenprojekte enthaltenen Empfehlungen
der Begleitenden Kontrolle (Paktierte Investitionen) aufzugreifen und
umzusetzen. Vomehmlich sollten dabei auch die Empfehlungen der
Begleitenden Kontrolle (Paktierte Investitionen) bei der Aufstockung
des Kindergartens zur Kldrung des offenen Rechnungsbetrags von
rd. 93.000 EUR mit der Medizinischen Universitidt Wien berticksich-
tigt werden.

1) Die Stadt Wien teilte mit, dass zur Stidrkung der Bauherrnfunk-
tion in Projekten eine leistungskonforme Finanzierung der Projekte zur
Steuerung des Projektfortschritts zweckmiBig sei. Zukiinftig wiirden
bei grofBeren Vorhaben {abhdngig vom Anteil der Fremdleistungen der
VKMB) individuelle Zahlungsmodalititen zur Vermeidung von Zwi-
schenfinanzierungen durch die VKMB festgelegt werden. Wie bereits
zu TZ 17 ausgefiihrt, seien die Zahlungsmodalititen durch die Vor-
gaben der iibergeordneten Finanzgebarung geprigt.

Beziiglich der Teil- und Schlusskostenzusammenstellungen sagte die
Stadt Wien die Umsetzung der Empfehlungen zu. Zur Empfehlung des
RH beziiglich des angewandten Systems der Vorauszahlung fiir die Pro-
jekte der Paktierten Investitionen teilte die Stadt Wien mit, dass mit
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dem Vertragspartner eine Anderung der bestehenden Zusatzvereinba-
rungen insofern angestrebt werde, als der Zahlungsfluss bedarfsgerecht
und fiir den Bereich der Projekte fortschrittskonform erfolgen werde.
Das Ziel, dass bei Einhaltung der geplanten Abwicklung durch die
VKMB und deren Subauftragnehmer auch eine fortschritiskonforme
Zahlung erfolge, sei beizubehalten. Dafiir miissten erst Regelungen hin-
sichtlich Zwischenfinanzierungen von Subunternehmerleistungen mit
dem Vertragspartner verhandelt werden. Die Empfehlungen beziiglich

der Begleitenden Kontrolle wiirden aufgegriffen und umgesetzt.

(2) Die Medizinische Universitit teilte ergiinzend mit, dass hinsicht-
lich der anteilsmiBigen Kiivzung einer Rechnung um 93.000 EUR bis
zum Ende der Gebarungsiiberpriifung nicht geklirt worden sei, wie das

AKH Wien mit der Kiirzung verfahren werde.

Leistungsinderungen

58.1 (1) Beziiglich Anderungen der bestellten Leistungen (sogenannte Ande-
rungsevidenzen) im Zuge der Abwicklung der Projekte der Paktierten
Investitionen war zwischen AKH Wien und VKMB vereinbart, dass

- die Anderungsevidenzen (Leistungsidnderungen) ehest nachweisbar

bekanntzugeben waren,

- die Anderungsevidenzen jedenfalls im Vorhinein einen schrift-
lichen Auftrag der Technischen Direktion benétigten, weil sonst
kein Anspruch auf Vergiitung oder Ersatz der Leistungen bestand,

- die Ausfithrung der Anderungsevidenzen nur méglich war, wenn
der durch die kollegiale Fiihrung des AKH Wien bestdtigte, aktuali-
sierte Finanzmittelrahmen — nach Beratung durch die Kommission
fiir Paktierte Investitionen und nach vorheriger Priifung durch die
Begleitende Kontrolle (Paktierte Investitionen) — nicht iiberschrit-

ten wurde, sowie

- das AKH Wien bei Zuwiderhandlung Anspruch auf Wiederherstel-

lung des urspriinglichen Zustands hatte.

interne Regelungen zur Priifung und Freigabe der Anderungsevidenzen
seitens der Technischen Direktion und der Fiihrung des AKH Wien —
wie z.B. Vorgaben von Wertgrenzen, Bearbeitungs- und Vorlagefristen
sowie zur durchgéngigen Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips — lagen
nicht vor. Auch fiihrte die Technische Direktion keine systematisierte

Dokumentation zu den Anderungsevidenzen.
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(2) Anfang 2012 stellte die Begleitende Kontrolle (Paktierte Investi-
tionen) generell zu Anderungsevidenzen bei den Projekten der Pak-
tierten Investitionen fest, dass die VKMB diese oftmals verspitet, teils
auch nach erfolgter Umsetzung, vorlegte. Zur Gewdhrleistung einer
kontinuierlichen Projektabwicklung wéren diese jedoch zeitnah frei-
zugeben. Die Hinweise der Begleitenden Kontrolle wurden nicht auf-
gegriffen und umgesetzt.

(3) Die foigende Tabelle zeigt die Anderungsevidenzen fiir das Kinder-
operationszentrum und seine Nebenprojekte:

Tabelle 14:  Anderungsevidenzen beim Projekt Kinderoperationszentrum und

Nebenprojekten'; Stand November 2012

Hohe der
Kostendnderung
lt. VKMB
Anzahl Anteil in % in Mio. EUR Anteil in %
Anderungsevidenzen gesamt 34 8,09
davon
abgelehnte Anderungsevidenzen 6 17,65 0,00 0,00
Anderungsevidenzen nach der
Baufertigsteliung von VKMB 20 58,82 5,55 68,68
bekannt gegeben
davon
nach offene Stellungnahmen
Begleitende Kontrolle » 4408 5 68,68
von AKH Wien noch nicht
genehmigte Anderungs- 4 11,76 1,63 20,19

evidenzen

1 Verlegung Kollektor, Aufstockung Kindergarten und Servicezentrum EDV

Quellen: AKH Wien; Zusammenfassung RH

Die VKMB gab Leistungséinderungen im Ausmaf von 5,55 Mio. EUR,
und damit rd. 69 % des gesamten Anderungsvolumens, erst nach Bau-
fertigsteliung in Form von Zusatzangeboten bekannt. Auch waren diese
Leistungen nicht von der Begleitenden Kontrolle (Paktierte Investiti-
onen) gepriift. Zwolf dieser noch nicht gepriiften Anderungsevidenzen
genehmigte der Technische Direktor des AKH Wien nach Leistungser-
bringung dem Grunde nach. Bei rund einem Fiinftel des Volumens der
Anderungsevidenzen fehlte auch mchr als ein Jahr nach der baulichen
Fertigstellung eine Genehmigung dem Grunde und der Héhe nach.
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Die Nichteinhaltung der vereinbarten Regelungen, wie das Erfordernis
der Freigabe vor Leistungsausfithrung, fiihrte zu keinen Konsequenzen.

(4) Die Begleitende Kontrolle {Paktierte Investitionen} zeigte in ihren
Stellungnahmen zu den von ihr gepriiften Leistungsinderungen wei-
tere notwendige Priifschritte auf, wie z.B. die Einholung zusétzlicher
Angebotsunterlagen wegen auffalliger Kostenhohe, die Hinterfragung
der Notwendigkeit bestimmter Leistungen oder die Verrechnung des
kompletten Honorarsatzes der VKMB (siehe dazu TZ 56). Die Empfeh-
lungen der Begleitenden Kontrolle fiihrten zu keinen Konsequenzen

durch den Bauherm.

58.2 (1) Der RH kritisierte, dass das AKI Wien und die VKMB bei der Errich-
tung des Kinderoperationszentrums und der Nebenprojekte die verein-
barten Regelungen betreffend Anderungsevidenzen im Hinblick auf
den Zeitpunkt und den Umfang der Bekanntgabe, die erforderliche
Priifung durch die Begleitende Kontrolle (Paktierte Investitionen) und
die schriftliche Beauftragung durch die Technische Direktion sowie
die konsequente Folge der Nichtbezahlung der erbrachten Leistungen

nicht einhielten.

Weiters kritisierte er, dass das AKH Wien die Empfehlungen der Beglei-
tenden Kontrolle (Paktierte Investiionen) hinsichtlich einer zeitnahen
Vorlage und Priifung der Anderungsevidenzen nicht umsetzte, Der
RH hielt in diesem Zusammenhang kritisch fest, dass die VKMB Leis-
tungen im Umfang von rund zwei Drittel des gesamten Anderungs-
volumens erst nach Leistungserbringung bekannt gab und dass diese
Anderungsevidenzen auch bis zum Ende der Gebarungsiiberpriifung an
Ort und Stelle (November 2012) von der Begleitenden Kontrolle noch
nicht gepriift waren. Leistungsianderungen, die erst nach der Baufer-
tigstellung bekannt gegeben werden, erschweren die Uberpriifbarkeit
der Angemessenheit der Leistungen (Art, Umfang und Héhe) erheblicb.

Der RH empfahl dem AKH Wien, die noch nicht freigegeberen Ande-
rungsevidenzen in Zusammenarbeit mit der Begleitenden Kontrolle
(Paktierte Investitionen) ehestens dahingehend zu iiberpriifen, ob die
Leistungen tatséichlich dem Grunde und der Héhe nach erforderlich
waren. Fiir nicht notwendige Leistungen sollte eine Riickforderung der

Zuzdhlungen (Vorauszahlungen) erfolgen.

(2} Der RH beurteilte den Prozess der Uberpriifung der Leistungsiin-
derungen durch die Technische Direktion insgesamt als nicht zweck-
mifig, weil wesentliche Faktoren fehlten. Insbesondere vermisste er
ein durchgingiges Vier-Augen-Prinzip (die Anderungsevidenzen gab
nur der Direktor der Technischen Direktion des AKH Wien frei), Bear-
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beitungs- und Vorlagefristen, Wertgrenzen und Genehmigungsregeln
sowie die Sicherstellung der Umsetzung der von der Begleitenden Kon-
trolte (Paktierte Investitionen) empfohlenen Mafnahmen,

Der RH empfahl dem AKH Wien, den Priifungs- und Genehmigungs-
prozess der Anderungsevidenzen im Hinblick auf ein wirkungsvolles
Anti-Claimmanagement rasch zu &ndem und dabei insbesondere Wert-
grenzen fiir Anderungsevidenzen festzulegen und die Einhaltung des
Vier-Augen-Prinzips sicherzustellen.

Laut Stellungnahme der Stadt Wien erfolge die Behandlung der Emp-
fehlung des RH in der eingerichteten Arbeitsgruppe der Anderungs-
evidenzen.

Die Empfehiung des RH hinsichtlich der Priifungs- und Genehmigungs-
prozesse bei Anderungsevidenzen werde umgesetzt werden.

{1) Die VKMB kalkulierte fiir das Kinderoperationszentrum und
seine Nebenprojekte fiir das Jahr 2012 Betriebsfithrungskosten von
rd. 660.000 EUR mit einer von ihr angegebenen Genauigkeit von
+/- 20 %. Die Leistungen umfassten technische Dienstleistungen (wie
Instandhaltung oder Neu-, Zu- und Umbauten), infrastrukturelle
Dienstleistungen (wie Abfailentsorgung oder gartnerische Betreuung)
und kaufminnische Dienstleistungen (wie Beschaffung und Verwal-
tung).

Der grofite Anteil an den kalkulierten Kosten (rd. 30 %) entlicl auf die
Bautechnik mit rd. 198.000 EUR. Darin inkludiert waren insgesamt
2.600 Stunden fiir Arbciten des Bauhaupt- und des Baunebengewer-
bes sowie fiir Schlosserarbeiten. Detaillierte Leistungsbilder, etwa an
welchem Bauteil der Schlosser welche Dienstleistung in welchem Aus-
mal} erbringen wird, lagen der Kalkulation nicht zugrunde.

In den fur das Bauhauptgewerbe angesetzten Stunden waren auch
Stunden fiir die Gewdhrleistungsverfolgung inkludiert, was die Externe
Begleitende Priifung in ihrem Priifbericht zur Kalkulation kritisierte,
weil die Gewdhrleistungsbetreuung als den Paktierten Investitionen
zuordenharc Honorarleistung definiert war und in der Form auch von
der Stadt Wien vergiitet wurde.

{2} In den Budgetverhandlungen einigten sich das AKH Wien und
die VKMB auf Betriebsfiihrungskosten von jihrlich 508.000 EUR. Die
Summe war grob unterteilt nach den Kostenarten Personal, Sachmit-
tel und Fremdleistung.
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(3) Die Betriebsfithrung im Projekt Kinderoperationszentrum samt
Nebenprojekten war als Zusatzleistung (ZL) zum Technischen Betriebs-
flihrungsvertrag festgelegt. Fir einen Beobachtungszeitraum von drei
Jahren war eine Verrechnung nach tatsdchlichem Aufwand vorgese-
hen, danach sollten die Kosten der Betriebsfithrung als Zusitzliche
Leistung zur operativen Pauschale (ZOP) die TBV-Pauschale (siehe

TZ 14) erhohen.

59.2 Der RH beurteilte die Vereinbarung zur Betriebsfiihrung des Kinder-
operationszentrums samt Nebenprojekten fiir eine nachhaltige und
wirtschaftliche Betriebsfiihrung als nicht ausreichend bestimmt, Die
fehlende Detailkalkulation zu den Kosten der Betriebsfiihrung von
rd. 508.000 EUR erschwerte die Abrechnung der Leistungen und bot
nur eine unzureichende Ausgangsbasis fiir Neukalkulationen im Falle
von Anderungen der Betriebsbedingungen (etwa beim Ausbau und der
Aufnahme des Vollbetriebs der zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung nur
im Stadium des ,Edelrohbaus” befindlichen Raumlichkeiten). Der RH
zeigte auch in TZ 15 die Problematik einer unzureichenden Basiskal-
kulation bei kiinftigen Anderungen der Betriebsbedingungen auf.

Vor allem in Hinsicht auf die fiir spitere Jahre geplante Pauschalierung
empfahl der RH dem AKH Wien, bei der Abrechnung der Betriebsfiih-
rungsleistungen des Kinderoperationszentrums und seiner Nebenpro-
jekte auf eine prizise Abrechnung mit exakter Zuordnung von Menge
und Kosten zu detaillierten Leistungsbildern zu achten. Dabei sollten
auch die Empfehlungen der Externen Begleitenden Priifung, insbe-
sondere wegen einer moglichen Doppelverrechnung (durch Abgeltung
sowohl bei den Honoraren und auch bei der Betriebsfiihrung), bei der

Gewihrleistungsverfolgung beriicksichtigt werden.

59.3 Laut Stellungnahme der Stadt Wien werde eine Priifung der Zuord-
nung — insbesondere der Gewihrleistungsverfolqung — erfolgen. Der
Empfehlung des RH werde jedenfalls besonderes Augenmerk geschenkt

werden.
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60.1 Zusammenfassend hob der RH folgende Beanstandungen beim Pro-
jekt Kinderoperationszentrum hervor:

60.2

61

Die Entscheidung, anstelle einer Aufstockung des Bauteils 62 das
Kinderoperationszentrum (als Bauteil 61.1) neu zu errichten, war
nicht schliissig durch Fakten belegt (TZ 52).

Die Technische Direktion des AKH Wien war nicht in der Lage, die
Bauhermaufgaben effizient wahrzunehmen (TZ 53).

Das Projektcontrolling war nicht ausreichend, um wesentliche Infor-
mationen fiir die Steuerung der Projekte bereitzustellen (TZ 54).

Fiir die einzelnen Projekte lagen unterschiedliche Terminpline vor
(TZ 55).

Fiir die Erbringung immaterieller Leistungen fehlten ausreichende
Nachweise (TZ 56).

Beim Kinderoperationszentrum waren 23,45 Mio. EUR mehr voraus-
gezahlt als abgerechnet worden (TZ 57).

Die Uberpriifung der Leistungsidnderungen fand u.a. ohne durch-
gingiges Vier-Augen-Prinzip, Bearbeitungs- und Vorlagefristen,
Wertgrenzen und Genehmigungsregeln statt (TZ 58).

Die Vereinbarung fiir eine nachhaltige und wirtschaftliche Betriebs-
flihrung war nicht ausreichend bestimmt (TZ 59).

Der RH verwies daher auf seine Empfehlungen in den TZ 52 bis %9.

Die Stadt Wien unterlag als éffentlicher Auftraggeber den Bestim-
mungen des Bundesvergabegesetzes (BVergG) bzw. vor Inkrafttreten des
BVergG 2002 dem Wiener Landesvergabegesetz. Die operalive Abwick-
lung von Vergaben betreffend das AKH Wien erfolgte teils durch den
Krankenanstaltenverbund (KAV) und teils durch das AKH Wien im
Namen der Stadt Wien. Die Auftragsvergabe der ARGE AKH! unterlag

1l

Arbeitsgemeinschaften (ARGE) sind Gesellschaften biirgerlichen Rechts (GesbR). Die
GesbR hat keine eigene Rechtspersinlichkeit und ist daher nicht rechisfihig. Nur die
Gesellschafter selbst sind Triger von Rechten und Pflichten und damit Vertragspar-
ner.
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aufgrund der Gesellschafterstruktur der ARGE (Stadt Wien und Bund)

ebenfalls den Bestimmungen des Bundesvergaberechts.

Vergabe der Beglei- 62.1 Der KAV fiihrte namens der Stadt Wien das Vergabeverfahren durch

tenden Kontrolle der
technischen Leis-
tungen der VKMB im

AKH Wien

406

und wihite fiir die Vergabe der Begleitenden Kontrolle (EBP) von Leis-
tungen aus dem Technischen Betriebsfiihrungsvertrag ein Verhand-
lungsverfahren mit vorheriger EU-weiter Bekanntmachung. Der KAV

leitete das Verfahren mit der Absendung der Bekanntmachung am
17. Mai 2005 ein. Bis zum 1. Juli 2005 langten sechs Teilnahmean-
trige fristgerecht ein. Vier Teilnehmer gaben bis 25. August 2005 ein

Angebot ah.

Nach zwei Verhandlungsrunden unterfertigten die Stadt Wien und
der Bestbieter des Vergabeverfahrens am 3. Februar 2006 einen Werk-
vertrag iliber die Begleitende Priifung der technischen Leistungen der

VEKMB im AKH Wien,

Das Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung durfte
bei Dienstleistungsauftrigen nur unter bestimmten, in § 25 Abs. 5
BVergG 2002 genannten Voraussetzungen gewihlt werden.32 Entge-
gen § 25 Abs. 7 BVergG 2002 war die Begriindung fiir die Wahl dieses
Verfahrens nicht in einem Vergabevermerk festgehalten. Neben dem

Vergabevermerk fehlten auch die Erginzungsangebote.

62.2 Der RH sah durch das gewiihlte Vergabeverfahren und dessen Abwick-
lung das Transparenzgebot und das Wettbewerbsprinzip als gewahrleis-
tet an. Er kritisierte jedoch, dass entgegen den gesetzlichen Bestim-
mungen die Griinde fiir die Wahl des Verhandlungsverfahrens nicht
schriftlich festgehalten wurden. Auch stellte der RH Mingel bei der
Dokumentation des Vergabeverfahrens fest (keine Erginzungsange-

bote, kein Vergabevermerk).

Der RH empfah! dem AKH Wien und dem KAV, verstirktes Augenmerk
auf eine umfassende Dokumentation des Vergaheverfahrens zu legen.

12 Die Vorausseizungen sind:

- keine ordnungsgemifen oder nur unannehmbare Angebote nach offenem oder nicht
offenem Verfahren mit vorheriger Bekanntmachung oder wettbewerblichem Dialog
bei nicht grundiegender Anderung der urspritnglichen Bedingungen fiir den Dienst-

leistungsaufirag;

- Dienstleistungsauftrag lisst eine vorherige globale Preisgestaltung nicht zu;

- vertragliche Spezifikationen der zu crbringenden Dienstleistung sind fiir offenes oder
nicht offenes Verfahren mit vorheriger Bekanntmachung nicht hinreichend genau

festleghar.
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Vergabewesen

Vergabe der Beglei- 63.1 (1) Das AKH Wien fiihrte namens der Stadt Wien das Vergabeverfahren
fur Leistungen der Begleitenden Kontrolle der ARGE AKH durch. Die
EU-weite Bekanntmachung, die Leistung der Begleitenden Kontrolle im
Verhandlungsverfahren vergeben zu wollen, erfolgte am 13. Novem-
ber 2000. Die Bekanntmachung begrenzte den Leistungszeitraum mit
Ende 2007. Insgesamt langten bis 20. Dezember 2000 acht Angebote
ein. Mittels einer Nutzwertanalyse bewertete eine Kommission die ein-

tenden Kontrolle der

ARGE AKH

Vergabe der Funktion  64.1 Die ARGE AKH richtete zur Wahrung der Interessen gegeniiber der
VMT (Totaliibernehmervertrag) einen Projektausschuss ein. Die Leis-
tungserbringung der Vorsitzfiihrung dieses Ausschusses wurde extern
ohne Vergabeverfahren gemidB BVergG vergeben. Fir den Leis-
tungszeitraum von 20. Februar 2006 bis 30. Juni 2012 vereinbarten

des Projektvorsitzen-
den der ARGE AKH

Bund 2014/8

Technische Betriebsfithrung und bauliche
Erhaltungsmanahmen des AKH Wien

62.3 Laut Stellungnahme der Stadt Wien seien die Vorgaben des BVergG
selbstverstindlich fiir simtliche Vergabeverfahren einzuhalten. Dazu
zdhle auch die Dokumentation der Wahl des Vergabeverfahrens.

gelangten Angebote.

Die ARGE AKH, vertreten durch den Magistrat der Stadt Wien, beauf-
tragte am 19. Juni 2001 den Bestbieter mit der Erbringung der aus-
geschriebenen Leistung. Der Vertrag zur Beauftragung legte den Zeit-

raum der Beauftragung mit 2000 bis 2007 fest.

{2) Am 20. Februar 2006 vereinbarte die ARGE AKH mit dem Auf-
tragnchmer eine Vertragsiinderung, die zusitzliche Leistungen und
eine Verlingerung des Leistungszeitraums bis zumindest 2010 vorsah.
Eine Ausschreibung dieser Leistung erfolgte nicht. Der gefinderte Ver-
trag wies cin zum Hauptauftrag zusatzliches Leistungsvolumen von

2,03 Mio. EUR aus.

63.2 Der RH kritisierte, dass die vorgenommene Vertragsanderung, bei der
es sich um eine wesentliche Anderung im Sinne des BVergG handelte,

nicht ausgeschriehen wurde.

Er empfahl der Stadt Wien, kiinftig wesentliche Vertragsanderungen

eincr neuerlichen Ausschreibung zu unterziehen.

63.3 Laut Stellungnahme der Stadt Wien seien die Vorgaben des BVergG
selbstverstiindlich einzuhalten. Dazu zihlc auch eine neuerliche Aus-

schreibung bet wesentlichen Vertragsdnderungen.

die Vertragsparteien ein Entgelt von rd. 560.000 EUR.
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64.2 Der RH kritisierte, dass die Leistungsvergabe als Direktvergabe erfolgte,

cbwohl aufgrund der im Dienstleistungsvertrag festgeschriebenen Auf-
tragssumme, die tiber der Schwelle (40.000 EUR]) fiir Direktvergaben
lag, diese Art der Vergabe unzulissig war.

MaRnahmen zur Korruptionspravention

Bisherige
Priifberichte

408

65 (1) Diverse Indikatoren zeigen die Sensibilitdt der liberpriiften 6ffent-

lichen Bauherrn beziiglich des Risikos fiir Korruption: Umgang mit
Befangenheit und persénlichen Naheverhiltnissen sowie mit Neben-
beschiftigungen, Vorliegen eines Verhaltenskodex, Mdglichkeit der
Meldung von Fehlverhalten.

(2) Der RH hatte im Frithjahr 2012 in seinem Bericht ,Anti-Claimma-
nagement und Korruptionsbekdmpfung bei Straien- und Bahnbauvor-
haben* (Reihe Wien 2012/2) {iber die fiir die Magistratsabteilungen 28
und 29 der Stadt Wien geltenden Regelungen und Mafinahmen berich-
tet. Demnach war die Bedeutung der Korruptionsprivention der
Stadt Wien weithin bewusst; dennoch bestand auf Manahmenebene
in einigen Fillen Verbesserungspotenzial. Die Stadt Wien verfiigte als
einzige der damals {iberpriiften Stellen iiber eine Hotline fiir Fragen
zu Korruption.

Ebenso hatten Revisionsberichte3? der Internen Revision der Stadt
Wien* vom Jinner bzw. April 2012 Mainahmen zur Korruptionspri-
vention zum Gegenstand. Sie hielten u.a. fest, dass Mindeststandards
der Korruptionsprivention — abgesehen von zwei Erldssen — nicht
herausgegeben wurden und fiir die Vorgehensweise bei vermuteten
Dienstpflichtverletzungen kein eigener Prozessablauf definiert war.

(3) Der RH beschrinkte sich daher bei dieser Gebarungsiiberpriifung
des AKH Wien auf das Vorliegen von Instrumentarien und die Einhal-
tung von Regelungen in Bezug auf:

- Verhaltensrichtlinien,

- Nebenbeschiftigungen und

- eine Anlaufstelle fir Meldungen von Fehlverhalten (Whistleblower).

33 MPRGIR-P-177/11 und MPRGIR-R-149/11

3 Magistratsdirektion der Stadt Wien — Geschiftsbereich Personal und Revision,
Gruppe Interne Revision

Bund 2014/8
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Malnahmen zur Korruptionspravention

Verhaltensrichtlinien

Bund 2014/8
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66.2

66.3

Technische Betriebsfiilhrung und bauliche
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(1) Das AKH Wien erstellte im Jahr 2010 — abgeleitet von seinem Leit-
bild — einen Verhaltenskodex. In der Einleitung definierte das AKH
Wien den Verhaltenskodex als |, Leitfaden fiir korrektes, redliches und
ordnungsgemiles Handeln, vor allem auch in Bezug auf die Ver-
meidung von Korruption und damit verbundene Interessenskonflikte”
Zusatzliche bereichs- und fachspezifische Verhaltensrichtlinien gab es
nicht.

Die Mitarbeiter des AKH Wien verpflichteten sich durch eine schrift-
liche Erklarung, die Grundsiitze und Verhaltensregeln des Verhaltens-
kodex einzuhalten,

(2) Der Verhaltenskodex verpflichtete die Mitarbeiter zur Meldung einer
Befangcnheit an den Vorgesetzten; Leermeldungen sah er nicht vor.

(3) Bei der Aufnahme von Mitarbeitern sowie in Aus- und Weiterbil-
dungen waren MaBnahmen zur Sensibilisierung im Hinblick auf Kor-
ruptionspriavention nicht vorgesehen.

(1) Der RH sah im Verhaltenskodex des AKH Wien ein geeignetes
Instrument zur Schérfung des Bewusstseins der Mitarbeiter fiir kor-
rektes Verhalten.

Er empfahl dem AKH Wien, Verhaltensrichtlinien einem regelméfigen
Evaluierungsprozess zu unterzichen und gegebenenfalls anzupassen.

(2) Der RH sah Regelungen zur Meldepflicht bei Befangenheit als
zweckmiBig an und empfahl dem AKH Wien, hei leitenden Funkti-
onen erganzend auch Leermeldungen einzufordemn.

(3) Der RH empfahl dem AKH Wien, bei der Aufnahme neuer Mitar-
beiter sowie bei der Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter verstarkt
den Aspekt der Korruptionspravention und -bekidmpfung zu bernick-
sichtigen.

Weiters empfiahl der RH dem AKH Wien, zusétzlich bereichs- und fach-
spezifische Verhaltensrichtlinien unter Mitberlicksichtigung von orga-
nisatorischen Rahmenbedingungen (z.B. Besonderheiten bei Bauvor-
haben, typische Geschiftsfille und -risiken) zu definieren.

Laut Stellungnahme der Stadt Wien seien die vom RH formulierten
MaBnahmen und Empfehlungen aus dem Bereich der Korruptionspri-
vention im Rahmen der kontinuierlichen Verbesserung der bestehen-
den Regelungen umgeselzt worden.

409
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Mafinahmen zur Korruptionsprivention

Nebenbeschiaftiqgung

410

Die Bemiihungen und MafBnahmen zur Sicherstellung eines weitgehend
von Korruptionsmoglichkeiten (externer und interner Beteiligter) freien
Arbeitsumfeldes seien auch in den Beschaffungsprozessen intensiviert
worden. Hier gehe es darum, einerseits Mitarbeiter in Beschaffungspro-
zessen nachweislich vor Versuchen und Versuchungen der rechtswid-
rigen Beeinflussung durch potenzielle Auftragnehmer des AKH Wien
oder gegeniiber diesen zu schiitzen, und andererseits die rechtlich kor-
rekte ziigige Auflisung von Geschiftsbeziehungen mit jenen Auftrag-
nehmern zu ermdglichen, gegen die bereits nachweislich Ermittlungen
wegen strafrechtlich relevanter Korruptionshandlungen anhdingig seien.
Diesbeziiglich werde den derzeit KAV-weiten Uberlegungen zur Ein-
flihrung von Transparenzerkldrungen und zur konsequenten Erweife-
rung der Vertragsbestimmungen um spezielle Kiindigungsregelungen
und um die Verpflichtung zur Offenlegung der Geschiftsgebarung zu
folgen sein.

66.4 Der RH bekriftigte seine Empfehlung, auch Leermeldungen betreffend

67.1

Befangenheit einzufordern, weil aktive Leermeldungen zur Bewusst-
seinsbildung der Mitarbeiter beitragen und eine aktive Priventions-
malinahme darstellen. Die Einforderung von regelmifigen (Leer)Mel-
dungen von der ersten und zweiten Fiilhrungsebene des Magistrats der
Stadt Wien und der Untemehmungen gemdB § 71 der Wiener Stadt-
verfassung sah der RH in diesem Zusammenhang als erforderliches
Mindestmaf fiir die Erfiillung dieser Praventionsmafinahmen an.

Die dienst- und arbeitsrechtlichen Bestimmungen der Stadt Wien fiir
Beamte und Vertragsbedienstete schrieben eine unverziigliche Melde-
pflicht fiir Nebenbeschéftigungen fest. Der KAV definierte in einem
Erlass vom April 2010 ebenfalls eine Meldepflicht fiir Nebenbeschéf-
tigungen. Der Verhaltenskodex des AKH Wien enthielt eine Geneh-
migungspflicht fiir Nebenbeschiftigungen und Tatbestinde, die eine
Genehmigung einer Nebenbeschiftigung ausschlossen (z.B. Nebenbe-
schiftigungen oder sonstige Funktionen fiir Kunden, Bieter oder Auf-
tragnehmer).

Eine nach Funktion und Tatigkeitsbereich differenzierende Definition
der Nebenbeschaftigung enthielten weder der Erlass noch der Verhal-
tenskodex.

67.2 Der RH erachtete die im Verhaltenskodex des AKH Wien enthaltene

Genehmigungspflicht fiir zweckmi8ig und empfahl dem KAV und der
Stadt Wien, ihre dienst- und arbeitsrechtlichen Bestimmungen dahin-
gehend zu dndem, dass Nebenbeschiftigungen — vor Aufnahme der
Titigkeit — einer Genehmigung bediirfen.

Bund 2014/8
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Der RH empfahl dem AKH Wien, Nebenbeschiiftigungen umfassend
— differenziert nach Funktion und Tiétigkeitsbereich — zu definieren,
um Mitarbeitern eine transparente Entscheidungshilfe vorzugeben und
dadurch die Einbaltung der Regelungen sicherstellen zu konnen.?>

Laut Stellungnahme der Stadt Wien seien die vom RH formulierten
MafBinahmen und Empfehlungen aus dem Bereich der Korruptionsprii-
vention im Rahmen der kontinuierlichen Verbesserung der bestehen-
den Regelungen umgesetzt worden.

Die Bemiihungen und MaB8nahmen zur Sicherstellung eines weitgehend
von Korruptionsmoglichkeiten (externer und interner Betciligter) freien
Arbeitsumfeldes seien auch in den Beschaffungsprozessen intensiviert
worden. Hier gehe es darum, cinerseits Mitarbeiter in Beschaffungspro-
zessen nachweislich vor Versuchen und Versuchungen der rechtswid-
rigen Beeinflussung durch potenzielle Auftragnehmer des AKH Wien
oder gegeniiber diesen zu schiitzen, und andererseits die rechtlich kor-
rekte ziigige Aufldésung von Geschiiftsbeziehungen mit jenen Auftrag-
nehmern zu ermdglichen, gegen die bereits nachweislich Frmittlungen
wegen strafrechtlich relevanter Korruptionshandlungen anhdngig seien.
Diesbeziiglich werde den derzeit KAV-weiten Uberlegungen zur Einfiih-
rung von Transparenzerklirungen und zur konsequenten Erweiterung
der Vertragsbestimmungen um spezielle Kiindigungsregelungen sowie
die Verpflichtung zur Offenlegung der Geschdftsgebarung zu folgen sein.

Die derzeitigen Regelungen wiirden vorsehen, dass jede erwerbsmd-
Bige Nebenbeschiftigung sowie jede Tdtigkeit im Vorstand, Aufsichts-
rat, Verwaltungsrat oder sonstigen Organ einer auf Gewinn gerichte-
ten juristischen Person des privaten Rechts unverziiglich schriftlich zu
melden sei. Nebenbeschiftigungen diirften auch nichi ausgeiibt wer-
den, wenn sie

- an der genauen Erfiillung der dienstlichen Aufgaben hindern,
- die Vermutung der Befangenheit hervorrufen,

~ die Achtung und das Vertrauen, die der Stellung als Beamter ent-
gegengebracht werden, untergraben kinnte.

Dariiber hinaus siehe jedem Bediensteten Informationsmaterial zur
Verfiigung. Weiters stiinden den Bediensteten in den Abteilungen Per-
sonal vor Ort sowie in der Generaldirektion des KAV im Vorstandshe-
reich Personal erfahrene Mitarbeiter fiir allfillige Fragen zur Verfiigung.

15 vgl. RH Reihe Wien 2012/2, 5. 139 .

411
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Malinahmen

Meldung von

Fehlverhalten

412

zur Korruptionspravention

Den Mitarbeitern stiinden daher nach Ansicht der Generaldirektion des

KAV ausreichend Entscheidungshilfen zur Verfiigung.

Anderungen der diesbeziiglichen Dienstordnung (DO 1994) und der
Vertragsbedienstetenordnung (VBO 1995) wiirden durch den Wiener

Landtag erfolgen.

68.1 Das AKH Wien definierte im Verhaltenskodex die Aufgaben des Trans-

parenzbeauftragten. In der Erklarung zum Verhaltenskodex, der den

Mitarbeitern mit Unterschrift zur Kenntnis gebracht wurde, fanden sich
auch die Kontaktdaten des Transparenzbeauftragten. Den Zustdndig-
keitsbereich und die Aufgaben des Transparenzbeauftragten definierte

das AKH Wien im Verhaltenskodex.

68.2 Der RH hielt positiv fest, dass den Mitarbeitern des AKH Wien die Mel-
dung von Fehlverhalten, Missstinden, bedenklichen Geschaftsprak-
tiken etc. im Wege des Transparenzbeauftragten und damit auBerhalb
der Organisationshierarchie méglich war; Meldungen im ,Dienstweg"
stehen unter dem Vorbehalt der Gewihrleistung der vollen Vertrau-
lichkeit, die von den wechselseitigen Beziehungen der aktiv und passiv
betroffenen Personen abhingt. Aus Sicht des RH bietet eine (Korrup-
tions-)Hotline das héchste Maf an Vertrauensschutz fiir die Mitarbei-
ter, die kritische Informationen an die Organisation herantragen wol-

fen.

Der RH empfahl dem AKH Wien, seine Mitarbeiter {iber die unter-
schiedlichen Méglichkeiten der Meldung von Fehlverhalten verstérkt
tiber dffentlich aufliegende Broschiiren bzw. das Intranet des AKH

Wien zu informieren.

68.3 Laut Stellungnahme der Stadt Wien seien die vom RH formulierten
MaBnahmen und Empfehlungen aus dem Bereich der Korruptionspri-
vention im Rahmen der kontinuierlichen Verbesserung der bestehen-

den Regelungen umgesetzt worden.

Die Bemiihungen und MaBnahmen zur Sicherstellung eines weitgehend
von Korruptionsmdaglichkeiten {externer und interner Beteiligter] freien
Arbeitsumfeldes seien auch in den Beschaffungsprozessen intensiviert
worden. Hier gehe es darum, einerseits Mitarbeiter in Beschaffungspro-
zessen nachweislich vor Versuchen und Versuchungen der rechtswid-
rigen Beeinflussung durch potenzielle Auftragnehmer des AKH Wien
oder gegeniiber diesen zu schiitzen, und andererseits die rechtlich kor-
rekte zigige Auflésung von Geschiftsbeziehungen mit jenen Auftrag-
nehmern zu ermdglichen, gegen die bereits nachweislich Ermittlungen
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wegen strafrechtlich relevanter Korruptionshandlungen anhingig seien.
Diesbeziiglich werde den derzeit KAV-weiten Uberlegungen zur Ein-
Sfiihrung von Transparenzerkldrungen und zur konsequenten Erweite-
rung der Vertragsbestimmungen um spezielle Kiindigungsregelungen
und um die Verpflichtung zur Offenlegung der Geschiftsgebarung zu
Jolgen sein.

413
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Schlussbemerkungen/Schlussempfehlungen

69 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor;

AKH Wien Zur Technischen Direktion des AKH Wien

(1) Die gestartete Neuorganisation der Technischen Direktion wiire
fortzusetzen und in Verbindung damit wiren MaBnahmen zur Stir-
kung des Know-how der Mitarbeiter zu setzen. (TZ 8)

(2) Es wiiren in der Technischen Direktion jene Ressourcen und Rah-
menbedingungen zu schaffen, die fiir eine stirkere Wahrmehmung
der Auftraggeberrolle erforderlich sind. (TZ 9)

Zur Technischen Betriebsfiihrung

(3) Die Vereinbarung aus dem Jahr 2000 betreffend die Herstellung
eines SAP-basierten EDV-Controllingsystems wiire ehestens umzu-
setzen und die technischen und personellen Rahmenbedingungen
fiir ein effizientes Controlling wiren sicherzustellen. (TZ 12)

(4) Der Abrechnungsmodus von zusitzlichen Leistungen aus
dem Technischen Betriebsfiihrungsvertrag wire transparenter zu
gestalten. (TZ 14)

{5) Es wiiren Mitarbeiter aufzubauen, die das Controlling anhand
der Wartungs- und Instandhaltungsdatenbank wahrnehmen kon-
nen. (TZ 15)

(6) Der Wegfall von Leistungen aus der Pauschale des Technischen
Betriebsfiihrungsvertrags wire kiinftig zeitnah zu beriicksichtigen.
(TZ 15)

(7) Fiir das Personalwohnhaus D (Hernalser Giirtel) wiire eine Riick-
verrechnung der Pauschale zum Technischen Betriebsfliihrungsver-
trag ab 2006 zu priifen. (TZ 15)

{8) Bei zukiinftigen Leistungsabrufen aus dem Technischen Betriebs-
flihrungsvertrag wire vorab eine Bewertung der wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen zur Darstellung der Kosten-Nutzen-Relation
durchzufiihren. {TZ 21)

414 Bund 2014/8
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(9) Es wiire ein entsprechender Kontrollprozess fiir die Bewertung
der Instandhaltungsmafinahmen im Objekt Spitalgasse 23 einzu-

richten. (TZ 22)

(10} Die Erfiillung von BehGrdenauflagen, die den Totallibernehmer-
vertrag betreffen, wiire aus dem Budget fiir den Totaliibernehmer-

vertrag zu finanzieren. (TZ 23)

{(11) Der gesamte Prozess der Leistungsabrufe an das Geschiftsfeld
Technische Infrastruktur (Raumstrukturinderungen) wéire neu zu
strukturieren, um den administrativen Aufwand zu verringern und

das Budget besser {iberwachen zu konnen. (TZ 24)

(12) Die vertraglich eingerdumte Mdoglichkeit, Dritte mit der Leis-
tungserbringung zu beauftragen, wire verstirkt einzusetzen, um
auch das Potenzial des Wettbewerbs zu erschliefen. (TZ 25)

(13) Samtliche Leistungsabrufe wéaren nur nach Kostenvoranschli-

gen zu beauftragen. (TZ 26)

(14) Offene Reklamationen zu Abrechnungen von Leistungsabrufen
wiren mithilfe der technischen Bewertung der Externen Begleiten-

den Priifung abzurechnen. (TZ 26)

(15) Bei offenen Leistungsabrufen des Geschiiftsfelds Technische
[nfrastruktur wire der Stand der Leistungserbringung zu iiberprii-
fen. Abgearbeitete Leistungsabrufe wiren im Zuge dieser Priifung
endabzurechnen, fiir nicht erbrachte Leistungen wiren Gutschrif-

ten cinzufordern. (TZ 27)

{16) Es wire dafiir zu sorgen, dass erst mit vorliegender Endabrech-
nung der Rechnungsbetrag zur Zahlung freigegeben wird. (TZ 27)

(17) Es wire ein Masterplan zu erstellen, um die durch den tech-
nischen Fortschritt entstebenden freien Technikflichen im AKH
Wien einer anderen Nutzung zufiihren zu kénnen. {TZ 28)

(18) Die vorhandenen Technikflichen wiiren fiir die haustechnische
Versorgung von zukiinftig zu errichtenden neuen Gebéduden zu ver-
wenden. Dadurch kénnten bei Neubauten Technikfldchen eingespart

werden. (TZ 28)

(19) Die gute Datenlage des Energiemanagements wiire fiir die Ent-
wicklung eines Energieeffizienzprogramms zu nutzen. [TZ 29)
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(20) Es wire der spezifische Fernkiltepreis mit dem Lieferanten neu
zu verhandeln, mit den Kosten der Eigenerzeugung von 35,27 EUR/

MWh als Orientierung. (TZ 31)

(21) Angesichts der kurzen Lebensdauer der GFK-Verrohrung der
Riickkiihlanlagen sollte die Verrohrung auf Auslegungs-, Ausfiih-
rungs- oder Betriebsfehler untersucht werden. Die kurze Lebens-
dauer sollte als Mangel beim damaligen Auftragnehmer geriigt wer-

den. (TZ 32)

(22) Es wiire die Bestitigung der Machbarkeit des Auftragneh-
mers auf ihre Rechtswirksamkeit zu {iberpriifen und das AKH Wien
sollte sich gegebenenfalls am Anbieter der Fernkiilte schadles hal-

ten. (TZ 33)

Zum Projekt Tiefparkgarage

(23) Die Beschiddigung bereits sanierter Bereiche in der Tiefpark-
garage durch dariiber liegende verbliebene Problemstellen und eine
Verschlechterung des Sicherheitsniveaus bei der Sanierung wiren

kiinftig zu vermeiden. (TZ 38)

(24) Hinsichtlich der Beschidigung bereits sanierter Bereiche in der
Tiefparkgarage durch dariiber liegende verbliebene Problemstellen
und eine Verschlechterung des Sicherheitsniveaus bei der Sanie-
rung wire zu priifen, inwieweit Anspriiche an die Aufiragnehmer

gestellt werden kdnnen. (TZ 38)

(25) Kiinftig wiren Sanierungen grundsitzlich nur auf Basis nach-
haltiger und gesamthaft durchgeplanter Konzepte in Angriff zu

nehmen. (TZ 41, 42)

{26) Es wire auf eine zeitnahe Klirung der Berechtigung von For-
derungen im Zusammenhang mit baulichen MaBnahmen zu ach-

ten. (TZ 39)

(27) Es wire sicherzustellen, dass nur genehmigte Projektkosten

vergiitet werden. (TZ 39)

(28) Es wiire kiinftig durch strikte Wahrnehmung der Bauherrnrolle
(Bereitstellung einer Ortlichen Bauaufsicht, Abnahme des Gebiudes)
fiir eine mingelfreie Herstellung der Bauwerke zu sorgen. (TZ 40)

www.parlament.gv.at

Bund 2014/8



I11-78 der Beilagen XXV. GP - Bericht - 05 Hauptdokument Teil 5 (gescanntes Original)

Schlussbemerkungen,/
Schlussempfehiungen

Bund 2014/8

(29) Es wire umgehend fiir eine durchgingig konzipierte und ver-
traglich abgesicherte funktionierende Projektorganisation baulicher

MaBnahmen zu sorgen. (TZ 40)

(30) Es wire zu priifen, ob Miingel bei der Technischen Betriebs-
fiihrung zum in der Gebarungsiiberpriifung festgestellten schlechten
Bauzustand der Tiefparkgarage beigetragen haben; gegebenenfalls
wiire die Geltendmachung von Anspriichen an die VAMED Kran-
kenhaus Management und Betriebsfithrungsges.m.b.H. (VKMB) zu

erwigen. (TZ 40)

(31) Die Dokumentation der Projektabwicklung wire umgehend zu

verbessern. (TZ 43, 44)

(32) Bei kiinftigen Investitionsvorhaben wire die Finanzierung vor
der Beauftragung und Durchfiihrung der MaBnahmen rechtsver-

bindlich sicherzustellen. (TZ 44)

(33) Bei zukiinftigen Projekten wire vorab fiir eine klare Auftrags-
situation der Begleitenden Kontrolle zu sorgen; notwendige Kli-
rungen des Auftragsumfangs wiren zeitnah umzusetzen. (TZ 46)

(34) Aufgrund der Feststellungen im Statusbericht der Begleitenden
Kontrolle vom Februar 2012 iiber gravierende Miangel im Bereich
der Abwicklung der Projekte der Paktierten Investitionen wire die
Geltendmachung von Anspriichen gegeniiber der VKMB zu prii-

fen. (TZ 46)

{35) Es wire fiir eine laufende Aktualisierung der Ubersicht iiber

die Anderungsevidenzen zu sorgen. (TZ 47)

(36) Kernaufgaben des Auftraggebers, wie z.B. der Fithrung der
Ubersichten der Anderungsevidenzen, sollten nicht an den Auftrag-

nehmer ausgelagert werden. (TZ 47)

(37) Die Bearbeitung der Anderungsevidenzen wire ehestens zu

verbessern. (TZ 48, 49)

(38) Es wire kiinftig die Nachvollziehbarkeit und Transparenz von

Projektunterlagen sicherzustellen. (TZ 49)

(39) Es wiire fiir die baulichen MaBnahmen ein standardisiertes
Berichtswesen einzufiibren; alle herechtigten Entscheidungstriger

wiren zeitnah und transparent zu informieren. (TZ 50)
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Zum Projekt Kinderoperationszentrum

(40) Beim Auftreten von Schwierigkeiten in baulicher und betrieb-
licher Hinsicht vor wesentlichen Projektentscheidungen wiren meh-
rere Alternativen auszuarbeiten und mit Kostenberechnungen zu
hinterlegen. Die Bewertung und Dokumentation wire in diesem
Zusammenhang von der Technischen Direktion wahrzunehmen.

(TZ 52)

(41) Bei umfangreichen Bauvorhaben wie dem Kinderoperations-
zentrum wire ein Projektteam fiir die Wahrnehmung der wesent-
lichen Bauherrnaufgaben (Setzen der obersten Projektziele, stra-
tegisches Kosten- und Terminmanagement) einzurichten, und bis
zur formellen Ubernahme fiir eine Begleitung der Projektabwick-
lung durch das Projektteam (z.B. Teilnahme an wesentlichen Bespre-

chungen) vorzusorgen. (TZ 53)

(42) Das Projektcontrolling des AKH Wien wire so eigenstindig aus-
zugestalten, dass mittels Sollvorgaben und Prognosen fir Kosten
und Termine, verbunden mit eigenen zeitnahen Abweichungsana-
Iysen, Informationen filr Manahmen zur Gegensteuerung fiir die
Entscheidungstriger bei Bedarf zeitgerecht vorliegen. Die Control-
lingberichte wiren dementsprechend zu adaptieren. (TZ 54)

(43) Zur effizienten und effektiven Steuerung der Projekte wire
lediglich ein Terminplan mit dem Auftragnehmer zu vereinbaren.

(TZ 55)

(44) Der ponalisierte Endtermin von Projekten sollte auf realis-
tischen Annahmen beruhen und vom Auftraggeber vorgegeben wer-

den. (TZ 55]

(45) Ein Verzug des Auftragnehmers sollte nicht erst nach vier
Wochen Uberschreitung zur Sanktion fiihren, sondern bereits ab

dem ersten Tag. (TZ 55}

(46) Fiir simtliche Projekte der Paktierten Investitionen wéren péna-
lisierte Fertigstellungstermine im Projektabruf ausdriicklich festzu-

legen. (TZ 55)
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(47) Samtliche Projekte der Paktierten Investitionen wiren hin-
sichtlich der Erfiillung des vereinbarten Leistungsbildes zu iiber-
priifen. Allfillige Uberzahlungen, wie z.B. bei den Planungs- sowie
Bauaufsichtsleistungen fiir die Medizin- und Labortechnik bei den
Projekten Aufstockung Kindergarten, Kollektorverlegung und Ser-
vicezentrum EDV, sollten im Wege einer Kiirzung der Zuzihlung
(Vorauszahlung) fiir Paktierte Investitionen an die VKMB im Fol-
gejahr korrigiert werden. (TZ 56)

(48) Es wire darauf zu dringen, dass die VKMB immaterielle Leis-
tungen vermehrt ausschreibt, um die vereinbarte Honorarhihe zu
evaluieren und an die Marktgegebenheiten anzupassen. (TZ 56)

(49) Die Teil- und Schlusskostenzusammenstellungen sollten zur
Sicherstellung der Vergiitung in gebiihrender Héhe zumindest
monatlich von der VKMB abverlangt werden. (TZ 57)

(50) Die genannten Teil- und Schlusskostenzusammenstellungen
sollten tiefergehend als bisher auf die Ubereinstimmung der abge-
rechneten mit den ausgefiihrten Leistungen hin iiberpriift werden.

(TZ 57)

(51) Die in den bisherigen Kontrollberichten zu den Teilkosten-
zusammenstellungen des Kinderoperationszentrums und seiner
Nebenprojekte (Aufstockung Kindergarten, Kollektorverlegung,
Servicezentrum EDV) enthaltenen Empfehlungen der Begleiten-
den Kontrolle (Paktierte Investitionen) wiren aufzugreifen und
umzusetzen. Vornehmlich sollten dabei auch die Empfehlungen der
Begleitenden Kontrolle (Paktierte Investitionen) bei der Aufstockung
des Kindergartens zur Klirung des offenen Rechnungsbetrags von
rd. 93.000 EUR mit der Medizinischen Universitit Wien beriick-
sichtigt werden. (TZ 57)

(52) Die noch nicht freigegebenen Anderungsevidenzen zum Pro-

jekt Kinderoperationszentrum samt Nebenprojekten (Aufstockung

Kindergarten, Kollektorverlegung, Servicezentrum EDV) wiren in
Zusammenarbeit mit der Begleitenden Kontrolle (Paktierte Inves-
titionen) ehestens dahingehend zu Giberpriifen, ob die Leistungen
tatsdchlich dem Grunde und der Hihe nach erforderlich waren. Fiir
nicht notwendige Leistungen sollte eine Riickforderung der Zuzih-
lungen (Vorauszahlungen) erfolgen. (TZ 58)

419
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(53) Der Priifungs- und Genehmigungsprozess der Anderungsevi-
denzen wire im Hinblick auf ein wirkungsvolles Anti-Claimma-
nagement rasch zu dindern; dabei wiren insbesondere Wertgrenzen
fiir Anderungsevidenzen festzulegen und die Einhaltung des Vier-

Augen-Prinzips sicherzustellen. (TZ 58)

{(54) In Hinsicht auf die fiir spdtere Jahre geplante Pauschalierung
wire bei der Abrechnung der Betriebsfiihrungsleistungen des Kin-
deroperationszentrums und seiner Nebenprojekte {(Aufstockung Kin-
dergarten, Kollektorverlegung, Servicezentrum EDV) auf eine pri-
zise Abrechnung mit exakter Zuordnung von Menge und Kosten zu
detaillierten Leistungsbildern zu achten. Dabei sollten auch die Emp-
fehlungen der Externen Begleitenden Priifung, inshesondere wegen
einer miglichen Doppelverrechnung (durch Abgeltung sowohl bei
den Honoraren und auch bei der Betriebsfithrung), bei der Gewihr-

leistungsverfolgung beriicksichtigt werden. (TZ 59)

Zu MaBnahmen der Korruptionspriavention

(55) Die Verhaltensrichtlinien (z.B. der Verhaltenskodex des AKH
Wien) wiren einem regelméBigen Evaluierungsprozess zu unter-

ziehen und gegebenenfalls anzupassen. (TZ 66)

(56) Bei Personen mit leitenden Funktionen wéren ergéinzend zur
Meldepflicht bei Befangenheit auch Leermeldungen einzufordern.

(TZ 66)

(57) Bei der Aufnahme neuer Mitarbeiter sowie bei der Aus- und
Weiterbildung der Mitarbeiter wire verstirkt der Aspekt der Kor-
ruptionsprivention und -bekdmpfung zu beriicksichtigen. (TZ 66)

(58) Zusitzlich zum bestehenden Verhaltenskodex wiiren bereichs-
und fachspezifische Verhaltensrichtlinien unter Mitberiicksichtigung
von organisatorischen Rahmenbedingungen (z.B. Besonderheiten
bei Bauvorhaben, typische Geschiftsfille und -risiken) zu definie-

ren. (TZ 66)

(59) Nebenbeschiftigungen wiren umfassend — differenziert nach
Funktion und Titigkeitsbereich — zu definieren, um Mitarbeitern
eine transparente Entscheidungshilfe vorzugeben und dadurch die

Einhaltung der Regelungen sicherstellen zu kénnen. (TZ 67)
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(60) Die Mitarbeiter des AKH Wien wiren iiber die unterschied-
lichen Miglichkeiten der Meldung von Fehlverhalten verstirkt durch
6ffentlich aufliegende Broschiiren bzw. das Intranet des AKH Wien
zu informieren. (TZ 68)

AKH Wien und (61) Bei kiinftigen Personalwechseln vom AKH Wien zu Auftrag-
Stadt Wien nehmern des AKH Wien wiire von Karenzierungen im &ffentlichen
Interesse Abstand zu nehmen. (TZ 8)

(62) Aufgrund der Anweisung des Jahreshudgets des Technischen
Betriebsfiihrungsvertrags mit 15. Jinner und der damit einherge-
henden Schwiichung der Stellung des Auftraggebers wiire das fiir
die Technische Betricbsfilhrung geltende System der Abrechnung
und Bezahlung der Leistungen an die VKMB zu dndern, (TZ 17)

(63) Zur Stiirkung der Position des AKH Wien als Bauherr wiire auch
das fiir Projekte der Paktierten Investitionen geltende System der
Abrechnung und Bezahlung der Leistungen an die VKMB zu dndern.
Eine Vorauszahlung noch nicht erbrachter Leistungen an die VKMB
sollte dabei jedenfalls unterlassen werden. (TZ 57)

Stadt Wien (64) Zur Vermeidung von Interessenkollisionen wire die Wahrneh-
mung der Aufsichtsratsfunktion bei der VKMB durch einen Vertre-
ter der Stadt Wien zu beenden. (TZ 10)

(65) Vor dem Hintergrund der Finanzgebarung der Stadt Wien wire
das derzeit angewandte System der Vorauszahlung fiir die Projekte
der Paktierten Investitionen auf dessen Wirtschaftlichkeit hin zu
evaluieren. (TZ 57)

(66) In Vergabeverfahren nach dem Bundesvergaberecht wiren
wesentliche Vertragsinderungen kiinftig einer neuerlichen Aus-
schreibung zu unterziehen. (TZ 63)

AKH Wien und Wiener (67) Es wire verstidrktes Augenmerk auf eine umfassende Doku-
Krankenanstalten- mentation des Vergabeverfahrens zu legen. (TZ 62)
verbund
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Wiener Krankenan- (68) Die dienst- und arbeitsrechtlichen Bestimmungen wiren dahin-
staltenverbund und gehend zu dndern, dass Nebenbeschiftigungen — vor Aufnahme der
Stadt Wien Titigkeit — einer Genehmigung hediirfen. (TZ 67)

Wien, im Mai 2014

422 Bund 2014/8
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Bisher erschienen:

Reihe Bund 2014/1 Bericht des Rechnungshofes
- Liegenschaftsverkiufe ausgewihlter Sozialversicherungstriger und
Anmietung der RoBauer Linde 3 durch die Universitat Wien
- Neuaufnahmen, Vergabe und Loschung von Steuernummern und
Umsatzsteuer-Identifikationsnummern

Reihe Bund 2014/2 Bericht des Rechnungshofes
- EU-Finanzhericht 2011
- Haftungen des Landes Karnten fiir HYPO-ALPE-ADRIA-BANK
INTERNATIONAL AG und HYPO-ALPE-ADRIA-BANK AG
- Projekt Allgemeines Krankenhaus Informationsmanagement {AKIM)
des Allgemeinen Krankenhauses der Stadt Wien

Reihe Bund 2014/3 Bericht des Rechnungshofes

- Verlinderung der Bundesstraen

- Bekdmpfung des Abgabenbetrugs mit dem Schwerpunkt Steuerfahndung;
Follow-up-Uherpriifung

- Pilotprojekt e-Medikation

- Pilotprojekt Freiwilligenmiliz

- Auswirkungen des Kollektivvertrags fiir die Arbeitnehmerlnnen der
Universitédten

- Errichtung von MedAustron; Follow-up-Uberpriifung

- Familienbezogene Leistungen des Bundes und ausgewdhlter Linder;
Follow-up-Uberpriifung

Reihe Bund 2014/4 Bericht des Rechnungshofes
- Férderung der staatsbiirgerlichen Bildungsarbeit in den Bildungs-
einrichtungen der pelitischen Parteien

Reihe Bund 2014/5 Bericht des Rechnungshofes

- Zahlungsstréme im Zusammmenhang mit bundesfinanzierten Pensionen

- Liegenschafistransaktionen des BMLVS, der ASFINAG und des Stadt-
entwicklungsfonds Kormeuhurg

- Staatsanwaltschaftliches Ermittlungsverfahren

- Bundeswohnbaufonds

- Militarische Vertretungen im Ausland; Follow-up-Uberpriifung

- Blutversorgung durch die Universititsklinik fiir Blutgruppenserologie
und Transfusionsmedizin in Wien; Follow-up-Uberpriifung
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Reihe Bund 2014/6 Bericht des Rechnungshofes

- Pensionsrecht der Bediensteten der Oesterreichischen Nationalbank

- Generalsanierung und Erweiterung des Museums fiir zeitgen0ssische
Kunst (21er Haus)

- PersonalmaBnahmen im Rahmen der Reorganisation der
(sterreichischen Post AG

- Mafinahmen zur Forderung der Personalmobilitit im Bundesdienst

- Stipendienstiftung der Republik Osterreich

- Kriegsopfer- und Behindertenfonds

Reihe Bund 2014/7 Bericht des Rechnungshofes

- Altenbetreuung in Kdmten und Tirol; Entwicklungen unter
Beriicksichtigung der Pflegereform 2011/2012

- Eingliederungsbeihilfe ,Come Back" des AMS

- Qualitatssicherungsmalinahmen in der Patientenbehandlung in burgen-
landischen Krankenanstalten

- Justizbetreuungsagentur

- OBB-Infrastruktur AG: Erste Teilprojekte der Koralmbahn

- Binnenschifffahrtsfonds
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