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Kontrolle und Revision Bundestheater-Helding GmbH

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, die Priifungen der
Internen Revision zeitlich und thematisch mit den Gebarungspriifungen
des Abschlusspriifers abzustimmen.

27.3 Laut Stellungnahme der Bundestheater-Holding GmbH werde sie die
Impfehlung des RH umsetzen.

28.1 Ein Prifungsgegenstand der von Oktober bis Dezember 2011 durch-
gefithrten Gebarungspriifungen des Abschlusspriifers bei der Wiener
Staatsoper GmbH, der Burgtheater GmbH und der Volksoper Wien
GmbH betraf die Vergabe von Dienst- und Regiekarten.

Tabelle 6: Dienst- und Regiekarten bei den Biihnengesellschaften des Bundestheater-
Konzerns 2009/2010 und 2010/2011
Dienst- und Anteil der Dienst- und Regiekarten an
Regiekarten den insgesamt verkauften Karten

2009/2010 2010/2011 2009/2010 2010/2011  Verinderung
2009/2010 bis

2010/2011
Anzahl in %
Wiener Staatsoper GmbH Dienstkarten 1.874 8.222 1,3 1,4 T
Regiekarten 19.258 17.828 33 3,0 -91
Summe 27432 26050 46 44 -43
Burgtheater GmbH Dienstkarten 15.187 16.142 3,8 4,0 53
Regiekarten 12.661 12.677 3,2 3:2 -
Summe 27848 28819 70 72 29
Volksoper Wien GmbH Dienstkarten 16.822 15.586 53 5.1 -38
Regiekarten 24.681 26.256 7.8 87 11,5

snme a5 ase m 1 -

Quellen: Gebarungspriifungen gemdR § 14 BThOG fiir die Geschaftsjahre 2009/2010 und 2010/2011 bei der Wiener Staatsoper
GmbH, der Burgtheater GmbH und der Yolksoper Wien GmbH; RH

Der Abschlusspriifer berichtete, dass mit der Vergabe von Dienst- und
Regiekarten bei allen drei Bithnengesellschaften sparsam umgegangen
werde, weil der Anteil der Dienst- und Regiekarten an den insgesamt
verkauften Karten

bei der Wiener Staatsoper GmbH unter 5 %,

bei der Burgtheater GmbH unter 10 % und

bei der Volksoper Wien GmbH unter 15 % liege.
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Die Berichte iiber die Gebarungspriifungen enthieiten keine Begriin-
dungen der Wertungen des Abschiusspriifers, die Abweichungen von
200 % aufwiesen. Die Bundestheater-Helding GmbH forderte aber auch
keine diesbeziiglichen Begriindungen ein.

28.2 Fiir den RH waren die vom Abschlusspriifer angewendeten Bewertungs-
grenzen bei der Vergabe von Dienst- und Regiekarten nicht nachvoll-
ziehbar.

Der RH kritisierte, dass die Bundestheater-Holding GmbH keine Begriin-
dungen fiir die Wertungen in den Berichten des Abschlusspriifers ver-
langte, die Abweichungen von 200 % aufwiesen, und empfahi, Begriin-
dungen dafiir einzufordern.

28.3 Die Bundestheater-Holding GmbH verwies auf ihre Aufsichisratssit-
zung vom 30. Jinner 2012, in der die Begriindungen fiir die Wertungen
der Abschlusspriifer miindlich erliutert worden seien.

Die Bundestheater—Holding GmbH werde aber in Zukunft auch schrift-
fiche Erliiuterungen einfordern.

28.4 Dem RH lag das Protokoll der Aufsichtsratssitzung der Bundesthea-
ter-Holding GmbH vom 30. Janner 2012 vor. Zu den darin wiederge-
gebenen miindlichen Erlduterungen der Abschlusspriifer merkte ein
Aufsichtsratsmitglied an, dass ,die Feststellungen der Wirtschaftsprii-
fer in Bezug auf die Obergrenzen bei Dienst- und Regiekarten nicht
begriindet sowie auch nicht nachvollziehbar seien®

Der RH anerkannte die Absicht der Bundestheater-Holding GmbH, in
Zukunft schriftliche Erlduterungen einforderm zu wollen.

29.1 Bei der Bundestheater-Holding GmbH bestand keine MaBnahmen-
evidenz bzw. Follow-up-Datenbank, um den Umsetzungsstand der
empfohlenen Malinahmen aus den Gebarungspriifungen des Abschluss-
priifers bei der Bundestheater-Holding GmbH und ihren Tochterge-
sellschaften zu verfolgen.

29.2 Der RH kritisierte, dass hei der Bundestheater-Holding GmbH keine
MaBnahmenevidenz bhzw. Follow-up-Datenbank bestand, um den
Umsetzungsstand der empfohlenen Mafinabmen aus den Gebarungs-
priifungen des Abschlusspriifers bei der Bundestheater-Holding GmbH
und ihren Tochtergesellschaften zu verfolgen.
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Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmhH die Einrichtung einer
MafBnahmenevidenz bzw. Follow-up-Datenhank, um den Umsetzungs-
stand der empfohlcnen Malnahmen aus den Gebarungspriifungen des
Abschlusspriifers hei den Gesellschaften des Bundestheater-Konzems
verfolgen zu kénnen.

29.3 Laut ihrer Stellungnahme habe die Bundestheater-Holding GmbH die
Impfehlung des RH bereits umgesetzf.

Personal
Beschéftigte und 30.1 (1) In der folgenden Tabelle werden die Anzahl der Beschiftigten im
Personalaufwendungen Jahresdurchschnitt und die Personalaufwendungen der Bundesthea-

ter-Holding GmbH dargestellt:

Tabelle 7: Anzahl der Beschdftigten und Personalaufwendungen

2009/2010 2010/2011 201172012
in VZA
Beschaftigte! 14 15 16
in Mio. EUR
Persenalaufwendungen 1,42 1,57 1,63

1 durchschnittliche Anzahl je Geschiftsjahr
GQuellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

(2) Beamte, die vor dem 1. September 1999 im Planstellenbereich .Bun-
destheater* emannt worden waren, gehérten laut BThOG danach der
Dienststelle ,Amt der Bundestheater” an. Dieses Amt ist eine nachge-
ordnete Dienststelle des BKA, das der Geschéftsiithrer der Bundesthea-
ter-Holding GmhH leitet, der in dieser Funktion an die Weisungen des
Bundesministers fiir Unterricht, Kunst und Kultur gebunden ist.

Bei der Gebarungsiiberpriifung waren der Bundestheater-Holding GmbH
noch zehn Beamte zur Dienstleistung zugewiesen. Zu den Beamten z#hl-
ten auch der Geschaftsfihrer und der Prokurist der Bundestheater-Hol-
ding GmbH.

Alle Beumten erhielten zuziiglich zu den Beziigen gemif Gehaltsge-
setz 1956 einen leistungsorientierten Zuschlag aufgrund sondergesetz-
licher Regelung.'®

10 Bundesgesetz dber Sozialpliine und sonstige dienstrechtliche Sonderregelungen fiir von
Ausgliederungen betroffene Bundesbedienstete ~ Bundesbediensteten-Sozialplange-
setz {BB-S0zPG), BGBI. I Nr. 6/2001
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31.2

Dieser Zuschlag betrug 2011 bei den Beamten (ohne Geschiftsfiihrer
und Prokurist) zwischen rd. 5,7 % und rd. 18,5 % des Monatsbezugs.

(3) Fiir die nach dem 1. September 1999 abgeschlossenen Dienstverhilt-
nisse galten die Bestimmungen des Angestelltengesetzes, des Kollektiv-
vertrags fiir Angestellte im Gesamtbereich der Bundestheater-Holding
GmbH (Bundestheater-Holding GmbH und deren Tochtergesellschaf-
ten), des Urlaubsgesetzes und des Allgemeinen Sozialversicherungsge-
setzes (ASVG).

Bei der Gebarungsiiberpriifung bestanden derartige Vertrige mit neun
Personen, wobei je eine Person geringfiigig beschiftigt, teilzeitbeschaf-
tigt bzw. in Karenz war.

Der RH hielt fest, dass fiir die Beschiftigten der Bundestheater-Hol-
ding GmbH unterschiedliche Dienstrechte galten und die Beamten
einen leistungsorientierten Zuschlag zuziiglich zu den Monatsbezii-
gen gemilB Gehaltsgesetz 1956 zwischen 5,7 % und 18,5 % erhielten.

Bestellungen des Geschiftsfithrers

Der Bundeskanzler bestellte in Ausiibung der Gesellschafterrechte den
fritheren Generalsekretir des Osterreichischen Bundestheaterverbands
ab 1. September 1999 fiir fiinf Jahre als Geschiftsfithrer der Bundes-
theater-Holding GmbH.

Seit seiner ersten Bestellung ab 1. September 1999 wurde er 2004 vom
Bundeskanzler sowie 2008 und 2011 vom Bundesminister fiir Unter-
richt, Kunst und Kultur — zuletzt bis zum 31. Dezember 2014 — zum
Geschiftsfuhrer wiederbestellt.

Keiner Bestellung/Wiederbestellung des Geschiftsfithrers ging eine
offentliche Ausschreibung voran, obwoh| dies das Stellenbesetzungsge-
setz fiir die Bestellung/Wiederbestellung der Geschiftsfithrer von Unter-
nehmungen mit eigener Rechtspersdnlichkeit, die der Kontrolle des RH
unterliegen, vorsah.

Die Ausschreibung wiire bis zum Jahr 2007 vom Bundeskanzler, danach
vom Bundesminister fiir Unterricht, Kunst und Kultur vorzunehmen
gewesen.

Der RH kritisierte, dass der Bundeskanzler bzw. der Bundesminister
fiir Unterricht, Kunst und Kultur seit 1999 die Position des Geschiifts-
fithrers der Bundestheater-Holding GmbH nie &ffentlich ausschrieben.
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GemiB dem Stellenbesctzungsgesetz hat der Bestellung von Geschifts-
flihrern von Unternehmen mit eigener Rechtspersdnlichkeit, die der
Kontrolle des RH unterliegen, eine 6ffentliche Ausschreibung voran-
zugehen.!! Da eine offentliche Ausschreibung bei der Bestellung/Wie-
derbestellung unterblieb, war die Transparenz im Prozess der Bestel-

lung beeintrichtigt.

Der RH empfah! dem BKA, die Stelle des Geschiftsfiihrers der Bundes-

theater-Holding GmbH kiinftig 6ffentlich auszuschreiben.

31.3 Laut Stellungnahme des BKA sei zur bisher geiibten Praxis der Bestel-
fung bzw. Wiederbestellung des Geschiftsfiihrers der Bundestheater—
Holding GmbH anzumerken, dass die gemdf den entsprechenden beson-
deren Bestimmungen des BThOG eingehaltene Vorgehensweise durch
ein Erkenntnis des OGH (E OGH 30.11.2011, 70b 120/11i] bestiitigt

wurde.

Ungeachtet der in der Vergangenheif geiibten Vorgehensweise sei vorge-
sehen, die Geschiftsfithrung der Bundestheater-Holding GmbH kiinftig
in Ubereinstimmung mit Pkt. 9.3.1. ff. des am 30. Oktober 2012 von
der Bundesregierung beschlossenen Bundes Public Corporate Gover-

nance Koder {i.d.g.F.) auszuschreiben.

31.4 Der RH erwiderte dem BKA, dass der OGH im genannten Erkenntnis
zwar ausgesprochen hatte, dass das Stellenbesetzungsgesetz Bewer-
bern keine subjektiven Rechte und auch keine ausdriicklichen Rechts-
folgen fiir den Fall einrdumt, wenn rechtswidrig eine 6ffentliche Aus-
schreibung unterbleibt. Das vorgebrachte Erkenntnis des OGH énderte
jedoch nichts an der Bewertung, dass das Kulturressort durch die bis-
her gelibte Praxis gegen die Ausschreibungspflicht des Stellenbeset-
zungsgesetzes verstofien hatte, auch wenn fiir potenzielle Bewerber
keine konkrete Durchsetzungsméglichkeit dieser Bestimmung besteht,

Geschiftsfiihrervertrag

32 Der Geschiftsfiihrer, der bereits vor dem 1. September 1999 im Plan-
stellenbereich ,Bundestheater” als Beamter ermannt war, erhielt zuziig-
lich zu den Beziigen gemidB Gehaltsgesetz 1956 einen leistungsori-
entierten Zuschlag aufgrund sondergesetzlicher Regelung. Dieser
Zuschlag betrug 2011 rd. 36,9 % des Bruttomonatsbezugs. Damit betrug
der Bruttojahresbezug im Jahr 2011 rd. 258.000 EUR. Im Vertrag mit

1 Bericht des RH .Managervertrige”, Reihe Bund 2011/7, $. 29
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dem Geschéftsfiihrer der Bundestheater-Holding GmbH waren die in
der Vertragsschablonenverordnung vorgesehenen Punkte enthalten.

33.1 Der Geschiftsfithrervertrag sah zusitzlich zum Zuschlag aufgrund son-
dergesetzlicher Regelung die Gewdhrung einer leistungs- und erfolgs-
orientierten Pramie vor, die maximal 10 % des Jahresentgelts betragen
durfte. Die Kriterien fiir eine allfillige Primie waren von der General-
versammlung der Bundestheater-Holding GmbH im Vorhinein festzu-

legen und zu begriinden.

Das Kulturressort und der Geschiftsfiihrer der Bundestheater-Holding
GmbH schlossen fiir 2009/2010 bis 2011/2012 jahrlich eine Zielverein-

barung ab.

Der RH stellte fest, dass die Zielvereinbarung fiir 2009/2010 erst im
Mirz 2010, die fiir 2010/2011 im September 2010 und die fiir 2011/2012
im November 2011, somit jihrlich erst nach Beginn des jeweiligen

Geschiiftsjahrs abgeschlossen wurde.

33.2 Der RH kritisierte, dass das Kulturressort die Zielvereinbarungen im
{iberpriiften Zeitraum nicht — wie im Geschéftsfiihrervertrag vorgese-
hen — im Vorhinein abschloss, sondern erst um bis zu sieben Monate

nach Beginn des jeweiligen Geschéftsjahrs.

Der RH empfahl dem BKA, kiinftig die Bestimmungen des Vertrags
mit dem Geschiftsfiihrer der Bundestheater-Holding GmbH zu beach-
ten und die Zielvereinbarung jeweils vor Beginn eines Geschéftsjahrs

abzuschlieBen.

33.3 Laut Stellungnahme des BKA wiirde auf den Abschluss der Vereinba-
rung vor Beginn eines Geschdftsjahres wie bisher im Rahmen der Ver-
handlungen geachtet werden. Im Ubrigen verwies das BKA auf seine

Ausfiihrungen zu TZ 10.

34.1 Als allgemeine Regelung zur jihrlichen Zielvereinbarung wurde aus-
driicklich festgehalten, dass nicht Vereinbarungsgegenstand Leistungen
waren, die im Umfang des Auftrags zur Geschiftsfithrung der Bundes-
theater-Holding GmbH vorauszusetzen waren, wie Jahres— und Kon-
zernabschluss, Erarbeitung von Einsparungs- bzw. Produktionssteige-
rungspotenzialen, von Motivationssystemen fiir die Mitarbeiter und
von Analysen zur Nachfrageentwicklung fiir alle Gesellschaften des
Bundestheater-Konzerns, Akquisition von Sponsor- und Fdrderbei-
trigen sowie wirtschaftliche, zweckméiBige und sparsame Gestion der
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Bundestheater-Holding GmbH bzw. entsprechende Veranlassungen bei
den Beteiligungsgesellschaften. Schliefllich wurde festgelegt, dass der
Grad der Erfiillung nach pflichtgemé&Bem Ermessen durch das Kultur-
ressort ermittelt und festgelegt werde, wenn die Zielerreichung nicht
quantitativ messbar war.

Fiir die Gewidhrung einer Primie waren fiir die Geschéftsjahre 2009/2010
bis 2011/2012 im Wesentlichen folgende Kriterien festgelegt:

Leistungsziele fiir die Geschiftsfithrer der Beteiligungsgesellschaften
definieren,

realistische Budgetvorgaben festlegen,
Konzemcontrolling umgestalten,

Gehaltsabschliisse fiir die Bundestheater-Bediensteten unter jenen
fiir Bundeshedienstete verhandeln,

Strategickonzept vorlegen,
Finanzierungskonzept erstellen,
konzernweite Interne Revision ausbauen,
konzemweites Marketingkonzept erarbeiten,

Finanzierungskonzept fiir die Prohebiihne fir die Wiener Staatsoper
erarbeiten,

laufende Evaluierung des Bundestheater-Konzerns durch das BKA
aktiv unterstiitzen und mitarbeiten,

vorgeschene Mallinahmen gemil Mafinahmenkatalog der Bundes-
theater-Holding GmhH umsetzen,

zusdtzliche MaBnahmen geméf Beschluss des Aufsichtsrats der Bun-
destheater-Holding GmbH umsetzen und

gesellschaftsrechtliche Anpassungen des BThOG gemiB dem vorge-
legten Mafnahmenkatalog unterstiitzen.

Viele der fur die Gewihrung einer Pramie angefithrten Kriterien deckten
sich mit den in der Arbeitsplatzbeschreibung des Geschiftsfiihrers ange-
fithrten Aufgaben bzw. mit den {iblichen Tatigkeiten eines Geschifts-

103
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fiihrers, waren nicht konkret formuliert und enthielten kein Zielausmaf.
Dadurch ergaben sich Interpretationsspielriume, wodurch eine Evalu-

ierung vielfach nicht maéglich war.

Das Kulturressort beauftragte jiahrlich einen Wirtschaftspriifer und Steu-
erberater, um zu heurteilen, ob der Geschaftsfiihrer der Bundestheater-
Holding GmbH die Kriterien erfiillte. Obwohl dieser Wirtschaftspriifer
und Steuerberater bei der Beurteilung der Zielerreichung fiir 2009/2010
feststellte, dass die Ziele nur zu 77,5 % erreicht wurden, erméchtigte
das Kulturresssort die Bundestheater-Holding GmbH, nicht dementspre-
chend 7,75 % des Jahresentgelts als Primie auszuzahlen, sondem 9 %.

Die Prdmie betrug von 2009/2010 bis 2011/2012 jihrlich rd. 20.000 EUR.

34.2 Der RH wies kritisch darauf hin, dass das Kulturressort dem Geschéifts-
fithrer der Bundestheater-Holding GmbH Prdmien fiir Leistungen
gewihrte, die als Aufgaben in seiner Arbeitsplatzbeschreibung ent-
halten waren oder den {iblichen Titigkeiten eines Geschaftsfiihrers ent-
sprachen bzw. die vielfach nicht konkret formuliert waren und kein

ZielausmaB enthielten.

Weiters kritisierte der RH, dass das Kulturressort dem Geschiftsfiihrer
der Bundestheater-Holding GmbH fiir 2009/2010 eine hihere leistungs-
und erfolgsorientierte Pramie auszahlen lieB, als aufgrund der Beurtei-

lung der Zielerreichung zu gewihren gewesen wire.

Der RH empfahl dem BKA, fiir die Gewdhrung von leistungs- und erfolgs-
orientierten Pramien aufgrund von Zielvereinbarungen nur konkret for-
mulierte Kriterien festzulegen, die einen Anreiz fiir Leistungen bieten,
die (iber die iiblichen Anforderungen eines Geschiftsfiihrers hinausge-

hen und die ansonsten nicht erbracht werden wiirden.

SchlieBlich empfah! der RH dem BKA, leistungs- und erfolgsorientierte
Pramien nur in Hohe der festgestellten Zielerreichung zu gewidhren.

34.3 Laut Stellungnahme des BKA solle kilnftig der Abschluss etwaiger
Zielvercinbarungen mit der Geschiftsfiihrung der Bundestheater-Hol-
ding GmbH unter Beachtung der entsprechenden Regelungen unter
Punkt 9.3.6. ff. des am 30. Oktober 2012 von der Bundesregierung
beschlossenen Public Corporate Governance Kodex (i.d.g.F.) erfolgen.
Die Hihe des festgestellten Zielerreichungsgrades werde beachtet wer-
den. Im Ubrigen verwies das BKA auf seine Ausfiihrungen zu TZ I0.
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5.1

35.2

Bundestheater-Holding GmbH

Der Prokurist war Stellvertreter des Geschiftsfiihrers der Bundesthea-
ter-Holding GmbH und vor der Grindung dieser Gesellschaft Beam-
ter beim Osterreichischen Bundestheaterverband. Der Prokurist erhielt
ebenfalls zuziiglich zu den Bezligen gemil Gehaltsgesetz 1956 einen
leistungsorientierten Zuschlag aufgrund sondergesetzlicher Regelung.
Dieser Zuschlag betrug 2011 rd. 32,2 % des Monatsbezugs und ver-
ringerte sich in jenem Ausmal, in dem der Monatsbezug als Beam-
ter sich erhohte. Damit betrug der Bruttojahreshezug im Jahr 2011
rd. 154.000 EUR.

2009 wurde vereinbart, die Zuerkennung ecines leistungsorientierten
Zuschlags bis 31. August 2012 zu verldngern. Im Hinblick auf die vom
Kulturressort gewiinschte Einfithrung eines ausschlieBlich erfolgsabbin-
gigen Entlohnungsanteils wurde der Monatsbezugs nicht erhéht und die
Méglichkeit einer kiinftigen Gewdhrung einer leistungsorientierten Pri-
mie in Aussicht genommen. Dies hielt der Geschéftsfiihrer der Bundes-
theater-Holding GmbH in einem Aktenvermerk vom 6. September 2011
fest. Als Kriterien fiir die Gewdhrung einer Primie sollten die vom
Kulturressort fiir den Geschiftsflihrer festgelegten Kriterien angesehen
werden. Da das Kulturressort im Mai 2011 die Erfillung von 90 % der
fir das Geschéftsjahr 2009/2010 festgelegten Leistungskriterien festge-
stellt hatte, erhielt der Prokurist und Stellvertreter des Geschiftsfiihrers
fiir die erfolgreiche Mitwirkung zur Erreichung der Kriterien fiir die-
ses Geschiftsjahr ebenfalls eine Priamie im Ausmal von 9 % des Jah-
resentgelts zuerkannt.

Der Prokurist erhielt auch fiir 2010/2011 eine Primie zuerkannt; eine
diesbeziigliche schriftliche Vereinbarung legte die Bundestheater-Hol-
ding GmbH nicht vor.

Der RH kritisierte, dass die Bundestheater-Holding GmbH dem Pro-
kuristen und Stellvertreter des Geschéftsfliihrers leistungsorientierte
Pramien zuerkannte, obwohl die Kriterien dafiir nicht im Vorhinein
schriftlich festgelegt waren.

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, kiinftig leistungs-
orientierte Primien an den Prokuristen und Stellvertreter des Geschifis-
fiithrers nur dann zuzuerkennen, wenn die Kriterien fiir deren Zuerken-
nung im Vorhinein schriftlich festgelegt wurden. Fiir die Gewédhrung von
leistungs- und erfolgsorientierten Primien aufgrund von Zielvereinba-
rungen soliten die Kriterien konkret formuliert sein und einen Anreiz
fiir Leistungen bieten, die tiber die {iblichen Anforderungen hinausge-
hen und die ansonsten nicht erbracht werden wiirden.
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35.3 Laut Stellungnahme der Bundestheater-Holding GmbH werde sie die

Empfehlung des RH umsetzen.

Zusammenwirken der Bundestheater—Holding GmbH mit den Tochtergesellschaften

Shared Service Centers

106

Der Aufsichtsrat der Bundestheater-Holding GmbH diskutierte im Sep-
tember 2011 die Ergebnisse der Effizienzanalyse der Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaft und beauftragte die Geschiftsfithrung der Bundesthe-
ater-Holding GmbH mit einer umfassenden Priifung der Méglichkeiten
von sogenannten Shared Service Centers. Durch die Zentralisierung von
administrativen Dienstleistungen, die jede Gesellschaft des Bundesthe-
ater-Konzerns dezentral erbrachte, sollten Synergiemdglichkeiten im
Bundestheater-Konzern besser als bisher genutzt werden.

Im Aufirag der Geschiftsfiihrung der Bundestheater-Holding GmbH
priifte zunichst der Abschlusspriifer die Méglichkeiten der Einfithrung
von Shared Service Centers und prisentierte seine Uberlegungen im
Juni 2012 dem Aufsichtsrat der Bundestheater-Holding GmbH. Der
Abschlusspriifer riet von der Einfilhrung von Shared Service Centers
in der Buchhaltung, dem Controlling und dem Personalwesen ab, weil
dadurch bei gleichbleibender Qualitét der Leistungen zusitzliche Kosten

entstiinden.

Der Aufsichtsrat der Bundestheater-Holding GmbH bewertete im
Juni 2012 die Moglichkeiten der Einfiihrung von Shared Service Cen-
ters jedoch anders als der Abschlusspriifer und ersuchte die Geschéfts-

fithrung, dies nochmals iiberpriifen zu lassen.

Die Geschaftsfilhrung der Bundestheater-Holding GmbH beauftragte im
November 2012 einen weiteren Berater mit einer umfassenden Evalu-
ierung der Moglichkeiten der Einfiihrung von Shared Service Centers.
Zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung durch den RH lagen die Ergebnisse

dieser Evaluierung noch nicht vor.

(2} Der RH stellte fest, dass die Bundestheater-Holding GmbH u.a. bereits
folgende administrative Dienstleistungen fiir den gesamten Bundesthe-

ater-Konzern zentralisiert erbrachte:

www.parlament.gv.at

36.1 (1) Im Rahmen der Effizienzanalyse (siehe TZ 44 ff.) empfahl die Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft der Bundestheater~Holding GmbH im Jéin-
ner 2010 zu analysieren, ob Teilfunktionen der Buchhaltung und des
Controlling der fiinf Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns zen-
tralisiert werden konnen. Die Bundestheater-Holding GmbH sagte den
Abschluss dieser Analyse fiir das Geschiftsjahr 2012/2013 zu.
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Liquidititsmanagement,
Interne Revision,

Abschluss von Kollektivvertrigen fiir den Gesamtbereich der Bundes-
theater,

Vollzug des Bundestheaterpensionsgesetzes und

Leitung des ,Amts der Bundestheater".

{3) Der RH stellte auch fest, dass jede der fiinf Gesellschaften des Bun-
desthcater-Konzems iiber eine eigene Buchhaltung verfiigte, welche
wesentliche Abldufe unterschiedlich handhabte:

Obwohl in vielen Fillen mehrere Gesellschaften des Bundestheater-
Konzems Lieferungen und Leistungen von denselben Unternehmen
{Lieferanten) bezogen, stimmten die Kontenbezeichnungen fiir diese
Unternehmen bei den einzelnen Gesellschaften des Bundestheater-
Kanzemns nicht iiberein. Dadurch konnte der Bundestheater-Konzern
nur mit hohem administrativen Aufwand eine Ubersicht iiber die bei
cinern Untemehmen bezogenen Lieferungen und Leistungen erhal-
ten.

Die fiinf Gesellschaften des Bundestheater-Konzemns verfiigten iiber
die gleichen Buchhaltungskonten fiir die Sachaufwendungen. Die
Interne Revision der Bundesthcater-Holding GmbH stellte jedoch
2011 fest, dass die fiinf Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns
Aufwendungen fiir Telefon, Kleiderreinigung, Publikumsdienst, Auf-
sichtsratsvergiitungen, Kartenvertriebsprovisionen und Mitgliedsbei-
trige auf unterschiedlichen Buchhaltungskonten verbuchten.

Der RH stellte stichprobenweise fest, dass die flinf Gesellschaften
des Bundestheater-Konzems auch die Aufwendungen fiir Versiche-
rungen und Softwarewartungen auf unterschiedlichen Buchhaltungs-
konten verbuchten. Dadurch konnte der Bundestheater-Konzern nur
mit hohem administrativen Aufwand eine Ubersicht iiber einzelne
konzemmweit angefallene Sachaufwendungen erhalten.

(4) Die Bundestheater-Holding GmbH erlie 2011/2012 erstmals Buch-
haltungs- und Bilanzierungsrichtlinien fiir den Bundestheater-Konzern.
Diese Richtlinien wiesen cinen hohen Detaillicrungsgrad auf und regel-
ten — einer Empfehlung der Internen Revision der Bundestheater-Hol-
ding GmbH folgend — u.a. die konzernweit einheitliche Verbuchung der
Aufwendungen fiir Telefon, Kleiderreinigung, Publikumsdienst, Auf-
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sichtsratsvergiitung, Kartenvertriebsprovisionen und Mitgliedsbeitriige.
Eine einheitliche Verbuchung bspw. der Aufwendungen fiir Versiche-
rungen und Softwarewartungen war jedoch nicht Inhalt der Richtlinien.

36.2 Der RH kritisierte, dass die Bundestheater-Holding GmbH Buchhal-
tungs- und Bilanzierungsrichtlinien erst im Geschéftsjahr 2011/2012

erlieB.

Obwohl die Buchhaltungs- und Bilanzierungsrichtlinien teilweise einen
hohen Detaillierungsgrad aufwiesen, regelten sie bspw. nicht die ein-
heitliche Verbuchung der Aufwendungen fiir Versicherungen und Soft-
warewartungen. Die konzemweit einheitliche Verbuchung der gleichen
Aufwendungen konnte durch die Richtlinien aber nicht vollstindig
umgesetzt werden. Auch die konzemweit einheitliche Anlage des Per-
sonenkontos fiir denselben Lieferanten war in den Buchhaltungs- und

Bilanzierungsrichtlinien nicht geregelt.

Der RH kritisierte deshalb, dass durch die konzernweit uneinheitliche
Anlage des Personenkontos fiir dieselben Lieferanten und die konzern-
weit uneinheitliche Verbuchung der gleichen Sachaufwendungen die
Bundestheater-Holding GmbH nur mit hohem administrativen Aufwand
eine Ubersicht iiber die bej einem Lieferanten bezogenen Leistungen
und iiber einzelne im Bundestheater-Konzem angefallene Sachaufwen-

dungen erhalten konnte.

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, die konzemweit
einheitliche Anlage des Personenkontos fiir denselben Lieferanten und
die konzernweit einheitliche Verbuchung der gleichen Aufwendungen
durch eine gemeinsame Buchhaltung aller Gesellschaften des Bundes-
theater-Konzems im Sinne eines Shared Service Centers sicherzustel-

len, um hohen administrativen Aufwand zu vermeiden.

36.3 Die Bundestheater-Holding GmbH erlduterte in ihrer Stellungnahme,
dass die 2011/2012 erstmals erlassenen Buchhaitungs- und Bilanzie-
rungsrichtlinien fiir den Bundestheater-Konzern eine Akfualisierung
einer seit 1999 bestehenden und 2007 liberarbeiteten Konzernrichtlinie
seien. In der seit 1999 bestehenden Konzemnrichtlinie seien die Para-
meter der wesentlichen Sachverhaite und Transaktionen bereits fest-
gelegt gewesen. Dieser Konzernrichtlinie seien als Anhang der Konten-
rahmen, die Bilanz- und G&V-Struktur sowie die Kostenstellen— und
Kostentrdgerpline beigefiigt gewesen. Adaptierungen des Kontenrah-

mens seien stets zentral erfolgt.

Die Anlage von Personenkonten erfolge im Buchhaltungssystem durch
die Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns autonom. Eine Zen-

www.parlament.gv.at
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tralisierung dieses Vorgangs erschiene deshalb nicht sinnvoll, weil die
Nummern der Buchhaltungskonten vom System fiir jede Gesellschaft
des Bundestheater-Konzerns automatisch vergeben werden wiirden.

Die Evaluierung von Shared Service Centers-Uberlequngen fiir das Rech-
nungswesen sei mit besonderem Nachdruck vom Aufsichisrat der Bun-
destheater-Holding GmbH gefordert worden. In einem besonders sorg-
[fittigen, von zwei Wirtschaftspriifungsgeselischaften begleiteten Prozess
sei festgestelit worden, dass von der Einfiihrung eines Shared Service
Centers abzuraten sei.

36.4 Der RH erwiderte, dass die seit 1999 hestehende Konzemrichtlinie als
Grundlage und Ursprung der 2011/2012 erstmals erlassenen Buch-
haltungs- und Bilanzierungsrichtlinien gesehen werden kann, diesen
jedoch an Detaillierung weit nachstand. Unter anderem regelte die seit
1999 bestehende Konzemrichtlinie nicht die konzernweit einheitliche
Verbuchung der Aufwendungen fiir Telefon, Kleiderreinigung, Publi-
kumsdienst, Aufsichtsratsvergiitung, Kartenvertriehsprovisionen und
Mitgliedsbeitrige.

Beziiglich der konzemweit einheitlichen Anlage des Personenkontos fir
einen Lieferanten verwies der RH auf die Notwendigkeit der Auswert-
barkeit der bei einem Lieferanten konzemweit bezogenen Leistungen.

Der RH war bei seiner Uberpriifung der Bundestheater-Holding GmbH zur
Ansicht gekommen, dass beim Bundestheater-Konzern eine gemeinsame
Buchhaltung aller Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns im Sinne
eines Shared Service Centers unter Beriicksichtigung von Kosten-Nut-
zen-Aspekten sicherzustellen wire. Der RH verblieb bei seiner Ansicht.

Koordination des 37 (1) Im Bundestheater-Konzern entstanden fiir bezogene Leistungen
Bezugs konzernweit und fiir den Bezug konzernweit gleicher Leistungen die folgenden
gleicher Leistungen Aufwendungen:

Bund 2014/10 109
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Tabelle 8: Aufwendungen fiir den Bezug von Leistungen bzw. fiir den Bezug konzernweit

gleicher Leistungen im Bundestheater-Konzern

2009/2010 2010/2011 2011/2012 Anteil 2011/2012 Verdnderung
an den bezogenen 2009/2010 bis

Leistungen 2011/2012
insgesamt
in EUR in %
Bezogene Leistungen insgesamt 37.815.196 34.144.921 37.013.130 -21
E:fs"tﬂf";‘:f““’"““ gleiche 9565066  9.166.914  9.534.580 25,8 -0,3
davon
Versicherungen 786.936 793.513 838.605 2,3 +6,6
fg;f;’;b‘;gij;f;ﬂ;; ;‘ ung 542.963 230.686 498.654 1,3 -82
Strom 1.451.934 1.277.306 1.244.483 3,4 -14,3
Fernwidrme 1.007.448 1.046.113 1.071.867 2.9 + 6,4
Publikumsdienst 2.695.123 2.853.317 2.912.015 79 + 8.0
Reinigung 606.318 587.120 561,640 5 ~74
Telefonie 1.079.713 1.114.448 1.092.190 3.0 +1,2
Druckleistungen 1.394.631 1.264.411 1.315.126 3,6 ~ 57

rundungsbedingte Abweichungen miglich
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

Der Bundestheater-Konzern bezog im Geschifisjahr 2011/2012 Leistun-
gen im Wert von rd. 37,01 Mio. EUR von dritten Unternehmen.

(2) Rund ein Viertel der Leistungen, die die Gesellschaften des Bundes-
theater-Konzerns von dritten Unternehmen bezogen, war konzernweit
gleich. Der Bezug dieser Leistungen war jedoch bei den Gesellschaften
des Bundestheater-Konzerns unterschiedlich koordiniert und organisiert:

Tabelle 9: Koordination und Organisation des Bezugs konzernweit gleicher Leistungen
dritter Unternehmen bei den Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns
Bezug konzernweit gleicher Bezug konzernweit gleicher
Leistungen von der Bundestheater— Leistungen NICHT von der
Holding GmbH regelmiRig bzw. nicht  Bundestheater-Holding GmbH bzw.
regelmdBig (*) koordiniert nicht regelméRig (*) koordiniert
; . - Versicherungen
Bezug konzernweit gleicher - Rechtsberatung

Leistungen einheitlich
organisiert

- Abschlusspriifung - Publikumsdienst (*)

- Strom, Fernwirme!

1 im Auftrag der Bundestheater-Holding GmbH von der ART for ART Theaterservice GmbH koordiniert
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH
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Tabelle 10:

38.1 (1) Die Bundestheater-Holding GmbH schrieb die von den fiinf Gesel]-
schaften des Bundestheater-Konzerns benétigten Versicherungsleis-
tungen (inshesondere Sachversicherung, Betriebsunterbrechungsver-
sicherung, Haftpflichtversicherung) in deren Namen und auf deren
Rechnung alle fiinf Jahre -- zuletzt im Mirz 2009 mit Vertragsheginn

1. September 2009 — aus.

Aufwendungen fiir Versicherungen bei den Gesellschaften des

Bundestheater-Holding GmbH

Bundestheater-Konzerns, Anteil 2011/2012 und Veranderung 2009/2010
bis 2011/2012

2009/2010 20102011  2011/2012 Anteil Verinderung
2011/2012  2009/2010
bis 2011/2012

in EUR in %
Bundestheater-Holding GmbH 68.708 69.071 68.600 8,2
ART for ART Theaterservice GmbH 192.469 181.236 203.159 24,2
Wiener Staatsoper GmbH 278.164 287.723 298.228 35.6
Volksoper Wien GmbH 109.801 107.081 114.375 13,6
Burgtheater GmbH 137.794 148.402 154.243 18,4

Summe

786.936 793.513 838.605 100,0

rundungsbedingte Abweichungen méglich
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

Bund 2014/10

Insgesamt zahlten die Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns
20112012 rd. 839.000 EUR fir Versicherungspriamien. Rund 35,6 % die-
ser Aufwendungen entfielen auf die Wiener Staatsoper GmbH, rd. 8,2 %
auf die Bundestheater-Holding GmbH. Die Aufwendungen fiir Versiche-
rungen stiegen bei der Burgtheater GmbH von 2009/2010 bis 2011/2012
um rd. 11,9 %, weil neben der vereinbarten jihrlichen Preisanpassung

bei der Sachversicherung 2010/2011 eine Anderung eintrat.

Die Ausschreibung der von den fiinf Gesellschaften des Bundesthea-
ter-Konzems bendtigten Versicherungsleistungen durch die Bundes-
theater-Holding GmbH — diese Ausschreibung erfolgte It. Bundesthea-
ter-Holding GmbH im Miirz 2009 — erbrachte bzw. erbringt von 2009
bis 2014 bei gleichem Leistungsumfang eine Erspamis von insgesamt
rd. 290.000 EUR gegeniiber den vorhergehenden Vertrigen. Die Koordi-
nation des Bezugs dieser konzemweit gleichen Leistung durch die Bun-
destheater-Holding GmbH erbrachte dem Bundestheater-Konzem somit

Synergievorteile und ersparte Verwaltungskosten.

(2) Die Bundestheater-Holding GmbH legte 1999 in einer verbindlichen
Richtlinie fest, dass alle fiinf Gesellschaften des Bundestheater-Konzemns
auf den Gebieten des Arbeitsrechts, des Gesellschaftsrechts und des Urhe-

www.parlament.gv.at
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berrechts die gleichen Rechtsberater zu beauftragen hatten. Dies sollte
eine einheitliche Qualitéit der Leistungen der Rechtsberater gewihrleis-
ten. Laut Bundestheater-Holding GmbH verhandelte sie deren Honorar
in regeimiBigen Abstinden unter Beriicksichtigung der Preisangemes-
senheit neu, zuletzt 2012.

Die Bundestheater-Holding GmbH schrieb seit 1999 die Durchfiihrung
der Abschlusspriifung aller Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns

fiir jeweils sechs Jahre aus,

Tabelle 11:  Aufwendungen fiir Rechtsberatung und Abschlusspriifung bei den

Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns, Anteil 2011/2012 und
Verdanderung 2009/2010 bis 2011/2012

2009/2010 2010/2011 2011/2012 Anteil Verdnderung
2011/2012 2009/2010
bis 2011/2012

in EUR in %
Bundestheater-Holding GmbH 36.153 48.074 66.372 13,3 + 83,6
ART for ART Theaterservice GmbH 334.539 84.830 56,492 11,3 - 83,1
Wiener Staatsoper GmbH 85.369 36.274 65.070 13,1 - 23,8
Volksoper Wien GmbH 30.413 23.367 258.888 51,9 +751,2
Burgtheater GmbH 56.489 38.141 51.832 10,4 - 8.2
Summe 542,963 230.686 498.654 100,0 -8,2

rundungsbedingte Abweichungen miglich
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

Die Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns wendeten 2011/2012
rd. 499.000 EUR fiir Rechtsberatung und Abschlusspriifung auf. 48,6 %
dieser Aufwendungen fielen fiir die Rechtsvertretung in Verfahren an,
34,9 % fiir Rechts- und Steuerberatung und 16,6 % fiir die Abschluss-
prifung.

Die Volksoper Wien GmbH hatte 2011/2012 auflergewdhnliche Aufwen-
dungen in der Héhe von rd. 211.000 EUR fiir die Rechtsvertretung in drei
arbeitsrechtlichen Verfahren. Bei der ART for ART Theaterservice GmbH
sanken die Aufwendungen fiir Rechisheratung und Abschlusspriifung
von 2009/2010 bis 2011/2012 um rd. 83,1 %, weil sie 2009/2010 auler-
gewihnliche Aufwendungen fiir Rechtsberatungen im Zusammenhang
mit Gebdudeschiden und Neuparifizierungen hatte.

(3) Die ART for ART Theaterservice GmbH schrieb im Auftrag der Bun-
destheater-Holding GmbH die Stromliefervertrige fir die fiinf Gesell-
schaften des Bundestheater-Konzems in deren Namen und auf deren
Rechnung in regelméBigen Abstinden zeitgleich aus, zuletzt im Sep-
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tember 2012. Bei der ART for ART Theaterservice GmbH fielen dafir
Verwaltungsaufwendungen von rd. 2.900 EUR an.

Die ART for ART Theaterservice GmbH koordinierte 2012 im Auftrag
der Bundestheater-Holding GmbH den Beitritt der Tochtergesellschaf-
ten der Bundestheater-Holding GmbH zu einer bestehenden Rahmen-
vereinbarung fiir Fernwéarmelieferung. Die ART for ART Theaterservice
GmbH erzielte durch diese koordinierte Vorgangsweise einen Preis {ir
Fernwirme, der um rd. 15,7 % unter dem marktiiblichen Preis lag.

Tabelle 12:  Aufwendungen fiir Strom und Fernwdarme bei den Gesellschaften des

Bundestheater-Konzerns, Anteil 2011/2012 und Verdnderung 2009/2010
bis 2011/2012

2009/2010 2010/2011 2011/2012 Anteil Veranderung
2011/2012 2009/2010
bis 2011/2012

in EUR in %

Bundestheater-Holding GmbH -1 -1 1 - =

ART for ART Theaterservice GmbH 202.915 210.247 232.553 18,7 + 14,6
Wiener Staatsoper GmbH 599.158 503.998 480.415 38,6 - 19,8
Volksoper Wien GmbH 223.159 189.275 182.469 14,7 - 18,2
Burgtheater GmbH 426.702 373.786 349.046 28,0 - 18,2

Summe 1.451.934  1.277.306

Brn rme

1.244.483 100,0 - 14,3

Bundestheater-Holding GmbH -1 -1 -1 N o

ART for ART Theaterservice GmbH 375.433 382311 412.254 38,5 +9,8
Wiener Staatsoper GmbH 282.274 308.572 318.672 29,7 +12,9
Volksoper Wien GmbH 121.909 120.823 119.799 11,2 -1,7
Burgtheater GmbH 227.832 234,347 221.142 20,6 -29
Summe 1,007.448  1.046.113  1.071.867 100,0 +6,6

! Werte nicht ermittelbar, weil die Bundestheater-Holding GmbH iiber keine Strom- und Wirmezihier verfiigte
rundungsbedingte Abweichungen méglich

Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

Die Bundestheater-Holding GmbH und ihre Tochtergesellschaften wen-
deten im Geschéftsjahr 2011/2012 rd. 1,24 Mio. EUR fiir Strom und
rd. 1,07 Mio. EUR fiir Fernwirme auf.

Im Geschéftsjahr 2011/2012 entfielen rd. 38,6 % der Aufwendungen fiir
Strom auf die Wiener Staatsoper GmbH und rd. 38,5 % der Aufwen-
dungen fir die Fermwéarme auf die ART for ART Theaterservice GmbH,
zu deren Liegenschaften auch die Kulissendepots und die Kostiim- und
Dekorationswerkstitten zihlten.
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Die Aufwendungen der Bundestheater-Holding GmbH fiir Strom und
Fernwirme waren nicht ermittelbar, weil ihre Blirordumlichkeiten nicht
mit eigenen Strom- oder Wirmezihlern ausgestattet waren. Der Strom-
und Fernwéarmeverbrauch der Bundestheater-Holding GmbH wurde von
der ART for ART Theaterservice GmbH auf deren Zdhlern erfasst. Die ART
for ART Theaterservice GmbH verrechnete der Bundestheater-Holding
GmbH eine monatliche Betriebskostenpauschale, mit der auch die Auf-
wendungen fiir Strom und Fernwiarme abgedeckt waren. Die Aufwen-
dungen der Bundestheater-Holding GmbH fiir Strom und Fernwirme
waren daher in der obigen Tabelle in den jeweiligen Aufwendungen der
ART for ART Theaterservice GmbH enthalten. Die Aufwendungen fiir
Strom stiegen bei der ART for ART Theaterservice GmbH von 2009/2010
bis 2011/2012 um rd. 14,6 %, weil sie neue Liegenschaften in Betrieb

nahm.

Bei den drei Biithnengesellschaften sanken die Aufwendungen fiir Strom
von 2009/2010 bis 2011/2012 um jeweils mehr als 18 %, weil der Strom-
preis sank und die Biihnengesellschaften stromsparende MafBnahmen

ergriffen.

Die Aufwendungen fiir Fernwirme stiegen bei der Wiener Staatsoper
GmbH von 2009/2010 bis 2011/2012 um rd. 12,9 %, weil der Verbrauch

stieg und sie 2011/2012 eine neue Liegenschaft in Betrieb nahm.

38.2 Der RH fasste zusammen, dass der Bezug von Versicherungsleistungen,
der Leistungen von Rechtsberatern und Abschlusspriifern sowie von
Strom und Fernwéirme in allen Gesellschaften des Bundestheater-Kon-
zerns einheitlich organisiert war und von der Bundestheater-Holding
GmbH oder der ART for ART Theaterservice GmbH regelmiBig koor-

diniert wurde. Der Bundestheater-Konzern

~ verfugte dadurch Giber eine einheitliche Qualitét der Leistungen (z.B.

Bezug der Leistungen von Rechtsberatemn), oder

- sparte Verwaltungskosten (z.B. Bezug von Strom) oder

- erzielte Synergievorteile (z.B. Bezug von Versicherungsleistungen,

Bezug von Fernwirme).

Die Bundestheater-Holding GmbH erfillte in den vorgenannten
Bereichen beim Bezug konzemweit gleicher Leistungen die in ihrem
Unternehmenskonzept vorgesehene Aufgabe, bei ihren Tochtergesell-
schaften RationalisierungsmaBnahmen zu férdern und einzufordern.
Beim Publikumsdienst, der Reinigung, den Druck- und Mobiltelefo-
nieleistungen erfiillte die Bundestheater-Holding GmbH diese in threm
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Unternehmenskonzept vorgesehene Aufgabe jedoch unzureichend (siehe
TZ 39, 40, 41).

39.1 Der Osterreichische Bundestheaterverband — die Vorgiéngerorganisa-
tion des Bundestheater-Konzerns — schrieb 1996 den Publikumsdienst
(Billeteure, Garderobepersonal, Wartefrauen) fiir die Wiener Staats-
oper, das Burgtheater und die Volksoper Wien aus. Die Biihnengesell-
schaften bezogen seither alle Leistungen des Fublikumsdienstes vom
Besthieter dieser Ausschreibung. Nach Griindung der Bundestheater-
Holding GmbH im Jahr 1999 trat diese als Rechtsnachfolgerin des
Osterreichischen Bundestheaterverbands in die Rahmenvereinharung
mit dem Bestbieter ein.

Tabelle 13:  Aufwendungen fiir den Publikumsdienst bei den Bilhnengesellschaften des

Bundestheater-Konzerns, Anteil 2011/2012 und Verdnderung 2009/2010
bis 2011/2012

2009/2010 2010/2011  2011/2012 Anteil Verinderung
2011/2012  2009/2010
bis 2011/2012

in EUR in %
Wiener Staatsoper GmbH 1.050.093 1.128.317 1.090.069 374 + 3,8
Volksoper Wien GmbH 564,914 603.510 579.233 19,9 +2,5
Burgtheater GmbH 1.080.116 1.121.490 1.242.713 42,7 + 15,1
Summe 2.695.123 2.853.317  2.912.015 100,0 + 8,0

rundungsbedingte Abweichungen méglich
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH: RH

Die Biihnengesellschaften wendeten im Geschiftsjahr 2011/2012
rd. 2,91 Mio. EUR fiir den Publikumsdienst auf. Rund 42,7 % dieser
Aufwendungen entfielen 2011/2012 auf die Burgtheater GmbH, die
mehrere Spielstiitten mit unterschiedlichem Fassungsvermégen betrieb.
Rund 37,4 % der Aufwendungen fiir den Publikumsdienst entfielen auf
die Wiener Staatsoper GmbH und rd. 19,9 % auf die Volksoper Wien
GmbH. Bei der Burgtheater GmbH stiegen die Aufwendungen fiir den
Publikumsdienst von 2009/2010 bis 2011/2012 um rd. 15,1 %, weil im
Geschiftsjahr 2009/2010 eine Spielstitte teilweise geschlossen war. Bei
der Wiener Staatsoper GmbH stiegen die Aufwendungen fiir den Publi-
kumsdienst von 2009/2010 bis 2011/2012 um rd. 3,8 % und bei der
Volksoper Wien GmbH um rd. 2,5 %.

Die Interne Revision der Bundestheater-Holding GmbH hielt 2011 fest,
dass scit der vom Osterreichischen Bundestheaterverband 1996 durch-
gefiihrten Ausschreibung keine grundlegende Evaluierung des Umfangs
der bezogenen Leistungen stattgefunden hatte.
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Die Bundestheater-Holding GmbH beauftragte daher im Dezember 2011
ein externes Beratungsunternehmen mit einer Evaluierung der Einspa-
rungspotenziale beim Publikumsdienst der Wiener Staatsoper GmbH, der
Burgtheater GmbH und der Volksoper Wien GmbH. Im November 2012
berichtete der Geschiftsfithrer dem Aufsichtsrat der Bundestheater-Hol-
ding GmbH, dass das Beratungsunternehmen bereits rd. 97.000 EUR
beim Publikumsdienst der Wiener Staatsoper GmbH eingespart habe:
ein neues Zeit- und ein neues Provisionsmodell seien eingefiihrt und der
Einsatz der Billeteure und des Garderobepersonals flexibilisiert worden.
Das Beratungsuntemehmen stellte zusétzliche rd. 160.000 EUR durch
eine weitere Flexibilisierung beim Einsatz der Billeteure, des Gardero-
bepersonals und der Wartefrauen bei der Wiener Staatsoper GmbH und
der Burgtheater GmbH sowie durch den Einsatz automatischer Garde-

robesysteme bei der Volksoper Wien GmbH in Aussicht.

39.2 Der RH kritisierte, dass die Bundestheater-Holding GmbH erst 16 Jahre
nach Vertragsbeginn die bezogenen Leistungsmengen des Publikums-
dienstes iiberpriifen lieB und aufgrund des Ergebnisses Einsparungen
realisierte bzw. voraussichtlich realisieren wird, die rd. 8,8 % der Auf-
wendungen des Geschiftsjahrs 2011/2012 fiir den Publikumsdienst

betrugen.

Der RH kritisierte weiters, dass die Bundestheater-Holding GmbH die
Rahmenvereinbarung fiir den Publikumsdienst in den Biihnengesell-

schaften seit 1999 nicht ausschrieb.

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, die Rahmenverein-
barung fiir den Publikumsdienst spitestens alle fiinf Jahre auszuschrei-
ben und die bezogenen Leistungsmengen des Publikumsdienstes regel-

maBig zu tiberpriifen.

39.3 Die Bundestheater-Holding GmbH wies in ihrer Stellungnahme
darauf hin, dass sie laufend den Markt fiir Sicherheitsdienstleisfungen
beobachtet habe. Auch sei ein Unternehmensberater beauftragt worden,
die Angemessenheit der Preise des derzeitigen Anbieters zu unfersu-
chen. Da diese Untersuchung eine duBerst geringe Gewinnmarge des
derzeitigen Anbieters ergeben hiitte, miisse im Falle einer Ausschreibung
mif durchgehend hdherpreisigen Angeboten, also einem befriebswirt-
schaftlich nachteiligen Ergebnis, gerechnet werden. Die Erfahrungen
bei den Opernbilien der letzten Jahre hdtten diese Annahme bestiitigt.

Die Bundestheater-Holding GmbH beabsichtige daher, die Empfehlung
des RH auf andere Weise umzusefzen. Sie priife derzeit die Maglich-
keit, den Publikumsdienst an angestelltes Personal zu iibertragen (,In-
Sourcing”). Verhandlungen iiber den Abschluss eines Kollektivvertrages
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fiir dieses anzustellende Personal wiirden in Kiirze aufgenommen wer-
den. Sollten diese Verhandlungen keine Lisung erbringen, die befriebs-
wirtschaftlich mit dem Istzustand zumindest gleichwertig wdre, wiirde
jedenfalls eine Neuausschreibung des Fublikumsdienstes erfolgen. Der
Empfehlung des RH folgend, wiirde die Bundestheater-Holding GmbH
diese Ausschreibung fiir die Biihnengesellschaften durchfiihren.

Die vom Beratungsunternehmen in Aussicht gesteliten Einsparungen
von weiteren rd. 160.000 EUR kinnten nicht realisiert werden, weil
sie den Betriebsabliufen und behdrdlichen Auflagen nicht gerecht wer-
den wiirden.

39.4 Der RH merkte kritisch an, dass die Bundestheater-Holding GmbH
fir die Priifung der Angemessenheit der Preise des Publikumsdienstes
bzw. zur Feststellung eines allenfalls méglichen Potenzials nicht eine
Ausschreibung vornahm, sondern Beratungsleistungen beanspruchte.
Der RH wies darauf hin, dass bei einer Neuorganisation des Puhbli-
kumsdienstes Kosten-Nutzen-Uberlegungen im Vordergrund stehen
sollten sowie auch freie und geeignete Personalressourcen im Bereich
des Bundes zu beriicksichtigen wiren.

40.1 Der Osterreichische Bundestheaterverband — die Vorgéngerorganisa-
tion des Bundestheater-Konzerns — schrieb 1993 und 1996 dic Rei-
nigungsleistungen aus. Von 1996 bis 2000 bezogen alle Gesellschaf-
ten des Bundestheater-Konzerns Reinigungsleistungen vom Bestbieter
der letzten Ausschreibung, reinigten aber auch weiter mit angestell-
tem Personal. Nach Griindung der Bundestheater-Holding GmbH im
Jahr 1999 trat diese als Rechtsnachfolgerin des Osterreichischen Bun-
destheaterverbands in die Rahmenvereinbarung mit dem Bestbieter ein.

Ab 2000 bezog die Burgtheater GmbH Reinigungsleistungen teitweise,
ab 2004 zur Ginze von einem anderen als dem vom Osterreichischen
Bundestheaterverband im Jahr 1996 beaufiragten Unternehmen. Die
Volksoper Wien GmbH reinigte ab 2003 ausschlielllich mit angestell-
tem Personal.
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Bundestheater-Holding GmbH

Die Bundestheater-Holding GmbH und ihre Tochtergesellschaften wen-
deten im Geschéfisjahr 2011/2012 rd. 2,45 Mio. EUR fiir Reinigung auf.
Rund 40,7 % dieser Aufwendungen entfielen 2011/2012 auf die Wiener
Staatsoper GmbH, rd. 25,5 % auf die Burgtheater GmbH und rd. 20,8 %
auf die Volksoper Wien GmbH. Bei dieser stiegen die Aufwendungen
fur die Reinigung von 2009/2010 bhis 2011/2012 um rd. 7,8 % oder
rd. 37.000 EUR, wchingegen sie bei der Burgtheater GmbH um rd. 7,2 %

oder rd. 48.000 EUR sanken.

Die Volksoper Wien GmbH verglich 2003/2004 die Kosten ihres nunmehr

zur Ginze angestellten Reinigungspersonals mit den Kosten, die eine
Reinigung durch das vom Osterreichischen Bundestheaterverband 1996
beauftragte Unternehmen verursacht hitte. In dieser Vergleichsrech-
nung kam sie zum Ergebnis, dass die Reinigung durch angestelltes Rei-
nigungspersonal weniger koste als durch das Reinigungsunternchmen.

Die Volksoper Wien GmbH iibergab der mit der Effizienzanalyse beauf-
tragten Wirtschaftspriifungsgesellschaft 2010 eine Vergleichsrechnung
fiir die Geschaftsjahre 2007/2008 und 2008/2009, in der sie fiir beide
Geschéaftsjahre zum Ergebnis kam, dass die Reinigung durch angestell-
tes Reinigungspersonal weniger koste als durch das Reinigungsunter-
nehmen. Die Interne Revision der Bundestheater-Holding GmbH kriti-
sierte 2011 jedoch die Vergleichsrechnung der Volksoper Wien GmbH,
weil sie fiir die Geschéftsjahre 2007/2008 und 2008/2009 die Vergleichs-
rechnung aus 2003/2004 fortgeschrieben hatte, ohne den tatsichlichen
Reinigungsbedarf und die tatsichlichen Stundensitze des vom Oster-
reichischen Bundestheaterverband 1996 beaufiragten Unternehmens zu

beriicksichtigen.

Die folgende Tabelle stellt die durchschnittlichen Kosten des angestell-
ten Reinigungspersonals bei den Tochtergesellschaften der Bundesthe-
ater-Holding GmbH den durchschnittlichen Kosten einer bei beauftrag-

ten Unternehmen angestellten Reinigungskraft gegeniiher:
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Von 2009/2010 bis 2011/2012 verursachte bei drei Tochtergesellschaften
der Bundestheater-Holding GmbH, die sowohl iber angestelltes Reini-
gungspersonal verfigten als auch Reinigungsleistungen bezogen, eine
bei einem beauftragten Unternehmen angestellte Reinigungskraft gerin-
gere Kosten als eine angestellte Reinigungskraft. Dies war u.a. auf die
unterschiedliche Altersstruktur sowie auf Unterschiede bei den zugrunde
liegenden Dienstverbaltissen und den angefallenen Uberstunden bei
den beiden Personengruppen zuriickzufiihren. Die Interme Revision kri-
tisierte 2011, dass fiir eine Vergleichsrechnung der Reinigungskosten im
Bundestheater-Konzemn keine aussagekriftigen Daten vorlagen und die
Bundestheater-Holding GmbH keine Vorgaben fiir die Erstellung von
Vergleichsrechnungen machte.

Im Geschiftsjahr 2011/2012 waren im Bundestheater-Konzern 61,57 VZA
als Reinigungskrifte beschaftigt.

Die Gesellschaften des Bundestheater-Konzems heauftragten folgende
Unternehmen mit Reinigungsleistungen:

Tabelle 16:  Anteil der Auftragnehmer fiir Reinigungsleistungen bei den Gesellschaften

des Bundestheater-Konzerns, gemessen an den Gesamtaufwendungen dafiir

Auftragnehmer 2009/2010  2010/2011 2011/2012 Verdnderung
2009/2010 bis
2011/2012
in %

Unternehmen A 46,8 51,0 59,1 + 26,3

Unternehmen B 46,1 40,7 32,6 -29,3

Zwischensumme 92,9 91,7 91,7 -13

Sonstige 71 83 8.3 + 16,9

Summe 100,0 100,0 100,0

rundungsbedingte Abweichungen méglich
Quellen; Bundestheater-Holding GmbH; RH

im Geschiftsjahr 2011/2012 bezogen die Gesellschaften des Bundesthe-
ater-Konzems rd. 91,7 % ihrer Reinigungsleistungen von zwei Unter-
nehmen: rd. 59,1 % vom Unternehmen A und rd. 32,6 % vom Unter-
nehmen B.

Die Interne Revision kritisierte 2011, dass es bei den Gesellschaften des
Bundestheater-Konzerns keine aktuellen Verzeichnisse der durchzufiih-
renden Reinigungsleistungen gab, unabhingig davon, ob diese durch
angestelltes Personal oder dritte Unternehmen durchgefiihrt wurden.
Die Interne Revision empfahl eine kritische Durchsicht der vorhandenen
Leistungsverzeichnisse. 2012 stellte die Interne Revision fest, dass ein-
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zelne Gesellschaften des Bundestheater-Konzemns ihre vorhandenen Leis-
tungsverzeichnisse kritisch durchgesehen hatten, aber keine Synergie-

effekte fiir den Bundestheater-Konzemn erkennbar waren.

40.2 Der RH kritisierte, dass die Bundestheater-Holding GmbH die Reini-
gungsleistungen seit 1999 nicht ausschrieb und die bezogenen Leis-
tungsmengen seither nicht Gberpriifte. Ferner kritisierte der RH, dass
die Bundestheater-Holding GmbH die Reinigungsleistungen nicht kon-
zemweit koordinierte. Durch den Bezug von Reinigungsleistungen von
zwei Unternehmen und den Einsatz angestellter Reinigungskrifte war
die Nutzung von Synergien erschwert. SchlieBlich kritisierte der RH,
dass die Bundestheater-Holding GmbH keine Vorgaben fiir die Erstel-
lung von Vergleichsrechnungen machte. Dadurch lag keine aussage-
kriftige Grundlage fiir die Entscheidung zwischen angestelltem Rei-

nigungspersonai und bezogenen Reinigungsleistungen vor.

Der RH empfah! der Bundestheater-Holding GmbH, Reinigungsleis-
tungen spitestens alle flinf Jahre auszuschreiben und die bezogenen
Leistungsmengen regelméBig zu iiberpriifen. Der RH empfahl der Bun-
destheater-Holding GmbH weiters, Vorgaben fiir die Ersteliung von Ver-
gleichsrechnungen zu machen, um diesbeziiglich eine aussagekriftige
Grundlage fiir die Entscheidung zwischen angestelltem Reinigungsper-

sonal und bezogenen Reinigungsleistungen zu erhalten.

40.3 Die Bundestheater—Holding GmbH bezeichnete sich in ihrer Stellung-
nahme als vom Gesetzgeber ,eingeschrinkte Fiihrungsholding. Ihr
obldge die strategische Fiihrung ihrer Tochtergesellschaften. Im Rah-
men dieser Aufgabenstellung sei sie bemiiht, auch den Bezug gleicher
Leistungen der Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns zu koordi-

nieren.

Nach der bestehenden Rechtslage sei es nicht Aufgabe der Bundesthe-
ater-Holding GmbH, etwa die erforderiichen Mengen flir Reinigungs-
Ieistungen in den Tochtergesellschaften zu erheben und zu iiberpriifen.
In diesem Zusammenhang miisse darauf hingewiesen werden, dass in
den Tochtergesellschaften eine Vielzahl gleicher, fiir den Betriebsab-
lauf erforderlicher Leistungen anfallen wilrden. Wenn der RH davon
ausginge, dass die Erhebung samtlicher vergleichbarer Leistungsprofile
und die dementsprechenden Vertragsabschliisse Aufgaben der Bundes-
theater-Holding GmbH sein sollten, so verkenne er nicht nur die der
Bundestheater-Holding GmbH iiberiragene, primdr strategische Aufga-
benstellung, sondern iibersehe auch die aufgrund der eingeschrinkten
personellen Ressourcen tatsichlich gegebenen Handlungsmoglichkeiten.
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Mit Riicksicht auf die den Biihnengesellschaften im BThOG eingerdumte
Autronomie kinne die Bundestheater-Holding GmbH die Tochtergesell-
schaften nicht in jedem einzelnen Geschdftsbereich, sondern nur in den
fiir die strategische Fiihrung des Konzerns maBgeblichen Geschiiftsbe-

reichen, etwa dem Publikumsdienst, koordinieren.

40.4 Der RH erwiderte auf die grundsatzlichen Anmerkungen der Bundes-
theater-Holding GmbH, dass diese ihre Tochtergesellschaften nicht
nur beim Bezug der Leistungen des Publikumsdiensts (siehe TZ 39)
koordinierte, sondern auch beim Bezug von Versicherungsleistungen,
der Leistungen von Rechtsberatern und Abschlusspriifern sowie von
Strom und Fernwidrme (siehe TZ 38). Der RH erachtete es im Hinblick
auf die Hohe der Aufwendungen fiir zweckmifig, die Reinigung kon-
zemweit zu koordinieren, zumal im Unternehmenskonzept die Aufgabe
vorgesehen war, bei den Tochtergesellschaften Rationalisierungsmaf-

nahmen zu fordern und einzufordern (siehe TZ 38).

Wie in TZ 39 ausgefiihrt, hielt der RH die Uberpriifung der bezogenen
Leistungsmengen im Publikumsdienst durch ein externes Beratungs-
unternehmen fiir wirtschaftlich und zweckméBig. Diese Vorgangsweise

wire auch bei der Reinigung durchzufiihren.

41.1 (1) Die Bundestheater-Holding GmbH und ihre Tochtergesellschaften
bezogen bis 2011/2012 alle Festnetz- und Mobiltelefonieleistungen
von einem Unternehmen, das 2003 als Bestbieter einer Ausschreibung
hervorgegangen war und scine Telefontarife zuletzt 2010 angepasst
hatte. Ab 2011/2012 bezog die Volksoper Wien GmbH ihre Telefonie-
leistungen von einem anderen Unternehmen, von dem sie Sponsoring-
mittel erhielt. Eine weitere Konzerngesellschaft plante 2012, ihre Tele-
fonieleistungen von einem anderen Unternehmen zu beziehen, setzte
diesen Plan auf Betreiben der Bundestheater-Holding GmhH jedoch

nicht um.
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Tabelle 17:  Aufwendungen fiir Festnetz— und Mobiltelefonieleistungen bei den

Gesellschaften des Bundestheater—Konzerns, Anteil 2011/2012 und
Verdnderung 2009/2010 bis 2011/2012

2009/2010 2010/2011 201172012 Anteil Verdnderung
2011/2012 2009/2010 bis
2011/2012
in EUR in %
Bundestheater-Holding GmbH 51.051 49.481 50.305 4,6 -15
ART for ART Theaterservice GmbH 180.890 201.932 162.255 14,8 - 10,3
Wiener Staatsoper GmbH 243.729 238.888 240.918 22,1 -12
Volksoper Wien GmbH 204.059 204.245 202.291 18,5 -09
Burgtheater GmbH 399.984 419,902 436,421 40,0 +9,1
Summe 1.079.713  1.114.448  1.092.190 1000 = +1,2

rundungsbedingte Abweichungen miéqlich
(uellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

Die Bundestheater-Holding GmbH und ihre Tochtergesellschaften wen-
deten im Geschéftsjahr 2011/2012 rd. 1,09 Mio. EUR fiir Festnetz- und
Mobiltelefonieleistungen auf, rd. 40,0 % dieser Aufwendungen entflelen
auf die Burgtheater GmbH, rd. 22,1 % auf die Wiener Staatsoper GmbH
und rd. 18,5 % auf die Volksoper Wien GmbH. Bei der Burgtheater GmbH
stiegen die Aufwendungen fiir Festnetz- und Mobiltelefonieleistungen
von 2009/2010 bis 2011/2012 um rd. 9,1 %, bei den anderen Gesellschaf-
ten des Bundestheater-Konzerns sanken diese Aufwendungen.

Die Interne Revision empfahl 2012, Mobiltelefonieleistungen im Bun-
destheater-Konzern nur von einem Unternehmen zu beziehen. Die Bun-
destheater-Holding GmbH gab dem RH bekannt, an der Umsetzung die-
ser Empfehlung zu arbeiten.

(2) Die Bundestheater-Holding GmbH und ihre Tochtergesellschaften
— vorwiegend die Biihnengesellschaften — beauftragten u.a. den Druck
von Programmheften, Abendzetteln, Tagesplakaten und Leporellos bei
dritten Unternehmen.

124 Bund 2014/10
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Tabelle 18:  Aufwendungen fiir Druckleistungen bei den Gesellschaften des

Bundestheater-Konzerns, Anteil 2011/2012 und Veranderung 2009/2010
bis 2011/2012

2009/2010 2010/2011 2011/2012 Anteil Verdnderung
201172012 2009/2010 bis
2011/2012
in EUR in %
Bundestheater-Holding GmbH 739 377 1.104 0.1 + 49,4
ART for ART Theaterservice GmbH 7.109 2.999 14.125 1.1 + 98,7
Wiener Staatsoper GmbH 629.332 575.645 656.550 49,9 +4,3
Volksoper Wien GmbH 269.897 273.888 259,227 19,7 - 4,0
Burgtheater GmbH 487.554 411.502 384.120 29,2 -21,2
Summe 1.394.631 1.264.411 1,315,126 100,0 - 5,7

rundungsbedingte Abweichungen moglich
Quellen: Bundestheater-Holding GmbR; RE

Die Biihnengesellschaften wendeten im Geschaftsjahr 2011/2012
rd. 1,32 Mio. EUR fiir Druckleistungen auf. Rund 49,9 % dieser Auf-
wendungen entfielen im Geschaftsjahr 2011/2012 auf die Wiener Staats-
oper GmbH, rd. 29,2 % auf die Burgtheater GmbH und rd. 19,7 % auf die
Volksoper Wien GmbH. Die Aufwendungen bei der Burgtheater GmbH
sanken um rd. 21,2 %, bei der Wiener Staatsoper GmbH und der Volks-
oper Wien GmbH stiegen bzw. sanken sie geringfligig.

Die Biihnengesellschaften des Bundestheater-Konzems beauftragten die
folgenden Unternehmen mit Druckleistungen:

Tabelle 19:  Anteil der Auftragnehmer fiir Druckleistungen fiir die Biihnengesellschaften

des Bundestheater-Konzerns, gemessen an den Gesamtaufwendungen dafiir

Auftragnehmer 2009/2010 2010/2011 2011/2012 Verdnderung
2009/2010 bis
201172012
in %

Unternehmen C 62,0 49,9 51,5 - 16,9
Unternehmen D 24,9 26,5 25,8 +3,6
Unternehmen E 11,2 19,1 12,4 + 10,7
Unternehmen F 0,9 31 8,2 +811,1
Zwischensumme 99,0 98,6 97.9 -1,1
Sonstige 1,0 1,4 21 + 110,0
Summe 100,0 1000  100,0

rundungsbedingte Abweichungen méglich
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH
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41.3

Im Geschiftsjahr 2011/2012 bezogen die Bithnengesellschaften rd. 97,9 %
ihrer Druckleistungen von vier Unternehmen: Unternehmen C erhielt
rd. 51,5 %, Untermnehmen D erhielt rd. 25,8 %, Unternehmen E erhielt
rd. 12,4 % und Unternehmen F rd. 8,2 % der Druckauftrige. Die rest-
lichen rd. 2,1 % der im Geschiftsjahr 2011/2012 vom Bundestheater-
Konzern hezogenen Druckleistungen teilten sich auf mehrere Unter-
nebhmen auf.

Die Interne Revision wies 2011 darauf hin, dass das Unternehmen C
bei den Biihnengesellschaften eine dominante Stellung innehatte. Bis
2011/2012 verringerte sich dessen Anteil an den Gesamtaufwendungen
fiir Druckleistungen um rd. 16,9 %, weil die Wiener Staatsoper GmbH
seit 2011/2012 ihre Druckleistungen verstirkt vom Untemehmen F, das
bis dahin einen geringen Anteil an den Druckauftrigen des Bundesthe-
ater-Konzemns hatte, bezog.

Der RH stelite fest, dass die Bundestheater-Holding GmbH die Druck-
leistungen bisher nicht ausgeschrieben hatte.

.2 Der RH kritisierte, dass die Gesellschaften des Bundestheater-Kon-

zerns ab 2011/2012 Mobiltelefonieleistungen von zwei Unternehmen
bezogen. Dadurch war die Nutzung von Synergien im Bundesthea-
ter-Konzern erschwert. Der RH kritisierte weiters, dass die Bundes-
theater-Holding GmbH die Druckleistungen fiir die Gesellschaften des
Bundestheater-Konzemns hisher nicht zentral ausschrieb. Dies obwohl
betrichtliche Druckkosten von durchschnittlich rd. 1,32 Mio. EUR
jahrlich anfielen.

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, die Mobiltelefonie-
leistungen und die Druckleistungen fir alle Gesellschaften des Bundes-
theater-Konzems auszuschreiben.

Die Bundestheater-Holding GmbH hielt in ihrer Stellungnahme fest,
dass neben der Volksoper Wien GmbH seit 2013 auch die Burgtheater
GmbH ihre Mobiltelefonieleistungen von einem Unternehmen beziehe,
von dem sie Sponsoringmittel erhalte. Gemd BThOG zidhle die , Ver-
marktung des kiinstlerischen Angebotes” und die ,, Wahrnehmung von
Marketingaufgaben und Offentlichkeitsarbeit® zu den Aufgaben der
Biihnengeselischaften. Da nunmehr sowohl Volksoper Wien GmbH als
auch Burgtheater GmbH von den Licferanten ihrer Mobiltelefonieleis-
fungen Sponsoringmittel erhielten, wiirde die Umsetzung der Empfeh-
lung des RH in den gesetzlich vorgesehcnen Aufgabenbereich dieser
Biihnengesellschaften eingreifen.

SinngemdB gelte dasselbe fiir die Ausschretbung der Druekleistungen.
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Bundestheater-Holding GmbH

Im Ubrigen verwies die Bundestheater-Holding GmbH in ihrer Stel-

lungnahme auf ihre Ausfiihrungen in TZ 40.3.

41.4 Der RH wies darauf hin, dass die Bundestheater-Holding GmbH sich
im Rahmen der Gebarungstberpriiffung durch den RH zu ihrem Zicl
bekannt hatte, alle Mobiltelefonieleistungen im Bundestheater-Kon-

zem von einem Unternehmen zu beziehen (s.0. TZ 41.1).

Der RH verkannte nicht, dass die Bithnengesellschaften gemill BThOG
fir die Wahmehmung von Marketingaufgaben — z.B. den Abschluss
einer Sponsoringvercinbarung — zustindig waren, verwies jedoch ins-
besondere bei der Burgtheater GmbH bei den Festnetz- und Maobilte-
lefonieleistungen auf deren Hohe, den rund doppelt so hohen Anteil

gegeniiber den anderen Biihnengesellschaften sowie auf den Anstieg

von rd. 9,1 % (2009/2010 bis 2011/2012).

Der RH sah es als Aufgabe der Bundestheater-Holding GmbH, in Ver-
gleichsrechnungen und durch Ausschreibungen die Synergiemdéglich-
keiten des gemeinsamen Bezugs konzernweit gleicher Leistungen zu
ermitteln. Eine derarlige Vergleichsrechnung lag fiir die Telefonieleis-
fungen und die Druckleistungen im Bundestheater-Konzern nicht vor.
Der RH ging daher weiterhin von Synergiemoglichkeiten [iir den gesam-
ten Bundestheater-Konzern bei gemeinsamem Bezug aus. Der RH blieb
daher bei seincr Empfehlung, die Telefonieleistungen und die Druck-
leistungen fiir alle Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns auszu-

schreiben.

42.1 (1) Der RH errechnete den Durchschnitt der Bargeldbestinde, die sich
von 30. September 2009 bis 31. August 2012 in den Kassen der Gesell-

schaften des Bundestheater-Konzerns befanden:
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Tabelle 20:  Anzahl der Kassen und durchschnittliche Bargeldbestinde in den Kassen der

Gesellschaften des Bundestheater—Konzerns von 30. September 2009
bis 31. August 2012, jeweils zum Monatsletzten

¥asan Bargel:::csl:::':l"i‘:t :Ii::‘:assen’

Anzahl in EUR
Konzerngesellschaft 1 1 216
Konzerngesellschaft 2 8 109.010
Konzerngesellschaft 3 2 107.986
Konzerngesellschaft 4 8 34.954
Konzerngesellschaft 5 6 138.565

! Auswertungszeitraum: 30, September 2009 bis 31. August 2012
Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

Vier Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns hatten zwei oder mehr
Kassen; eine davon war die Hauptkassa, die {iber deutlich héhere Bar-
geldbesténde als die anderen Kassen zusammen verfiigte. Drei Gesell-
schaften des Bundestheater-Konzems hatten von 30. September 2009
bis 31. August 2012 jeweils zum Monatsletzten in den Kassen durch-
schnittliche Bargeldbestinde von iiber 100.000 EUR, eine hatte durch-
schnittlich rd. 35.000 EUR und eine 216 EUR.

(2) Die Bundestheater-Holding GmbH und die ART for ART Theater-
service GmbH bezahlten ausschliefilich Materialbeschaffungen in bar.
Die Wiener Staatsoper GmbH, die Burgtheater GmbH und die Volks-
oper Wien GmbH bezahlten auch Gagen, Honorare und Reisekosten von
Kiinstlern, die nicht Mitglied im Ensemble waren (Gastkiinstler}, in bar.

Tabelle 21:  Barauszahlungen insgesamt und an Gastkiinstler sowie Anteil der Barauszah-
lungen an Gastkiinstler (Gagen, Honorare und Reisekosten) an den Baraus-

zahlungen insgesamt bei der Wiener Staatsoper GmbH, der Burgtheater GmbH
und der Volksoper Wien GmbH, Summe 2009/2010 bis 2011/2012

Barauszahlungen Barauszahlungen an Anteil der
insgesamt Gastkiinstler Barauszahlungen an
Gastkiinstler an den
Barauszahlungen
insgesamt
in Mio, EUR in %
Wiener Staatsoper GmbH 1,21 1,07 88,4
Burgtheater GmbH 713 2,80 39,3
Volksoper Wien GmbH 0,57 0,07 12,3
Summe 8,91 3,94 44,2

Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH
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In den Geschiftsjahren 2009/2010 bis 2011/2012 betrugen die Baraus-
zahlungen an Gastkiinstler bzw. der Anteil der Barauszahlungen an Gast-
kiinstler an den Barauszahlungen insgesamt bei der Wiener Staatsoper
GmbH rd. 1,07 Mio. EUR oder rd. 88,4 %, bei der Burgtheater GrubH
rd. 2,80 Mio. EUR oder rd. 39,3 % und bei der Volksoper Wien GmbH
rd. 0,07 Mio. EUR oder rd. 12,3 %. Der Anteil der Barauszahlungen der
Burgtheater GmbH an der Summe der Barauszahlungen der drei Biih-
nengesellschaften lag bei rd. 80 %.

(3) Die Wiener Staatsoper GmbH, die Burgtheater GmbH und die Volks-
oper Wien GmbH iiberwiesen Gagen, Honorare und Reisekosten teilweise
auf die Bankkonten der Gastkiinstler, teilweise zahlten sie diese bar aus.

Tabelle 22:  Anteil der Barauszahlungen an Gastkiinstler an den Zahlungen an

Gastkiinstler insgesamt, Summe 2009/2010 bis 2011/2012

Zahlungen an Barauszahlungen an Anteil der Baraus-
Gastkiinstler insgesamt Gastkiinstler zahlungen an
Gastklinstier an
den Zahlungen an
Gastkiinstler insgesamt

in Mio. EUR in %
Wiener Staatsoper GmbH 23,06 1,07 4,6
Burgtheater GmbH 16,36 2,80 17.1
Volksoper Wien GmbH 6,97 0,07 1,0
Summe 46,39 3,94 8,5

Quellen: Bundestheater-Hofding GmbH; RH

Von 2009/2010 bis 2011/2012 zahlten die Wiener Staatsoper GmbH
rd. 4,6 %, die Burgtheater GmbH rd. 17,1 % und die Volksoper Wien
GmbH rd. 1,0 % der Gagen, Honorare und Reisekosten an Gastkiinst-
ler in bar aus. Der Anteil der Barauszahlungen der Burgtheater GmbH
an Gastkiinstler an den Barauszahlungen der drei Bithnengesellschaf-
ten an Gastklinstler lag bei rd. 71,1 %.

(4) Die Bundestheater-Holding GmbH und die ART for ART Theaterser-
vice GmbH iiberwiesen in den Geschiftsjahren 2009/2010 bis 2011/2012
alle Beziige und Bezugsvorschiisse auf die Bankkonten ihrer Beschaf-

tigten.

Die Volksoper Wien GmbH zahlte zwei Mal an einen Beschiftigten ins-
gesamt 1.000 EUR an Beziigen in bar aus. Die Wiener Staatsoper GmbH
zahlte drei Mal an drei Beschiftigte insgesamt 4.711 EUR in bar aus.
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Die Burgtheater GmbH zahlte in den Geschiftsjahren 2009/2010 bis
2011/2012 229-mal an Beschiftigte insgesamt 288.623 EUR an Bezii-

gen und Bezugsvorschiissen in bar aus.

Die héchste Anzahl an bar ausbezahiten Bezligen oder baren Bezugs-
vorschilssen von allen Beschiftigten der Burgtheater GmbH betraf
in den Geschiftsjahren 2009/2010 bis 2011/2012 den kiinstlerischen
Geschiéfisfiihrer. Die Burgtheater GmbH leistete 39-mal Barzahlungen
in der Hohe von 8,40 EUR bis 1.000 EUR (insgesamt 10.169,06 EUR),
die den kiinstlerischen Geschéftsfithrer betrafen, bei denen aber nicht
unmittelbar erkennbar war, ob es sich um eine dienstliche Veranlassung
handelte; deshalb verbuchte die Burgtheater GmbH diese Zahlungen als
Bezugsvorauszahlung des kiinstlerischen Geschaftsfithrers. Am Ende des
Geschiftsjahrs behielt die Burgtheater GmbH jene Zahlungen, die nicht
dienstlich veranlasst waren, von den jeweils fiir ein Geschéftsjahr im
Nachhinein abgerechneten Regiehonoraren des kiinstlerischen Geschifts-
fuhrers ein. Die Burgtheater GmbH gab dem RH bekannt, dass sie diese

Vorgangsweise kiinftig nicht mehr anwenden werde.

Der kiinstlerische Geschéftsfithrer der Burgtheater GmbH erhielt von
dieser neben seinen Beziigen auch Honorare als Regisseur. Im Juli 2010
erteilte er der kaufméinnischen Geschéfisfithrerin eine Vollmacht, fir
ihn ein Honorar von 40.000 EUR, auf das er als Regisseur eines mit dem
Salzburger Festspielfonds koproduzierten Stiickes Anspruch hatte, bei
der Hauptkasse der Burgtheater GmbH in bar zu beheben und ihm aus-
zuzahlen dies erledigte sie am 26. Juli 2010. Auf Anraten seiner Steuer-
beraterin entschied sich der kiinstlerische Geschiftsfihrer jedoch nach-
traglich gegen eine Barauszahlung des Honorars und zahlte den Betrag
am 27. August 2010 bei der Hauptkassa der Burgtheater GmbH wieder

in bar ein.

(5) Eine Kenngrofe der Verwaltungsaufwendungen fiir die Barauszah-
lungen bei den Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns war die
Anzahl der Buchungszeilen auf dem Buchhaltungskonto der jewei-
ligen Hauptkassa. So umfasste das Buchhaltungskonto der Hauptkassa
der Burgtheater GmbH von 1. September 2009 bis 31. August 2012
rd. 20.000 Buchungszeilen, das Buchhaltungskonto der Hauptkassa der
Wiener Staatsoper GmbH rd. 9.100 Buchungszeilen und jenes der Volks-

oper Wien GmbH rd. 7.600 Buchungszeilen.

(6) Bei der Bundestheater-Holding GmbH gab es keine schriftlichen
Richtlinien, wonach die Gesellschaften des Bundestheater—-Konzemns
Barauszahlungen moglichst vermeiden und den Kassastand moglichst

niedrig halten sollten.
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42.2 Der RH kritisierte die hohen Bargeldbestinde von jeweils {iber
100.000 EUR in den Kassen von drei Gesellschaften des Bundesthea-
ter-Konzerns, weil dadurch ein erhthtes Sicherheitsrisiko bestand.

Weiters kritisierte der RH, dass die Blihnengesellschaften von 2009/2010
bis 2011/2012 8,31 Mio. EUR an Gagen, Honoraren und Reisekosten
sowie Beziigen und Bezugsvorschiissen in bar auszahlten.

Der RH kritisierte insbesondere, dass die Burgtheater GmbH wvon
2009/2010 bis 20112012

rd. 7,13 Mio. EUR in bar auszahlte (das entsprach rd. 80 % der Baraus-
zahlungen der Biihnengeseilschaften des Bundestheater-Konzerns),

an ihre Beschiftigten rd. 290.000 EUR an Beziigen und Bezugsvor-
schiissen in har auszahlte,

Barauszahlungen leistete, die ihren Geschiftsflihrer hetrafen, bei
denen aher die dienstliche Veranlassung nicht unmittelbar erkenn-
bar war, sowie

rd. 2,80 Mio. EUR an Gagen, Honoraren und Reisekosten an Gastkiinst-
ler in bar ausbezahlte (das waren mit rd. 71,1 % der hochste Anteil
aller Barauszahlungen der Biihnengesellschaften des Bundestheater-
Konzerns an Gastkiinstler).

Durch die Barauszahlungen bei den Gesellschaften des Bundestheater-
Konzemns fielen hohe Verwaltungsaufwendungen an.

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, alle Gesellschaften
des Bundestheater-Konzerns schriftlich anzuweisen,

Barauszahlungen und Kassastinde auf ein unvermeidbares Minimum
zu reduzieren,

alle Gagen, Honorare und Reisekosten an Gastkiinstler grundsitzlich
nur auf deren Bankkonten zu iiberweisen,

Barauszahlungen von Beziigen und von Bezugsvorschiissen an
Beschiftigte grundsétzlich zu untersagen sowie

aufgrund der hohen Anzahl und der hohen Betridge die Barauszah-

lungen ciner vertieften Uberpriifung zu unterziehen und solche ein-
schlieBlich einer Belegpriifung regelmifig vorzusehen.
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42.3 Die Bundestheater-Holding GmbH gab in ihrer Stellungnahme bekannt,
dass sic der Empfehlung des RH am 4. Februar 2014 durch eine Wei-
sung an alle Tochtergesellschaften vollinhaltlich entsprochen habe. Als
Nachweis iibersendete die Bundestheater-Holding GmbH dem RH eine

Fotokopie dieser Weisung.

42.4 Der RH stellte fest, dass die von der Bundestheater-Holding GmbH
{ibersendete Weisung inhaltlich mit der Empfehlung des RH iiberein-
stimmte. Der RH ging davon aus, dass sich die Bundestheater-Holding
GmbH selber auch an die ihren Tochtergesellschaften erteilte Weisung

hielt.

Uberprilf'ung der Kos- 43.1 (1) Die Bundestheater-Holding GmbH hatte [aut Unternehmenskon-

tendeckung bei der
ART for ART Theater-
service GmbH

132

zu genehmigen.

zept u.a. das Ziel, eine kostendeckende Preisgestaltung fiir die Leis-
tungen der ART for ART Theaterservice GmbH sicherzustellen und die
Aufgabe, die Preisgestaltung der ART for ART Theaterservice GmbH

Laut dem BThOG war die ART for ART Theaterservice GmbH bis zum
31. August 2004 verpflichtet, ihre Leistungen an die anderen Gesell-
schaften des Bundestheater-Konzerns zu erbringen und diesen die Leis-

tungen kostendeckend zu verrechnen.

Die Bundestheater-Holding GmbH vereinbarte 2004 vertraglich mit der
Wiener Staatsoper GmbH, der Burgtheater GmbH und der Volksoper
Wien GmhH, dass die ART for ART Theaterservice GmbH Entgelte fiir
Leistungen an die Bithnengesellschaften nach dem Grundsatz der Kosten-
deckung festzulegen hatte. Die Biihnengesellschaften waren andererseits
verpflichtet, Leistungen von der ART for ART Theaterservice GmbH zu

beziehen.

(2) Die ART for ART Theaterservice GmbH verrechnete den Biihnenge-
sellschaften seit 2004 Stundensitze fur die Leistungen der Kostiim- und
Dekorationswerkstitten, die sie mit diesen und der Bundestheater-Hol-
ding GmbH verhandelte. Jihrlich im Nachhinein erstellte die ART for
ART Theaterservice GmbH einen Betriebsabrechnungsbogen, in dem sie
die tatséichlichen durchschnittlichen Kosten je Arbeitsstunde {Vollkosten)
in den Kostiim- und Dekorationswerkstitten ermittelte. Sie stellte die
verrechneten Stundensitze den tatsichlichen durchschnittlichen Kosten
je Arbeitsstunde in den Kostiim- und Dekorationswerkstitien gegeniiber:
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Tabelle 23:

Durchschnittliche Kosten je Arbeitsstunde der ART for ART Theaterservice

GmbH und die an die Biihnengesellschaften verrechneten Stundensitze

und daraus resultierende Abweichungen in den Kostiim- und Dekorations-

Kostimwerkstitten
durchschnittliche Kosten je Arbeitsstunde
verrechneter Stundensatz

Abweichungen je Arbeitsstunde
vaerrechnete Arbeitsstunden
Abweichungen Kostliimwerkstitten
Dekorationswerkstitten
durchschnittliche Kosten je Arbeitsstunde
verrechneter Stundensatz

Abweichungen je Arbeitsstunde

verrechnete Arbeitsstunden

Abweichungen Dekorationswerkstdtten

werkstatten
2009/2010 2010/2011  2011/2012 Summe
2009/2010 bis
2011/2012
in EUR
42,30 43,93 44,99
37,94 37,94 37,94
- 4,36 -5,99 - 7,05
Anzahl
03.987 112.685 109.880 316.552
in Mio. EUR
- 0,41 - 0,67 -0,77 -1,85
in EUR
55,59 55,34 58,22
47,23 47,23 47,23
- 8,36 -811 - 10,99
Anzahl
144.966 145.053 141.125 431.144
in Mio. EUR
-1,21 -1,18 - 1,55 - 3,94
~ 1,62 - 185 - 2,32 - 5,79

Abweichungen insgesamt

rundungsbedingte Abweichungen maglich

Quellen: ART for ART Theaterservice GmbH; RH

Bund 2014/10

Die ART for ART Theaterservice GmbH stellte fest, dass sie fiir die Leis-
tungen der Kostiim- und Dekorationswerkstitten von 2009/2010 bis
2011/2012 den Bithnengesellschaften um rd. 5,79 Mio. EUR weniger
verrechnete als den tatséchlichen Kosten entsprach.

(3) Die Interne Revision der Bundestheater-Holding GmbH hatte 2006
kritisiert, dass die von der ART for ART Theaterservice GmbH an die
Bithnengesellschaften verrechneten Stundensédtze dem Grundsatz der
Kostendeckung widersprachen. Die Interne Revision hatte der Bundes-
theater-Holding GmbH und der ART for ART Theaterservice GmbH
empfohlen, kostendeckende Preise zu verrechnen. Die Bundestheater-
Holding GmbH setzte die Empfehlung der Intemen Revision nicht um.

(4) Die mit der Effizienzanalyse beauftragte Wirtschaftspriifungsgeseli-
schaft kritisierte 2010, dass die ART for ART Theaterservice GmbH von
2003/2004 bis 2007/2008 fiir die Leistungen der Kostiim- und Deko-
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rationswerkstiitten an die Biihnengeselischaften um rd. 7,51 Mio. EUR
weniger verrechnete als den tatsichlichen Kosten entsprach. Die Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft empfahl der Bundestheater-Holding GmbH,
bei der ART for ART Theaterservice GmbH das Prinzip der Kostendeckung
umzusetzen. Die Bundestheater-Holding GmbH lehnte dies ab, weil eine
Verianderung der von der ART for ART Theaterservice GmbH verrech-
neten Preise zu einer unerwiinschten grundsitzlichen Vertetlungsdis-

kussion fihren wiirde.

Die Bundestheater-Holding GmbH beauftragte

im Geschéfts-

jahr 2011/2012 einen Berater, ein Projekt zur weiteren Optimierung der
Aufbau- und Ablauforganisation der Dekorationswerkstitten durchzu-
fiihren. In sieben Teilprojekten identifizierte der Berater Einsparungs-
potenziale von bis zu 735.000 EUR. Die schrittweise Umsetzung dieser

MaBnahmen war ab dem Geschiiftsjahr 2012/2013 geplant.

43.2 Der RH hob die Identifizierung von Einsparungspotenzialen in den
Dekorationswerkstitten durch den von der Bundestheater-Holding
GmbH beauftragten Berater positiv hervor. Der RH kritisierte jedoch,
dass die Bundestheater-Holding GmbH die kostendeckende Preisge-
staltung der ART for ART Theaterservice GmbH nicht sicherstellte,
Dadurch konnte die ART for ART Theaterservice GmbH Ffir die Leis-
tungen der Kostiim- und Dekorationswerkstitten an die Biihnenge-
sellschaften von 2009/2010 bis 2011/2012 um rd. 5,79 Mio. EUR weni-

ger verrechnen, als den tatsdchlichen Kosten entsprach.

Der RH empfahl der Bundestheater-Holding GmbH, die identifizierten
Einsparungspotenziale bei der Preisgestaltung fiir die Leistungen der
Kostiim- und Dekorationswerkstitten der ART for ART Theaterservice

GmbH an die Biihnengesellschaften zu nutzen.

Evaluierung des Bundestheater-Konzerns

Auftrdge des
Kulturressorts

134

in organisatorischer und struktureller Hinsicht* vor.

44.1 Das Regierungsprogramm vom 28. Oktober 2008 fiir die XXIV. Gesetz-
gebungsperiode sah ,eine Evaluierung der Bundestheaterorganisation

Die Evaluierung des Bundestheater-Konzerns umfasste einerseits eine
rechtliche Evaluierung von Bereichen des Bundestheater-Konzerns sowie
andererseits eine Effizienzanalyse der Bundestheater-Holding GmbH,
der Wiener Staatsoper GmbH, der Volksoper Wien GmbH, der Burgthe-

ater GmbH und der ART for ART Theaterservice GmbH.
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Am [2. Mirz 2009 erteilte das Kulturressort einer Rechtsanwalts-
kanzlei (Rechtsanwaltskanzlei 1) den Auftrag zur rechtlichen Eva-
luierung von Bereichen des Bundestheater-Konzerns sowie danach
miindlich einen weiteren Auftrag zur Erstellung von Vorschlagen fiir
die Anderung des BThOG.

Das Kulturressort beauftragte miindlich einen Wirtschaftspriifer und
Steuerberater mit Vorarbeiten zur Evaluierung und am 17. Mérz 2009
schriftlich mit der Unterstiitzung bei der Durchfithrung der Evaluie-
rung.

Am 18. Mai 2009 beauftragte das Kulturressort eine Wirtschafts-
priffungsgesellschaft, eine Effizienzanalyse der Bundestheater-Hol-
ding GmbH und der ART for ART Theaterservice GmbH durchzufiih-
ren.

Am 1. Marz 2010 gab das Kulturressort dem Wirtschaftspriifer und
Steuerberater den Auftrag zur Vorbereitung, Begleitung und Koor-
dinierung der Effizienzanalyse der Wiener Staatsoper GmbH, der
Volksoper Wien GmbH und der Burgtheater GmbH (Biithnengeseli-
schaften).

Am 29. Mirz 2010 beauftragte das Kulturressort diesetbe Wirtschafts-
priifungsgesellschaft, eine Effizienzanalyse der Bihnengesellschaf-
ten durchzufiihren.

Am 28. Februar 2011 beauftragte das Kulturressort dieselbe Wirt-
schaftspriiffungsgesellschaft, eine weiterfilhrende Analyse der Ergeb-
nisse der Effizienzanalyse der Biihnengesellschaften durchzufihren.

Am 30. Mai 2011 beauftragte das Kulturressort dieselbe Wirtschafts-
prifungsgesellschaft mit der Erstellung von Kurzberichten {iber die
Effizienzanalyse des Bundestheater-Konzems.

Am 15. Juni 2011 gab das Kulturressort dem Wirtschaftspriifer und
Steuerberater den Auftrag zur Uberpriifung der von der Wirtschafts-
prifungsgesellschaft und der Rechtsanwaltskanzlei 1 erstellten Kurz-
berichte {iber die Evaluierung sowie zur Uberpriifung der aus der
Effizienzanalyse der Bithnengesellschaften abgeleiteten finanziellen
Optimierungspotenziale.

Das Kulturressort erteilte einer weiteren Rechtsanwaltskanzlei (Rechts-

anwaltskanzlei 2) miindlich den Auftrag, die Frage zu priifen, ob und
in welchem Umfang Berichte bzw. Teile der von der Wirtschaftsprii-
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fungsgesellschaft erstellten Evaluierungsberichte Dritten zugéanglich

gemacht werden miissen bzw. diirfen.

Fiir die von den vier Auftragnehmern erbrachten Leistungen ergaben

sich folgende Kosten (inkl. USt}:

- Rechtsanwaltskanzlei 1

~  Wirtschaftspriifer und Steuerberater
- Wirtschaftspriiffungsgesellschaft

-  Recbtsanwaltskanzlei 2

97.200 EUR
174.850 EUR
247.800 EUR

Insgesamt beliefen sich somit die Kosten der Evaluierung auf 521.650 EUR

(inkl. USt).

54.2 Der RH stellte kritisch fest, dass das Kulturressort fiir die rechtliche
Evaluierung von Bereichen des Bundestheater-Konzerns sowie eine
Effizienzanalyse aller Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns
rd. 522.000 EUR aufwendete, von denen rd. 175.000 EUR (rund ein
Drittel) insbesondere auf Begleitung, Koordinierung sowie die Beur-
teilung der Ergebnisse der Effizienzanalyse der Biihnengesellschaften
durch den Wirtschaftspriifer und Steuerberater entfielen (siche TZ 46).

Durchfiihrung der Rechtsanwaltskanzlei 1

Auftrige

136

45.1 Die Rechtsanwaltskanzlei 1 legte ihren Bericht {iber die rechtliche Eva-
luierung am 22. Mérz 2010 vor. Dieser umfasste neun Empfehlungen,
welche jedoch nicht mit finanziellen Konsequenzen verbunden waren.

Die Rechtsanwaltskanzlei 1 wies bspw. darauf hin, dass strittig sein
konnte, ob die Mitglieder des Aufsichtsrats abberufen werden konnen,
wenn ein ,wichtiger* Grund vorliegt, der weder eine .Vernachlissigung*
der Pflichten noch ein .schweres kérperliches oder geistiges Gebrechen*
im Sinn des § 13 Abs. 8 BThOG ist und regte an, dass der Gesetzgeber
eine Klarstellung vornehmen kénnte. Diese Empfehlung wurde durch

die Novelle 2012 zum BThOG umgesetzt.

Weiters nahm die Rechtsanwaltskanzlei 1 Bezug

auf den

§ 13 Abs. 12 BThOG, in welchem ausgefiihrt wird, dass Beschliisse des
Aufsichtsrats aller Gesellschaften, zu deren Umsetzung zusatzliche Bud-
getmittel zur jahrlichen Basisabgeltung aufzuwenden sind, der Zustim-
mung der vom Bundesminister fir Unterricht, Kunst und Kultur bestell-
ten und der vom Bundesminister fiir Finanzen entsandten Mitglieder
bediirfen. Die Rechtsanwaltskanzlei 1 filhrte dazu aus, dass diese Bestim-
mung im Widerspruch zu den Wertungen des allgemeinen Gesellschafts-
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rechts stehe, in dem Vetorechte einzelner Mitglieder des Aufsichtsrats als
unzuldssig erachtet werden, weil sie verhindemn, dass der Aufsichtsrat
als Kollegialorgan titig wird. Diese Empfehlung wurde nicht umgesetzt.

Hinsichtlich des Publikumsforums fiihrte die Rechtsanwaltskanzlei 1
aus, dass die Einrichtung des Publikumsforums in der Praxis vom Publi-
kum der Gsterreichischen Bundestheater nicht angenommen wurde. Aus
rechtlicher Sicht sei festzuhalten, dass eine gesetzliche Anpassung erfol-
gen sollte. Diese Empfehlung wurde mit der Novelle 2012 zum BThOG

umgesetzt.

45.2 Der RH stellte fest, dass von den insgesamt neun von der Rechtsan-
waltskanzlei 1 abgegebenen Empfehlungen sechs umgesetzt wurden,
wobei es sich bei vier der umgesetzten Empfehlungen um Anderungen
im Rahmen der Novelle 2012 zum BThOG handelte. Drei Empfehlungen
wurden nicht umgesetzt, wobei es sich u.a. um die Priifung einer Ande-
rung des im § 13 Abs. 12 BThOG enthaltenen Vetorechts der vom Bun-
desminister fiir Unterricht, Kunst und Kultur hestellten und der vom
Bundesminister fiir Finanzen entsandten Mitglieder des Aufsichtsrats
sowie die Entscheidung der Bundestheater-Holding GmbH {iber die
operative Zuteilung der Finanzmittel an die einzelnen Gesellschaften

des Bundestheater-Konzemns handelte.

Wirtschaftspriifer und Steuerberater

46.1 Gemif den zwischen dem Kulturressort und dem Wirtschaftspriifer und
Steuerberater abgeschlossenen Werkvertriagen (siehe TZ 44) waren als
Leistungen u.a. die Unterstiitzung bei der Beurteilung der Evaluierungs-
ergebnisse, Anregungen zur Neudefinition der Organisationsstruktur
des Bundestheater-Konzerns und der dazu gehérenden Gesellschaften
auf Grundlage der Evaluierungsergebnisse, Anregungen zu Restruktu-
rierungsmafnahmen auf Grundlage der durchgefiihrten betriebswirt-
schaftlichen Effizienzanalyse bei der Wiener Staatsoper GmbH, der
Volksoper Wien GmbH und der Burgtheater GmbH sowie die Uber-
prifung der aus der Effizienzanalyse der Biilhnengesellschaften abge-

leiteten finanziellen Optimierungspotenziale vereinbart.

Der RH ersuchte das Kulturressort um Vorlage von Unterlagen iiber die

diesbeziiglich durchgefiihrten Tétigkeiten.

Das Kulturressort teilte dazu mit, dass der Wirtschaftspriifer und Steu-
erberater beauftragt gewesen sei, das Kulturressort beim Projekt Evalu-
ierung der Bundestheater zu unterstiitzen und ein externes Monitoring
vorzunehmen. Er habe den Evaluierungsprozess in allen Phasen beglei-
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tet und koordiniert. Die Leistung sei [aufend und grundsitzlich miindlich
erbracht worden, eine schriftliche Schlussheurteilung seiner Leistung sei
im Rahmen der Honoramote vom 30. Juni 2011 erfolgt.

Der vom Kulturressort dem RH iibermittelten Honoramote des Wirt-
schaftspriifers und Steuerberaters vom 30, Juni 2011 war ein zweisei-
tiges Schreiben beigelegt, in dem dieser darlegte, dass er in Ausfiih-

rung seines Auftrags

- die von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft und der Rechtsanwalts-
kanzlei 1 erstellten Executive Summaries iiber die Evaluierung des
Bundestheater-Konzerns auf deren inhaltliche Ubereinstimmung mit

den Gesamtberichten iiberpriift habe und

- die rechtliche Analyse des BThOG, deren Umsetzung und die davon

abgeleitete Corporate Governance,

- die betriebswirtschaftliche und vermégensrechtliche Analyse der ART

for ART Theaterservice GmbH,

- die Neudefinition des Bundestheater-Konzerns und der Bundesthe-

ater-Holding GmbH sowie

- die wirtschaftliche Effizienzanalyse der Burgtheater GmbH, der Wie-
ner Staatsoper GmbH und der Volksoper Wien GmbH beurteilt habe.

Der Wirtschaftspriifer und Steuerberater gab in dem Schreiben weiters
bekannt, dass cr im Hinblick auf die aus der Effizienzanalyse der Biih-
nengesellschaften abgeleiteten Optimierungspotenziale die Plausibilitét
der von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft dargestellten Werte iiber-
priift habe, wobei sich keine Differenz zu den von ihm festgestellten

Werten ergeben habe.

Konkrete schriftliche Ergebnisse der Tatigkeit des Wirtschafispriifers und

Steuerberaters lagen nicht vor.

Der vom Wirtschaftspriifer und Steuerberater in Rechnung gestellte
Betrag von 174.850 EUR (inkl. USt) machte rund ein Drittel der fiir die
Evaluierung des Bundestheater-Konzems in Rechnung gestellten Betréige

von 521.650 EUR (inkl. USt) aus.

46.2 Der RH kritisierte, dass das Kulturressort einen Wirtscbaftspriifer und

Steuerberater beauftragte,
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- das Kulturressort beim Projekt Evaluierung der Bithnengesellschaf-

ten zu unterstiitzen,

- den Evaluierungsprozess zu begleiten und zu koordinieren und
- die Ergebnisse der Wirtschaftspriiffungsgesellschaft zu heurteilen.

Der RH verwies neuerlich darauf, dass rund ein Drittel der fiir die Eva-
luierung des Bundestheater-Konzems in Rechnung gestellten Betriige
von 521.650 EUR auf diese Aufgaben entfielen, obwohl diese Aufga-
ben nach Ansicht des RH von der Bundestheater-Holding GmhbH {iber-

nommen hitten werden kdnnen,

Der RH kritisierte dariiber hinaus, dass der Wirtschaftspriifer und Steu-
erberater dic Leistung an das Kulturressort grundséitzlich nur miindlich

erbrachte; daher war diese nicht nachvollziehbar.

Der RH empfahl dem BKA sicherzustellen, dass in Vertrégen iiber Bera-
tungen jeweils die Vorlage von aussagefdhigen schriftlichen Berichten

iiber die durchgefiihrten Tatigkeiten vereinbart wird.

46.3 Laut Stellungnahme des BKA werde der Hinweis des RH, wonach in
Vertrigen iiber Beratungen sichergestellt werden soll, dass die Vorlage
von schriftlichen Berichten iiber die durchgefiihrte Titigkeit vereinbart
wird, bei kiinftig abzuschlieBenden Vercinbarungen beriicksichtigt.

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

47.1 Die Wirtschaftspriiffungsgesellschaft legte ihre Berichte iiber die Effi-
zienzanalyse der Bundestheater-Holding GmbH und der ART for
ART Theaterservice GmbH im Janner 2010, iiber die Wiener Staats-
oper GmbH, die Volksoper Wien GmbH und die Burgtheater GmbH im

Mai 2011 vor.

In den Berichten der Wirtschaftspriifungsgesellschaft iiber die Effizi-
enzanalyse waren fur alle Rinf Gesellschaften insgesamt 120 Empfeh-
lungen enthalten, wovon 34 auf die Bundestheater-Holding GmbH, 26
auf die Burgtheater GmbH, 25 auf die Wiener Staatsoper GmbH, 19 auf
die Volksoper Wien GmbH und 16 auf die ART for ART Theaterser-

vice GmbH entfielen.

In den Berichten der Wirtschaftsprifungsgesetlschaft waren hinsichtlich
der Steigerung von Ertridgen und der Reduzierung von Aufwendungen
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keine Betriige und beziiglich der Umsetzung der Mal3nahmen kein zeit-

licher Rahmen angefiihrt.

In dem vom Kulturressort mit der Wirtschaftspriifungsgesellschaft am
18. Mai 2009 abgeschlossenen Werkvertrag beziiglich der Effizienzana-
lyse der Bundestheater-Holding GmbH und der ART for ART Theater-
service GmbH wurde darauf hingewiesen, dass das im April 2009 {iber-
mittelte Anbot des Auftragnehmers einen integrierenden Bestandteil des
Vertrags bilde. In diesem Anbot der Wirtschaftspriifungsgesellschaft war
angefiihrt, dass das Ergebnis inkl. identifizierter, quantifizierter und pri-
orisierter Optimierungspotenziale und abgeleiteter Handlungsempfeh-

lungen dargestellt werde.

Im Werkvertrag des Kulturressorts mit der Wirtschaftspriifungsgesell-
schaft vom 29. Mirz 2010 beziiglich der Effizienzanalyse der Wiener
Staatsoper GmbH, der Volksoper Wien GmbH und der Burgtheater GmbH
war u.a. angefiihrt, dass die in sich geschlossene Arbeit die Darstellung
der moglichen finanziellen Optimierungspotenziale durch Effizienzstei-

gerung einzeln und in Summe umfassen werde.

In der Sitzung des Aufsichtsrats der Bundestheater-Holding GmbH vom
April 2011 stellte auch der Vorsitzende fest, dass auffallend sei, dass die
zu diesem Zeitpunkt vorgelegenen drei vorldufigen Berichte iiber die
Effizienzanalyse der Burgtheater GmbH, der Wiener Staatsoper GmbH
und der Volksoper Wien GmhH keinerlei Aussagen iiber die Héhe der
Optimierungspotenziale bei einer Umsetzung der vorgeschlagenen Mal-

nahmen enthielten.

Das Kulturressort gab dazu dem RH im Dezember 2012 hekannt, dass
im Zuge des Evaluierungsprojekts entschieden worden sei, von einer
Quantifizierung der Optimierungspotenziale in den Evaluierungsberich-
ten Abstand zu nehmen und diese durch einen Bewertungs- und Kon-
trollmechanismus zu ersetzen. Die Berichte sollten eine Analyse der
Evaluierungsergebnisse und auch langfristig umsetzbare Verbesserungs-
empfehlungen darlegen. Mit der Bewertung der einzelnen Optimierungs-
potenziale sollte die Bundestheater-Holding GmbH beaufiragt werden,
weil diese letztendlich fiir die konzemweite Umsetzung eines auf Basis
der Evaluierungsergebnisse zu erstellenden Mafinahmenkatalogs ver-

antwortlich sei (siehe TZ 49).

47.2 Der RH kritisierte, dass das Kulturressort einer Wirtschaftspriifungsge-
sellschaft den Auftrag erteilte, eine Effizienzanalyse von Gesellschaften
des Bundestheater-Konzerns durchzufiihren und die einzelnen Opti-
mierungspotenziale zu bewerten, in weiterer Folge aber die Bewertung
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47.3

47.4

Bundestheater-Holding GmbH

der einzelnen Optimierungspotenziale nicht durch diese durchfiihren
lieB, sondern damit die Bundestheater-Holding GmbH beauftragte.

Der RH empfahl dem BKA sicherzustellen, dass Optimierungspotenzi-
ale, die als Ergebnisse von Evaluierungen bzw. Effizienzanalysen von
einem Beratungsunternehmen festgestellt wurden, kiinftig nicht durch
das evaluierte bzw. analysierte Unternehmen, sondem jeweils von dem
betreffenden Beratungsunternehmen im Rahmen dessen Berichte bewer-
tet werden.

Laut Stellungnahme des BKA habe sich im gegenstindlichen Fall der
Bewertung von Optimierungspotenzialen aufgrund der Ergebnisse der
Evaluierung des Bundestheaterkonzerns das Ressort als Aufiragge-
ber der Evaluierung fiir eine Methode zur Bewertung von Potenzialen
zur Umsetzung durch die Bundestheater entschicden, die mit der Kon-
zernmutter Holding jene Stelle in besondere Verantwortung genommen
habe, die fiir die Umsetzung der zu treffenden MaBnahmen im Kon-
zern unmittelbar zustindig sei.

Wie auch bereits in den Besprechungen gegeniiber dem RH dargestellt,
sei die Plausibilitdt des von der Bundestheater-Holding GmbH vor-
gelegten Maflnahmenkatalogs zwischen dem Ressort als Auftraggeber
und dem Beratungsunternehmen eingehend besprochen und der Kata-
log schlieBlich vom Aufsichtsrat genehmigt worden.

Der RH wies darauf hin, dass, wie unter TZ 54 dargestellt, die Wirtschafts-
prifungsgesellschaft das Optimierungspotenzial um rd. 4,07 Mio. EUR
bzw. rd. 40,4 % héher bewertete als die Bundestheater-Holding GmbH.
Da dieses von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft bewertete Optimie-
rungspotenzial jedoch keine auf die einzelnen Mallnahmen bezogenen
Betrige auswies, war nicht feststellbar, bei welchen konkreten MaB-
nahmen, in welchem jeweiligen AusmaB und aus welchen Griinden
die Wirtschaftspriiffungsgesellschaft das Optimierungspotenzial hsher
bewertete.

Der RH erachtete es daher als unzweckmaBig, dass das Kulturressort mit
der Bewertung der einzelnen Optimierungspotenziale nicht die Wirt-
schaftspriiffungsgesellschaft, sondern die Bundestheater-Holding GmbH
beauftragte.

Der RH wiederholte seine Empfehlung, sicherzustellen, dass Optimie-
rungspotenziale, die als Ergebnisse von Evaluierungen bzw. Effizienz-
analysen von einem Beratungsunternehmcn festgestellt wurden, kiinf-
tig nicht durch das evaluierte bzw. analysierte Unternehmen, sondemn
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jeweils von dem betreffenden Beratungsunternehmen im Rahmen des-
sen Berichte bewertet werden.

Rechtsanwaltskanzlei 2

48 Die Rechtsanwaltskanzlei 2 gab dem Kulturressort mit Schreiben vom

24. Mirz 2011 bekannt, dass nach ihrer Auffassung eine Offenlegung
der Berichte der Wirtschaftspriifungsgesellschaft und der Rechtsanwalts-
kanzlei 1 wegen der Wahrung der Geschiftsgeheimnisse der Bundes-
theater-Gesellschaften ausscheide; empfehlenswert sei es, dass die mit
den Evaluierungsberichten befasste Wirtschaftspriifungsgesellschaft eine
aussagefahige Executive Summary verfasse, welche dann als solche
— ohne Verletzung von Geschéftsgeheimnissen — interessierten Krei-
sen zuginglich gemacht werden kénne.

Mit Schreiben vom 21. Oktober 2011 gab die Rechtanwaltskanziei 2
dem Kulturressort bekannt, dass aus ihrer Sicht aus Griinden der Wah-
rung der Geschaftsgeheimnisse der ,Bundestheater-Gesellschaften* eine
Offenlegung des MaBlnahmenkatalogs auszuschlieflen sei. Anstelle des-
sen komme allenfalls eine abstrakt gehaltene Information an die inte-
ressierten Kreise in Frage, in der auf die wesentlichen allgemeinen Ma-
nahmen hingewiesen werde.

Auftrag zur Erstellung eines MaBnahmenkatalogs

49 Nachdem das Kulturressort bereits im Schreiben vom 15. Novem-

ber 2010 den Geschiiftsfiihrer der Bundestheater-Holding GmbH ersucht
hatte, am Ende des konzerninternen Abstimmungsprozesses auf Grund-
lage der umfassenden Evaluierungsergebnisse der Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaft einen MaBnahmenkatalog vorzulegen, erhielt der
Geschiftsfithrer der Bundestheater-Holding GmbH am 11. April 2011
den Auftrag, auf der Grundlage der Berichte Gber die Effizienzanalyse
der Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns einen Mallnahmen-
katalog zu erarbeiten, der die in den Berichten enthaltenen Feststel-
lungen und Empfehlungen beriicksichtigt und bewertet, und diesen
MaBnahmenkatalog bis Ende Juni 2011 dem Kulturressort vorzulegen.

Die Bundestheater-Holding GmbH erstellte in Koordination mit den
Tochtergesellschaften einen MaBnahmenkatalog fiir die Geschéfis-
jahre 2010/2011 bis 2014/2015 und ibermittelte diesen im Juni 2011
dem Kulturressort.
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50.1

50,2

Bundestheater-Holding GmbH

Im September 2011 genehmigten die Aufsichtsrite der Bundestheater-
Holding GmbH, der Burgtheater GmbH, der Wiener Staatsoper GmbH,
der Volksoper Wien GmbH und der ART for ART Theaterservice GmbH
die Umsetzung des Malnahmenkatalogs. Ergidnzend wurde in den Proto-
kollen der Aufsichtsratssitzungen bei allen fiinf Gesellschaften angefiihrt,
dass der jeweilige Aufsichtsrat die Auffassung vertrat, dass durch diese
Genehmigung weitere sich ergebende Optimierungspotenziale unherithrt
blieben und zu realisieren seien. Der Aufsichisrat der Bundestheater-
Holding GmbH beschloss, die Umsetzung des Malnahmenkatalogs lau-
fend zu iiberwachen.

Struktur der MaBinahmen

Grundlage fiir die Ausarbeitung des Malinahmenkatalogs durch die
Bundestheater-Holding GmbH waren die in der Effizienzanalyse der
Wirtschaftspriifungsgesellschaft fir die fiinf Gesellschaften des Bun-
destheater-Kaonzerns ausgewiesenen 120 Empfehlungen. Die Bundes-
theater-Holding GmbH wies in ihrem Mafnahmenkatalog lediglich
bei 20 dieser Empfehlungen Betrdge zur Steigerung von Ertragen bzw.
Reduzierung von Aufwendungen, bei 100 Empfehlungen hingegen
keine Betrige aus.

Die Bundestheater-Holding GmbH erginzte von sich aus die in den
Berichten der Wirtschaftspriifungsgesellschaft ausgewiesenen insgesamt
120 Empfehlungen aus der Effizienzanalyse um weitere 13 sogenannte
ergebnisverbessemde MaBnahmen.

Die Bundestheater-Holding GmbH begriindete dies damit, dass sic es
aufgrund der angespannten finanziellen Situation des Bundestheater—
Konzerns als unbedingt notwendig ansah, bei allen Tochtergesellschaf-
ten zusitzlich zu den von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft gege-
benen Empfehlungen noch weitere MaBnahmen fiir Einsparungen bzw.
Mehreinnahmen vorzusehen.

Die weiteren 13 mit Betrdgen versehenen Mafinahmen betrafen die Burg-
theater GmbH, die Wiener Staatsoper GmbH, die Volksoper Wien GmbH
und die ART for ART Theaterservice GmbH, nicht jedoch die Bundes-
theater-Holding GmbH.

Der RH hielt fest, dass sich die insgesamt 133 im Katalog enthaltenen
MaBnahmen somit wie folgt zusammensetzten:
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Tabelle 24:  Anzahl und Struktur der MaBnahmen im Katalog?

Grundlagen MaRnahmen davon Manahmen
mit Betragen

Anzahl

MaRnahmen aufgrund der Effizienzanalyse der 120 20
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

zusdtzliche ergebnisverbessernde MaRnahmen der 1 13
Bundestheater-Holding GmbH

Summe 133 33

! Dieinsgesamtneun von der Rechtsanwaltskanzlei 1 abgegebenen Empfehlungen (siehe TZ 45) sind nichtim Mafinahmenkatalog
enthalten.

Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

50.3 Die Bundestheater-Holding GmbH ergiinzte in ihrer Stellungnahme
mit Bezugnahme auf die in der Tabelle 24 angefiihrte FuBnote 1, dass
sowohl im MaBnahmenkatalog der Bundestheater-Holding GmbH
vom September 2011 als auch in den beiden , Zwischenberichten zum
MaBnahmenkatalog vom September 2012 und Oktober 2013" die von
der Rechtsanwaltskanzlei abgegebenen Empfehlungen unter dem Titel
~Mafinahmen auf Basis der rechtlichen Evaluierung des Bundesthea-
terkonzerns (BThOG)" enthalten seien.

50.4 Der RH nahm von der ergiinzenden Mitteilung der Bundestheater-Hol-
ding GmbH Kenntnis, dass auch die neun von der Rechtsanwaltskanzlei
abgegebenen Empfehlungen, die nicht mit finanziellen Konsequenzen
verbunden waren (sieche TZ 45), Bestandteil des Maflnahmenkatalogs
sind.

Inhalte der im Katalog vorgesehenen MaBnahmen

51.1 (1) Der Katalog sah bei den 33 mit Betrigen bewerteten MaBnahmen
bspw. Erhéhungen der Kartenpreise bei den Biihnengesellschaften vor.

Bei diesen Erhohungen der Kartenpreise mit einem Gesamtbetrag von
rd. 4,57 Mio. EUR handelte es sich nicht um neue Mafinahmen aufgrund
der Effizienzanalyse, sondern um eine Fortfithrung der bereits bis dahin
von den Biihnengesellschaften des Bundestheater-Konzems in mehr-
jahrigen Zeitabstinden vorgenommenen Erhéhungen der Kartenpreise.
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Auch eine Reihe weiterer mit Betrigen versehenen Mafinahmen wie
bspw.

- die Suche nach Koproduktionspartnern,
- die Forcierung von Gastspielen,

- die kontinuierliche Uberwachung der Personalkostenentwicklung bei
den Bithnengesellschaften,

- die Erhhung der Garderobengebiihr,

- die einheitliche Einkaufsstrategie,

- die Steigerung der Erlose aus Rundfunk- und Fernsehiibertragungen,
- die Erh6hung der Einnahimen aus Sponsoring

stellten keine Neuerungen gegeniiber der bereits vor der Erstellung des
Mafnahmenkatalogs gehandhabten lblichen Vorgangsweise der Gesell-
schaften des Bundestheater-Konzerns dar.

Bei den mit Betrigen versehenen MafBnahmen aufgrund der Effizienz-
analyse war lediglich bei der ART for ART Theaterservice GmbH im
Bereich der Hausarbeiter und Reinigungskrifte — mit einem bewerteten
Optimierungspotenzial von 5.000 EUR — nachvollziehbar, dass es sich
um eine Neuerung handelte,

{2} Bei den 100 nicht mit Betrigen versehenen Mafinahmen im Kata-
log handelte es sich ebenfalls in einer Reihe von Fillen um keine Neu-
erungen.

So stellten bspw.

- bei der Bundestheater-Holding GmbH die Erfiillung der gesetzlichen
Anforderungen des Bundestheaterpensionsgeseizes,

- bei der Burgtheater GmbH die Durchfiihrung von Bauproben mit aus-
reichend zeitlichem Vorlauf, die Beibehaltung des Repertoirebetriebs
und die Abhaltung von Blihnenproben im Umfang von drei bis vier
Wochen,

- bei der Wiener Staatsoper GmbH die Forcierung von Koproduktionen
und
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- bei der Volksoper Wien GmbH die Forcierung von Marketingaktivi-
titen, die Durchfithrung von Publikumsbefragungen sowie der Aus-
tausch von Ensemblemitgliedern mit der Wiener Staatsoper GmbH

keine Neuerungen dar.

Bei den nicht mit Betrigen versehenen MaBnahmen handelte es sich
jedoch auch — vor allem bei der Bundestheater-Holding GmbH — in
einer Reihe von Fallen um neue Malnahmen, welcbe hauptsichlich das
Controlling, die Budgetierung und Planung, das Rechnungswesen, die

Interne Revision und organisatorische Angelegenheiten betrafen.

Laut Bundestheater—Holding GmbH wire es fiir die Erstellung des Kata-
logs irrelevant gewesen, ob bestimmte Malnahmen seitens der Bundes-
theater-Holding GmbH oder der Tochtergesellschaften wie z.B. Karten-
preiserhdhungen auch zuvor bereits gesetzt oder Erldssteigerungen aus
Rundfunk- bzw. Fernsehiibertragungen angedacht, .paralle! zur Entste-
hung der Berichte bereits eingeleitet/umgesetzt oder originir durch die
Evaluierung initiiert oder verstarkt* worden seien. Es sei um die Dar-
stellung eines Gesamtpotenzials auf der Ertrags- und der Aufwands-

seite gegangen.

Laut Bundestheater-Holding GmbH habe die detaillierte Auseinanderset-
zung mit der externen Sicht der Wirtschaftspriifungsgesellschaft wert-
volle Anstifle geliefert, interne Prozesse und Abldufe bewusster und dif-
ferenzierter wahrzunehmen und gezielt MaBnahmen auszuarbeiten, die
sicherstellen, dass diese Prozesse qualitativ beibehalten, verstiirkt oder
gegebenenfalls verbessert werden. So wichtig diese durch die Evaluie-
rung ausgeldsten ,Verstirkereffekte* fiir den internen Abstimmungs-
prozess gewesen seien, so wenig lieBen sie sich in quantitativer Hin-

sicht bewerten.

51.2 Der RH kritisierte, dass der von der Bundestheater-Holding GmbH auf
Grundlage der Effizienzanalyse der Wirtschaftspriifungsgesellschaft
erstellte Katalog zahlreiche MaBnahmen vorsah, die der bereits bisher
gehandhabten Vorgangsweise der Gesellschaften des Bundestheater-

Konzems entsprachen und somit keine Neuerungen darstellten.

Der RH stellte kritisch fest, dass den Kosten fiir die Evaluierung von
521.650 EUR (inkl. USt) lediglich bei der ART for ART Theaterser-
vice GmbH im Bereich der Hausarbeiter und Reinigungskrifte das mit
5.000 EUR bewertete Optimierungspotenzial als Neuerung nachvollzieh-
bar gegeniiberstand. Von der Bundestheater-Holding GmbH angefiihrte
~Verstirkereffekte” liefen sich in quantitativer Hinsicht nicht bewerten.
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51.4
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Laut Stellungnahme der Bundestheater-Holding GmbH habe sie, dem
Auftrag des Kulturressorts, ,auf Grundlage der iibermittelten Berichte
zur Evaluierung der Bundestheater einen MaBnahmenkatalog zu erar-
beiten, der die in den Berichten enthaltenen Feststellungen und Empfeh-
lungen berticksichtigt und bewertet”, entsprechend, keine zusdtzlichen
Kategorisierungen in bereils bisher gehandhabte Vorgangsweise und
Neuerungen getroffen. Vielmehr sei es um die Darstellung des Gesamt-
potenzials — getrennt nach Ertrags- und Aufwandsseite — auf Basis
der Empfehlungen der vom Kulturressort beauftragten Wirtschaftsprii-

fungsgesellschaft gegangen.

Wenn der RH feststelle, dass der von der Bundestheater-Holding GmbH
erstellte Katalog .zahlreiche MaBnahmen vorsah, die ... keine Neu-
erungen darstellten”, miisse festgehalten werden, dass dic Effizienz-
analysen der Osterreichischen Bundestheater einen wichtigen Prozess
im Bundestheater-Konzern auslosten bzw. verstdrkten, ein Prozess,
der — im Sinne des seit der Ausgliederung beschrittenen Weges der
Umsetzung nachhaltiger RationalisierungsmafBnahmen — zu weiteren
Optimierungen der Kosten— und Ertragssituation ganz wesentfich bei-
getragen habe.

Als Ergebnis diese Prozesses sei auf die Erreichung eines nachhaltigen
Optimierungspotenzials von 12,4 Mio. EUR mit 31. August 2015 hin-
Zuweisen.

Der RH bestitige aber mit der eingangs erwidhnten Feststellung auch,
dass die Geschiftsfiihrung aus eigenem Antrieb zahlreiche erforderliche
MaBnahmen bereits vor, wihrend und auch nach dem Evaluierungs-
zeitraum 2006/2007 bis 2008/2009 in Angriff genommen und bereits
umgesetzt habe. Wieso der RH diese Bestiitigung einer aktiven, enga-
gierten und ambitionierten Fiithrung der Geschifte durch die Bundes-
theater-Holding GmbH als Kritik formuliere, sei nicht nachvollziehbar.

Der RH stellte fest, dass die Bundestheater-Holding GmbH im Wesent-
lichen ihre bereits anlédsslich der Gebarungsuberpriifung dargelegte
Sicht wiederholte. Die Bundestheater~Holding GmbH fiihrte jedoch
auch in ihrer Stellungnahme keine konkreten MaBnahmen des Kata-
logs an, welche ihrer Ansicht nach als Neuerungen anzusehen waren
und iiber das vom RH bereits dargestellte von der Bundestheater-Hol-
ding GmhH mit 5.000 EUR bewertete Optimierungspotenzial im Bereich
der Hausarbeiter und Reinigungskrafte hinausgingen.

Zur Angabe der Bundestheater-Holding GmbH, dass die Geschaftsfiih-
rung aus eigenem Antrieb zahlreiche erforderliche MaBnahmen bereits
vor, wihrend und auch nach dem Evaluierungszeitraum in Angriff
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genommen und bereits umgesetzt habe, wies der RH darauf hin, dass
Titigkeiten wie Erhthungen von Kartenpreisen, Suche nach Koprodukti-
onspartnern, Forcierung von Gastspielen, kontinuierliche Uberwachung
der Personalkostenentwicklung, Erhéhung der Garderobengebiihr etc.
zu den iblichen Aufgaben einer Geschiftsfithrung im Theaterbereich

gehdrten und somit keine Besonderheit darstellten,

Bewertung des Opti- 52 Der Begriff Optimierungspotenzial wurde in den vom Kulturressort und

mierungspotenzials

148

der Bundestheater-Holding GmbH vorgelegten Unterlagen sowohl auf

Empfehlungen bzw. MaBnahmen angewendet, die mit Betriigen bewer-
tet wurden (Steigerung von Ertrigen bzw. Reduzierung von Aufwen-
dungen) als auch auf solche, bei denen dies nicht der Fall war. Teil-
weise wurde auch der Begriff finanzielle Verbesserungspotenziale bzw.
— in der Parlamentskorrespondenz iiber die am 30. Juni 2011 stattge-
fundene Sitzung des Kulturausscbusses, in welcbem die Evaluierung
der Bundestheater behandelt wurde — der Begriff Einsparungspoten-

zial verwendet.

Der RH verwendete in weiterer Folge den Begriff Optimierungspoten-
zial allgemein fiir den Inhalt der Empfehlungen bzw. Mallnahmen und
unterschied dabei, sofern erforderlich, zwischen bewertetem, d.h. mit
Betrigen versehenem Optimierungspotenzial und nicht bewertetem, d.h.

nicht mit Betriigen versehenem Optimierungspotenzial.

Bewertetes Optimierungspotenzial gemaf Bundestheater-Holding GmbH

53.1 GemiDB den Vorgaben der Bundestheater-Holiding GmbH scllten von
den einzelnen Gesellschaften aufgrund der vorgesehenen Malinahmen
folgende Steigerungen der Ertrige und Reduzierungen der Aufwen-
dungen (bewertetes Optimierungspotenzial) erzielt werden:
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Tabelle 25:  Bewertetes Optimierungspotenzial gemaR Bundestheater-Holding GmbH

Gesellschaft Mallnahmen Zusdtzliche Summe der Summe der
aufgrund der ergebnis- Steigerung der  Steigerung der
Effizienzanalyse  verbessernde  Ertrage bzw. der Ertrdge und der
der Wirtschafts- Mallnahmen der Reduzierung der Reduzierung der
priifungs- Bundestheater- Aufwendungen  Aufwendungen
gesellschaft Holding GmbH

Betrége in Mio. EUR, jewells bis 2014/2015
Burgtheater GmbH Steigerung der

Ertrige 1,37 0,12 1,49
Reduzi d 3,63
eduzierung der
Aufwendungen 2,04 0,10 2,14
Wiener Staatsoper Steigerung der
GmbH Ertrige 5.44 0,30 5,74
Reduzi d 6,66
eduzierung der
Aufwendungen 0,07 0.85 0,92
Volksoper Wien Steigerung der
GmbH Ertrige 0,80 0,01 0,81
Reduzi d 1,44
eduzierung der
Aufwendungen 0.35 0.28 0,63
ART for ART Steigerung der
Theaterservice Ertriige - 0,19 0,19
gl Reduzierung der 0,64
Aufwendungen 0.01 0,44 0,45
Summen Steigerung der
Ertrige 761 0,62 8,23
Reduzi d 12,37
eduzierung der
Aufwendungen &4 1,67 4,14
Steigerung der
Ertrdge und
Reduzierung der 1058 2,29 12,37
Aufwendungen
in% 81,5 18,5 100,0

Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; RH

BetragsmiBig bezogen sich 81,5 % der vorgesehenen MaBnahmen auf
die Effizienzanalyse der Wirtschaftspriifungsgesellschaft und 18,5 % auf
die von der Bundestheater-Holding GmbH zusétzlich vorgeschlagenen
ergebnisverbessernden Mafinahmen.

Der Mafinahmenkatalog sah vor, dass der Gesamtbetrag des bewerteten
Optimierungspotenzials in einem Zeitraum von fiinf Jahren, beginnend
mit dem Geschaftsjahr 2010/2011 bis zum Geschiiftsjahr 2014/2015, mit
rd. 8,23 Mio. EUR (66,5 %) aus der Steigerung von Ertrigen und mit
rd. 4,14 Mio. EUR (33,5 %) aus der Reduzierung von Aufwendungen
erreicht werden sollte.
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53.2

53.3

53.4

Vom Gesamthetrag des bewerteten Optimierungspotenzials von
rd. 12,37 Mio. EUR entfielen rd. 6,66 Mio. EUR oder rd. 53,8 % auf die
Wiener Staatsoper GmbH, rd. 3,63 Mio. EUR oder rd. 29,4 % auf die
Burgtheater GmbH, rd. 1,44 Mio. EUR oder rd. 11,6 % auf die Volks-
oper Wien GmbH und rd. 0,64 Mio. EUR oder rd. 5,2 % auf die ART for
ART Theaterservice GmbH.

Rund 5,74 Mio. EUR oder rd. 46,4 % des gesamten bewerteten Optimie-
rungspatenzials von rd. 12,37 Mio. EUR sollten durch die Steigerung der
Ertrige bei der Wiener Staatsoper GmbH erreicht werden.

Der RH stellte dazu fest, dass der MaBnahmenkatalog fiir die Bundesthe-
ater-Holding GmbH kein mit Betrigen versehenes Optimierungspoten-
zial enthielt. Es wurde jedoch im Katalog angegeben, dass eine stirkere
Einbindung der Bundestheater-Holding GmbH in den Budgetierungs-
prozess der Tochtergesellschaften bzw. die verstirkte Vorgabe und
Kontrollfunktion der Bundestheater-Holding GmbH rd. 200.000 EUR
und die Zurverfiigungstellung der notwendigen personellen Ressour-
cen fir die Revisionsabteilung fiir eine angemessene Revisionstétig-
keit rd. 400.000 EUR an zusitzlichen Aufwendungen erforderten.

Laut Stellungnahme der Bundestheater-Holding GmbH bezogen sich die
im MaBnahmenkatalog angegebenen Kosten von 200.000 EUR auf den
urspriinglich geplanten Ankauf eines zentralen Planungs- und Bud-
getierungstools, dessen Ankauf jedoch aus finanziellen Griinden ver-
schoben und durch einen umfassenden Ausbau des bestehenden Pla-
nungstools ersetzt wurde. Die im MaBnahmenkatalog ab 2010/201]
und bis 2014/2015 anfallenden Kosten von 400.000 EUR seien die
Folge der vom RH empfohlenen Aufstockung der Internen Revision um
einen Mitarbeiter (jihrliche Gesamtkosten 80.000 EUR}.

Da es sich im Fall der Internen Revision um zusitzliche Aufwendungen
handle, die Summenblitter des Ma8nahmenkatalogs sowie der darauf
folgenden Zwischenberichte aber auf ein finanzielles Optimierungs-
potenzial abstellen, sei der Betrag von 80.000 EUR vom Gesamtbe-
trag des Optimierungspotenzials in der Hihe von 12,4 Mio. EUR auch
nicht in Abzug gebracht worden.

Der RH stellte fest, dass die Bundestheater-Holding GmbH mit der vor-
genommenen Aufstockung der Internen Revision um einen Mitarbei-
ter der vom RH in seinem Bericht iiber Interne Revisionen in ausge-
gliederten Recbtstrigern des Bundes (Reihe Bund 2010/1) getdtigten
Empfehlung grundsitzlich entsprach, eine Interne Revision mit zumin-
dest zwei Priifern einzurichten, sobald es die Gr6B8e der Organisation
(nach Mitarbeitern oder Geschiftsvolumen) oder sonstige Umstdnde
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(hohes Risiko, besondere Priifungserfordernisse) rechtfertigen. Er wies
jedoch darauf hin, die Interne Revision auch verstarkt fiir risikoori-
entiert ausgelegte Priifungen einzusetzen, um den vom RH durch die
Aufstockung erwarteten Mehrwert zu erbringen. Darliber hinaus sollte
durch den verstidrkten Einsatz der Intemmen Revision der hohe Anteil
an Sonderpriifungen durch Jahresabschlusspriifer reduziert bzw. nicht

erforderlich werden.

Bewertetes Optimierungspotenzial gemif Wirtschaftspriffungsgeselischaft

54.1 (1) Das Kulturressort ersuchte im Mai 2011 die Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft, eine Bewertung des in den Berichten uber die Effizienz-
analyse dargestellten Optimierungspotenzials vorzunehmen, die aus-
schliefilich dem Kulturressort als Kontrollrechnung binsichtlich des
von der Bundestheater-Holding GmbH zu erstellenden Mallnahmen-

katalogs zur Verfiigung stehen sollte.

Die Wirtschaftspriifungsgesellschaft wies als bewertetes Optimierungs-
poicnzial einen Betrag von rd. 14,15 Mio. EUR aus. Dieser Betrag war
nach Gesellschaften und Geschaftsjahren aufgegliedert, die angenom-
menen Steigerungen der Ertrige und Reduzierungen der Aufwendungen

Bundestheater-Holding GmbH

wurden jedoch zusammengefasst nach Bereichen wie bspw. Personal-
kosten, Produktionen, Technische Leitung, Biithnentechnik und Sons-
tige Technik ausgewiesen. Fine Zuordnung der einzelnen Betrage zu
den jeweiligen empfohlenen EinzelmaBnahmen war nicht enthalten.

Wie unter TZ 53 ausgefiihrt, bewertete die Bundestheater-Holding GmbH

im MaBnahmenkatalog das Optimierungspotenzial aufgrund der Effizi-
enzanalyse der Wirtschaftspriifungsgesellschaft nur mit einem Gesamt-

betrag von rd. 10,08 Mio. EUR.

Die Unterschiede zwischen der von der Bundestheater-Holding GmbH

auf der Grundlage der Effizienzanalyse im Malnahmenkatalog ange-
gebenen Bewertung des Optimierungspotenzials und der von der Wirt-
schaftsprifungsgesellschaft vorgenommenen Bewertung des Optimie-

rungspotenzials stellten sich wie folgt dar:
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Tabelle 26:

Bewertetes Optimierungspotenzial gemaR Bundestheater-Holding GmbH und

Gesellschaft

Burgtheater GmbH

Wiener Staatsoper

GmbH

Valksoper Wien
GmbH

ART for ART
Theaterservice
GmbH

Summe

Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Steigerung der
Ertrdge

Reduzierung der
Aufwendungen

Steigerung der
Ertrige

Reduzierung der
Aufwendungen

Steigerung der
Ertrage

Reduzierung der
Aufwendungen

Steigerung der
Ertrige

Reduzierung der
Aufwendungen

Bundestheater- Wirtschafts- Unterschiedsbetrag
Holding GmbH priifungs-
gesellschaft
Betrdge bis 2014/2015
in Mio. EUR in %
1,37 1,60 +0,23 + 16,8
2,04 3,19 + 1,15 + 56,4
5,44 4,16 -1,28 - 23,5
0,07 2,31 +2,24 + 3.200,0
0,80 1,41 + 0,61 + 76,3
0,35 0,65 + 0,30 + 85,7
0,01 0,83 + 0,82 + 8,200,0
10,08 14,15 + 4,07 + 40,4

Quellen: Bundestheater-Holding GmbH; Kulturressort; RH

152

Die Unterschiede zwischen den Bewertungen der Bundestheater-Hol-
ding GmbH und der Wirtschaftspriifungsgesellschaft waren erheblich.

Bei welchen konkreten MaBnahmen, in welchem jeweiligen Ausmal und
aus welchen Griinden die Wirtschaftspriifungsgesellschaft das Optimie-
rungspotenzial insgesamt um rd. 4,07 Mio. EUR bzw. rd. 40,4 % hdher
hewertete als die Bundestheater-Holding GmbH, war aufgrund der nicht
auf die einzelnen MaBnahmen bezogenen Darstellung der Betrige nicht
feststellbar.

(2) Der Wirtschaftspriifer und Steuerberater gab dem Kulturressort im
Schreiben vom 30. Juni 2011 bekannt, dass er im Hinblick auf die aus
der Effizienzanalyse der Biihnengesellschaften abgeleiteten Optimie-
rungspotenziale die Plausibilitit der von der Wirtschaftspriiffungsgesell-
schaft dargestellten Werte iiberpriift habe, wobei sich keine Differenz zu
den von ihm festgestellten Werten ergeben habe.

Wie der Wirtschaftspriifer und Steuerberater zu dieser Aussage gelangte
und welche Werte er dazu heranzog, war nicht feststellbar, weil eine ent-
sprechende schriftliche Dokumentation fehlte {siche TZ 46).

Bund 2014/10
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(3) Das Kulturressort beurteilte die von der Bundestheater-Holding
GmbH im Katalog dargestellten Manahmen und deren Bewertung nach
Riickfrage bei der Wirtschaftspriifungsgeseilschaft als plausibel, sach-
lich gerechtfertigt und im Rahmen der iiblichen Abweichungsbreite.
Die beschriebene Vorgehensweise sei laut Kulturressort auch im Nach-
hinein gesehen als zweckmiBig fiir die Erreichung des Ziels eines aus-
sagekriftigen Evaluierungsergebnisses zu betrachten, zumal es gelun-
gen sei, ohne 6ffentlich ausgetragene Diskussion ein substanzielles und

umsetzbares Endergebnis zu erreichen.

Auf welcher Basis das Kulturressort die erheblichen Unterschiede als
ptausibel, sachlich gerechtfertigt und im Rahmen der ,iblichen Abwei-
chungsbreite” klassifizierte, war fiir den RH nicht nachvollziehbar.

54.2 Der RH kritisierte, dass das Kulturressort zunichst im April 2011 die
Bundestheater-Holding GmbH und im Mai 2011 die Wirtschaftsprii-
fungsgesellschaft beauftragte — wie im urspriinglichen Werkvertrag
vereinbart — eine Bewertung des in den Berichten dargestellten Opti-
mierungspotenzials durchzufithren. Die von der Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft vorgenommene Bewertung des in den Berichten dargestell-
ten Optimierungspotenzials wies die Betrige nicht auf die einzelnen
MafBnahmen bezogen aus. Damit war ein Vergleich mit den von der
Bundestheater-Holding GmbH bei den jeweiligen einzelnen MaBnah-
men vorgesehenen Betrigen nicht méglich, das Kulturressort akzep-

tierte jedoch diese Form der Darstellung.

Der RH kritisierte, dass das Kulturressort die Griinde fiir den Unter-
schied von rd. 4,07 Mio. EUR zwischen dem von der Bundestheater-
Holding GmbH auf Basis der Effizienzanalyse mit rd. 10,08 Mio. EUR
bewerteten und dem von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft mit
rd. 14,15 Mio. EUR bewerteten Optimierungspotenzial nicht konkret
hinterfragte. Damit wurde nach Ansicht des RH ein mégliches Optimie-

rungspotenzial nicht weiter verfolgt.

Der RH empfahl dem BKA und der Bundestheater-Holding GmbH,
den Unterschiedsbetrag der Bcwertungen durch die Wirtschafisprii-
fungsgesellschaft und der Bundestheater-Holding GmbH in Hohe von
rd. 4,07 Mic. EUR zu analysieren und mogliche Optimierungspotenzi-

ale zu heben.

54.3 (1) Laut Stellungnahme des BKA verwiesen die Vertreter der Wirtschafts-
priifungsgesellschaft im Kulturausschuss vom 30. Juni 2011 zu diesem
Punkt darauf, dass Abweichungen zwischen den Annahmen eines Bera-
tungsunternehmens und den tatsichlich in einem Unternechmen umsetz-
baren Mafinahmen durchaus der Norm entspriichen. Nach Darstellung
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der Bundestheater-Holding GmbH sei zum Zeitpunkt der Erstellung des
MaBnahmenkatalogs aufgrund der Evaluierung das durch ihre Steue-
rung im Konzern umsetzbare Optimierungspotenzial iiber einen Zeit-
raum von fiinf Jahren bis inklusive dem Geschdftsjahr 2014/2015 bei
12,371 Mio. EUR gelegen. Dieser Vorschlag der Bundestheater-Hol-
ding GmbH sei vom Aufsichtsrat und vom Gesellschafier, von diesem
auch unter Heranziehung der Bewertung und Analyse der Evaluierungs-
teams, akzeptiert und seine Umsetzung beauftragt worden. Die Notwen-
digkeit zur Konkretisierung (weiterer) finanzieller Verbesserungspoten-
ziale durch die Bundestheater-Holding GmbH zihle aus der Sicht des
Gesellschafters zu den stindigen Aufgaben der Gesellschaft. Die von
der Evaluierung aufgezeigten Optimierungen seien selbstverstindlich
bei der Erarbeitung von finanziellen Optimierungspotenzialen laufend

zu beriicksichtigen.

Das BKA verwies weiters auf Informationen vom Dezember 2012 bzw.
April 2013, die das vormals zustindige Ressort (BMUKK) {ibermit-

telt habe.

(2) Laut Stellungnahme der Bundestheater-Holding GmbH sei das
prognostizierte nachhaltige Optimierungspotenzial von insgesamt
12,4 Mio. EUR am Ende des Geschiftsjahres 2014/2015 unter der
Primisse einer uneingeschrinkten Aufrechterhaltung des Spielbetriebs

in bestehender qualitativer und quantitativer Hinsicht zu sehen.

Weiters beinhalteten die durch die Bundestheater-Holding GmbH
ergidnzten 13 Mafinahmen neben Erldssteigerungen vor allem Ein-
sparungen im Personal- und Produktionsbereich, die jedenfalls auch
Teil des durch die Wirtschaftspriifungsgesellschaft bewerteten Opti-
mierungspotenzials seien. Aus Sicht der Bundestheater-Holding GmbH
seien daher auch diese Mafinahmen bei einer gegeniiberstellenden

Betrachtung mit einzubeziehen.

Die Bundestheater-Holding GmbH habe die unter TZ 54.2 ausgespro-
chene Empfehlung des RH, den Unterschiedsbetrag der Bewertungen
zu analysieren, nur unter der Voraussetzung erfiillen konnen, dass ihr
die Bewertungsunterlagen der Wirtschaftspriifungsgesellschaft zugiing-
lich gemacht worden seien. Dazu sei jedoch festzuhalten, dass Umfang
und Bandbreite der finanziellen Auswirkungen im Rahmen der Erar-
beitung des MaBSnahmenkatalogs in Gespriichen mit dem Eigentiimer
auf Validitdt und Umsetzbarkeit mehrfach einer Uberpriifung unterzo-
gen worden seien. Dariiber hinaus sei auch von der mit den Effizienz-
analysen betrauten Wirtschaftspriifungsgeselischaft festgehalten wor-
den, dass sich die festgestellten Abweichungen innerhalb der iiblichen

Bandbreite yon 25-30 % bewegten.
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55.1

55.2

Bundestheater-Holding GmbH

(1) Der RH entgegnete dem BKA, dass die Angabe der Vertreter der Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft, dass Abweichungen zwischen den Annah-
men eines Beratungsunternehmens und den tatsachlich in einem Unter-
nehmen umsetzharen MaBnahmen durchaus der Norm entsprichen,
keinen Hinderungsgrund darstellt, den erheblichen Unterschied von
rd. 4,07 Mio. EUR zwischen dem von der Bundestheater-Holding GrnbH
auf Basis der Effizienzanalyse mit rd. 10,08 Mio. EUR bewerleten und
dem von der Wirtschaftspriifungsgesellschaft mit rd. 14,15 Mio. EUR
bewerteten Optimierungspotenzial konkret zu hinterfragen.

Wenn das Kulturressort die Wirtschaftspriifungsgesellschaft beauftragt
hitte, das in den Berichten dargestellte Optimierungspotenzial auf die
einzelnen Betradge bezogen auszuweisen, wiren auch daraus bereits
Erkenntnisse ahleitbar gewesen.

(2} Zur Ansicht der Bundestheater-Holding GmbH, auch die 13 ergén-
zenden MaBnahmen der Bundestheater-Holding GmbH in die Aufstel-
lung aufzunehmen, wies der RH darauf hin, dass das Kulturressort im
Mai 2011 die Wirtschaftspriifungsgesellschaft ersuchte, eine Bewertung
des in den Berichten iiber die Effizienzanalyse dargestellten Optimie-
rungspotenzials vorzunehmen. Da die Darlegung der 13 ergiinzenden
MafBnahmen durch die Bundestheater-Holding GmbH nicht in Form
von Berichten erfolgte, sondern diese lediglich im MaBnahmenkata-
log angefiihrt wurden (siehe TZ 50}, kann es sich bei den Berichten nur
um die Effizienzanalyse der Wirtschaftspriiffungsgesellschaft handeln.

Selbst wenn, wie von der Bundestheater-Holding GmbH angesprochen,
der Betrag von 12,37 Mio. EUR als Basis fiir die gegeniiberstellende
Betrachtung herangezogen wirde, wiirde sich der Unterschied insge-
samt immer noch aufl 1,78 Mio. EUR belaufen und wire somit wei-
terhin erheblich. Bei der Reduzierung der Aufwendungen der Staats-
oper GmbH wiirde der Unterschied 1,39 Mio. EUR (920.000 EUR zu
2,31 Mio. EUR), bei der Reduzierung der Aufwendungen der Burgthe-
ater GmbH 1,05 Mio. EUR (2,14 Mio. EUR zu 3,19 Mio. EUR) betragen.

Das Kulturressort beauftragte im November 201! den Geschéftsfiihrer
der Bundestheater-Holding GmbH mit der Umsetzung des Mafinah-
menkatalogs.

Der RH stelite kritisch fest, dass der Geschiftsfithrer der Bundesthea-
ter-Holding GmbH vom Kulturressort erst im November 2011 mit der
Umsctzung des MaBnahmenkatalogs beauftragt wurde, somit zu einem
Zeitpunkt, zu dem die fiir das Geschiftsjahr 2010/2011 vorgesehenen
Mafinahmen bereits umgesetzt sein sollten.
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Der RH empfahl dem BKA, die Umsetzung von MafBnahmen jeweils vor
Beginn des zur Umsetzung vorgesehenen Zeitraums zu beaufiragen.

55.3 Laut Stellungnahme des BKA sei die Evaluierung selbst iiber einen
lingeren Zeitraum erfolgt, die Beauftragung zur wirtschaftlichen Effi-
zienzanalyse der Biihnengesellschaften im Mdrz 2010. Im Zuge des
Evaluierungsprozesses seien zahlreiche Gesprdche zwischen den Evalu-
ierungsteams und den Verantwortlichen der Bundestheatergeselischaf-
ten geftihrt worden, in denen Handlungsmdiglichkeiten und Spielrdume
erdrtert worden seien. Die aufgezeigten Optimierungspotenziale habe
der Bundestheater-Konzern Zug um Zug bei Vorliegen der entspre-
chenden Erkennfnisse umgesetzt, um rasch wirksame Ergebnisse zu
erzielen, d.h. es sei selbstverstindlich nicht auf den formellen Abschluss
der Evaluierung bzw. die formelle Beauftragung der Bundestheater-
Holding GmbH zur Umsetzung des gesamten Pakets des MaBnahmen-

katalogs gewartet worden.

Im gegenstidndlichen Fall sci iiberdies anzumerken (bzw. zu TZ 51}, dass
im MaBnahmenkatalog der Bundestheater-Holding GmbH alle MaB-
nahmen angefiinrt seien, bei denen es sich, wie der RH unter TZ 51
bemerke, teilweise nicht um spezielle, per se ,neuartige” Methoden zur
Ergebnisverbesserung handle, die erst bei Abfassung des Abschluss-
berichts im Detail bekannt geworden seien. Die Hebung von Optimie-
rungspotenzialen erfolge beispielsweise iiber die Steigerung von Ein-
nahmen aus Kartenverkiufen in Folge der Anhebung von Preisen, bzw.
aufgrund der Erzielung entsprechender Besucherauslastung oder die
Reduktion des Aufwands durch die Verringerung von Personalstinden
usw. Die Evaluierung habe diesbeziiglich Handlungsmaglichkeiten pri-
zisiert bzw. cingegrenzt und Spielrdume fiir die Umsetzung von MaB-

nahmen aufgezeigt.

Wie in den Besprechungen mit dem RH wiederholt ausgefiihrt, sei es
nicht Ziel der Evaluierung gewesen, ,Neues” oder ,Problematisches*
zu finden, sondern die bestehenden Strukturen auf ihre Effektivitit
zu untersuchen und im Rahmen einer Effizienzanalyse Optimicrungs-

potenziale zu identifizieren.

55.4 Der RH wies zu den Ausfithrungen des BKA darauf hin, dass der von
der Bundestheater-Holding GmbH erstellte MaBnahmenkatalog u.a.
auch Erhéhungen der Kartenpreise der Wiener Staatsoper GmbH im
Geschiftsjahr 2008/2009 und der Volksoper Wien GmbH im Geschifts-

jahr 2009/2010 enthielt.

Bei diesen von der Bundestheater-Holding GmbH mit einem jdhrlichen
Optimierungspotenzial von insgesamt 940.000 EUR bewerteten MaB-
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nahmen handelte es sich, weil sie eine Fortfithrung der in mehrjihrigen
Zeitabstinden vorgenommenen Erhéhungen der Kartenpreise darstellten
und somit der bereits bis dahin gehandhabten, liblichen Vorgangsweise
der Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns entsprachen, um keine
Neuerungen. Weiters waren diese Malnahmen auch nicht auf die Eva-
luierung zuriickzufiihren, weil sie bereits vor der im Mirz 2010 crfolgten
Beauftragung der Wirtschaftspriiffungsgesellschaft, eine Effizienzana-
lyse der Biihnengesellschaften durchzufiihren, vorgenommen wurden.

Der RH hielt fest, dass das Ziel einer Evaluierung und eines daraus
resultierenden MaBnahmenkatalogs nicht darin bestehen sollte, Ma3-
nahmen darzustellen, welche der bereits bisher gehandhabten, iiblichen
Vorgangsweise entsprechen bzw. schon aus Jahren vor der Evaluierung
datieren, sondern tatsichliche Verbesserungsméglichkeiten aufzuzeigen

und neue Optimierungspotenziale zu heben.

Der RH verwies in diesem Zusammenhang erneut auf die Kosten der

Evaluierung in Héhe von 521.650 EUR inkl. USt.

Zwischenbericht

56.1 Ein von der Bundestheater-Holding GmbH dem eigenen Aufsichtsrat,
den Aufsichtsriten der Biihnengesellschaften sowie der ART for ART
Theaterservice GmbH im Oktober 2012 vorgelegter Zwischenbericht
liber die Umsetzung der im Katalog angefithrten Malnahmen wies
bereits erzielte Steigerungen von Ertrigen um rd. 5,68 Mio. EUR und
Reduzierungen von Aufwendungen um rd. 3,67 Mio. EUR, somit von

insgesamt rd. 9,35 Mio. EUR aus.

Laut dicsem Zwischenbericht, der in weiterer Folge auch dem Kul-
turressort ibermittett wurde, war das bis zum Ende des Geschifis-
jahrs 2011/2012 geplante und mit rd. 7,09 Mio. EUR bewertete Opti-
mierungspotenzial um rd. 2,26 Mio. EUR insbesondere durch Einnahmen
aus hoheren Kartenpreisen tibertroffen worden. Der RH stellte fest, dass
in diesem Betrag jedoch rd. 1 Mio. EUR enthalten war, die nicht auf die
Umsetzung von MaBinahmen hetreffend die Erh6hung von Kartenprei-
sen, sondern auf héhere Besucheranzahlen zurickzufiihren war.

56.

(%)

henen MaBBnahmen umgesetzt habe.

Der RH wies jedoch neuerlich darauf hin, dass zwar das Finanzierungs-
konzept fiir 2012/2013 bis 2014/2015 die Einsparungen aus dem Map-
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Der RH stellte fest, dass die Bundestheater-Holding GmbH laut ihrem
Zwischenbericht die im MaBnahmenkatalog fiir 2011/2012 vorgese-
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nahmenkatalog berticksichtigte, weiterhin aber negative Ergebnisse bzw.
einen zusitzlichen Finanzbedarf auswies. Weiters wies der RH kritisch
darauf hin, dass die Bundestheater-Holding GmbH keine dariiber hinaus-
gehenden Mafinahmen anfiihrte, wie die negativen Ergebnisse bzw. der
zusitzliche Finanzbedarf ausgeglichen werden soilten (siehe TZ 9).

Laut Stellungnahme der Bundestheater-Holding GmbH sei in den
JErlduterungen” zu ihrem MaBnahmenkatalog einleitend ange-
merkt worden: ,,Das Gesamtpotenzial aller Optimierungsmafnahmen
betrigt iiber einen Zeitraum von fiinf Jahren {Geschiftsjahr 10/11 bis
Geschiftsjahr 14/15) im letzten Jahr nachhaltig 12,371 Mio. EUR.
Diesem Optimierungspotenzial, das sich aus der Addition von 33 Ein-
zelmaBnahmen ergibt, stehen allerdings zusdtzliche Ausgaben, wie die
sich aus den generellen Bezugserhohungen ergebenden Personalkostcn-
steigerungen, Teuerungen im Sachaufwand, usw. enigegen.”

Die Bundestheater-Holding GmbH habe in Konzepten und Gespriichen
wiederholt alle Mdglichkeiten zur Finanzierung des kulturpolitischen
Auftrags ohne Erhdhung der Basisabgeltung {z.B. Belastung bzw. Ver-
kauf von Immobilien, zeitliche Verschiebung von Instandhaltungsmal-
nahmen, Schlieftage, SchlieBung von Spielstitten, usw.) aufgezeigt,
die vom Eigentiimer bisher nicht akzeptiert worden seien. Um den kul-
turpolitischen Auftrag im bisher qualitativ und quantitativ gewtinsch-
ten Umfang erfiillen zu kinnen, bediirfe es daher einer angemessenen
nachhaltigen Erhéhung der Basisabgeltung, die unter den gegenwiir-
tigen Bedingungen einzig durch die Verwertung von Teilen des Anla-
gevermdgens des Konzern substituiert werden kdnnte.

Richtig sei, dass eine Steigerung von Ertrigen in der Hiohe von
5,041 Mio. EUR und Reduzierungen von Aufwendungen in der Hohe
von 4,305 Mio. EUR erzielt werden konnten.

Der RH verwies auf seine Ausfiihrungen zu TZ 51, in welchen er dar-
legte, dass der von der Bundestheater-Holding GmbH auf Grundlage
der Effizienzanalyse der Wirtschaftspriifungsgesellschaft erstellte Kata-
log zahlreiche Mafinahmen vorsah, die der bereits bisher gehandhabten
Vorgangsweise der Geselischaften des Bundestheater-Konzemns ent-
sprachen und somit keine Neuerungen darstellten. Lediglich ein mit
5.000 EUR hewertetes Optimierungspotenzial war als Neuerung nach-
vollziehbar.

Der RH wies weiters neuerlich darauf hin, dass die Bundestheater-Hol-
ding GmbH im Finanzierungskonzept 20122013 his 2014/2015 keine
iiber die im MaBnahmenkatalog im Zusammenhang mit der Evaluie-
rung des Bundestheater-Konzerns hinausgehenden konkreten Malnah-
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men anfiihrte, wie die ausgewiesenen negativen Ergebnisse ausgeglichen
werden sollten, obwohl sic die Erzielung eines ausgeglichenen Ergeb-
nisses als eigene Aufgahe definiert hatte.

Dariiher hinaus verwies der RH auf aufgezeigte mogliche Einsparungs-
potenziale z.B. bei konzernweit gleichen Leistungen (siehe TZ 37 und
TZ 39 bis 41).
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57 Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

BKA (1) Von der Bundestheater-Holding GmbH wiren bei negativen
Ergebnissen in den Strategie- und Finanzierungskonzepten ent-
sprechende Mafinahmen fiir deren Ausgleich einzufordern. (TZ 9)

(2) Der Aufsichtsrat wiire iiber die Inhalte der Zielvereinbarungen
mit dem Geschiftsfiihrer der Bundestheater-Holding GmbH zu infor-
mieren. (TZ 10)

(3) Im Rahmen des Beteiligungscontrolling wiire eine schriftliche Ana-
lyse der vorgelegten Berichte iiber alle Gesellschaften des Bundes-
theater-Konzerns zu erstellen und allenfalls zusitzliche Informatio-
nen nachzufordern. (TZ 11)

(4) Von der Bundestheater-Holding GmbH wiire kiinftig der Ausweis
der gesetzlich vorgesehenen Riickstellungen in den Quartalsberichten
schrifilich einzufordern. (TZ 13)

{5) Die Stelle des Geschiiftsfiihrers der Bundestheater-Holding GmbH
wiire klinftig dffentlich auszuschreiben. (TZ 31)

(6) Die Bestimmungen des Vertrags mit dem Geschiftsfiihrer der Bun-
destheater-Holding GmbH wiiren kiinftig zu beachten und die Ziel-
vereinbarung jeweils vor Beginn eines Geschifisjahrs abzuschlie-
Ben. (TZ 33)

(7) Fiir die Gewihrung von leistungs- und erfolgsorientierten Pri-
mien aufgrund von Zielvereinbarungen wiren nur konkret formu-
lierte Kriterien festzulegen, die einen Anreiz fiir Leistungen bieten,
die tiber die liblichen Anforderungen eines Geschiftsfiihrers hinaus-
gehen und die ansonsten nicht erbracht werden wiirden. (TZ 34)

(8) Leistungs- und erfolgsorientierte Primien wiren nur in Hohe der
festgestellten Zielerreichung zu gewihren. (TZ 34)

(9) In Vertrigen tiber Beratungen wire jeweils sicherzustellen, dass die
Vorlage von aussagefihigen schriftlichen Berichten {iber die durch-
gefithrten Titigkeiten vereinbart wird. (TZ 46)
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(10) Es wire sicherzustellen, dass Optimierungspotenziale, die als
Ergebnisse von Evaluierungen bzw. Effizienzanalysen von einem
Beratungsunternehmen festgestellt wurden, nicht durch das evalu-
ierte bzw, analysierte Unternehmen, sondern jeweils von dem betref-
fenden Beratungsunternehmen im Rahmen dessen Berichte bewer-

tet werden. (TZ 47)

(11) Die Umsetzung von MaBnahmen wire jeweils vor Beginn des zur
Umsetzung vorgesehenen Zeitraums zu beauftragen. (TZ 55)

(12) Als Eigentiimerin der drei Biihnengesellschaften wiren die
Dreijahrespline vor deren Vorlage in den Aufsichtsratssitzungen der
Biihnengesellschaften zu verhandeln, um ein realistisches, mehr-

jdhriges Finanzierungskonzept sicherzustellen. (TZ 9)

(13) In den Finanzierungs- und Strategiekonzepten wiren Maf-
nahmen zu erarbeiten, wie der jeweils darin angefiihrte zusitzliche

Finanzbedarf ausgeglichen werden soll. (TZ 9)

{14) Alle Informationen, die die strategische Ausrichtung der Gesell-
schaften des Bundestheater-Konzerns betreffen — wie etwa die Stra-
tegie- und Finanzierungskonzepte —, wiren dem Aufsichtsrat vor-

zulegen. (TZ 10)

(15) Vom Geschiftsfiihrer der Bundestheater-Holding GmbH als Vor-
sitzender in den Aufsichtsriten der Tochtergesellschaften wire eine
hohere Planungsgenauigkeit der jeweiligen Jahresbudgets sicherzu-

stellen. (TZ 12)

(16) In allen Quartalsberichten des Beteiligungs- und Finanzcon-
trolling wiren die gesetzlich vorgeschenen Riickstellungen auszu-

weisen. (TZ 13)

{17} In allen Quartalsherichten des Beteiligungs— und Finanzcontrol-
ling wire auch von den Tochtergesellschaften der Ausweis der gesetz-

lich vorgesehenen Riickstellungen zu verlangen. (TZ 13)

{18) In den Quartalsherichten des Beteiligungs- und Finanzcontrol-
ling wiren nur Riickstellungen auszuweisen, fiir die dokumentiert
werden kann, dass die Aufwendungen den abgeschlossenen Perio-
den zuzuordnen sind und fiir die es nachvollziehbare Berechnungs-

grundlagen gibt. {TZ 14)
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(19) Als Eigentiimerin der Burgtheater GmbH wiire bei dieser in den
Quartalsberichten des Beteiligungs- und Finanzcontrolling nur der
Ausweis von Riickstellungen zuzulassen, fiir die dokumentiert werden
kann, dass die Aufwendungen den abgeschlossenen Perioden zuzu-
ordnen sind und fiir die es nachvollziehbare Berechnungsgrundla-

gen gibt. (TZ 14)

(20) Als Eigentiimerin der Wiener Staatsoper GmbH wire bei dieser
in den Quartalsberichten des Beteiligungs- und Finanzcontrolling der
Ausweis gesetzeskonformer Riickstellungen sicherzustellen. (TZ 14)

(21) Sowohl im Rahmen der Berichterstattung des Beteiligungs— und
Finanzcontrolling als auch gegeniiber dem Aufsichtsrat wiiren Riick-
stellungen in den Quartalsberichten, die erhebliche Auswirkungen auf
das Ergebnis des jeweiligen Quartals haben, zu erliutern und diese
Erlduterungen auch von den Aufsichtsriten der Burgtheater GmbH

und der Wiener Staatsoper GmbH zu verlangen. (TZ 14])

(22) Mit dem Risikocontrolling wiren jene Risiken aufzuzeigen, die
durch die Art der Geschiiftstitigkeit oder des Aufgabengebiets der
Gesellschaften des Bundestheater—-Konzerns bestimmt waren. (TZ 16)

(23) Das Risikocontrolling wire konzernweit um eine Beschreibung
der wesentlichen Merkmale des Internen Kontrollsystems zu ergin-

zen. (TZ 16)

(24) Bei den Tochtergesellschaften wire die Einhaltung aller Control-

lingvorgaben sicherzustellen. (TZ 17)

(25) Von den Tochtergesellschaften wiren Informationen iiber Inves-
titionsiiberschreitungen und diesbeziigliche Gegensteuerungsmaf-

nahmen schriftlich einzufordern. (TZ 17)

(26) Die Berichtsvorgaben fiir das Konzemcontrolling wiiren mit jenen
fiir das Beteiligungs- und Finanzcontrolling abzugleichen, um Redun-

danzen zu vermeiden. (TZ 17)

(27) Die Richtlinien fiir das ,,Konzerncontrolling der Osterreichischen
Bundestheater" wiren einzuhalten und die unterjdhrige bzw. quar-

talsweise Aufteilung des Budgets umzusetzen. (TZ 18)

(28) Die Aufwendungen fiir die Instandhaltung der im Fruchtgenuss
der Bundestheater-Holding GmbH stehenden Gebiude wiren ent-
sprechend dem tatsédchlichen Anfall vorwiegend im vierten Quartal

zu planen. (TZ 18)
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(29) Von der Bundestheater-Holding GmbH und dariiber hinaus vom
Geschiftsfiihrer als Vorsitzenden des Aufsichtsrats der Tochtergesell-
schaften wire bei allen Tochtergesellschaften eine verlédssliche Liqui-
ditdtsplanung sicherzustellen. (TZ 19)

(30) Die Einhaltung der Liquidititsplanung wire im Rahmen der
Bilanzausschiisse der jeweiligen Aufsichtsrite der Tochtergesellschaf-
ten sicherzustellen. {TZ 19)

(31) Allfdllige Fremdkapitalfinanzierungen wiren nur nach Mafigabe
einer verlisslichen Beurteilung der kiinftigen Riickzahlungsfihigkeit
zu vereinbaren, (TZ 19)

{32) Das Vier-Augen-Prinzip wire sicherzustellen. (TZ 20)

(33) Zur Kontrolle der in Vertretungsfillen bedingten Durchbrechung
der Funktionstrennung zwischen Zahlungsfreigabe und Durchfiih-
rung der Zahlung wire regelméBig eine nachfolgende stichproben-
weise Priifung der Zahlungsvorginge durch die Interne Revision vor-
zunehmen. (TZ 20)

(34) Die Prozessdiagramme zu systematisch eingebauten Kontrollen
bestimmter betrieblicher Organisationsablidufe wiren in das Organi-
sationshandbuch aufzunehmen. (TZ 20)

(35) Die Aufnahme der Prozessdiagramme zu systematisch einge-
bauten Kontrollen bestimmiter betrieblicher Organisationsablidufe in
die Organisationshandbiicher der Tochtergesellschaften wiire sicher-
zustellen. (TZ 20)

(36) Die Konzernrichtlinien zur Sicherheit der Informations- und
Kommunikationstechnik wiiren durch entsprechende Mafinahmen bei
allen Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns ehestens umzuset-
zen. (TZ 21)

(37) Zum Thema Compliance-Kultur wire ein allgemeiner Wertekata-
log zu schaffen, in dem die Unternehmensleitung klar und verstind-
lich das im Bundestheater-Konzern erwartete Verhalten der Mitar-
beiter festhilt. (TZ 22)

(38) Im Rahmen eines allgemeinen Wertekatalogs zum Thema Com-
pliance-Kultur wiren auch Aspekte zu behandein, die zwar nicht
strafrechtlich, jedoch ethisch relevant sind - wie etwa Interessens-
konflikte. (TZ 22)
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{(39) Die Aufgabe eines Compliance-Verantwortlichen wire zu schaf-
fen, der auch als neutrale Ansprechperson fiir die Mitarbeiter fun-

giert. (TZ 22)

{40) Ein standardisiertes Genehmigungsregime wire im Hinblick auf
alle Vorteilszuwendungen zu schaffen; auch die Meldung eines allfil-
ligen VerstoBes gegen die Antikorruptionsrichtlinie durch einen Mit-
arbeiter des Bundestheater-Konzerns sowie — daran ankniipfend —
die damit verbundene Vorgehensweise und die Konsequenzen wiren

zu regeln. (TZ 22)

(41) Fiir alle Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns wiren ein-

heitliche Beschaffungsrichtlinien zu erstellen. (TZ 23)

{42) Fiir alle Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns wire eine

Lieferantendatenbank zu erstellen, (TZ 23)

(43) Bei allen Bankkonten wiren im Sinne des Vier-Augen-Prinzips

nur Kollektivzeichnungsberechtigungen vorzusehen. (TZ 24)

(44) Die Follow-up-Berichte der Internen Revision wiren — so wie
in der Revisionsordnung vorgesehen — auch den Aufsichtsriten der

Tochtergesellschaften vorzulegen. (TZ 25)

(45) Es wiire sicherzustellen, dass der Abschlusspriifer nur mit Prii-
fungsgegenstinden beauftragt wird, deren Gebarungsvolumen eine

Gebarungspriifung sinnvoll erscheinen lassen. (TZ 26)

(46) Die Priifungen der Internen Revision wiren zeitlich und thema-
tisch mit den Gebarungspriifungen des Abschlusspriifers abzustim-

men. (TZ 27)

(47) Fiir die Wertungen in den Berichten des Abschlusspriifers wiren

Begriindungen einzufordern. (TZ 28)

{48) Eine MaBnahmenevidenz bzw, eine Follow-up-Datenbank wire
einzurichten, um den Umsetzungsstand der empfohlenen Mafinahmen
aus den Gebarungspriifungen des Abschlusspriifers bei den Gesell-
schaften des Bundestheater-Konzerns verfolgen zu konnen. (TZ 29)

(49) Kiinftig wiren leistungsorientierte Primien an den Prokuristen
und Stellvertreter des Geschiftsfiihrers nur dann zuzuerkennen, wenn
die Kriterien fiir deren Zuerkennung im Vorhinein schriftlich festge-

legt wurden. (TZ 35)
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(50) Fiir die Gewihrung von leistungs— und erfolgsorientierten Pri-
mien aufgrund von Zielvereinbarungen mit dem Prokuristen und
Stellvertreter des Geschiiftsfithrers wiren die Kriterien konkret zu
formulieren und sollten einen Anreiz fiir Leistungen bieten, die liber
die {iblichen Anforderungen hinausgehen und die ansonsten nicht

erbracht werden wiirden. (TZ 35)

(51) Es wire sicherzustellen, dass Personenkonten fiir dieselben Lie-
feranten konzernweit einheitlich angelegt werden. (TZ 36}

(52) Die konzermweit einheitliche Verbuchung gleicher Aufwendungen
sowie die konzernweit einheitliche Anlage von Personenkonten fiir
dieselben Lieferanten wire durch eine gemeinsame Buchhaltung aller
Gesellschafien des Bundestheater-Konzerns im Sinne eines Shared
Service Centers sicherzustellen, um auch hohen administrativen Auf-

wand zu vermeiden. (TZ 36)

(53) Die Rahmenvereinbarung fiir den Publikumsdienst wiire spites-

tens alle fiinf Jahre auszuschreiben. (TZ 39)

(54) Die bezogenen Leistungsmengen des Publikumsdienstes wiren

regelmifig zu liberpriifen. (TZ 39)

(55) Die Reinigungsleistungen wiiren spitestens alle fiinf Jahre aus-

zuschreiben. (TZ 40)

(56) Die bezogenen Leistungsmengen der Reinigung wiren regelmi-

Big zu iberpriifen. (TZ 40)

(57) Fiir die Erstellung von Vergleichsrechnungen wiiren Vorgaben

zu machen. (TZ 40)

{58) Die Mobiltelefonieleistungen wiiren fiir alle Gesellschaften des

Bundestheater-Konzerns auszuschreiben. (TZ 41)

(59) Die Druckleistungen wiiren fiir alle Gesellschaften des Bundes-

theater-Konzerns auszuschreiben. (TZ 41)

(60) Alle Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns wiren schrift-
lich anzuweisen, Barauszahlungen und Kassastinde auf ein unver-

meidbares Minimum zu reduzieren. (TZ 42)

(61) Alle Gesellschaften des Bundestheater-Konzerns wiiren schrift-
lich anzuweisen, alle Gagen, Honorare und Reisekosten an Gastkiinst-
ler grundsitzlich nur auf deren Bankkonten zu iiberweisen. (TZ 42)
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(62) Alle Gesellschaften des Bundestheater—-Konzerns wiren schrift-
lich anzuweisen, Barauszahlungen von Beziigen und von Bezugsvor-
schiissen an Beschiftigte grundsitzlich zu untersagen. (TZ 42)

(63) Es wiiren vertiefte Uberpriifungen der Barauszahlungen vorzu-
nehmen und diese einschliefilich Belegpriifungen regelmifBig vorzu-

sehen, (TZ 42)

(64) Die identifizierten Einsparungspotenziale wiren bei der Preis-
gestaltung fiir die Leistungen der Kostiim- und Dekorationswerk-
stiitten der ART for ART Theaterservice GmbH an die Biihnengesell-

schaften zu nutzen. (TZ 43)

(65) In Abstimmung mit den Gesellschaften dcs Bundestheater-Kon-
zerns wiren die Quartalsberichte des Beteiligungs- und Finanzcon-

trolling um jene Kennzahlen (bspw. beziiglich der Plankennzahlen
des aktuellen Quartals, der Liquiditiit, der verfiigharen Riicklagen
und der Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten) zu erginzen
und aussagefihige Controilingberichte zu erstellen, die eine ver-
besserte Aussagekraft der Quartalsbherichte sicherstellen und eine
bessere wirtschaftliche Gesamtheurteilung des Bundestheater-Kon-

zerns ermiglichen. (TZ 12)

(66) Der Unterschiedsbetrag der Bewertung des Optimierungspoten-
zials auf Basis der Effizienzanalyse durch die Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft und der Bundestheater-Holding GmbH in Héhe von rd.
4,07 Mio. EUR wiire zu analysieren und mégliche Potenziale wiren

zu heben. (TZ 54)
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Bundestheater-Holding GmbH

Dr. Guntram LINS
{23. November 2004 bis 10. Dezember 2009)

Mag. Max KOTHBAUER
(seit 10, Dezember 2009)
Dr. Susanne RIESS-PASSER

(23. November 2004 bis 10. Dezember 2009)

Dr. Wilfried STADLER
(10. Dezember 2009 bis 18. Mai 2010)

Mag. Bettina GLATZ-KREMSNER
{seit 18. Mai 2010)
Dr. Georg SPRINGER

(9. Juli 1999 bis 30. Juni 2014)

Mag. Othmar STOSS
(seit 12. Jinner 2000)
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Wirkungsbereich des Bundesministeriums fiir
Bildung und Frauen

Offentliche Pidagogische Hochschulen

Durch die Griindung der Pidagogischen Hochschulen kam es zur
Zusammenfiihrung der 51 6ffentlichen und privaten Institutionen
fiir die Aus-, Fort- und Weiterbildung der (Pflichtschul-)Lehrer auf
14 Pidagogische Hochschulen. Dennoch gab es in Oberdsterreich,
in der Steiermark, in Tirol und Wien auch nach der Zusammenfiih-
rung parallel &ffentliche und private PAddagogische Hochschulen.

Die Angelegenheiten der Piidagogischen Hochschulen waren im
BMBF organisationstechnisch zersplittert. Die Aufgabenwahrneh-
mung fand in 42 Abteilungen bzw. sechs Sektionen und einem

Bereich statt.

Die Anzahl der Lehramtsstudierenden an den 6ffentlichen Piidago-
gischen Hochschulen stieg von 4.029 (Studienjahr 2007/2008) um
iiber 100 % auf 8.734 (Studienjahr 2011/2012) an. Trotz Riickgangs
des Anteils weiblicher Studierender an den 6ffentlichen Pdadago-
gischen Hochschulen gab es im Studienjahr 2011/2012 durchschnitt-

lich rd. 74,5 % Studentinnen in der Aushildung.

Auch die Ausgaben fiir die &ffentlichen Pidagogischen Hoch-
schulen erhishten sich von 101,57 Mio. EUR (2008) um iiber 30 %
auf 135,62 Mio. EUR (2012). Die durchschnittlichen Ausgaben je
Studierenden an den dffentlichen PH betrugen im Jahr 2012 rd.
14.400 EUR. Sie waren an der Piidagogischen Hochschule Tirol um
rd. 2.100 EUR hoher, an der Pidagogischen Hochschule Wien hin-
gegen um rd. 4.000 EUR niedriger als im Osterreichschnitt.

Neben der ungiinstigen Kostensituation stellte der RH eine man-
gelnde Budgetdisziplin an der Pidagogischen Hochschule Tirol fest.
Seit 2009 bekannte Miingel im Rechnungs- und Beschaffungswe-
sen wurden nur teilweise beseitigt. Ein umfassendes Internes Kon-
trollsystem fehlte an der Piddagogischen Hochschule Tirol, wodurch

ein Risiko hinsichtlich der Gebarungssicherheit bestand.

Die Personalsituation beim Lehrpersonal der dffentlichen PH war
komplex: Neben dem Stammlehrpersonal (Bundeslehrer) gab es
dienstzugeteilte und mitverwendete Bundes- und Landeslehrer
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sowie Lehrbeauftragte. Erst ab dem Studienjahr 2013/2014 stand
fiir das Lehrpersonal ein Dienstrecht zur Verfiigung, das dem Auf-

gabenspektrum der Pddagogischen Hochschulen entsprach.

Die Lehrerausbildung in Osterreich erfolgte parallel an 14 Pida-
gogischen Hochschulen und 14 Universititen und damit an bis
zu 28 Aushbildungsinstitutionen in Osterreich. Auch waren fiir die
Lehrerausbildung zumindest zwei Bundesministerien — BMBF und
BMWFW - 2ustindig. Das ,Bundesrahmengesetz zur Einfilhrung
einer neuen Aushildung fiir Pidagoginnen und Pidagogen® fiihrte
zwar eine neue Studienarchitektur fiir die Lehramtsstudien ein, ihre
vollstindige Umsetzung wird jedoch bis zum Jahr 2019 dauern. Auch
die Doppelstrukturen in der Lehrerausbildung — die weiterhin an
Padagogischen Hochschulen und Universititen erfolgte — bestanden
fort. Schon allein die betriichtlichen Unterschiede bei den Ausga-
ben je Studierenden machten Konzentrationen und Kooperationen
im Rahmen der Neuorganisation der Lehrerausbildung erforderlich.

KURZFASSUNG Priifungsziel

178

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Beurteilung der Organe und
Organisationsstrukturen, der Aufgabenerfiillung und Zielerreichung
sowie der finanziellen und personellen Entwicklung einschlieBlich
der Chancen- und Geschlechtergerechtigkeit der 6ffentlichen Pida-
gogischen Hochschulen (PH), insbesondere jener der PH Tirol und
Wien. Weitere Schwerpunkte waren die zweiteilige Lehrerausbil-
dung in Osterreich (PH insbesondere zustindig fiir die Ausbildung
der Pflichtschullehrer) und die Reform der Lehrerausbildung (soge-

nannte ,Pidagog/innenbildung NEU*). (TZ 1)

Ausgangslage

Das BMBF fiihrte im Mirz 2006 mit dem Hochschulgesetz 2005
{HG 2005) die 51 bestehenden Insdtutionen fiir die Aus-, Fort-
und Weiterbildung der (Pflichtschul-)Lehrer auf 14 PH zusammen.
Auch nach der Zusammenfiihrung bestanden in Oberosterreich, in
der Steiermark, in Tirol und Wien paralle]l éffentliche und private

PH. (TZ 2)

Das BMBF erwartete sich beim Verwaltungspersonal und bei den
Sachausgaben durch Synergien Einsparungen von jeweils rd. 2 %

je Jahr. Das BMBF hatte diese Ziele nicht iiberpriift. {TZ 2)
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Offentliche Pidagogische Hochschulen

Organe

Grundlegende Entscheidungen hinsichtlich der an den 6ffentlichen
PH eingerichteten Organe (Hochschulrat, Rektor, Rektorat und Stu-
dienkommission) als auch der Organstruktur sowie die Genehmi-
gung des Organisationsplans oblagen dem zustéindigen Mitglied der
Bundesregierung (BMBF). (TZ 3)

Hochschulrat

Der Hochschulrat war als Kollegialorgan mit Kontroll-, Steuerungs-
und Aufsichtsfunktionen eingerichtet. Die PH Tirol und Wien zogen
fiir die Durchfithrung der Ausschreibungen und der Auswahlver-
fahren der (Vize-)Rektoren, einer Kernaufgabe des Hochschulrats,
zum Teil externe (Personal-)Beratungsunternehmen heran. (TZ 4)

Die Mitglieder des Hochschulrats erhielten fiir ihre Tatigkeit einen
Aufwandsersatz. Die Zahlungen an die Hochschulriite an den PH Tirol
und Wien liefien sich nur teilweise nachvollziehen. Auch waren Dop-
pel- bzw. Fehlzahlungen durch die unterschiedlichen Auszahlungs-
stellen und -modalititen nicht auszuschliefien. (TZ 4)

(Vize-)Rektor und Rektorat

Der Rektor und die Vizerektoren standen in ihrer flinfjdhrigen Funk-
tionsdauer in einem sondervertraglichen Dienstverhiltnis zum Bund.
Der Rektor und die Vizerektoren bildeten gemeinsam das Rektorat.
An den PH Tirol und Wien standen die Ausschreibungen und die
Durchfiihrung der Auswahlverfahren fiir die Positionen der Vize-
rektoren auf Basis von geidnderten Funktionsbereichen nicht mehr
im Einklang mit den genehmigten Organisationsplinen. (TZ 5)

Studienkommission
Die Studienkommission war jeweils fiir eine Funktionsperiode von
drei Studienjahren zu wihlen, In der Griindungsphase der PH tra-

ten bei der Durchfithrung der Wahlen zu den Studienkommissionen
an den PH Tirol und Wien Probleme auf. (TZ 6)

179
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An den PH Tirol und Wien war weder eine vollstindige Doku-
mentation iiber die Aufgabenwahrnehmung (z.B. Ubersicht aller
Lehr- und Studiengéinge inklusive Verdnderungen) der Studienkom-
mission verfiighar noch gab es eine Prozessdokumentation fiir die
Studienkommission, die klare Verantwortlichkeiten vorgab. (TZ 6)

Dokumentations- und Archivierungsmingel

Es traten zahlreiche Mingel in Bezug auf Beschlussfassungen bzw.
Verdffentlichungen von Satzung und Geschiiftsordnungen der
Organe der PH Tirol und Wien auf. Hiufig war die Protokollfith-
rung bei den Sitzungen der Organe unzureichend, die Archivierung
der Unterlagen mangelhaft. Aufgrund der Miingel war zum Teil die
(ordnungsgemiBe) Aufgabenwahrnehmung der Organe fiir den RH

nicht nachvollziehbar. (TZ 7)

An den PH Tirel und Wien war ausschlieflich ein elektronisches
Mitteilungsblatt vorhanden; eine chronologische Ablage der Verof-

fentlichungen bestand nicht. (TZ 7)

Organisationsstruktur der PH

Der Genehmigungslauf fiir die Organisationsplidne der PH war kom-
plex und nahm — bedingt durch die Einbindung von vier Instituti-
onen und diversen Fachabteilungen im BMBF mit unterschiedlichen,
durchaus kontroversiellen Interessen — viel Zeit in Anspruch. (TZ 8)

Die bestehenden Regelungen lieBen den PH einen weiten Gestal-
tungsspielraum bei den Organisationsplanen. Organisationsinde-
rungen wurden von den PH Tirol und Wien hiufig einseitig {ohne
Genehmigung des BMBF) umgesetzt. Dies war u.a. auf die lange
Dauer der Genehmigungslaufe zuriickzufiithren. (TZ 9)

An den dffentlichen PH gab es zudem Bundeszentren. Diese fan-
den keinen Niederschlag in den Organisationsplinen der Gffentli-
chen PH, was die Transparenz beeintrichtigte. (TZ 8)
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Organisation im BMBF

Die Organisation der Angelegenheiten der PH im BMBF war zer-
splittert: Fiir die Aufgabenwahrnehmung hinsichtlich der PH waren
42 Abteilungen (fiinf hauptverantwortliche und 37 weitere invol-
vierte Abteilungen) bzw. sechs Sektionen und ein Bereich zustin-
dig. Das BMBF hatte als Dienstgeber die Aufsicht und Kontrolle
iiber die déffentlichen PH auszuiiben, was bei einer Koordinierung
und Abstimmung einer derart groBen Anzahl eingebundener Abtei-

lungen bzw. Sektionen verunmaoglicht wurde. (TZ 10)

Um die Kommunikationsprozesse zwischen BMBF und den PH zu
analysieren und etwaiges Optimierungspotenzial zu identifizieren,
startete das BMBF im Sommer 2012 das Projekt ,Prozessanalyse
zur Optimierung der Prozesse zwischen BMBF und Piddagogischen
Hochschulen®. Die Projektbegleitung hatte ein externes Beratungs-
unternehmen inne. Gemeinsam mit dem BMBF erarbeitete es rd. 45
Optimierungsansitze. Die Beauftragung des externen Beratungsun-
ternehmens mit Aufgaben, die zu den Kernaufgaben des BMBF zihl-
ten, verursachte Kosten in Hdhe von rd. 45.000 EUR netto. (TZ 11)

Ziel- und Leistungsplan sowie Ressourcenplan

GemilB HG 2005 hatten die Rektorate der PH jihrlich einen Ziel-
und Leistungsplan sowie einen Ressourcenplan zu erstellen. Im
liberpriiften Zeitraum gab es keine Ressourcenplidne im Sinne des

HG 2005. (TZ 12)

In den Ziel- und Leistungsplinen bestand keine Verkniipfung mit
den Ressourcen. Dadurch konnten einerseits die PH die Ergebnis-
bzw. Qutputorientierung nicht sicherstellen und andererseits war fiir
das BMBF die Ergebnissteuerung erschwert. Auch die Neugestaltung
der Ziel- und Leistungspline ab dem Studienjahr 2014/2015 sah
lediglich teilweise eine Verkniipfung mit den Ressourcen vor. (TZ 12}

Inhalte der Ziel- und Leistungspline

Die 6ffentlichen PH setzten sich in ihren Ziel- und Leistungsplinen
fiir jede Leistung (z.B. Ausbildung, Fort- und Weiterbildung, For-
schung) Ziele und definierten Vorhaben. Die Ziele leiteten sich aus
den Schwerpunkten des BMBF ab und waren mit quantifizierten
KenngriBen ausgestattet, Fiir die Vorhaben waren Umsetzungster-
mine und Meilensteine definiert. Die Anzahl der von den PH Tirol
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und Wien jihrlich gesetzten Ziele und Vorhaben war jedoch zu
hoch. Dies zeigte auch das geringe AusmaB der Zielerreichung. Bei
der PH Tirol fehlte eine Verkniipfung der Vorhaben zu den Schwer-

punkten des BMBF und den Zielen der PH. (TZ 13)

Ablauf und Genehmigung der Ziel- und Leistungspline

Das BMBF genehmigte die Ziel- und Leistungspline aufgrund des
aufwiindigen und komplexen Prozesses verspitet, oft lange nach
Beginn des Geltungszeitraums. Dadurch wurde fiir die PH eine
sinnvolle Planung bzw. Vorbereitung auf das kommende Studien-
jahr erschwert. Auch die Steuerungsfunktion des BMBF war ein-

geschrinkt. (TZ 14)

Ressourcen

Das BMBF wies die Personalressourcen fiir die Lehrenden und das
Verwaltungspersonal erst im Dezember fiir das laufende Studienjahr
(Beginn Oktober) zu. Die Sachressourcen und die Honorare fiir die
Lehrbeaufiragten teilte es zwischen Mirz und Mai fiir das laufende
Kalenderjahr zu. Dariiber hinaus teilten die Fachabteilungen des
BMBF Ressourcen fiir Sonderprojekte wihrend des gesamten Jah-
res zu. Die Personal- und Sachressourcen stellte das BMBF in Wert-
einheiten (WE), Planstellen und in Geld zur Verfiigung. Die spiite
und in unterschiedlichen Einheiten gestaltete Zuteilung der Ressour-
cen war fiir die 6ffentlichen PH intransparent. Dies erschwerte die
Budgetplanung und den -vollzug erheblich und verursachte hohe

Ineffizienzen innerhalb des Ressorts. (TZ 15)

Der Verbrauch an Personalressourcen fiir die Lehrenden an den
offentlichen PH stieg im tiberpriiften Zeitraum um rd. 31,8 % an.
Das lag v.a. an der Zunahme der Studierenden und der gestiegenen
Anzahl an Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen. Durch die v.a.
zu hohe und ungenaue Zuteilung der Ressourcen verbrauchten die
offentlichen PH nicht alle vom BMBF zur Verfiigung gestellten Res-
sourcen und wurden Ineffizienzen begiinstigt. (TZ 16)
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Zielerreichung

Die PH hatten laut Vorgabe des BMBF jihrlich einen Leistungshe-
richt zu ihren Ziel- und Leistungspldnen zu erstellen. Zum Teil fehl-
ten die Leistungsherichte der PH Tirol und Wien. Dadurch waren
die Kontrolle der Zielerreichung und somit die Effektivitit der Ziel-
und Leistungspldne nicht zur Giinze gewihrleistet. (TZ 17)

Konnten die PH die Zielwerte nicht erreichen, erlduterten sie in den
Leistungsberichten die Abweichungen und definierten Mafinahmen
zur Gegensteuerung. Die hdufigsten Ursachen fiir das Nichterrei-
chen der Ziele waren fehlende MaBnahmen durch die PH und Ver-
zéigerungen bei der Umsetzung. Einen Sanktionsmechanismus bei

Nichterreichen von Zielen gab es nicht. {TZ 17)

Zielvereinbarungen innerhalb der PH

Die Zielvereinbarungen innerhalb der PH brachen die Ziel- und
Leistungsplane auf die jeweils in Frage kommenden Organisati-
onseinheiten der PH herunter. An den PH Tirol und Wien schlos-
sen die Rektorate keine Zielvereinbarungen mit ihren Organisati-

onseinheiten ab. (TZ 18)

Fort- und Weiterbildung

Die Schwerpunktsetzungen des BMBF fiir die Fort- und Weiterbil-
dung fiir den Zeitraum 2010 bis 2013 ermdglichten den PH linger-
fristige Entwicklungsperspektiven und Planungssicherheit. Die Kon-
tinuitdt der Fort- und Weiterbildung fiir zentrale Reformvorhaben
des BMBF nach 2013 war zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung noch

nicht sichergestellt. (TZ 20)

In einem Grundsatzpapier vom Dezember 2011 legte das BMBF
Qualititsstandards fiir die Veranstaltungen und die Lehrenden in
der Fort- und Weiterbildung fest. Dies waren erste Ansitze, um
die Qualitit in der Fort- und Weiterbildung zu optimieren. (TZ 20)

Der Erstellungs— und Zuteilungsprozess des Fort- und Weiterbil-
dungsbudgets im BMBF mit einer Vielzahl von Ansprechpartnern
war komplex. Von den Budgets standen 55 % fiir regionale Erfor-
dernisse {Landesschulrat), 35 % fiir zentrale Erfordernisse (BMBF)
und 10 % fiir die PH autonom zur Verfiigung. Die strikte Trennung
in zentrale und regionale Erfordernisse war inflexibel und nur in
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Ansitzen bedarfsorientiert, Der PH-autonome Anteil wurde bisher
von den PH Tirol und Wien nicht explizit zur Schwerpunktsetzung

genutzt. (TZ 21)

Seit dem Studienjahr 2009/2010 erstellte das BMBF jéhrlich Berichte
iiber die Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen. Konkrete Steue-
rungsmaBnahmen aufgrund dieser Berichte erfolgten nicht. (TZ 22)

In den Studienjahren 2009/2010 bis 2011/2012 stieg die Anzahl an
Lehrveranstaltungen in der Fortbildung an allen PH um rd. 30,6 %
auf 18.544. Die PH Tirol bot im Studienjahr 2011/2012 1.774 Lehr-
veranstaltungen (Anstieg rd. 25,9 %) an, die PH Wien 2.289 Lehr-
veranstaltungen (Anstieg rd. 13,5 %). Die Anmeldungen zu den
Fortbildungsveranstaltungen nahmen um iiber 40 % zu. (TZ 22)

In der Weiterbildung stieg die Anzahl der Lehrveranstaltungen vom
Studienjahr 2010/2011 auf das Studienjahr 2011/2012 dsterreich-
weit um rd. 10,3 % auf 2.948 an. Auch bei den Anmeldungen war
ein Anstieg um rd. 13,4 % festzustellen, An der PH Tirol blieb
die Anzahl der Lehrveranstaltungen anndhernd gleich, die Anmel-
dungen gingen zuriick. Neben einem leichten Anstieg der Lehrver-
anstaltungen hatte die PH Wien einen hohen Zuwachs an Anmel-

dungen zu verzeichnen. (TZ 22}

Im Studienjahr 2011/2012 wurden &sterreichweit rd. 12,3 % aller
Lehrveranstaltungen der Schwerpunkte des BMBF aufgrund des
Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahlen abgesagt. Die PH Tirol
lag mit rd. 12,6 % leicht dariiber, die PH Wien mit rd. 7,7 % darun-
ter. Die hohe Ahsagerate bei Lehrveranstaltungen zum Schulma-
nagement an der PH Tirol deutete auf ungenaue Planungen und

organisatorische Mingel hin. (TZ 23)

An allen PH wurden im Studienjahr 2011/2012 lediglich rd. 5,1 %
der Lehrveranstaltungen (rd. 5 % der Anmeldungen) im Fortbil-
dungsbereich in den Sommermonaten (Juli und August) angebo-
ten. Die PH Tirol lag mit rd. 5,8 % iiber dem Osterreichschnitt.
Die PH Wien hatte kaum Lehrveranstaltungen in den Ferienzeiten
(rd. 0,8 %). Angesichts der angespannten Personalsituation bei den
Lehrpersonen waren Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen in
der unterrichtsfreien Zeit unumginglich, um geniigend Lehrper-

sonen fiir den Unterricht zur Verfiigung zu haben. (TZ 24)
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Kosten der Fort- und Weiterbildung

In den Studienjahren 2009/2010 bis 2011/2012 stiegen die Gesamt-
kosten fiir die Fortbildungslehrveranstaltungen an allen PH um
rd. 22,5 % auf 10,79 Mio. EUR. An der PH Tirol erhiéhten sie sich um
rd. 9,8 %, an der PH Wien um rd. 3,4 %. Im Studienjahr 2011/2012
lagen die Kosten pro Fortbildungsiehrveranstaltung an der PH Tirol
mit 437,20 EUR rd. 25 % unter dem Osterreichschnitt (581,87 EUR);
die PH Wien lag mit 694,57 EUR um rd. 20 % dariiber. (TZ 25)

Die Kosten fiir die Weiterbildungsveranstaltungen stiegen in den Stu-
dienjahren 2010/2011 und 2011/2012 an allen PH um rd. 17,7 % auf
4,58 Mio. EUR an. An der PH Tirol erhéhten sie sich um rd. 8,5 %,
an der PH Wien um rd. 43,9 %. Im Studienjahr 2011/2012 lagen
die Kosten pro Weiterbildungsveranstaltung an der PH Tirol mit
1.419,60 EUR rd. 10 % unter dem Osterreichschnitt [1.560,25 EUR);
die PH Wien lag mit 3.077,56 EUR um rd. 100 % dariiber. (TZ 25)

Forschung

Das HG 2005 schrieb die Forschung an den PH verpflichtend vor
und hob die Verbindung zur Lehre hervor. Die PH Tirol setzte sechs
Forschungsschwerpunkte und fiihrte zur Zeit der Gebarungsiiber-
priifung 26 Projekte durch, davon 16 in Kooperation mit anderen
Forschungseinrichtungen. Die PH Wien setzte sieben Forschungs-
schwerpunkte. Es gab zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung 19 lau-
fende Projekte, davon 13 in Kooperation mit anderen Institutionen.
Seitens des BMBF erfolgte keine Abstimmung und Koordination
der Forschungsschwerpunkte zwischen den PH, was zu Uberschnei-
dungen fiihrte. (TZ 26)

Die Finanzierung der Forschung erfolgte im Wesentlichen mit den
durch die vom BMBF zugeteilten Personal- und Sachressourcen. Die
éffentlichen PH verbrauchten im Studienjahr 2011/2012 lediglich
21,66 VBA (PH Tirol: 2,33 VBA; PH Wien: 8,91 VBA) fiir Forschung,
das waren rd. 1,4 % der gesamten Personalressourcen {PH Tirol
rd. 1,2 %; PH Wien rd. 3,2 %). (TZ 27)

Das BMBEF stellte im Informationsmanagementsystem der PH (PH-
Online} zwei Applikationen zur Dokumentation der Forschungspro-
jekte zur Verfiigung. Eine einheitliche verpflichtende Dokumentation
der Forschungsaktivititen der PH gab es nicht. Neben PH-Online
gab es eine zusitzliche Datenbank im BMBF zur Dokumentation der
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osterreichweiten Bildungsforschung. Die Eingabe der Forschungspro-
jekte durch die PH in zwei Datenbanken war ineffizient. (TZ 28, 29)

Lehrerausbildung in Osterreich

In Osterreich wurde parallel an 14 PH und an 14 Universititen eine
Lehramtsausbildung angeboten. Die Ausbildung an den PH unter-
schied sich von jener an den Universitéten in der Dauer, dem Erfor-
dernis zur positiven Absolvierung eines Aufnahme- und Eignungs-
verfahrens und den Schwerpunkten. Fiir die Lehrerausbildung waren
zumindest zwei Bundesministerien — BMBF und BMWFW — zustén-
dig. Dies fithrte zu Doppelgleisigkeiten und Parallelstrukturen sowie

zu Mehrkosten. {TZ 30)

Die Absolventen der PH waren liberwiegend im Pflichtschulbereich
(Landeslehrer) tiitig, jene der Universititen an den mittieren und
hoheren Schulen des Bundes (Bundeslebrer). Fiir beide Bereiche
galten unterschiedliche gesetzliche Rahmenbedingungen sowie
ein unterschiedliches Dienst- und Besoldungsrecht. Das ,Bundes-
rahmengesetz zur Einfiihrung einer neuen Ausbildung fiir Pida-
goginnen und Pidagogen® vom Juni 2013 setzte erste Reform-
schritte zu einer modularen Lehrerausbildung, Im Dezember 2013
beschloss der Nationalrat ein einheitliches Dienst- und Besoldungs-
recht fiir simtliche neu eintretenden Lehrpersonen ab dem Schul-

jahr 2019/2020. {TZ 30)

Lehrerausbildung an den PH

Die Schwerpunkte der Lehramtsstudien an den PH lIagen in der pada-
gogischen Ausbildung mit Praxisbezug. Den groften Anteil am Aus-
bildungsangebot der offentlichen PH stellten die Lehramtsstudien
fiir die allgemein bildenden Pflichtschulen dar. AuBerdem gab es
an vier dffentlichen PH Lehramtsstudien im Bereich der Berufspi-

dagogik. (TZ 31)

Trotz der abschligigen Erledigung durch das BMBF bot die PH Tirol
den Lehrgang zur unterstiitzenden Erteilung des katholischen Reli-
gionsunterrichts an. Im (berpriiften Zeitraum fielen dafiir Kosten

in Héhe von rd. 400.000 EUR an. (TZ 31]
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Studierende an den offentlichen PH

Die 6ffentlichen PH hatten im Studienjahr 2011/2012 insgesamt
7.161 Studierende fiir die Lehrdmter der allgemein bildenden Pflicht-
schulen, die PH Tirol 696, die PH Wien 1.733. Im iiberpriiften Zeit-
raum stieg die Anzahl der Studierenden in diesem Bereich stark an:
an den offentlichen PH gesamt um rd. 120,4 %, an der PH Tirol um
rd. 107,8 %, an der PH Wien um rd. 184,6 %. Die Anzahl der Stu-
dierenden fiir die Lehriamter der Berufspadagogik verdoppelte sich
auf insgesamt 1.573 Studierende, an der PH Tirol erhdhte sie sich
um rd. 80,0 %, an der PH Wien um rd. 121,2 %o. (TZ 32)

Absolventen an den 6ffentlichen PH

Die Anzahl der Absolventen der Lehramtsstudien allgemein bilden-
der Pflichtschulen aller dffentlichen PH erhdhte sich im {iberpriif-
ten Zeitraum um rd, 233,3 % auf 1.380 Absolventen. Der Anstieg
der Anzahl der Absolventen der Berufspidagogik der 6ffentlichen

PH betrug rd. 83,1 % (368 Absclventen). (TZ 33)

An der PH Tirol verdreifachte sich die Anzahl der Absalventen der
Lehramtsstudien der allgemein bildenden Pflichtschulen, die der
Berufspidagogik verdoppelte sich. Eine besonders hohe Steigerungs-
rate wies die Anzahl der Absolventen der Lehriamter der allgemein
bildenden Pflichtschulen (rd. 451,3 %) an der PH Wien auf. Die
Anzahl der Absolventen der Lehrimter Berufspiddagogik stieg hier

um rd. 26,3 %. (TZ 33)

Pidagog/innenbildung NEU

Das ,Bundesrahmengesetz zur Einfiihrung einer neuen Ausbildung
fiir Pidagoginnen und Pidagogen® vom Juni 2013 fiihrte eine neue
Studienarchitektur fiir die Lehramtsstudien ein. Es setzte wichtige
Elemente einer Reform der Lehrerausbildung um, z.B. eine einheit-
liche institutionalisierte Ausbildung Ffir simtliche Lehrpersonen,
eine gleichwertige pidagogische Ausbildung fiir Lehrer aller Schul-
stufen sowie Eignungs- und Aufnahmeverfahren fiir ein Lehramts-

studium. (TZ 34}

Die Parallelstrukturen in der Lehrerausbildung zwischen PH und
Universititen waren allerdings nach wie vor gegeben. Auch die Res-
sortzustdndigkeiten des BMBF und des BMWFW blieben — entgegen
der Empfehlung der Arbeitsgruppe .. Verwaltung Neu” — unverin-
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dert. In den Materialien zur Gesetzesvorlage wurden Mehrausga-
ben fiir den Vollausbau (im Jahr 2022) mit 14,60 Mio. EUR bezif-
fert. Um im Rahmen der berechneten finanziellen Auswirkungen
des Bundesrahmengesetzes zu bleiben, waren effizienzsteigernde
MaBnahmen im Rahmen der Lehrerausbildung unbedingt erfor-

derlich. (TZ 34, 35)

Das Bundesrahmengesetz sah fiir die Lehramtsstudien an PH und an
Universititen verpflichtend ein Eignungs- und Aufnahmeverfah-
ren vor. Die novellierte Hochschul-Zulassungsverordnung 2013 soll
Kooperationen mit Universititen ermoglichen. Aufgrund der auto-
nomen Entscheidungsbefugnis jeder einzelnen Universitiat kdnnte
eine Vielzahl unterschiedlicher Eignungs- und Aufnahmeverfah-

ren die Folge sein. (TZ 36)

Fiir die Lehramtsstudien an den PH war die Hochschul-Curricula-
verordnung die Grundlage fiir die Erstellung der Curricula (Studien-
pline) sowie fiir die Priifungsordnungen. Die Hochschul-Curricula-
verordnung stand im Spannungsfeld zwischen dem Erfordernis einer
bundesweit einheitlichen Ausbildung und den im Rahmen der Hoch-
schulautonomie bestehenden Freirdumen der Studienkommissionen.
Zusiitzlich setzte die Novelle der Hochschul-Curriculaverordnung
aus 2013 auf eine weitergehende Flexibilitiit, um Kooperationen mit
Universitdten zu ermoglichen. Diese Freiriume konnten eine bun-
desweit einheitliche Lehrerausbildung gefihrden. Auch waren die
rechtlichen Grundlagen fiir Kooperationsvereinbarungen zwischen
PH und Universititen zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung noch nicht

umfassend geklirt. (TZ 37, 38)

Das Bundesrahmengesetz normierte ein neues Verfahren zur Qua-
lititssicherung der Curricula durch die Installierung eines Quali-
tdtssicherungsrats. Durch Einrichtung dieses Gremiums bestand die

Gefahr unwirtschaftlicher Doppelstrukturen. (TZ 37)

Zur effizienten Umsetzung der Pddagog/innenbildung NEU waren
sogenannte Entwicklungsverbiinde zwischen den Ausbildungsin-
stitutionen geplant. Diese standen zur Zeit der Gebarungsiiberprii-

fung in den Anfingen. (TZ 39)

Im Bereich der PH Tirol hatte sich der Entwicklungsverbund WEST
{Kirchliche PH Edith Stein, PH Tirol, PH Vorarlberg und Universitit
Innsbruck] konstituiert. Konkrete MaBnahmen wurden bisher nicht
vereinbart. Fiir die PH Wien waren noch keine Aktivititen in Bezug

auf einen Entwicklungsverbund dokumentiert. (TZ 39)
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Qualitdtsentwicklung

Die PH Tirol und Wien verfiigten liber Ansatze eines Qualitdtsma-
nagementsystems, dessen Aufbau im HG 2005 verpflichtend vorge-
sehen war. Die PH Tirol startete mit den Implementierungsarheiten
spit, zeigte jedoch eine engagierte Vorgehensweise., Die PH Wien
begann bereits bei Griindung mit der Einfiihrung eines Qualitits-
managements, reduzierte jedoch seitdem kontinuierlich die Akti-

vititen. (TZ 40)

Evaluierungen

Details zu den Evaluierungen der PH waren in der Hochschul-Eva-
luierungsverordnung festgelegt, die allerdings erst mit Juli 2009
und damit zwei Studienjahre verspitet in Kraft trat. Eine Weiter-
leitung der Evaluierungsherichte der PH innerhalb des BMBF an die
mit den PH befassten Abteilungen unterblieb, was allfillige Kor-
rekturmafinahmen der betroffenen Abteilungen unterband. (TZ 41)

Bei den Evaluierungen des Lehrangebots der dffentlichen PH bestan-
den mehrere Problembereiche. So waren verschiedene Evaluierungs-
methoden im Einsatz. Die Evaluierungsergebnisse hatten aufgrund
der geringen Riicklaufquoten eine geringe Aussagekraft. (TZ 42)

Nach Anlaufschwierigkeiten hestand an der PH Tirol das Bemii-
hen, zweckméiBige Evaluierungen durchzufithren. Es gab dennoch
dringenden Handlungsbedarf im Bereich der Lehrveranstaltungs-
evaluierung der Fort- und Weiterbildung (Institut fir Schulquali-
tit und Innovation) sowie der Evaluierung der Organisationsein-

heiten. (TZ 43)

Im Studienjahr 2010/2011 lag an der PH Wien die Riicklaufquote
der zur Evaluierung eingesetzten Fragebdgen im Bereich der Aus-
bildung weit unter 10 %. Uber die Evaluierung der Lehrveranstal-
tungen im Studienjahr 2011/2012 der PH Wien lag zur Zeit der

Gebarungsiiberpriifung kein Bericht vor. (TZ 44)

PH-Online

PH-Online war das Informationsmanagementsystem aller PH in
Osterreich. Das BMBF schloss 2006 mit der Technischen Univer-
sitiit Graz einen Kooperationsvertrag iiber die Entwicklung und
den Lizenzerwerb fiir ein IT-Verwaltungssystem. Das Basissystem
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wurde urspriinglich fiir den Ausbildungsbereich entwickelt; die spe-
zifischen Anforderungen fiir die Fortbildung im Schulbereich deckte
es nicht ab. Anpassungen zur Beriicksichtigung der Fortbildung in
PH-Online mussten daher separat beauftragt und bezahlt werden:
Anschaffung Basisplattform: rd. 802.000 EUR; zusitzliche Anpas-
sungen von Juli 2008 bis April 2013: rd. 560.000 EUR. (TZ 45, 46)

Laut BMBF kam ein Verhandlungsverfahren mit mehreren Bie-
tern ohne vorherige Bekanntmachung zur Anwendung. Das BMBE
qualifizierte die durchgefiihrte Iststands-Erhebung als ein solches
Verhandlungsverfahren. Da die Iststands-Erhebung aber lediglich
die Erfiilllung der Auswahlkriterien fiir die verschiedenen Anbie-
ter enthielt, stellte sie kein Verhandlungsverfahren ohne vorherige
Bekanntmachung dar. Durch diese Vorgehensweise und das Unter-
bleiben eines ordnungsgemilBen Vergabeverfahrens kam kein Wett-
bewerb zustande und konnte die Preisangemessenheit nicht sicher-

gestellt werden. (TZ 47)

Bei Einfithrung von PH-Online vereinbarten das BMBF (6ffentliche
PH), das Interditzesane Amt fiir Unterricht und Erziehung (pri-
vate PH) und das BMLFUW (Hochschule fiir Agrar- und Umwelt-
pidagogik) eine Kostenaufteilung. Die laufenden Kosten fiir den
Betrieb betrugen im Studienjahr 2012/2013 rd. 727.000 EUR, wovon
94,67 % auf das BMBF, 4,46 % auf das Interditozesane Amt fiir
Unterricht und Erziehung und 0,87 % auf das BMLFUW entfielen.
Diese Aufteilung entsprach weder der urspriinglich vereinbarten
Kostenaufteilung noch den aktuellen Studierendenzahlen der ein-

zelnen Institutionen. (TZ 48)

Finanzielle Entwicklung

Die Ausgaben insgesamt fiir die 6ffentlichen PH erhéhten sich von
2008 his 2012 um rd. 33,5 9% auf rd. 135,62 Mio. EUR. An der
PH Tirol betrug der Anstieg der Ausgaben rd. 40,2 % und war
somit hoher als im Osterreichschnitt. An der PH Wien betrug der
Anstieg der Ausgaben rd. 28,8 % und lag somit unter dem Oster-
reichschnitt. Der Anstieg war v.a. auf die gestiegenen Studieren-

denzahlen zuriickzufiihren. (TZ 49)

Die durchschnittlichen Ausgaben je Studierenden an den &ffentlichen
PH betrugen im Jahr 2012 rd. 14.400 EUR. An der PH Tirol waren
sie um rd. 2.100 EUR héher, an der PH Wien um rd. 4.000 EUR

niedriger als im Osterreichschnitt. (TZ 49)
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Die Titigkeiten im Rahmen der Teilrechtsfihigkeit an den offent-
lichen PH waren nicht sehr ausgeprigt. Das Handbuch ,Pddago-
gische Hochschulen - Teilrechtsfihigkeit“ des BMBF hielt fest, dass
fiir Verbindlichkeiten im Bereich der Teilrechtsfihigkeit den Bund
keine Haftung trifft. Es fehlten jedoch Ausfiihrungen zur Konkre-

tisierung der Haftungsfrage. (TZ 49)

Obwohl die Seminarrdume der PH Tirol eine geringe Auslastung
von etwa einem Drittel bis knapp 50 % aufwiesen, mietete die
PH Tirol im Mirz 2012 neben weiteren Biiro- auch sechs Semi-
narriume sowie einen Gruppenraum zu rd. 91.000 EUR jihrlich
an. Diese angemieteten Seminarriume wiesen eine noch geringere
Auslastung auf. Auch die PH Wien mietete zusitzliche Riumlich-
keiten mit einer Miete von jihrlich rd. 194.000 EUR an, dies chne
die Auslastung in den bestehenden RAumlichkeiten iiberpriift zu

haben. (TZ 50)

Entgegen den Vorgaben des HG 2005 fiihrten weder die PH Tirol
noch die PH Wien eine Kosten- und Leistungsrechnung. Dadurch
konnten weder Benchmarks gesetzt noch eine wirkungsorientierte

Steuerung der PH unterstiitzt werden. (TZ 51}

Internes Konfrollsystem

Die Buchhaltungsagentur des Bundes stellte an der PH Tirol seit
2009 eine Vielzahl an Mangeln fest. Betroffen waren v.a. die Kas-
sensicherheit, die durchlaufende Gebarung und die Einhaltung des
Haushaltsrechts. Auch bei der Beschaffung von Waren und Dienst-
leistungen gab es Beanstandungen. Erst Ende 2012 reagierte die
PH Tirol durch personelle Umnhesetzungen und eine Neuregelung

der Kassengebarung. (TZ 52)

Ein umfassendes Internes Kontrollsystem fehlte an der PH Tirol; das
vorhandene Prozesshandbuch regelte nur einzelne Bereiche; beste-
hende Sollprozesse bildeten nicht alle gesetzlichen Vorschriften (z.B.
den verpflichtenden Bezug von Waren und Dienstleistungen iiber
die Bundesbeschaffung GmbH) oder das Vier-Augen-Prinzip ab;
auch die Inventarverwaltung war mangelhaft: So waren Geriite im

Wert von rd. 20.700 EUR nicht auffindbar. (TZ 52)

An der PH Wien kam ein Internes Kontrollsystem zur Anwen-
dung. Jede Bestellung von Waren und Dienstleistungen bedurfte

der Genehmigung durch das Rektorat. (TZ 52)
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An den PH Tirol und Wien waren wichtige Prozessabliufe in der
Lehrveranstaltungsverwaltung nicht genormt bzw. dokumentiert.
Dadurch war ein Risiko in Bezug auf die Gebarungssicherheit gege-

ben. (TZ 53)

An der PH Tirol konnten im Jahr 2012 Sachausgaben von mehr
als 200.000 EUR aufgrund einer Budgetiiberschreitung nicht mehr
bezahlt werden. Diese belasteten das PH-Budget des Finanz-
jahres 2013. Die PH Wien hielt in der Regel die Monatsvoran-

schlige ein. (TZ 54)

Lehrpersonal

Das Lehrpersonal an den offentlichen PH setzte sich aus dem
Stammlehrpersonal (Bundeslehrer), dienstzugeteilten Bundes- und
Landeslehrern, mitverwendeten Bundes- und Landeslehrern und
Lehrbeauftragten zusammen. Die unterschiedlichen gesetzlichen
Rahmenbedingungen fiir Bundes- und Landeslehrer sowie Lehr-
beauftragte verursachten eine aufwindige Personaladministration

und -verrechnung. (TZ 55)

Osterreichweit stieg das Lehrpersonal (ohne Lehrbeauftragte)
an den offentlichen PH im {iberpriiften Zeitraum um rd. 21,4 %
auf rd. 1.332 VBA an. Wihrend der Anstieg an der PH Tirol mit
rd. 33,1 % iiber dem Osterreichschnitt lag, war er an der PH Wien
mit rd. 9,6 % darunter. Umgekehrt verhielt sich die Entwicklung
der Lehrbeauftragten: Der Anstieg an der PH Wien (rd. 73,4 %) lag
iiher und jener an der PH Tirol (rd. 32,3 %) unter dem Osterreich-

schnitt von rd. 58,8 %. (TZ 56)

Die Personalausgaben fiir das Lehrpersonal nahmen im iiberpriif-
ten Zeitraum osterreichweit um rd, 37,7 % (rd. 108,72 Mio. EUR
im Studienjahr 2011/2012) zu, Der Anstieg an der PH Tirol lag mit
rd. 45,2 % iiber und jener an der PH Wien mit rd. 26,5 % unter

dem Bundesschnitt. (TZ 56)

Bei der Zusammensetzung des Lehrpersonals kam es zu Umschich-
tungen: Das Stammlehrpersonal nahm ab, das dienstzugeteilte und
mitverwendete Lehrpersonal stieg stark an. Inshesondere das dienst-
zugeteilte Lehrpersonal nahm im iiberpriiften Zeitraum sehr stark
zu (osterreichweit rd. 171,60 %). Dies beeintrichtigte die Planstel-
lenwahrbeit und fithrte zu mangelnder Transparenz in der Perso-

nalbewirtschaftung. (TZ 56)
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Das dienstzugeteilte Lehrpersonal stellte im Studienjahr 2011/2012
rund ein Viertel des gesamten Lehrpersonals an &ffentlichen PH
dar. Rund 29,8 % der Dienstzuteilungen dauerten langer als drei
Jahre (PH Tirol rd. 31,6 %, PH Wien rd. 18,7 %). Dies cbwohl der
Gesetzgeber Dienstzuteilungen nicht zur mittel- bzw. langfristigen

Personalbereitstellung vorgesehen hatte. (TZ 57)

Knapp iiber 35 % der vom BMBF fiir das Lehrpersonal (ochne Lehr-
beauftragte) zur Verfiigung gestellten Ressourcen an den offentlichen
PH flossen in nicht lehrende Titigkeiten. An der PH Wien lag der
Anteil sogar liber 40 %; ebenso rangierte die PH Tirol (rd. 37,5 %)

iiber dem Durchschnitt. (TZ 58)

(Obwohl der Einsatz von Verwaltungsbediensteten kostengiinstiger
wire, setzten beide PH Lehrpersonal fiir Verwaltungsaufgaben ein.
Das entzog dem Lehrbereich Lehrpersonal und schuf eine intranspa-
rente Personalsituation: So nahm bspw. die PH Tirol teilweise Per-
sonen mit facheinschligigem Studium (z.B. Rechtswissenschaften,
Betriebswirtschaftslehre) auf und stellte sie — mangels administra-
tiver Planstellen — miitels Sondervertrag als ,Lehrer” an. (TZ 59)

Verwaltungspersonal

Im liberpriiften Zeitraum stieg das Verwaltungspersonal an den
offentlichen PH um rd. 10,6 % auf rd. 368 VBA im Studien-
jahr 2011/2012 an (PH Tirol rd. 26,4 %, PH Wien rd. 2,3 %). Mit
der Zunahme des Verwaltungspersonals stiegen auch die diesbeziig-
lichen Ausgaben um rd. 10,0 % auf rd. 12,36 Mio. EUR dsterreich-
weit an (PH Tirol rd. 24,9 %, PH Wien rd. 6,5 %). (TZ 60)

Bei Griindung der PH wurden das Pidagogische Institut des Landes
Tirol bzw. das Padagogische Institut der Stadt Wien in die PH Tirol
bzw. die PH Wien iiberfiihrt. Da das BMBF die in der Griindungs-
phase weggefallenen Verwaltungsdienststellen der Pidagogischen
Institute nur teilweise wieder den PH zuwies, verfiigte die PH Tirol
um rd. 5,1 % und die PH Wien um rund ein Dritiel weniger Ver-
waltungspersonal als die jeweiligen Vorgiingerinstitutionen. (TZ 60)

Die PH Tirol bemiihte sich im Herbst 2012 um die Ubernahme von
Mitarbeitern aus dem Mobilititsprogramm ,Postler zum Bund® in
den Verwaltungsdienst der PH Tirol. Bis zum Ende der Gebarungs-
iiberpriifung waren keine Bediensteten zugeteilt worden. (TZ 61)
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Tiroler Bildungsservice

Im Studienjahr 2012/2013 stellte die PH Tirol dem Tiroler Bildungs-
service zehn mitverwendete Landeslehrer im AusmaB von rd. 5 VBA
(rd. 329.000 EUR) zur Verfiigung. Ein Mehrwert fiir die PH Tirol
war nicht feststellbar. AuBlerdem fehlte eine vertragliche Grund-

lage. (TZ 62)

Verbundzentrale des Verbunds fiir Bildung und Kultur

Bei der PH Wien war die Verbundzentrale des Verbunds fiir Bil-
dung und Kultur angesiedelt. Diese erbrachte fiir insgesamt zwoif
Bibliotheken von nachgeordneten Dienststellen des BMBF verwal-
tende und organisierende Dienstleistungen. In der Verbundzentrale
waren vier Bedienstete beschiiftigt, die unter dem Verwaltungsper-
sonal der PH Wien aufschienen. Dies widersprach dem Grundsatz

der Planstellenwahrheit. (TZ 63)

PH-Lehrerdienstrecht Neu

Die Dienstrechts—Novelle 2012 - Piddagogische Hochschulen schuf
ein neues Lehrerdienstrecht fiir das Lehrpersonal an den PH. Fiir
das Lehrpersonal stand erst ab dem Studienjahr 2013/2014 ein
Dienstrecht zur Verfiigung, das dem Aufgabenspekirum der PH ent-

sprach. (TZ 64)

In den Erlduterungen zur Regierungsvorlage errechnete das BMBF
die Kostenneutralitit des neuen PH-Lehrerdienstrechts. Finanzielle
Auswirkungen der neu eingefiihrten Freistellung fiir Forschungs-
und Lehrzwecke waren allerdings nicht beriicksichtigt. (TZ 65)

Fiir die Leistungspriamien steht den PH ein Priamientopf zur Ver-
fiigung, der nach leistungsorientierten Kriterien auf die Lehrper-
sonen aufzuteilen ist. Die gesetzlichen Regelungen lieBen den Ver-

teilungsmodus weitgehend offen. (TZ 65)

Nach einer Auswertung des BMBF lehrte das Lehrpersonal (Stamm-
und dienstzugeteiltes Lehrpersonal) an den offentlichen PH im
Studienjahr 2012/2013 durchschnittlich rd. 12,3 Wochenstunden
(PH Tirol rd. 11,7 Wochenstunden, PH Wien rd. 10,5 Wochenstun-
den). Die Aufteilung der Lehre auf die einzelnen Lehrpersonen war
jedoch sehr unterschiedlich und wies eine Bandbreite von null bis

zu rd. 28 Wochenstunden auf. (TZ 66)
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Im Lehrpersonal der PH gab es Diplompadagogen (Lehramtsstudium
gemil Akademien-Studiengesetz 1999), fiir die eine Nachgraduie-

rung erforderlich war. (TZ 67)

Die dffentlichen PH sind in den nichsten Jahren mit einem starken
Personalabgang infolge von Pensionierungen konfrontiert. Laut
Prognose des BMBF zum Stichtag 1. Jinner 2013 wird bis zum
Jahr 2025 mit der Pensionierung von rd. 57,2 % des Lehrpersonals
der 6ffentlichen PH zu rechnen sein (PH Tiral rd. 50,5 9%, PH Wien
rd. 75,8 %). Hier war eine geziclte Personalrekrutierung unum-

ginglich. (TZ 67)

Personaladministration

Im BMBF — als Dicnstbehorde — war eine Abteilung fur das Lehr-
personal und eine andere Abteilung fiir das Verwaltungspersonal
der PH zustiindig. Die Zusammenarbeit der PH Tirol und Wien mit
der zustindigen Abteilung des BMBF in Personalangelegenheiten

der Lehrer gestaltete sich schwierig. (TZ 68)

Chancen- und Geschlechtergerechtigkeit

Die Hervorhebung der Themen Gender Mainstreaming und Diver-
sitit im HG 2005, in der Hochschul-Curriculaverordnung und
durch das Wirkungsziel des BMBF — Verbesserung der Chancen-
und Geschlechtergerechtigkeit im Bildungswesen — unterstrich die

Bedeutung des Themas. (TZ 69)

Trotz Riickgangs des Anteils weiblicher Studierender im iiberpriiften
Zeitraum an den &ffentlichen PH gab es im Studienjahr 2011/2012
durehschnittlich rd. 74,5 % Studentinnen. Vor dem Hintergrund des
Arbeitsmarkts und pidagogischer Aspekte war die Unausgewogen-
heit im Zahlenverhiltnis zwischen den ménnlichen und weiblichen

Lehrpersonen kritisch. (TZ 70)

An den Gffentlichen PH gab es im iiberpriiften Zeitraum eine Erha-
hung des Frauenanteils am gesamten Personal um rd. 6,2 Prozent-
punkte (Studienjahr 2007/2008: 48,8 %, Studienjahr 2011/2012:
55,0 %). An der PH Tirol war das Geschlechterverhiltnis im Studi-
enjahr 2011/2012 mit 50,3 % Frauenanteil erstmals relativ ausgegli-
chen. An der PH Wien gab es einen Uberhang an weiblichem Perso-
nal; der Frauenanteil lag im Studienjahr 2011/2012 bei rd. 64,5 %.

(TZ 71)
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Die PH Tirol und Wien richteten im Jahr 2008 jeweils einen Arbeits-
kreis fiir Gleichbehandlungsfragen (AKGB) ein, jedoch ohne dafur
Ressourcen vorzusehen. Weder an der PH Tirol noch an der PH Wien
gab es eine Anlaufstelle des AKGB, wohin sich Studierende sowie

Mitarbeiter der PH vor Ort direkt wenden konnten. (TZ 72)

An beiden PH waren die Gender-Mainstreaming-Beaufiragten nicht
auf der Webseite der PH sichtbar, ebenso wenig gab es eine doku-

mentierte Funktions— und Aufgabenbeschreibung, (TZ 73}

Das BMBF forderte im Jianner 2011 die PH schriftlich auf, bei der
Uberarbeitung der Ziel- und Leistungspline Gender und Diver-
sity zu heriicksichtigen. Die Abteilung Gender Mainstreaming des
BMBF war jedoch nicht in den Prozess der Genehmigung der Ziel-
und Leistungspline miteingebunden und konnte so die Umsetzung
der geforderten Aspekte nicht iiberpriifen. Ebenso wenig wurde die
Abteilung Gender Mainstreaming beigezogen, um die Umsetzung
der Prinzipien des Gender Mainstreaming in den Curricula zu iiber-

priifen. (TZ 74)

Die PH Tirol nannte als Arbeitsprinzip in den Ziel- und Leistungs-
plinen im Sinne von Gender Mainstreaming die Forderung der
Gleichbehandlung von Frauen und Minnern. Bis auf den Bereich
Forschung wiesen die Ziele und Vorhaben jedoch keinen Gender-
Bezug aus. Die ab dem Studienjahr 2010/2011 giiltigen Curricula
enthielten Gender Mainstreaming erstmals als zu beachtenden Para-
meter und integrierten dies auch in den einzelnen Modulen, (TZ 74)

Die Gender-Thematik fand sich sowohl im Leitbild der PH Wien
als auch im Qualititsmanagement wieder. Die Curricula der Lehr-
amtsstudien an der PH Wien sahen keine Pflichtmodule zum Thema
Gender vor. Allerdings gab es ein Grundmodul zur Thematik Hete-
rogenitit/Diversitit, das sich u.a. auch mit dem Thema Inklusion
auseinandersetzte. Als individuellen Studienschwerpunkt bot die
PH Wien das Modul ,,Gender- und Diversitymanagement” an, das
als Wahlpflichtfach iibergreifend von allen Lehramtsstudierenden

belegt werden konnte. (TZ 74)

An der PH Tirol gab es im Hauptgebdude weder eine Liftanlage noch
behindertengerechte WC-Anlagen. Es gab auch keinen Behinderten-
heauftragten fiir die Mitarbeiter sowie fiir die Studierenden. (TZ 75)
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