7706/J

vom 27.01.2016 (XXV.GP)

ANFRAGE

der Abgeordneten Dr. Belakowitsch-Jenewein,

lvon4

und weiterer Abgeordneter
an den Bundesminister fur Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz

betreffend Eingliederungsbeihilfe ,,Come Back“ des AMS (RH-Bericht Bund
2014/7)

Kurzfassung

Die Eingliederungsbeihilfe ,Come Back" des Arbeitsmarktservice war ein effektives
Instrument zur Beschéftigungsintegration. Bei rund zwei von drei Eingliederungs-
beihilfen lag drei Monate nach Férderende ein Arbeitsverhaltnis vor. Es gab
allerdings erhebliche Mithahmeeffekte.

Das Arbeitsmarktservice Osterreich schuf in wesentlichen Bereichen der Forderab-
wicklung keine Voraussetzungen fiir ein einheitliches Vorgehen. Die Arbeitgeber
waren mit objektiv nicht nachvollziehbaren Unterschieden in den regionalen
Forderkulturen konfrontiert. Weiters fehlten einheitliche Vorgaben fur rasches
Verwaltungshandeln.

Bei der Eingliederungsbeihilfe gab das Arbeitsmarktservice dem Thema Korruptions-
pravention in der Vergangenheit eine geringe Bedeutung.

Richtlinienwidrige Vorentscheidungen einzelner Forderfalle durch die
Landesgeschéftsstellen fliihrten im Arbeitsmarktservice Karnten und im
Arbeitsmarktservice Niederosterreich zu iberdurchschnittlichen Férderhéhen.

Daraus ergeben sich folgende Empfehlungen des RH:

(1) Fur eine wirtschaftliche und transparente Abwicklung der Eingliederungsbeihilfe
waren zahlreiche Vereinheitlichungen bzw. Konkretisierungen der Bundesrichtlinie
notwendig. (TZ 2)

(2) Die Forderstrategie ware auf langere Férderdauern bei gleichbleibendem Einsatz
der Fordermittel abzuadndern, um nicht nur das Ziel der Schaffung von
Beschaftigungsmdglichkeiten zu verfolgen, sondern auch das Ziel der nachhaltigen
Integration in den Arbeitsmarkt. (TZ 11)

(3) Eine wiederholte Inanspruchnahme der Eingliederungsbeihilfe beim selben
Arbeitgeber innerhalb von zwei Jahren sollte, in Anlehnung an die Regelung in der
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RGS St. Polten, im Sinne der Vermeidung von Mitnahmeeffekten und
Wettbewerbsverzerrungen ausgeschiossen werden. (TZ 13)

(4) Die Arbeitskrafteliberlasser waren im Sinne der Vermeidung von Missbrauch und
Mitnahmeeffekten bei der Begehrenseinbringung zur Offenlegung des tatsachlichen
Beschaftigerbetriebs zu verpflichten. (TZ 15)

(5) Die Riickforderung von Uberférderungen durch Uberschreitung des maximal
zulassigen Normalférdersatzes von 66,7 % ware zu prufen. Weiters sollte in der
Forderzusage deutlich auf den maximalen Foérdersatz sowie eine
Riickforderungsméglichkeit bei Uberférderung hingewiesen werden. (TZ 18)

(6) Im schriftichen Forderbegehren sollten die mindlich vereinbarten
Forderbedingungen (Foérdersatz und Férderdauer) mit dem einschrankenden Hinweis
aufgenommen werden, dass die Bewilligung der Eingliederungsbeihilfe unter
MaRgabe der budgetaren Mittel erfolgt. (TZ 22)

(7) Auf die Verpflichtung einer Vorab—Vereinbarung mit den geférderten Personen
ware zu verzichten. Bei forderbaren Personen wére die Moglichkeit zur Gewahrung
einer Eingliederungsbeihilfe in den jeweiligen Betreuungsplan aufzunehmen. (TZ 22)

(8) Die Prifung der Anmeldung zur Gebietskrankenkasse fir die Bewilligung eines
Forderfalles sollte verpflichtend vorgesehen werden. (TZ 23)

(9) Die Frist fir die Begehrenseinbringung wére deutlich zu verkiirzen, damit die
Bewilligung zeithah zum Beginn des geférderten Arbeitsverhaltnisses erfolgt. (TZ 24)

(10) Es solite nur eine einmalige zeitnahe Nachfrist zur Einbringung der
Forderunterlagen ermdglicht werden, damit die Verantwortung fir die Einbringung
von Unterlagen beim Arbeitgeber als Férderempfanger bleibt. (TZ 24)

(11) Fir die Forderfallabrechnung waére in der Bundesrichtlinie anstatt der
fehleranfélligen Arbeits— und Lohnbestatigung standardmaBig das wesentlich
genauere Lohnkonto vorzusehen. (TZ 25)

(12) Es waren den fir die Forderfallabrechnung zustdndigen RGS- Mitarbeitern
entsprechende Schulungen anzubieten. Der Leitfaden des AMS Wien wére als
Good—practice—Beispiel der Bundesrichtlinie beizulegen. (TZ 25)

(13) Im Zuge der Fachkontrolle wére eine einheitliche zeitliche Zielvorgabe fur ein
rasches Verwaltungshandeln hinsichtlich der Bearbeitungsschritte bei der
Eingliederungsbeihilfe vorzugeben. (TZ 28)

(14) Die Moglichkeiten der IT sollten verstarkt genutzt und systematisch
OrdnungsmaRigkeitsabfragen in die Fachkontrolle eingebaut werden. (TZ 28)

(15) Die neuen Leitlinien zur Korruptionspravention waren in fla- chendeckenden
Schulungen aktiv zu kommunizieren und die AMS- Mitarbeiter regelmaRig fur das
Thema Korruptionspravention zu sensibilisieren. (TZ 30)
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(16) Eine Risiko— und Schwachstellenanalyse der Eingliederungsbeihilfe sollte
durchgefiihrt werden, weil dies ein wichtiges Mittel zur Korruptionspravention
darstellt. (TZ 31)

(17) Die personelle Trennung bei den zwei Entscheidungen (,Férderzusage® und
,Forderfallabrechnung“) im Zuge der Abwicklung einer Eingliederungsbeihilfe ware
verpflichtend vorzusehen. Soweit es die personelle Situation zulasst, ware die
personelle Trennung auch bei den Genehmigungen im Zuge der Abwicklung der
Eingliederungsbeihilfe vorzusehen. (TZ 32)

(18) Es ware systematisch eine Rotation im Kundenstock alle funf bis sieben Jahre
einzufihren. (TZ 33)

(19) In gréBeren RGS waren Rotationselemente bei den Genehmigern der
Eingliederungsbeihilfe einzufiihren. (TZ 33)

(20) Es waéren Informationen Uber die Vertragspartner der Sondervereinbarung
(Forderwerber) aktiv einzuholen, sodass sichergestellt wird, dass die Personalkosten
nicht zusatzlich von anderen 6éffentlichen Stellen geférdert werden. (TZ 16)

(21) Im Hinblick auf einheitliche Zielvorgaben fiir rasches Verwaltungshandeln wére
darauf zu achten, dass die eingehenden Dokumente mit einem Eingangsstempel
versehen werden, um Kennzahlen fir die Dauer der Bearbeitungsschritte ermittein zu
kénnen. (TZ 28)

(22) Eine einheitliche Forderlinie fir das gesamte Bundesland ware festzulegen und
lediglich die grundsétzliche Entscheidung, ob die Eingliederungsbeihilfe gewahrt wird
oder nicht, weiterhin bei den RGS zu belassen. (TZ 10)

(23) Fur die Sachbearbeiter in den RGS soliten vermehrt Schulungen beziiglich der
richtigen IT-Eintragungen der Férdersatze angeboten werden. (TZ 18)

(24) Es wére darauf hinzuwirken, den maximalen Foérdersatz mit Prozentwerten und
nicht mit Fixbetragen festzulegen, um Uberschreitungen des maximal zuldssigen
Foérdersatzes von 66,7 % zu vermeiden. (TZ 18)

(25) Von Interventionen in Form von faktisch zwingenden Vorentscheidungen der
LGS bei der Eingliederungsbeihilfe ware abzusehen. (TZ 21)

(26) Fur Personen mit besonderen Vermittlungseinschrankungen sollten anstelle der
bisherigen Forderpraxis mehr Beschaftigungsméglichkeiten in Sozialékonomischen
Betrieben und Gemeinniutzigen Beschaftigungsprojekten geschaffen werden, damit
diese Zielgruppe die benétigte sozialarbeiterische Unterstlitzung erhalt. (TZ 8)

(27) Die Gewahrung der Probephase ware bei auf den Forderzeitraum befristeten
Arbeitsverhéltnissen einzustellen sofern keine Absicht des Arbeitgebers erkennbar
war, das Dienstverhéltnis Uber die Befristung hinaus fortzusetzen. (TZ 17)
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(28) Im Falle der Fordervereinbarungen mit einem weiteren Forderer sollte nur die
eigene Forderzusage eingehalten und nicht der Ausfall eines anderen Foérdergebers
ersetzt werden. (TZ 18) (29) Die im Widerspruch zur Bundesrichtlinie stehende
Verwaltungspraxis der Anerkennung bestimmter Zulagen wére einzustellen. (TZ 25)

(30) Die wirtschaftlich nicht nachvoliziehbaren Eingriffe der LGS in die
Zahlungsvereinbarung zwischen der RGS und dem Arbeitgeber sollten eingestellt
werden. (TZ 26)

(31) Sondervereinbarungen waren auf den maximal zuldssigen Férdersatz laut
Bundesrichtlinie zu beschranken. (TZ 18)

(32) Die Riickforderung zu Unrecht gewahrter Férderungen im Bereich der
Betreuung und Vermittlung von Kiinstlern ware zu prifen. (TZ 14)

(33) Die Sondervereinbarung mit der Beratungs— und Betreuungseinrichtung wére
auf die im AMS Wien durchschnittliche Forderhohe der Eingliederungsbeihilfe pro
Forderfall abzusenken und die Mehrfachforderungen auf die unter TZ 13
empfohlenen Einschrankungen anzupassen. (TZ 14)

Die unterzeichneten Abgeordneten stellen daher an den Bundesminister fir Arbeit,
Soziales und Konsumentenschutz folgende

Anfrage

1. Wie stehen Sie als Sozialminister mit Stand 1.Janner 2016 zu den im RH-
Bericht vorgebrachten Kritikpunkten?

2. Welche der vom Rechnungshof formulierten Empfehlungen wurden aus Sicht
des Sozialministeriums bereits umgesetzt?

3. Welche Empfehlungen werden bis Ende 2016 umgesetzt werden?

4. Fur die Umsetzung welcher Empfehlungen werden bundesgesetzliche
Adaptierungen notwendig sein?

5. Fur die Umsetzung welcher Empfehlungen werden 15a-Vertrage mit den
Landern notwendig sein?

6. Fur die Umsetzung welcher Empfehlungen werden Beschliisse der Organe
des AMS notwendig sein?
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