
 

 

sozialministerium.at 

Mag. Dr. Brigitte Zarfl 

Bundesministerin 

Herr 

Präsident des Nationalrates 

Parlament 

1010 Wien 

Geschäftszahl: BMASGK-20001/0077-II/A/10/2019  

 

Wien, 4.9.2019 

Sehr geehrter Herr Präsident!  

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 3916/J der 

Abgeordneten Gerald Loacker, Kolleginnen und Kollegen wie folgt:  

Ich schicke voraus, dass ich in vorliegender Angelegenheit eine Stellungnahme des 

Hauptverbandes der österreichischen Sozialversicherungsträger eingeholt habe, der dazu 

wiederum die einzelnen Krankenversicherungsträger befragt hat. Diese Stellungnahme habe 

ich der Beantwortung zu Grunde gelegt. In einzelnen Punkten wurden die Angaben der 

Versicherungsträger durch direkte Kontaktaufnahme noch ergänzt. Anzumerken ist, dass die 

von den anfragenden Abgeordneten gestellten Fragen von den einzelnen 

Versicherungsträgern mitunter unterschiedlich verstanden und dementsprechend 

beantwortet wurden. Außerdem konnten einige Fragen mangels entsprechender 

Datenbestände nicht oder nicht zur Gänze beantwortet werden.  

Frage 1: 

Dazu hat mir der Hauptverband folgende Aufstellung zur Verfügung gestellt; eine darüber 

hinausgehende Auswertung war dem Hauptverband in der zur Verfügung stehenden Zeit 

nicht möglich: 
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Frage 2: 

Zur korrekten Beurteilung der im Folgenden genannten Zahlen, weise ich ausdrücklich darauf 

hin, dass neben der Bearbeitung von Bewilligungsanfragen in Bezug auf Heilmittel je nach 

interner Organisation des jeweiligen Sozialversicherungsträgers zahlreiche weitere Aufgaben 

in den Zuständigkeitsbereich der im chefärztlichen Dienst tätigen Ärztinnen und Ärzte fallen 

können. Die angegebenen Zahlen sind vor diesem Hintergrund zu bewerten und daher nicht 

vergleichbar. Eine genaue Aufgliederung ist im Rahmen der gegebenen Kapazitäten und 

Fristen nicht möglich.  

  

Jahr Träger abgelehnt geänd.bew. bewilligt abgelehnt geänd.bew. bewilligt

2017 WGKK 67.691 35.540 539.857 10,53% 5,53% 83,95%

2017 NÖGKK 57.462 16.112 551.080 9,20% 2,58% 88,22%

2017 BGKK 6.545 6.511 71.577 7,73% 7,69% 84,57%

2017 OÖGKK 14.392 3.035 133.410 9,54% 2,01% 88,45%

2017 STGKK 20.443 21.877 345.136 5,28% 5,65% 89,08%

2017 KGKK 5.417 12.707 165.768 2,95% 6,91% 90,14%

2017 SGKK 6.795 4.230 150.186 4,21% 2,62% 93,16%

2017 TGKK 19.791 5.612 239.679 7,47% 2,12% 90,42%

2017 VGKK 2.830 7.830 60.592 3,97% 10,99% 85,04%

2017 BKK GES. 2.187 1.342 28.111 6,91% 4,24% 88,85%

2017 VAEB 11.496 6.141 143.850 7,12% 3,80% 89,08%

2017 BVA 12.462 7.872 331.313 3,54% 2,24% 94,22%

2017 SVAGW 27.396 8.093 253.739 9,47% 2,80% 87,73%

2017 SVB 13.640 7.099 178.370 6,85% 3,57% 89,58%

Jahr Träger abgelehnt geänd.bew. bewilligt abgelehnt geänd.bew. bewilligt

2018 WGKK 57.080 34.325 543.562 8,99% 5,41% 85,60%

2018 NÖGKK 63.704 15.595 529.050 10,47% 2,56% 86,96%

2018 BGKK 7.595 6.888 69.223 9,07% 8,23% 82,70%

2018 OÖGKK 12.981 3.152 121.121 9,46% 2,30% 88,25%

2018 STGKK 22.434 23.119 335.139 5,89% 6,07% 88,03%

2018 KGKK 5.544 13.841 167.790 2,96% 7,39% 89,64%

2018 SGKK 5.971 6.298 148.079 3,72% 3,93% 92,35%

2018 TGKK 19.742 5.827 249.067 7,19% 2,12% 90,69%

2018 VGKK 2.946 8.240 62.381 4,00% 11,20% 84,79%

2018 BKK GES. 2.245 1.236 25.725 7,69% 4,23% 88,08%

2018 VAEB 13.044 6.302 139.518 8,21% 3,97% 87,82%

2018 BVA 13.254 8.315 329.452 3,78% 2,37% 93,86%

2018 SVAGW 30.341 8.005 251.508 10,47% 2,76% 86,77%

2018 SVB 13.186 6.932 175.963 6,72% 3,54% 89,74%
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 Wiener Gebietskrankenkasse: 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

  2017 2018 

Personalkosten 

(EUR) 

1.416.785,86 1.370.034,16 

Personen 27 18 

VZÄ 10,83 10,07 

 

Ausbildungen der Ärzte im chefärztlichen Bereich 

  2017 2018 

  Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

17 7,67 11 7,06 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

+ FA für Chirurgie 

1 0,83 1 1,00 

Doktor/in der 

Zahnheilkunde 

(Dr.med.dent) 

1 0,00     

FA für Innere 

Medizin 

1 1,00 1 1,00 

FA für Psychiatrie 

und Neurologie 

1 0,02     

FA für Zahn-, 

Mund- und 

Kieferheilkunde 

4 1,28 3 0,69 

Zahnärztin 2 0,02 2 0,33 

          

Gesamt 27 10,83 18 10,07 

 

 Niederösterreichische Gebietskrankenkasse: 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

8 6,83 7 5,76 

FA für Anästhesie 1 0,97 1 0,37 

FA für innere 

Medizin 

1 1,00 1 1,00 

Gesamt 10 8,8 9 7,13 

Personalkosten 

(EUR) 

999.438,63 881.922,15 
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• Burgenländische Gebietskrankenkasse: 

 

 Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017  2018 

 Anzahl 

Personen 

Anzahl VZÄ  Anzahl 

Personen 

Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

4   4  

FA für Anästhesie 

und 

Intensivmedizin 

2   2  

FA für 

Gynäkologie 

1   1  

Gesamt 8 6,7  9 6,99 

Personalkosten 

(EUR) 

778.361,40  603.896,58 

 

Im Jahr 2018 sind die Personalkosten einer Ärztin enthalten, die nur wenige Wochen 

beschäftigt war. Ebenso eingeflossen sind die Kosten der Konsulentin zur Überprüfung der 

Hörgeräteversorgung. 

 Oberösterreichische Gebietskrankenkasse: 

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

23  24  

FA  7  7  

Davon in der 

Medikamenten-

bewilligung 

4  5  

Gesamt 30 28,03 31 28,02 

Personalkosten 

(EUR) 

3.984.276,65 3.988.774,38 
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 Steiermärkische Gebietskrankenkasse:  

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

33  36  

FA  3  4  

Gesamt 36 30,62 40 34,61 

Personalkosten 

(EUR) 

3.679.101,15 4.336.220,96 

 

 Kärntner Gebietskrankenkasse: 

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

22 20,09 23 21,25 

Personalkosten 

(EUR) 

2.485.037,21 2.335.636,81 

 

 Salzburger Gebietskrankenkasse: 

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

11  12  

FA  9  9  

Gesamt 20 16,723 21 15,208 

Personalkosten 

(EUR) 

2.059.425,- 1.940.894,- 
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 Tiroler Gebietskrankenkasse:  

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

27  28  

Davon auch FA 

für innere Medizin 

2  2  

Davon auch FA 

für Gynäkologie 

1 

 

 1  

Davon auch FA 

für HNO 

1  1  

Davon auch FA 

für Labormedizin 

1  1  

Davon auch FA 

für 

Neurochirurgie 

1  1  

Davon auch FA 

für Anästhesie 

1  1  

FA für innere 

Medizin 

1  1  

Gesamt 28 20,91 29 21,78 

Personalkosten 

EUR) 

2.452.277,95 2.585.385,16 
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 Vorarlberger Gebietskrankenkasse:  

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017  2018 

 Anzahl 

Personen 

Anzahl VZÄ  Anzahl 

Personen 

Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

13   14  

FA für Chirurgie 2   2  

FA für Zahn-, 

Mund- und 

Kiefer-heilkunde 

1   1  

Gesamt 16 11,50  17 10,52 

Personalkosten 

(EUR) 

1.500.248,81  1.443.028,77 

 

 Versicherungsanstalt für Eisenbahnen und Bergbau: 

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

31 17,97 32 18,72 

FA für Innere 

Medizin 

1 1 2 2 

FA für Kinder- 

und 

Jugendheilkunde 

1 0,28 1 0,28 

Gesamt 33 19,25 35 21 

Personalkosten 

(EUR) 

2.062.546,31 2.564.431,52 

 

Die VAEB weist darauf hin, dass sie im Bereich des Arzneimittelbewilligungsservice (ABS) 

auch versicherungsträgerübergreifend tätig ist. 
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 Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter:  

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

und FA 

31 19,95 34 21,76 

Personalkosten 

(EUR) 

2.398.210,72 2.648.717,49 

 

Laut den Angaben der BVA sind in der Anzahl der Ärzte für Allgemeinmedizin und Fachärzte 

auch zwei Fachärzte für Innere Medizin sowie zwei Fachärzte für Zahn-, Mund- und 

Kieferheilkunde enthalten. 

 Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft:  

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

und FA 

34 21,80 33 23,44 

ABS 27 9,13 28 12,92 

FA für Zahn-, 

Mund- und Kiefer-

heilkunde 

1 0,04 3 0,64 

Gesamt 62 30.97 64 37 

Personalkosten 

(EUR) 

3.784.285,22 4.335.198,94 

 

Laut den Angaben der SVA sind in der Anzahl der Ärzte für Allgemeinmedizin und Fachärzte 

folgende Facharztsparten enthalten: drei FA für Unfallchirurgie und jeweils ein FA für 

Neurologie/Psychologie, Psychiatrie, Kinderchirurgie, Pathologie und Dermatologie. 

Bezüglich der eigens ausgewiesenen ärztlichen Kapazitäten für das ABS weist die SVA 

darauf hin, dass sie in diesem Bereich auch versicherungsträgerübergreifend tätig wird. 
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 Sozialversicherungsanstalt der Bauern:  

 

Ärzte im chefärztlichen Bereich 

 2017 2018 

 Anzahl Personen Anzahl VZÄ Anzahl Personen Anzahl VZÄ 

Arzt/Ärztin für 

Allgemeinmedizin 

21 18,86 21 18,94 

FA für Innere 

Medizin 

6 5,36 6 5,36 

FA für 

Unfallchirurgie 

5 3,84 5 4,63 

Gesamt 32 28,06 32 28,93 

Personalkosten 

(EUR) 

3.401.332,30 3.503.353,93 

 

Die SVB hat ergänzend bekannt gegeben, dass der chefärztliche Dienst nicht nur für den 

Bereich der Krankenversicherung tätig ist. 

Frage 3:  

Die angegebenen Zahlen beziehen sich auf den Bereich Heilmittel/Medikamente. 

Detailliertere Angaben sind mangels entsprechender Aufzeichnungen bzw. 

Auswertungsmöglichkeiten nicht möglich.  

 Wiener Gebietskrankenkasse: 

Jahr Bescheide 2, 4 Monate 6 Monate 

2017 8 7 1 

2018 15 15 0 

 

 Niederösterreichische Gebietskrankenkasse: 
 

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Frist 

2017 12 12 

2018 21 21 
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 Burgenländische Gebietskrankenkasse:  

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Frist 

2017 4 4 

2018 6 6 

 

 Oberösterreichische Gebietskrankenkasse:  

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Frist 

2017 5 5 

2018 11 11 

 

 Steiermärkische Gebietskrankenkasse: 

 
Jahr 

Bescheide innerhalb 2 Monate 

2017 3 3 

2018 6 6 

 

 Kärntner Gebietskrankenkasse: 

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Frist 

2017 2 2 

2018 3 3 

 

 Salzburger Gebietskrankenkasse: 

Jahr Bescheide innerhalb 3 Monate 

2017 3 3 

2018 1 1 

 

 Tiroler Gebietskrankenkasse:  

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Frist 

2017 5 5 

2018 2 2 
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 Vorarlberger Gebietskrankenkasse:  

In den Jahren 2017 und 2018 wurde ein Bescheidantrag gestellt; der entsprechende Bescheid 

wurde innerhalb von vier Tagen erlassen. 

 Versicherungsanstalt für Eisenbahnen und Bergbau:  

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Frist 

2017 0 0 

2018 2 2 

 

 Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter:  

Diese Zahlen sind nach Mitteilung der Versicherungsanstalt nicht eruierbar. 

 Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft:  

Jahr Bescheide innerhalb der 

gesetzl. Pflicht 

2017 2- max. 5 2- max. 5 

2018 2- max. 5 2- max. 5 

 

Die angegebene Anzahl der Bescheide ist als Durchschnittswert zu betrachten. 

 Sozialversicherungsanstalt der Bauern:  

Jahr Bescheide 2 – 4 Monate 

2017 5 5 

2018 5 5 

 

Frage 4:  

 Wiener Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 1 

2018 8 
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 Niederösterreichische Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 7 

2018 6 

 

 Burgenländische Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 2 

2018 3 

 

 Oberösterreichische Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 1 

2018 2 

 

 Steiermärkische Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 1 

2018 2 

 

 Kärntner Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 1 

2018 1 

 

 Tiroler Gebietskrankenkasse:  

Jahr Klagen 

2017 0 

2018 1 
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 Salzburger Gebietskrankenkasse: 

Jahr Klagen 

2017/2018 3 

 

 Vorarlberger Gebietskrankenkasse:  

Gegen den im angefragten Zeitraum erlassenen Bescheid wurde eine Klage eingebracht. 

 Versicherungsanstalt für Eisenbahnen und Bergbau:  

Jahr Klagen 

2017 0 

2018 0 

 

 Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter:  

Jahr Klagen 

2017 3 

2018 1 

 

 Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft:  

Klagen werden nur in Einzelfällen eingebracht. Eine genaue Fallzahl konnte von der 

Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wirtschaft nicht bekannt gegeben werden 

 Sozialversicherungsanstalt der Bauern: 

Jahr Klagen 

2017 0 

2018 1 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Mag. Dr. Brigitte Zarfl 
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