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Sehr geehrter Herr Präsident! 

 

Auf die schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 949/J vom 29. Mai 2018 der Abgeordneten 

Mag. Gerald Loacker, Kolleginnen und Kollegen beehre ich mich Folgendes mitzuteilen: 

 

Die gegenständliche parlamentarische Anfrage beinhaltet Fragen nach der Personal-

ausstattung für die Zeiträume 2003 bis 2017. In der Zollverwaltung hat es in diesem 

Zeitraum einige Reformen gegeben und die aktuelle Struktur mit neun Zollämtern besteht 

seit dem Jahr 2008. Die Erhebung von Personalzahlen vor dem Jahr 2008 wäre mit einem 

unverhältnismäßig hohen Verwaltungsaufwand verbunden, daher beschränkt sich die 

Beantwortung auf den Zeitraum 2008 bis 2017. 

Zu 1.: 

Gemäß den einschlägigen Bestimmungen des Bundeshaushaltsgesetzes (BHG) 2013 ist der 

Aufwand grundsätzlich jenem Detailbudget zuzuordnen, in dem die entsprechenden 

Ressourcen genutzt werden, unabhängig davon, wie der Zahlungsvollzug oder die 

Administration der Ressourcen organisiert wird. Der Personalaufwand ist dabei jener Stelle 

zuzuordnen, der das Personal zur Dienstleistung zugewiesen ist, unabhängig von der 

konkreten Planstellenzuordnung. 

Die Zuweisung von Planstellen erfolgt daher dem tatsächlichen Personaleinsatz folgend 

anlassbezogen und bedarfsorientiert. Um eine flexible Personalbewirtschaftung zu 
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ermöglichen und dennoch die Transparenz des Personalplanes zu gewährleisten, werden in 

der Finanzverwaltung freie Planstellen in den dafür vorgesehenen variablen Pools (A-Pool 1 

und A-Pool 2) verwaltet. Eine darüber hinaus gesonderte Zuordnung auf einzelne 

Detailbudgets ist in der Finanzverwaltung grundsätzlich nicht vorgesehen. 

Die jährliche Anzahl an Vollbeschäftigungsäquivalenten (VBÄ) iSd § 44 BHG 2013 für die 

Jahre 2008 bis 2017 im Bereich der Zollämter ist in der Beilage dargestellt. 

 

Zu 2. bis 5.: 

Grundsätzlich ist die örtliche Zuständigkeit eines Zollamtes ident mit dem jeweiligen 

Bundesland. Eine Ausnahme bilden hier die Zollämter in Niederösterreich (Zollamt St. Pölten 

Krems Wiener Neustadt) und Burgenland (Zollamt Eisenstadt Flughafen Wien). Die 

Personalzahlen dieser beiden Bundesländer werden daher als Gesamtzahl ausgewiesen. 

Für die Berechnung der Personalausstattung werden aufgrund der Komplexität und 

Aufgabenvielfalt nur die relevanten Leistungsfelder herangezogen. Es gibt daher keine 

Detailberechnung für alle Abgabenarten, sondern nur eine kalkulatorische Personal-

ausstattung für den Bereich Verbrauchssteuern insgesamt. Diese stellt sich wie folgt dar: 

 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

N.Ö. + Burgenland 43,1 42,6 42,0 37,8 37,9 38,8 36,8 33,5 33,6 35,1 

Vorarlberg 18,4 18,1 19,9 17,9 17,5 16,6 17,0 15,3 15,5 15,9 

Steiermark 10,7 11,2 12,0 11,7 11,7 11,1 10,6 9,9 10,0 10,6 

Tirol 12,4 12,5 12,8 11,9 11,9 11,4 10,8 10,2 10,2 11,3 

Kärnten 10,7 10,3 9,1 7,5 7,2 7,0 7,0 6,5 6,1 6,4 

OÖ 18,3 18,5 18,3 16,7 16,0 15,6 15,1 13,9 13,9 14,3 

Salzburg 8,0 8,6 8,9 8,2 8,3 7,5 7,3 6,8 7,1 7,3 

Wien  19,8 19,7 19,2 17,0 16,4 16,2 15,2 14,1 13,8 14,4 
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Die kalkulatorische Personalausstattung für den Bereich Altlastensanierungsbeitrag stellt sich 

wie folgt dar: 

 

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

N.Ö. + Burgenland 3,2 3,2 3,2 4,3 4,3 5,2 4,9 6,5 6,5 7,1 

Vorarlberg 1,4 1,4 1,5 2,1 2,0 2,2 2,3 2,9 3,0 3,2 

Steiermark 0,8 0,8 0,9 1,3 1,3 1,5 1,4 1,9 1,9 2,1 

Tirol 0,9 0,9 1,0 1,4 1,4 1,5 1,4 2,0 2,0 2,3 

Kärnten 0,8 0,8 0,7 0,9 0,8 0,9 0,9 1,3 1,2 1,3 

OÖ 1,4 1,4 1,4 1,9 1,8 2,1 2,0 2,7 2,7 2,9 

Salzburg 0,6 0,6 0,7 0,9 1,0 1,0 1,0 1,3 1,4 1,5 

Wien  1,5 1,5 1,4 2,0 1,9 2,2 2,0 2,7 2,7 2,9 

 

Die Aufkommensdaten stellen sich wie folgt dar (Beträge in Mio. Euro): 

2008 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 13,9 1.244,2 48,0 10,4 

Niederösterreich 59,2 926,0 37,1 10,4 

Oberösterreich 24,8 468,7 19,0 9,7 

Salzburg 28,9 205,6 4,5 1,0 

Kärnten 9,2 190,8 1,1 7,2 

Steiermark 36,7 496,8 6,9 11,4 

Tirol 8,0 246,2 3,4 12,7 

Vorarlberg 8,9 115,6 3,9 1,6 

Ergebnis 189,6 3.893,9 124,0 64,4 

 

2009 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 14,7 1.223,8 29,0 14,8 

Niederösterreich 58,6 886,6 62,9 13,3 

Oberösterreich 25,6 474,5 17,9 11,0 

Salzburg 30,2 201,9 4,5 1,0 

Kärnten 8,8 181,3 1,0 3,9 

Steiermark 38,2 522,1 7,9 8,3 

Tirol 8,4 209,2 3,7 3,9 

Vorarlberg 9,0 101,1 3,0 1,1 

Ergebnis 193,4 3.800,4 129,9 57,3 
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2010 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 14,4 1.243,0 16,2 13,8 

Niederösterreich 61,0 855,0 75,0 10,9 

Oberösterreich 27,3 496,0 17,7 10,0 

Salzburg 28,3 207,7 4,3 1,4 

Kärnten 8,4 190,0 0,9 3,7 

Steiermark 41,0 555,8 7,5 9,3 

Tirol 8,7 210,1 3,7 0,6 

Vorarlberg 8,5 96,1 3,9 1,1 

Ergebnis 197,6 3.853,7 129,4 50,9 

 

2011 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 14,7 1.392,6 16,5 12,7 

Niederösterreich 58,6 973,3 74,5 12,3 

Oberösterreich 26,6 540,8 17,6 10,3 

Salzburg 26,9 191,1 4,4 1,4 

Kärnten 8,5 184,8 1,4 4,3 

Steiermark 36,8 617,1 7,9 10,0 

Tirol 8,3 208,2 4,0 0,5 

Vorarlberg 8,6 104,6 5,7 1,3 

Ergebnis 188,9 4.212,5 131,9 52,8 

 

2012 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 14,2 1.374,9 16,2 11,9 

Niederösterreich 59,5 934,0 73,4 12,0 

Oberösterreich 28,3 571,0 16,5 11,3 

Salzburg 26,3 187,8 4,5 1,4 

Kärnten 8,5 203,1 1,0 4,5 

Steiermark 37,9 617,4 6,7 9,7 

Tirol 8,1 196,4 4,0 1,1 

Vorarlberg 8,5 96,7 5,8 1,2 

Ergebnis 191,3 4.181,4 128,1 53,1 
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2013 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 13,9 1.338,6 15,6 10,1 

Niederösterreich 59,8 949,8 76,0 11,9 

Oberösterreich 28,3 564,7 17,6 11,4 

Salzburg 25,7 202,2 3,5 1,7 

Kärnten 8,0 217,1 1,1 5,0 

Steiermark 40,7 595,9 5,7 10,6 

Tirol 8,3 209,8 4,1 1,9 

Vorarlberg 8,3 87,5 5,9 0,5 

Ergebnis 193,1 4.165,5 129,5 53,2 

 

2014 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 13,1 1.292,2 18,0 9,8 

Niederösterreich 61,7 952,4 95,4 11,7 

Oberösterreich 28,7 563,9 28,3 10,8 

Salzburg 24,8 216,7 2,8 1,8 

Kärnten 7,9 233,4 3,0 5,3 

Steiermark 42,2 567,8 6,9 12,2 

Tirol 8,6 206,8 4,0 1,2 

Vorarlberg 8,2 101,7 13,3 0,9 

Ergebnis 195,2 4.135,0 171,6 53,7 

 

2015 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 13,2 1.349,9 11,1 10,7 

Niederösterreich 57,6 1.015,3 75,8 12,3 

Oberösterreich 30,0 492,2 14,4 11,4 

Salzburg 24,3 228,5 1,3 1,8 

Kärnten 7,6 245,4 0,6 5,1 

Steiermark 39,0 555,3 7,3 12,7 

Tirol 9,1 203,1 4,9 0,9 

Vorarlberg 8,2 111,3 4,8 0,9 

Ergebnis 189,0 4.201,1 120,4 55,7 
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2016 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 13,6 1.431,1 13,0 12,1 

Niederösterreich 58,4 948,4 87,9 13,2 

Oberösterreich 30,7 569,0 20,3 13,2 

Salzburg 24,3 238,0 1,7 1,5 

Kärnten 7,8 248,4 0,5 5,1 

Steiermark 43,9 560,2 9,5 10,4 

Tirol 9,2 234,6 4,0 1,5 

Vorarlberg 8,1 82,9 4,8 1,1 

Ergebnis 196,0 4.312,6 141,9 58,1 

 

2017 

Bundesland Bier- 

Steuer 

Mineralöl-

Steuer 

Alkohol-

Steuer 

Altlasten- 

sanierung 

Wien 13,4 1.554,9 12,9 13,5 

Niederösterreich 56,0 1.103,2 87,2 14,5 

Oberösterreich 31,6 501,4 20,9 12,8 

Salzburg 23,6 190,4 1,8 1,9 

Kärnten 7,8 250,4 0,3 5,0 

Steiermark 43,1 524,5 9,5 10,6 

Tirol 8,8 225,3 4,1 1,3 

Vorarlberg 8,0 86,0 5,2 2,8 

Ergebnis 192,5 4.436,1 141,9 62,5 

 

Zu 6.: 

Die Übertragung der operationellen Abwicklung der Ausgangsbestätigungen im Rahmen des 

sogenannten Touristenexportes durch private Unternehmen erfolgt durch das 

bewilligungserteilende Zollamt. Aus Gründen der Zweckmäßigkeit, aus 

verwaltungsökonomischen Gründen sowie unter Berücksichtigung der wirtschaftlichen 

Bedürfnisse werden die Standorte, in denen die operationelle Abwicklung der 

Ausgangsbestätigungen vorzunehmen ist, in der Bewilligung festgesetzt. 
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Ein Bewilligungsinhaber muss einen Standort vorweisen, der für die Zollbehörde zu keinen 

Mehrkosten führt und die Sicherheitsstandards erfüllt.  

 

 

 

Der Bundesminister: 

Hartwig Löger 

(elektronisch gefertigt) 

 

 

Beilage 
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