* X5
* *

*
*

. EUROPAISCHE
ki KOMMISSION

Brussel, den 19.4.2018
COM(2018) 219 final

MITTEILUNG DER KOMMISSION AN DAS EUROPAISCHE PARLAMENT, DEN
RAT, DEN EUROPAISCHEN WIRTSCHAFTS- UND SOZIALAUSSCHUSS UND
DEN AUSSCHUSS DER REGIONEN

Ein den Anforderungen des 21. Jahrhunderts gewachsener europdaischer Einzelhandel

{SWD(2018) 236 final} - {SWD(2018) 237 final}

DE DE

www.parlament.gv.at


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=18439&code1=COM&code2=&gruppen=Code:COM;Year:2018;Nr:219&comp=219%7C2018%7CCOM
https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=18439&code1=COM&code2=&gruppen=Code:SWD;Year:2018;Nr:236&comp=236%7C2018%7CSWD
https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=18439&code1=COM&code2=&gruppen=Code:SWD;Year:2018;Nr:237&comp=237%7C2018%7CSWD

1. Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der Einzelhandelsbranche in Europa

Ein dynamischer und wettbewerbsféahiger Einzelhandelssektor ist nicht nur far
Verbraucherinnen und Verbraucher sowie fir Unternehmen, sondern flr die gesamte
EU-Wirtschaft von Bedeutung. Allein die Vielzahl der Unternehmen und damit
verbundenen Arbeitspldtze sowie der Beitrag zum Mehrwert fur die Europaische Union
sorgen daflr, dass der Einzelhandel ein zentrales Element fur die Ankurbelung
langfristigen Wirtschaftswachstums® bildet.

Der verénderte Bedarf der Verbraucher und der technische Fortschritt haben dazu gefiihrt,
dass sich die Branche rasch gewandelt hat und zu einem Katalysator fur Innovation und
Produktivitat geworden ist.

Bis zu einem Drittel der Ausgaben europaischer Haushalte entfallen auf Waren, die im
Einzelhandel verkauft werden. Uber Preise, Auswahl und Qualitat der angebotenen Produkte
beeinflusst die Einzelhandelsbranche die Lebensqualitat der Bilrgerinnen und Birger
der EU.

Die 3,6 Millionen Einzelhandelsunternehmen (hauptsachlich KMU) interagieren zudem mit
anderen Branchen der Wirtschaft, beispielsweise mit dem Grofhandel und mit
Produktherstellern sowie mit Verkehrs-, Logistik- und sonstigen Unternehmensdienstleistern.
Eine leistungsfahigere Einzelhandelsbranche wird positive Auswirkungen auf die
gesamte Wirtschaft haben.

Der Binnenmarkt erdéffnet Einzelhdndlern Zugang zu rund 500 Millionen potenziellen
Verbrauchern. Hierfir sind jedoch vorteilhafte wirtschaftliche und rechtliche
Rahmenbedingungen erforderlich, die sowohl die Anforderungen des Online-Handels als
auch jene des Offline-Handels beriicksichtigen und zur Bewaltigung der weltweiten
Herausforderungen fir den Einzelhandel beitragen.?

Der rasante Aufschwung des elektronischen Handels verandert die Branche. Der
elektronische Handel ist flr die meisten européischen Birgerinnen und Burger inzwischen
selbstverstandlich. Dies bringt sowohl neue Mdoglichkeiten als auch Herausforderungen fur
die Branche mit sich. Die Entwicklung des Multi-Channel-Einzelhandels und das
Verschwimmen der Grenzen zwischen Offline-Handel (Geschéaftsraume) und Online-Handel
(elektronischer Handel) sind sowohl fir den Wettbewerb als auch die Innovationen innerhalb
der Branche forderlich. Beim grenziuberschreitenden elektronischen Handel innerhalb der
EU besteht jedoch noch viel Verbesserungspotenzial. Zudem ist es nicht fur alle
Unternehmen leicht, mit der rasanten Entstehung neuer Geschaftsmodelle Schritt zu halten —
80 % aller Einzelhdndler verkaufen noch nicht online. Insbesondere vielen kleinen
Einzelhdndler bereitet die Anpassung Schwierigkeiten.

Damit der Binnenmarkt sein Potenzial voll entfalten kann, muissen geeignete
MalRnahmen auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene ergriffen werden. Im Rahmen

! Gemessen an der Zahl der Unternehmen und der Beschéftigten ist der Einzelhandel die grofite Branche in der EU aulerhalb
des Finanzsektors; auf ihn entfallen 4,5 % des Mehrwerts der européischen Wirtschaft und 8,6 % der Beschéftigten in der
EU. Eurostat, 2014.

2 2017 kauften 68 % der Internetnutzer innerhalb der EU (die 81 % der Bevélkerung ausmachen) online ein. Von diesen
Internetkéufern kauften 33 % bei Verkaufern aus anderen Mitgliedstaaten und 23 % bei Verkdufern aus Drittlandern ein.
Quelle: Index fur die digitale Wirtschaft und Gesellschaft (DESI) 2018.
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des Europdischen Semesters haben mehrere Mitgliedstaaten bereits Reformen zur
Verbesserung der rechtlichen Rahmenbedingungen fiir Einzelhandler durchgefiihrt.®

Dennoch hinkt der Einzelhandelsbranche in der EU bei der Produktivitat hinter
anderen Branchen hinterher und ist weniger dynamisch als in vergleichbaren
Volkswirtschaften.* Auch die Rentabilitidt des Einzelhandels ist geringer als die anderer
Branchen. Die H&aufung verschiedenster Vorschriften wirkt sich nachteilig auf seine
Leistung aus. Einzelhandler sind haufig an eine Vielzahl unterschiedlicher und zumeist sehr
komplexer Regelungsrahmen auf nationaler, regionaler und lokaler Ebene gebunden. Unter
solchen restriktiven Vorschriften leidet die Dynamik der Einzelhandelsméarkte: Es gibt
weniger Neugriindungen und kommt zu Schliefungen von Einzelhandelsunternehmen sowie
zu einer Verschlechterung der Beschéftigungsaussichten.s
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Quelle: Eigene Berechnungen auf Grundlage von Informationen aus Mitgliedstaaten, von Eurostat und gezielten

Studien®

Fur eine moderne Einzelhandelsbranche sind mehr Investitionen und ein gunstiges
Geschaftsumfeld erforderlich. Mit der Investitionsoffensive fur Europa wird eine weitere
Vertiefung des Binnenmarktes unterstiitzt, die unter anderem durch die Beseitigung von
Investitionshindernissen, die Verbesserung der Berechenbarkeit der regulatorischen
Rahmenbedingungen und die Verringerung tbermaliger Regulierung erreicht werden soll.

Mit der Umsetzung der Strategie fiir einen digitalen Binnenmarkt’ hat die Kommission
Schritte zur Vorbereitung des Binnenmarkts auf das digitale Zeitalter eingeleitet. Eines der
wichtigsten Ziele war dabei die Starkung des grenziiberschreitenden elektronischen Handels.

3 Solche Reformen wurden beispielsweise in Belgien, Dénemark, Finnland, Frankreich, Italien, Luxemburg und Spanien
umgesetzt.

* Beispielsweise in Kanada, Japan, Australien und den Vereinigten Staaten von Amerika.

® Siehe die Analyse in der dieser Mitteilung beigefiigten Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen, SWD(2018) 236.

® Die Daten fiir den Indikator fiir Beschrankungen im Einzelhandel sind auf dem Stand vom 2017. In einigen Fallen, in denen
nach Dezember 2017 groRe Verdnderungen eingetreten sind, wurden die Informationen entsprechend auf den neuesten Stand
gebracht. Die aktuellsten, zum Zeitpunkt der Analyse verfligharen Daten von Eurostat beziehen sich auf 2015.

" Strategie fiir einen digitalen Binnenmarkt fiir Europa, COM(2015) 192 final.
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Die  Vorschlage der Kommission zu  Geoblocking®,  grenziiberschreitenden
Paketzustelldiensten®, Modernisierung des Mehrwertsteuersystems™, vertragsrechtliche
Aspekte digitaler Inhalte und die anstehende Initiative zu Online-Plattformen®® werden
Einzelh&ndler bei der reibungslosen Abwicklung ihrer Geschafte im Internet unterstiitzen. Die
Kommission hat zudem MalRnahmen fiir eine gerechte und wirksame Besteuerung der
digitalen Wirtschaft™ und fiir die Sicherstellung der Unabhangigkeit von Kartenzahlverfahren
und abwickelnden Stellen** vorgeschlagen.

Fur Unternehmensgriinder in der Branche eréffnen sich neue Mdoglichkeiten. Die Start-
up- und die Scale-up-Initiative™ sollen Hindernisse fiir Start-up- und Scale-up-Unternehmen
beseitigen, indem bessere Marktchancen geschaffen und der Zugang zu Finanzmitteln
erleichtert wird.

In der neuen europdischen Agenda fir Kompetenzen wurde eine Reihe von Malinahmen
vorgeschlagen, die dazu beitragen sollen, den Burgerinnen und Birgern der EU die
Kompetenzen zu vermitteln, mit denen sie die Herausforderungen der sich rasch
verandernden Weltwirtschaft meistern konnen.'® Der Einzelhandel erfordert Kompetenzen,
die den Anforderungen der Digitalisierung gerecht werden. Zusétzlich bietet Erasmus+ neue
Mdoglichkeiten  fir langere Ausbildungsaufenthalte im Ausland in einer Reihe
unterschiedlicher Wirtschaftsbranchen, einschlieRlich des Einzelhandels.

Der Binnenmarkt fir Waren ist fur den Einzelhandel von besonderer Bedeutung. Im
Dezember 2017 legte die Kommission zwei Legislativvorschldge vor, um Unternehmen,
insbesondere KMU, den Verkauf ihrer Produkte in der EU zu erleichtern*” und um Kontrollen
zu verstérken, mit denen verhindert werden soll, dass unsichere Produkte an europdische
Verbraucher verkauft werden'®. Auerdem unterbreitete die Kommission einen Vorschlag zur
Beseitigung  zentraler Hindernisse im Bereich des Vertragsrechts, die den
grenziiberschreitenden Handel behindern.’® Uberdies bringt die Kommission weitere
Initiatzioven zur Verbesserung des Rechtsrahmens fir Verbraucher und Unternehmen auf den
Weg.

Die Dienstleistungsrichtlinie erleichtert Einzelh&ndlern die Niederlassung in allen
Mitgliedstaaten. In seinem Urteil in der Rechtssache Visser?® hat der Gerichtshof der
Europdischen Union (EuGH) bestatigt, dass Einzelhandel eine Dienstleistung ist und damit in

8 Verordnung (EU) 2018/302 vom 28. Februar 2018 iiber Geoblocking.

® Verordnung (iber grenziiberschreitende Paketzustelldienste [Inkrafttreten: Mai 2018].

10 Richtlinie 2017/2455 vom 5. Dezember 2017 zur Anderung der Richtlinie 2006/112/EG und der Richtlinie 2009/132/EG in
Bezug auf bestimmte mehrwertsteuerliche Pflichten flir die Erbringung von Dienstleistungen und fiir Fernverkdufe von
Gegenstanden.

1 vorschlag fiir eine Richtlinie tber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte der Bereitstellung digitaler Inhalte,
COM(2015) 634 final; Geénderter Vorschlag flr eine Richtlinie Uber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des Online-
Warenhandels und anderer Formen des Fernabsatzes von Waren, COM(2017) 637 final.

12 Halbzeitiberprifung der Strategie fiir einen digitalen Binnenmarkt, COM(2017) 228 final.

13 Ein faires und effizientes Steuersystem in der Europaischen Union fiir den digitalen Binnenmarkt, COM(2017) 547.

14 Verordnung (EU) 2018/72 vom 4. Oktober 2017 zur Erganzung der Verordnung (EU) 2015/751 des Europaischen
Parlaments und des Rates tber Interbankenentgelte fiir kartengebundene Zahlungsvorgéange.

15 Europas Marktfiihrer von morgen: die Start-up- und die Scale-up-Initiative, COM(2016) 733 final.

18 Eine neue europdische Agenda fiir Kompetenzen, COM(2016) 381 final.

7 vorschlag fiir eine Verordnung tber die gegenseitige Anerkennung von Waren, COM(2017) 796.

18 Vorschlag fiir eine Verordnung zur Festlegung von Bestimmungen und Verfahren fiir die Konformitat mit und die
Durchsetzung von Harmonisierungsrechtsvorschriften der Union fir Produkte, COM(2017) 795.

1° Geanderter Vorschlag fiir eine Richtlinie tiber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des Online-Warenhandels und anderer
Formen des Fernabsatzes von Waren, COM(2017) 637 final.

2 A new deal for consumers, COM(2018) 183.

2 Jiingstes Urteil vom 30. Januar 2018, Visser, C-31/16, Rn. 97.
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den Anwendungsbereich der Dienstleistungsrichtlinie® fallt. Dank der
Dienstleistungsrichtlinie sind einige sehr restriktive Markzugangsanforderungen untersagt und
andere durfen nur dann gelten, wenn sie nicht diskriminierend, durch einen zwingenden
Grund des Allgemeininteresses gerechtfertigt und verhaltnisméaRig sind. In dieser Hinsicht
sollen durch die Richtlinie zudem effiziente, objektive und nicht diskriminierende Verfahren
fir den Marktzugang innerhalb angemessener Fristen gewdhrleistet werden. Ahnliche
Anforderungen sind im Vertrag Uber die Arbeitsweise der Europaischen Union fur Falle
vorgesehen, in denen die Dienstleistungsrichtlinie keine Anwendung findet, beispielsweise
bei Beschrankungen fiir den Betrieb.

Der Europaische Rat betonte, dass die Durchsetzung der geltenden Rechtsvorschriften
fur das Funktionieren des Binnenmarkts von entscheidender Bedeutung ist.® Bei der
Umsetzung der Dienstleistungsrichtlinie haben die Mitgliedstaaten eine Reihe wvon
Anpassungen der Regelungsrahmen fur Dienstleistungen vorgenommen. Eine vollstdndige
Ubereinstimmung mit den Vorschriften der EU wiirde das Regelungsumfeld fir den
Einzelhandel verbessern und es Unternehmen — und damit auch Verbrauchern — erlauben, von
den Vorteilen des Binnenmarkts zu profitieren.

In der Binnenmarktstrategie werden Einschrankungen fur die Niederlassung sowie ftr
den taglichen Geschaftsbetrieb als wichtigste Hindernisse fiir einen leistungsféhigeren
Einzelhandel hervorgehoben. Die Kommission verpflichtet sich darin, ,,bewéhrte Verfahren
zur Erleichterung der Grundung von Einzelhandelsunternehmen und zum Abbau von
Beschrankungen fur deren Betrieb im Binnenmarkt fest[zu]legen ..., Ansatzpunkte fur
Reformen in den Mitgliedstaaten [zu] bieten und Uber die Festlegung der Prioritaten fir

DurchsetzungsmalBBnahmen im Einzelhandel Aufschluss [zu] geben“.24

Diese Mitteilung soll einen Beitrag zur Entfaltung des Potenzials der
Einzelhandelsbranche fur die EU-Wirtschaft leisten, indem bewéhrte Verfahren
ermittelt werden. Die bewahrten Verfahren werden die Wettbewerbsféhigkeit des
Einzelhandels fordern, ohne die von den Mitgliedstaaten verfolgten Gemeinwohlziele zu
beeintrachtigen. Wie bereits durch den Europdischen Rat hervorgehoben, muss die EU
weiterhin auf einen zukunftsfahigen Binnenmarkt hinarbeiten, der an das digitale Zeitalter
angepasst ist.” Der Einzelhandel wendet sich zunehmend dem Multi-Channel-Vertrieb zu,
und dieser Trend wird sich weiter fortsetzen. Mehrere Initiativen des digitalen Binnenmarkts
sollen Online-Einzelh&ndler dabei unterstiitzen, wirksam grenziberschreitend zu verkaufen.
In dieser Mitteilung wird auf Beschrankungen eingegangen, die vor allem den Offline-
Einzelhandel betreffen.

Anlasslich des 25-jahrigen Bestehens des Binnenmarkts® gilt es, seine Erfolge zu feiern,
aber auch nach vorne zu schauen. Die Einzelhandelsbranche verdient eine aufmerksame
Analyse. Die Organe der EU und die Mitgliedstaaten muissen Anstrengungen
unternehmen, um die Wettbewerbsfahigkeit der Branche in einer Zeit, in der sie durch
das rasante Wachstum des elektronischen Handels einen tief greifenden Wandel erlebt,
zu fordern.

22 Richtlinie 2006/123/EG vom 12. Dezember 2006 {iber Dienstleistungen im Binnenmarkt (Dienstleistungsrichtlinie).

2 schlussfolgerungen des Européischen Rates zu Arbeitsplatzen, Wachstum und Wettbewerbsfahigkeit, 22. Marz 2018.

2* Den Binnenmarkt weiter ausbauen: mehr Chancen fiir die Menschen und die Unternehmen, COM(2015) 550 final.

% schlussfolgerungen des Européischen Rates zu Arbeitsplatzen, Wachstum und Wettbewerbsfahigkeit, 22. Marz 2018.

% Gemeinsame Erklarung der Prasidenten des Europaischen Parlaments und der Kommission sowie der Ratsprasidentschaft
anlasslich des 25-jahrigen Bestehens des europdischen Binnenmarkts, 20. Méarz 2018.
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2. Beschrankungen des Einzelhandels, die die Marktleistung beeintrachtigen

Einzelhandler sind mit einer Vielzahl unterschiedlich starker Beschrankungen fur
Geschaftsniederlassungen (z. B. GroRe und Lage der Verkaufsflaiche oder Verfahren fur
bestimmte Genehmigungen) und den Betrieb (z. B. Offnungszeiten, Verkaufsforderung und
Vertriebskanéle, Besteuerung und Beschaffung) konfrontiert. Viele dieser Beschrankungen
sind durch berechtigte Gemeinwohlziele gerechtfertigt, jedoch stellen sie in ihrer Gesamtheit
ein unverhaltnismé&fig grolles Hindernis flir neue Marktteilnehmer dar und beeintréchtigen auf
diese Weise die Produktivitat der Branche. Einzelhdndler betonen, dass die Regelungsrahmen
zukunftsfahig und flexibel sein sollten, um Unternehmen so eine schnelle Anpassung an sich
wandelnde Umstande zu ermdglichen.?’

Der Abbau der Beschrankungen wirkt sich positiv auf das Funktionieren des Marktes
aus.?® Ein weniger restriktives Regelungsumfeld bietet mehr Firmen einen Anreiz fiir den
Einstieg in den Markt, um die sich dort bietenden Chancen zu ergreifen und sich erfolgreich
zu etablieren. Einzelhandler werden flexibler, um am richtigen Standort und in das geeignete
Konzept flr ihre Verkaufsstelle zu investieren und besser auf den Bedarf der Kunden vor Ort
einzugehen. All diese Faktoren fordern in Verbindung mit der erfolgreichen Entwicklung des
elektronischen Handels den Wettbewerb und fliihren immer effizientere und innovativere
Unternehmen zum Erfolg.

Dadurch erhoht sich die Produktivitit der Branche, was ebenfalls den
Verbraucherinnen und Verbrauchern zugutekommt. Diese profitieren von einem
vielféltigeren,  innovativeren  und  qualitativ ~ hochwertigeren  Produkt-  und
Dienstleistungsangebot und diirften zudem niedrigere Preise zahlen.”® AuRerdem kann eine
starkere Einzelhandelsbranche zusatzliche Beschaftigungsmaoglichkeiten bieten. Nicht nur im
Einzelhandel entstiinden mehr und bessere Arbeitsplatze, auch verwandte Dienstleistungen,
wie beispielsweise die Bereiche Verkehr, Lagerei und Logistik, wirden davon profitieren.

Die Kommission hat einen Indikator fur Beschrankungen im Einzelhandel (Retail
Restrictiveness Indicator — RRI) erarbeitet, der die vielfaltigen Beschrankungen fir
Niederlassung und Betrieb von Einzelhandelsunternehmen veranschaulicht.*® Er spiegelt die
Komplexitat und Vielfalt der Regelungsrahmen der einzelnen Mitgliedstaaten wider. Als
Ganzes genommen bildet der Indikator eine Momentaufnahme, die ein héchst uneinheitliches
Bild der Beschrankungen in der EU aufzeigt. In allen Mitgliedstaaten gibt es Beschrankungen
sowohl fur die Niederlassung als auch den Betrieb. In Bezug auf die Art der Beschrankungen
und ihren Grad gibt es jedoch groRe Unterschiede. Letzterer kann in einem Mitgliedstaat bis
zu finfmal hoher als in anderen ausfallen. Wahrend die groRzilgigsten Regelungsrahmen nur
wenige Arten von Beschréankungen enthalten, kdnnen in den strengsten Rahmen bis zu

%7 Siehe Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur 6ffentlichen Konsultation tber Einzelhandelsregelungen in einer
Multi-Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237.

2 Siehe die Analyse in der dieser Mitteilung beigefiigten Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen, SWD(2018) 236.

2 Dije auf dem Indikator der OECD fiir Beschrankungen der Produktmarktes beruhenden Forschungsergebnisse der
Kommission deuten darauf hin, dass ein Riickgang des OECD-Indexes um einen Punkt bereits eine Verringerung des
Preisniveaus um 7 % zur Folge hatte (Europédische Kommission, Hintergrunddokumente zum Européischen Semester (2018),
Der Einzelhandel in der EU.

% Auf der Grundlage der Methodik der OECD fir ihren Indikator fiir Beschrankungen des Produktmarkts hat die
Kommission fiir ihren RRI wichtige Aspekte der Regelungen in den Mitgliedstaaten mit einem Punktesystem bewertet. Den
einzelnen Aspekten werden Werte zwischen 0 und 6 Punkten zugeordnet, wobei O fiir die am wenigsten und 6 die am
starksten restriktiven Regelungen steht. Die Informationen, die den Ergebnissen zugrunde liegen, wurden in Konsultationen
mit den Mitgliedstaaten gesammelt und Uberpruft. Die Methodik des RRI wurde mit den Mitgliedstaaten auch im Rahmen
der Sachverstandigengruppe fir die Dienstleistungsrichtlinie erdrtert. Weitere Einzelheiten kénnen dem Anhang und der
dieser Mitteilung beigefiigten Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen, SWD(2018) 236, entnommen werden.
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12 verschiedenen Arten von Beschrankungen gelten.®* Das beeinflusst die Betriebsumgebung
von Einzelhandlern.

Die Regulierung des Einzelhandels ist vorrangig eine Aufgabe der Mitgliedstaaten. Bei der
Festlegung von Vorschriften missen die Mitgliedstaaten jedoch das Unionsrecht einhalten
und durfen weder die Niederlassungsfreiheit noch den freien Dienstleistungsverkehr
ungebihrlich beschrénken. Infolgedessen sind einige Beschrankungen unzul&ssig, wahrend in
anderen Féallen Beschrankungen beibehalten oder eingefuhrt werden dirfen, sofern sie nicht
diskriminierend, durch einen zwingenden Grund des Allgemeininteresses gerechtfertigt und
verhdltnismalig sind. Ein  weniger restriktives Regelungsumfeld wirde die
Wettbewerbsféhigkeit der Branche fordern. In diesem Zusammenhang sollte besonders
beachtet werden, dass die Regelungen zur Niederlassung und zum Betrieb auf Grund der Art
der Geschéftsausubung hauptsachlich Offline-Einzelhandler betreffen. Zudem kommt es zu
einer Haufung von Beschréankungen, weshalb die Mitgliedstaaten deren kumulative Effekte
berucksichtigen sollten.

3. Erleichterung der Niederlassung im Einzelhandel

Durch die Eroéffnung von Verkaufsstellen erhalten Einzelhdndler Zugang zu neuen
Markten. Mit dem Aufschwung des Multi-Channel-Einzelhandels mussen Einzelhéndler in
der Lage sein, eine koharente Marktzugangsstrategie zu verfolgen, die Online- und Offline-
Prasenz verbindet. Dartber hinaus sollte der Marktzugang innerhalb einer angemessenen Frist
und ohne ungerechtfertigte und unverhaltnisméRige Belastungen moglich sein. Ein zeitnaher
und zlgiger Marktzugang ist fur Einzelhédndler von entscheidender Bedeutung.
Beschrankungen flr Standorte neuer Verkaufsstellen, produktbezogene Bedingungen oder
aber ein grundsatzlicher Mangel an Rechtssicherheit stellen die Einzelhandler gleichermalien
vor Probleme. Einzelhandler beklagen Lange und Komplexitat der Niederlassungsverfahren
und die damit verbundenen Unsicherheiten.

Niederlassungsbeschrankungen flihren zu erheblichen Hindernissen fiir den Marktzugang,
was im Rahmen des Europaischen Semesters wiederholt thematisiert wurde.*

Niederlassungsbedingungen

% Die erste Saule des Indikators fiir Beschrankungen im Einzelhandel bezieht sich auf Fragen im Zusammenhang mit der
Niederlassung von Einzelhandelsunternehmen: besondere Bedingungen (z. B. Schwellenwerte in Bezug auf die GroRe,
standortspezifische Vorschriften, Gliederungstiefe der lokalen Planungsanforderungen und erforderliche Wirtschaftsdaten)
und Verfahren (Anzahl erforderlicher Genehmigungen und Folgenabschdtzungen, Anzahl beteiligter Stellen,
Verfahrensdauer und Verdffentlichung der Niederlassungsentscheidungen). Die zweite Sdule betrifft die Beschrankungen fur
den Betrieb, beispielsweise Offnungszeiten, Vertriebskanale fiir bestimmte Produkte, Verkaufsforderung, spezifische Steuern
fir den Einzelhandel und Gebiihren sowie die Produktbeschaffung. Der Indikator bietet einen Uberblick iber die
Beschrénkungen in den Mitgliedstaaten. Um ein vollstdndiges Bild der Beschrédnkungen zu vermitteln, wurden auch
Vorschriften fir Verkaufskandle fir bestimmte Produkte, unter anderem Alkohol, Tabakwaren und nicht
verschreibungspflichtige Arzneimittel, beriicksichtigt. Dies ist unabhangig von den gesundheits- und gesellschaftspolitischen
Zielen der Mitgliedstaaten. Die Kommission teilt diese Ziele und hat diesbeziiglich Strategien und Rechtsvorschriften
ausgearbeitet, insbesondere zur Beschrankung des Verkaufs von Tabakwaren und Werbung daftiir sowie zur Gewahrleistung
hoher Standards fir die Qualitdt und die Sicherheit von Arzneimitteln. Ferner unterstitzt sie die Malinahmen der
Mitgliedstaaten zur Verringerung alkoholbedingter Schéaden.

% Siehe Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur éffentlichen Konsultation tiber Einzelhandelsregelungen in einer
Multi-Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237.

3 Restriktive Vorschriften fiir Einzelhandelsniederlassungen wurden in den landerspezifischen Empfehlungen an Belgien,
Dénemark, Finnland, Frankreich, Deutschland, Ungarn, Italien, Luxemburg und Spanien angesprochen.
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Alle Mitgliedstaaten regulieren die Niederlassung von Einzelhandelsgeschaften. Haufig ist die
Niederlassung zusétzlich in regionalen und/oder lokalen Vorschriften geregelt, die zusétzlich
zur Vielfalt der von Einzelhandlern zu beachtenden Regeln beitragen.

Bestimmte Anforderungen, wie beispielsweise wirtschaftliche Bedarfspriifungen®, sind
gemal der Dienstleistungsrichtlinie, mit der die Rechtsprechung des EuGH zur
Niederlassungsfreiheit kodifiziert wurde, untersagt. Auskunftsersuchen zur Beurteilung des
Angebots (z. B. Anzahl, Art und Konzept bestehender Verkaufsstellen) und zur Messung der
Marktnachfrage (z. B. Kaufkraft oder Verbrauch pro Haushalt innerhalb des jeweiligen
Einzugsgebiets) fallen in diese Kategorie. Derartige Anforderungen wurden durch den EU-
Gesetzgeber untersagt, da sie entweder rein wirtschaftlichen Interessen dienen oder aber
durch weniger beschrankende Vorschriften ersetzt werden koénnen. Viele Mitgliedstaaten
haben im  Rahmen  der  Umsetzung  der  Dienstleistungsrichtlinie  ihre
Niederlassungsbedingungen geprift und die Anforderung einer wirtschaftlichen Bewertung
abgeschafft.>®> Wirtschaftliche Auskiinfte sind jedoch in einigen Mitgliedstaaten weiterhin
gesetzlich vorgeschrieben oder werden in der Praxis verlangt oder genutzt.

Die Niederlassungsvorschriften fir Einzelhandelsgeschafte werden durch Uberlegungen im
Rahmen der Stadt- und Raumplanung beeinflusst, mit denen oftmals die Lebensqualitét in
Innenstadten erhalten oder die Umwelt geschiitzt werden soll. Zum Beispiel kann durch
solche Vorschriften die Niederlassung in stadtischen Randgebieten untersagt werden. Die
Kommission tragt diese Ziele grundsatzlich mit; sie arbeitet im Rahmen der Stadteagenda fr
die EU*® mit den Mitgliedstaaten sowie mit Stadten und anderen Interessentragern zusammen,
um eine stadtefreundlichere, wirksamere und effizientere Politik zu fordern und zum
territorialen Zusammenhalt beizutragen.®” Gleichzeitig miissen die Mitgliedstaaten diese Ziele
jedoch in angemessener Weise verfolgen.

Der EuGH bestatigte®®, dass die Dienstleistungsrichtlinie ungeachtet einzelstaatlicher
Niederlassungsvorschriften auf Niederlassungen anzuwenden ist, was gleichermalen fur
Genehmigungsregelungen oder die Stadt- und Raumplanung gilt. Der EuGH bestétigte
zudem, dass die Dienstleistungsrichtlinie die angemessene Bericksichtigung von
Gemeinwohlzielen zuldsst und dass die Mitgliedstaaten (ber einen Ermessensspielraum bei
der Erfullung der berechtigten Gemeinwohlziele verfligen. Damit sie der
Dienstleistungsrichtlinie in dieser Beziehung entsprechen, missen die Mitgliedstaaten jedoch
sicherstellen, dass rechtliche Anforderungen fur die Niederlassung von Einzelhéndlern nicht
nur durch das (bergeordnete Offentliche Interesse gerechtfertigt, sondern auch
verhaltnismagig sind.

VerhéltnismafRigkeit ist ein wichtiger Aspekt der Freiheiten des Binnenmarkts.
VerhéltnismafRigkeit ist fur den Einzelhandel von groller Bedeutung. Gemald der
Dienstleistungsrichtlinie sind unverhaltnismalige Beschrankungen fur Einzelhandler
untersagt. Dies ist bei einigen ausdriicklich in der Richtlinie genannten Anforderungen der

3 Artikel 14 Absatz 5 der Dienstleistungsrichtlinie untersagt eine wirtschaftliche Uberpriifung, bei der die Erteilung der
Genehmigung vom Nachweis eines wirtschaftlichen Bedarfs oder einer Marktnachfrage abhangig gemacht wird, oder der
Beurteilung der tatsachlichen oder moglichen wirtschaftlichen Auswirkungen der Tétigkeit oder der Bewertung ihrer
Eignung fir die Verwirklichung wirtschaftlicher, von der zustandigen Behorde festgelegter Programmziele.

35 Wirtschaftliche Bedarfspriifungen wurden in Belgien, Frankreich, Luxemburg, Italien, den Niederlanden, Ruménien und
den betreffenden Regionen in Spanien abgeschafft. Siehe SWD(2012) 148 final zur Mitteilung Uber die Umsetzung der
Dienstleistungsrichtlinie.

% Eingefiihrt im Mai 2016 mit dem Pakt von Amsterdam.

37 https://ec.europa.eu/futurium/en/urban-agenda-eu/what-urban-agenda-eu.

% Urteil vom 30. Januar 2018, Visser, C-31/16, Rn. 124.
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Fall, unter anderem territorialen Beschrankungen.*® Ein Beispiel hierfiir sind &uBerst
detaillierte Raumpldne, in denen festgelegt wurde, welche Arten von Waren verkauft
werden.”® Im Urteil in der Rechtssache Visser erinnerte der EuGH an die Verpflichtung der
Mitgliedstaaten nach der Dienstleistungsrichtlinie*, ihre Vorschriften und Praktiken auf die
VerhaltnismaRigkeit territorialer Beschrankungen fiir Einzelhandelsgeschéfte hin zu priifen.*?

Im breiteren Kontext des Dienstleistungssektors hat die Kommission eine Richtlinie Gber eine
VerhaltnismaRigkeitsprifung im Bereich reglementierter Berufe vorgelegt.”® Auch im
Vorschlag der Kommission Gber das Notifizierungsverfahren flr bestimmte Beschrankungen
gemaR der Dienstleistungsrichtlinie** wird ein strukturierter und einheitlicher Ansatz in Bezug
auf VerhaltnisméaBigkeit angestrebt.

Die Mitgliedstaaten wenden durch individuelle Schwellenwerte in Bezug auf die Grolie
héaufig — je nach GroRRe der jeweiligen geplanten Einzelhandelsgeschéafte — unterschiedliche
Regelungen fiir Projekte fiir Einzelhandelsniederlassungen an.* Das kann dazu fiihren, dass
die Einzelhandelslandschaft durch Einflussnahme auf Konzept und GroRe von
Verkaufsstellen®® oftmals kiinstlich gestaltet wird, was sich letztendlich auch auf die
Produktivitat auswirkt.

Wirtschaftliche Bedarfsprufungen

Nach der Dienstleistungsrichtlinie mussen Behorden ihre Vorschriften und Praktiken
Uberprufen, um sicherzustellen, dass fiir die Zwecke der Niederlassung Wirtschaftsdaten
weder gefordert noch verwendet werden.

Beispiel: In den meisten Mitgliedstaaten werden Wirtschaftsdaten nicht in
Niederlassungsverfahren fur den Einzelhandel verwendet, in anderen Mitgliedstaaten
wiederum sind wirtschaftliche Bedarfsprifungen gesetzlich vorgeschrieben oder werden in
der Praxis gefordert.

Standortspezifische Vorschriften

Bei der Anwendung standortspezifischer Vorschriften, einschlieBlich solcher mit dem Ziel
der Erhaltung einer lebendigen Innenstadt, missen Behdrden gemé&lR der
Dienstleistungsrichtlinie die VerhéltnismaRigkeit dieser Vorschriften prifen, insbesondere,
ob alternativ weniger strenge Vorschriften angewendet werden konnten.

Beispiel: In Frankreich erlauben die Niederlassungsvorschriften den Einzelhandlern die
Auswahl des geeignetsten Standorts flr ihre Verkaufsstelle, unabhéngig von Konzept und
Warensortiment.

Lokale Raumplanung

% Artikel 15 der Dienstleistungsrichtlinie.

0 Aufgrund solcher Anforderungen wird die Mdglichkeit, der sich dndernden Nachfrage der Verbraucher gerecht zu werden,
und die neuer Einzelhdndler, sich in freien Raumlichkeiten niederzulassen, eingeschrankt, was einem haufig als
Rechtfertigung fir die Regulierung der Standorte von Verkaufsstellen angefiihrten Argument zuwiderlauft.

1 Artikel 15 Absatz 3 der Dienstleistungsrichtlinie.

*2 Urteil vom 30. Januar 2018, Visser, C-31/16, Rn. 130.

* Vorschlag fir eine Richtlinie iber eine VerhaltnismaRigkeitsprifung vor Erlass neuer Berufsreglementierungen,
COM(2016) 822 final.

* Vorschlag fiir eine Richtlinie zur Festlegung eines Notifizierungsverfahrens fiir dienstleistungsbezogene
Genehmigungsregelungen und Anforderungen, COM(2016) 821 final.

5 Beispielsweise ist in Frankreich fiir Verkaufsstellen mit einer Flache von mehr als 1000 m? eine besondere Genehmigung
erforderlich. In Deutschland liegt dieser Grenzwert bei 800 m2, in Ungarn bereits bei 400 m2.

% siehe die dieser Mitteilung beigefiigte Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen, SWD(2018) 236.
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Beim Entwurf der lokalen Raumplanung sind Behorden angehalten, eine Vielzahl
unterschiedlicher wirtschaftlicher Aktivitaten innerhalb der Gewerbegebiete zuzulassen.
Des Weiteren haben Behorden gemaR der Dienstleistungsrichtlinie und dem Grundsatz der
VerhaltnisméaRigkeit tiberreglementierende Vorschriften zu vermeiden.

Beispiel: Durch die Ausweisung von Gewerbegebieten fir eine Vielzahl unterschiedlicher
Geschdfte in seiner Raumplanung (,,gewerbliche Zwecke“) bietet Rumdinien mehr
Flexibilitat bei der Flachennutzung.

Schwellenwerte in Bezug auf die GroRRe

Bei der Festlegung von Schwellenwerten fiir die GrofRe von Einzelhandelsgeschaften
mussen Behorden gemé&l der Dienstleistungsrichtlinie nach dem Grundsatz der
VerhaltnisméaRigkeit prifen, ob die Hoéhe der Schwellenwerte mit den verfolgten
Gemeinwohlzielen vereinbar ist. Des Weiteren sind die Behorden angehalten, deren
Auswirkungen auf die Marktstruktur zu berlcksichtigen.

Beispiel: In Lettland gibt es keine diesbezuglichen Schwellenwerte und in zur
,,gewerblichen Nutzung“ ausgewiesenen Gebieten diirfen Verkaufsstellen jeglicher Grofse
geplant werden. Auch in Danemark und Finnland wurden im Rahmen von Reformen der
Niederlassungsvorschriften fir den Einzelhandel héhere Schwellenwerte in Bezug auf die
GroRe eingefuhrt und bestimmte Flachenbegrenzungen abgeschafft. Mit den Reformen
sollte die Funktionsweise der Branche verbessert, die Produktivitat gesteigert und den
Verbrauchern eine gréfiere Auswahl und niedrigere Preise geboten werden.

Der Erhalt lebendiger Innenstadte ist ein berechtigtes Anliegen der nationalen, regionalen
und lokalen Behorden, und die Anzahl leerstehender Gewerbeflachen nimmt stetig zu. Um
Abhilfe zu schaffen, haben einige Behdrden Niederlassungsbeschrankungen fiir Einzelhéndler
auflerhalb der Innenstddte eingefuihrt. Diese Beschrankungen durfen nur angewendet werden,
wenn sie gerechtfertigt und verhaltnismaRig sind. In diesem Zusammenhang sollten die
betreffenden nationalen Behdrden allgemeingultigere Vorschriften in Betracht ziehen, die
nicht nur fur den Einzelhandel gelten. Sie sollten auch die Dimension des elektronischen
Handels und die sich &ndernden Einkaufsvorlieben der Verbraucher berlicksichtigen, die sich
ebenfalls auf die Prasenz des Einzelhandels in den Innenstadten auswirken.

Neue Anséatze zur Férderung lebendiger Innenstadte

Die Behdrden sind angehalten, eine Vielzahl unterschiedlicher Aktionen und MafRnahmen in
Betracht zu ziehen, um Verbraucherinnen und Verbraucher in die Innenstédte zu locken, und
sich nicht ausschliellich auf Beschrankungen fiir die Niederlassung von Einzelhdndlern zu
konzentrieren.

Beispiel: In einem als die ,,Neun Straflen bekannten Teil von Amsterdam (Niederlande)
haben sich die Einzelhandler zu einer florierenden Gemeinschaft zusammengeschlossen, die
sich auf die Identitat und das kulturelle Erbe des Stadtviertels griindet. Uber einen
Gemeinschaftsmanager werden die Einzelhandler dazu animiert, gemeinsame Verkaufs- und
Werbeaktionen rund um dieses Erbe zu koordinieren, mit denen Touristen und andere
Verbraucher angelockt werden kdénnen; diese werden Uber eine Website beworben. In
Verbindung mit anderen Initiativen der zustandigen Behdrde, beispielsweise der Einfihrung
einer autofreien Zone, werden die Einzelhandelsaktivitadten und die Nachfrage nach
Gewerbefldchen in den ,, Neun Strafsen “ angekurbelt.

Parallel zu dieser Mitteilung verdffentlicht die Kommission einen Leitfaden zur Férderung
der Neubelebung und Modernisierung des kleinflachigen Einzelhandels. Dieser Leitfaden
beinhaltet Erfolgsgeschichten von Stadten, die ihre Innenstadte wiederbelebt haben, und er
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sollte den Behorden helfen, kleinen Einzelhéndlern bei der Anpassung an die neuen
Realitaten des digitalen Zeitalters zu unterstitzen.

Niederlassungsverfahren

Durch einfache, transparente und effiziente Niederlassungsverfahren
(Burokratieabbau) kann die Einzelhandelsbranche ihre Produktivitat steigern. Wéhrend
der oOffentlichen Konsultationen betonten die Auskunftgebenden, dass die Straffung der
Niederlassungsverfahren, transparentere Verfahren und eine bessere und systematischere
Verwendung von Online-Verfahren erforderlich seien. Zur Erleichterung des Zugangs sollten
digitale Technologien eingesetzt werden.*” Der eGovernment-Aktionsplan der EU* soll die
Digitalisierung der o6ffentlichen Verwaltung beschleunigen, um so die Interaktion zwischen
Unternehmen und Behorden effizienter, transparenter, schneller und kostengunstiger zu
gestalten.

Das Auffinden korrekter und praziser Informationen uber rechtliche Anforderungen und
Verfahren in einem leicht verstandlichen Format ist fur all jene, die die Vorteile des
Binnenmarkts nutzen wollen, insbesondere flir KMU, ebenso wichtig wie die Mdglichkeit,
samtliche Verwaltungsverfahren tber das Internet abrufen und durchfiihren zu kénnen. Um
diesen Anforderungen besser gerecht werden zu konnen, hat die Kommission einen
Legislativvorschlag fiir ein zentrales digitales Zugangstor vorgelegt.*’

In der Praxis sehen sich Einzelhandler mit physischen Verkaufsstatten noch immer
vielfaltigen Verzogerungen aufgrund von verfahrensbedingten Hindernissen konfrontiert.>
Derartige Verzogerungen wirken sich nachteilig auf den Start und die Durchfiihrbarkeit von
Projekten aus — die gegebenenfalls auf ein bestimmtes Marktumfeld zugeschnitten wurden —
und verursachen erhebliche Kosten.

Die vollstandige Umsetzung der Dienstleistungsrichtlinie allein wirde bereits ein
anspruchsvolles ~ Programm  zur  Vereinfachung der  Verwaltungsverfahren
und -zusammenarbeit erméglichen.”® Angesichts des Urteils in der Rechtssache Visser
sollten die Mitgliedstaaten prifen, ob die Vereinfachung der Verwaltungsverfahren in der
Einzelhandelsbranche bereits ausreichend ist oder weitere Anstrengungen erforderlich sind.
Gemal der Richtlinie sind die Mitgliedstaaten verpflichtet, einheitliche Ansprechpartner zu
benennen und dafir zu sorgen, dass Verfahren aus der Ferne und elektronisch abgewickelt
werden konnen und Informationen (ber nationale Anforderungen und Verfahren leicht
zuganglich sind. Antrage mussen so schnell wie moglich bearbeitet werden. Effizientere,
transparentere und Kkirzere Niederlassungsverfahren kadmen der Branche und den
Behdorden zugute.

" Nach Artikel 8 der Dienstleistungsrichtlinie stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass alle Verfahren und Formalitaten, die die
Aufnahme oder die Austibung einer Dienstleistungstatigkeit betreffen, problemlos aus der Ferne und elektronisch (ber den
betreffenden einheitlichen Ansprechpartner oder bei der betreffenden zustdndigen Behdrde abgewickelt werden kdnnen.

*8 eGovernment-Aktionsplan der EU 2016-2020, COM(2016) 179.

* Vorschlag fiir eine Verordnung iiber die Einrichtung eines zentralen digitalen Zugangstors zu Informationen, Verfahren,
Hilfs- und Problemlésungsdiensten und zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 1024/2012, COM(2017) 256 final.

% Sjehe Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur éffentlichen Konsultation tiber Einzelhandelsregelungen in einer
Multi-Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237.

L Artikel 5 bis 8 der Dienstleistungsrichtlinie zur Vereinfachung der Verfahren, zur Einfiihrung einheitlicher
Ansprechpartner und zum Recht auf Informationen und zur elektronischen Verfahrensabwicklung.

10
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Vereinfachte Verfahren

Vereinfachte Verfahren sparen sowohl Zeit als auch Ressourcen. Gemall der
Dienstleistungsrichtlinie sind Behdrden verpflichtet, Einzelhandlern mit physischen
Verkaufsstatten den Marktzugang durch vereinfachte Niederlassungsverfahren zu erleichtern,
indem weniger Genehmigungen gefordert werden, die Uber einen einheitlichen
Ansprechpartner beantragt werden kdnnen.

Beispiel: In Belgien haben die Regionen integrierte Verfahren und einheitliche
Ansprechpartner fir die Niederlassung des Einzelhandels eingefiihrt, um die
Verwaltungsverfahren zu vereinfachen. Diese Anderungen ermdglichen den Einzelhandlern
die Beantragung einer einzigen integrierten Genehmigung an zentraler Stelle.

Transparenz

Transparenz in allen Phasen des Niederlassungsverfahrens kommt den Einzelhdndlern zugute.
GemaR der Dienstleistungsrichtlinie mussen die Behorden sicherstellen, dass sich
Einzelhdndler —auf einer eigenen  Website im  Voraus ausreichend  Uber
Niederlassungsverfahren informieren konnen. AuRerdem sind die Behorden angehalten,
samtliche — positiven und negativen — Entscheidungen Uber Niederlassungen offentlich
zuganglich zu machen.

Beispiel: In Litauen werden sowohl positive als auch negative Niederlassungsbeschlisse
elektronisch veroffentlicht.

Dauer der Verfahren

Durch kirzere Niederlassungsverfahren kénnen Einzelhandelsvorhaben schnell auf den Weg
gebracht werden. Mit dem Aufschwung des elektronischen Handels ist es wichtig, die Fristen
des Marktzugangs flr Einzelhdndler mit physischen Verkaufsstatten zu verkirzen. Hiervon
wirde auch die Entwicklung des Multi-Channel-Umfelds profitieren. Gemall der
Dienstleistungsrichtlinie sind Behorden zur schnellstmdglichen Bearbeitung von Antrégen
verpflichtet.>* Zudem sind sie angehalten, samtliche Moglichkeiten der Verkirzung der fr
die Aufnahme einer Einzelhandelstétigkeit erforderlichen Zeit zu betrachten, unter anderem
Malnahmen zur Vermeidung opportunistischer Einspriche.

Beispiel:  Mit einer in Finnland jlngst durchgefiihrten Reform sollten die
Niederlassungsverfahren vereinfacht und verkurzt werden.

4. Abbau von Beschrankungen fir den Betrieb

Zusatzlich zur Regulierung ihrer Niederlassung sehen sich die Einzelhandler auch mit
einer Vielzahl von Vorschriften fur ihren alltaglichen Betrieb konfrontiert (z. B.
Offnungszeiten, Verkaufsforderung, Vertriebskanéle und Beschaffung).

Beschrankungen fur den Betrieb wurden oftmals eingefiihrt, um Gemeinwohlziele —
beispielsweise Arbeitnehmer-, Verbraucher- und Umweltschutz — zu erfillen. Der
elektronische Handel veréndert das Verbraucherverhalten (Verbraucher sind es nunmehr
gewohnt, jederzeit, an jedem Ort und auch grenziiberschreitend einkaufen zu kénnen).>®
Daher missen die Mitgliedstaaten ihre Regelungsrahmen prifen und gegebenenfalls

52 Artikel 13 Absatz 3 der Dienstleistungsrichtlinie.

%% Siehe Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur 6ffentlichen Konsultation iiber Einzelhandelsregelungen in einer
Multi-Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237.
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modernisieren; dabei sollten sie sich von bewahrten und weniger beeintrachtigenden
Losungen anderer Mitgliedstaaten inspirieren lassen.

Beschrankungen fur den Betrieb wirken sich besonders stark auf Einzelhandler mit
physischen Verkaufsstatten aus.>* So sind Online-Einzelhdndler beispielsweise von
Beschrankungen der Ladendffnungszeichen oder spezifischen Steuern fir Einzelhéndler, die
von der GroRe der Verkaufsflache abhangig sind, nicht betroffen. Behdrden sollten sowohl
die VerhaltnismaRigkeit als auch die Effizienz ihrer Beschrankungen fir den Betrieb, die
Einzelhandler mit physischen Verkaufsstatten betreffen, priifen, damit diese gegenuber den
Online-Handlern nicht benachteiligt werden.

Beschréankungen fir den Betrieb konnten zu einer erheblichen Belastung fur Unternehmen
werden und deren Produktivitat beeintrachtigen, was bereits mehrfach im Rahmen des
Europaischen Semesters zur Sprache gebracht wurde.*®

Sicherstellung gleicher Ausgangsbedingungen im Einzelhandel

Einzelhdndler mit physischen Verkaufsstatten missen neue Verbrauchsgewohnheiten
beriicksichtigen und ihre  Geschaftsstrategie entsprechend — angleichen.®  Kleine
Einzelhandelsbetriebe haben gegebenenfalls Schwierigkeiten, mit der digitalen Entwicklung
des Marktes Schritt zu halten. Sie haben hadufig Probleme bei der Anpassung an neue
Technologien und verfiigen generell Gber weniger Ressourcen, Fachwissen und Kapazitaten
fir die Planung und Durchfiihrung struktureller Anderungen.

Unterstitzung kleiner Einzelhandelsbetriebe bei der Umstellung

Behorden sind angehalten, kleinen Einzelhandelsbetrieben die Umstellung auf digitale
Technologien zu erleichtern.

Beispiel: In Belgien hat die wallonische Digitalbendrde ein Instrument zur
Selbsteinschatzung entwickelt, das es kleinen Einzelhandelsbetrieben ermoglicht, die
Anwendung digitaler Technologien zu erlernen und festzustellen, welche der digitalen
Technologien ihren Mitteln und Erfahrungen entsprechen, und welche Ldsungen sie
kurzfristig fur eine Erleichterung der Digitalisierung bendtigen.

Mit dem Leitfaden zur Forderung der Neubelebung und Modernisierung des
kleinflachigen Einzelhandels sollen die zustdndigen Behdrden dabei unterstutzt werden,
kleinen Einzelhandelsbetrieben bei der Anpassung an die neue digitale Wirklichkeit zu
helfen.

In  Mitgliedstaaten, die Werbung und Preisnachlasse reglementieren, profitieren die
Verbraucher zumeist von Sonderangeboten und Rabattaktionen von Online-Héandlern,
deren Sitz sich in einem anderen Mitgliedstaat mit flexibleren Vorschriften befindet

% Siehe Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur 6ffentlichen Konsultation iiber Einzelhandelsregelungen in einer
Multi-Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237.

%5 Restriktive Vorschriften fiir den Einzelhandelsbetrieb wurden in den Landerberichten fur Osterreich, Belgien, Finnland,
Frankreich, Deutschland, Ungarn, Italien, Luxemburg, Portugal und Spanien angesprochen.

% Siehe Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur 6ffentlichen Konsultation iiber Einzelhandelsregelungen in einer
Multi-Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237.
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(beispielsweise in einem Land ohne vorgeschriebene Zeitraume flr Saisonausverkaufe oder in
dem der Verkauf unter dem Selbstkostenpreis zulassig ist).>’

Durch den elektronischen Handel kénnen Verbraucherinnen und Verbraucher Produkte online
kaufen, fur die manche Mitgliedstaaten fir den Offline-Handel spezifische Vertriebskanale
vorschreiben.®® Das kann zu unterschiedlichen Bedingungen fiir Offline- und Online-Handler
fihren.

Vorrangig fur den Offline-Handel gestaltete Vorschriften behindern Einzelhandler bei der
Anpassung und Reaktion auf Anderungen, die der elektronische Handel mit sich bringt. Dies
ist beispielsweise bei Beschrankungen der Ladendffnungszeiten der Fall. Derartige
Beschréankungen wurden zumeist zum Schutz der Arbeitnehmer und von KMU eingefuhrt, die
nicht immer ausreichend Mitarbeiter fiir lange Offnungszeiten beschéftigen kénnen. Es gilt,
diese Uberlegungen zu beriicksichtigen und Offline-Héndler dabei zu unterstiitzen, auf neue
Verbrauchergewohnheiten zu reagieren.

Bestehende spezifische Steuern fir den Einzelhandel sowie Gebihren, die von der Grolie
der Verkaufsflache abhangen, gelten ausschlieBlich fur Einzelhdndler mit physischen
Verkaufsstatten (d. h. sofern diese auf der GroRe der Verkaufsrdume beruhen), was diese
gegenuber Online-Handlern und anderen Unternehmen benachteiligt.

Verkaufsforderung und Preisnachlasse

Verkaufsforderung und Preisnachlésse sind oftmals Teil der Strategien von Einzelh&ndlern
in einer Multi-Channel-Umgebung oder fur den Eintritt in einen neuen Markt. Behérden
sind bei der Regulierung der Verkaufsforderung von Preisnachldassen unter anderem an die
Grundsatze der Nichtdiskriminierung, der Begriindetheit und der VerhaltnismaRigkeit
gebunden; das wiirde auch zur Sicherstellung gleicher Ausgangsbedingungen im Vergleich
zum elektronischen Handel fiihren.

Beispiel: Eine in Luxemburg durchgefuhrte Reform zielte unlangst darauf ab, das
Genehmigungsverfahren fur Ausverkdufe zu vereinfachen und den Verkauf unter dem
Selbstkostenpreis zu gestatten. Griechenland verlangerte 2014 den Zeitraum fir
Saisonausverkaufe.

Spezifische Vertriebskanale

Die Behorden werden aufgefordert, fir gleiche Ausgangsbedingungen mit dem
elektronischen Handel zu sorgen.

Beispiel: Im Anschluss an entsprechende Reformen dirfen in Portugal, Italien, Schweden
und Danemark bestimmte nicht verschreibungspflichtige Medikamente nun auch auRerhalb
von Apotheken zum Verkauf angeboten werden.

Offnungszeiten

" Laut Artikel 20 der Dienstleistungsrichtlinie ist die Diskriminierung von Leistungsempfangern aufgrund ihrer
Staatsangehorigkeit oder ihres Wohnsitzes untersagt. Die Verordnung (EU) 2018/302 vom 28. Februar 2018 uber
MafRnahmen gegen ungerechtfertigtes Geoblocking verbietet die Diskriminierung beim Zugang zu Preisen, Verk&ufen oder
Zahlungsbedingungen beim Einkauf von Waren und Dienstleistungen auf Websites mit Sitz in einem anderen Mitgliedstaat.
%8 Zum Beispiel ist der Verkauf nicht verschreibungspflichtiger Arzneimittel in einigen Mitgliedstaaten ausschlieRlich in
Apotheken zugelassen. Die Mitgliedstaaten und die Europdische Union haben angesichts der besonderen Bedingungen (z. B.
Rolle des Apothekers bei der Beratung der Patienten, Uberwachung des Verbrauchs, gefalschte Arzneimittel) gesetzliche
Bestimmungen firr den Einzelhandel fir nicht verschreibungspflichtige Arzneimittel, die online und offline verkauft werden,
eingefiihrt.
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Ladenoffnungszeiten haben einen entscheidenden Einfluss auf den Zugang der
Verbraucher zu Einzelhandelsgeschéften. Der elektronische Handel beeinflusst hierbei
maligeblich das Verbraucherverhalten, und fir Einzelhdndler mit physischen
Verkaufsstatten kann es schwer werden, der Konkurrenz der Online-Handler Stand zu
halten. Die Behorden sind aufgefordert, flexible Regelungen vorzusehen, um den
veranderten Vorlieben der Verbraucher Rechnung zu tragen und fir gleiche
Ausgangsbedingungen mit dem elektronischen Handel zu sorgen.

Beispiel: In Finnland wurden vor Kurzem die Offnungszeiten vollstandig liberalisiert, was
sich &auRerst positiv auf den Wettbewerb und die Beschaftigung ausgewirkt hat.

Spezifische Steuern fir den Einzelhandel

Die Behorden werden aufgefordert, gleiche Ausgangsbedingungen fiir den elektronischen
Handel und alle Geschaftsbereiche zu schaffen, um so sicherzustellen, dass spezifische
Steuern gerechtfertigt sind und Einzelhdndler mit physischen Verkaufsstatten nicht
ungerechtfertigterweise benachteiligen.

Beispiel: In den meisten Mitgliedstaaten werden keine besonderen Steuern fir den
Einzelhandel erhoben, sodass diese Branche nicht gegenuber anderen benachteiligt wird.

In Ungarn wurde eine 2010 eingefiihrte spezifische Steuer flr den Einzelhandel im Jahr
2014 abgeschafft, was fir eine Angleichung der Ausgangsbedingungen nicht nur zwischen
verschiedenen Branchen, sondern auch zwischen inlandischen und ausléandischen
Wirtschaftsbeteiligten sorgte.

Gerechte und effiziente Lieferketten sicherstellen

Der Einzelhandel ist das Bindeglied zwischen Binnenmarkt und Verbraucher. Der
Binnenmarkt ermdglicht Einzelh&ndlern den Kauf von Waren aus der gesamten EU. Auf diese
Weise wird nicht nur die Effizienz verbessert, auch die Produktivitat wird gesteigert und
letztendlich profitieren die Verbraucher von niedrigeren Kosten. Durch den Binnenmarkt ist
nunmehr eine groRere Produktauswahl verfugbar. Rechtliche Beschrankungen der
grenzuberschreitenden Produktbeschaffung gefédhrden die Integritdt des Binnenmarktes
und stehen dem im EU-Vertrag verankerten Grundsatz des freien Warenverkehrs entgegen.

Auf européischer und nationaler Ebene werden zudem Anstrengungen unternommen, um
ausgewogene Lieferketten zu fordern und damit die Auswirkungen auf die Umwelt zu
verringern und einen nachhaltigen Verbrauch anzuregen. Die EU hat bereits Schritte
eingeleitet, um dem Problem der Kunststoffabflle zu begegnen.®® In ihrer im Januar 2018
veroffentlichten Strategie fur Kunststoff in der Kreislaufwirtschaft plant die Kommission
weitere Schritte in dieser Richtung.”® Die Kommission schlagt auBerdem MaRnahmen zur
Vermeidung von Lebensmittelverschwendung vor.®* Viele Mitgliedstaaten haben ebenfalls
Vorschriften zur Forderung fairer Handelsbedingungen eingefiihrt, insbesondere fur die
Lebensmittelversorgungskette. Die Kommission unterstitzt diese MaRnahmen, u. a. durch
einen Vorschlag fur eine Richtlinie tber unfaire Handelspraktiken in Geschéftsbeziehungen
zwischen Unternehmen der Lebensmittelversorgungskette.®” Dadurch darf jedoch eine fir

% Richtlinie (EU) 2015/720 vom 29. April 2015 zur Anderung der Richtlinie 94/62/EG betreffend die Verringerung des
Verbrauchs von leichten Kunststofftragetaschen.

80 Mitteilung der Kommission — Eine europaische Strategie fiir Kunststoffe in der Kreislaufwirtschaft — COM(2018) 28 final.
81 vVorschlag fiir eine Richtlinie des Europaischen Parlaments und des Rates zur Anderung der Richtlinie 2008/98/EG iber
Abfall, COM(2015) 595 final

62 COM(2018) 173.
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beide Seiten vorteilhafte Zusammenarbeit zwischen Zulieferern und Einzelhdndlern nicht
verhindert werden.

Die Kommission ist sich auch des Problems regionaler Angebotsbeschrankungen durch
private Marktteilnehmer bewusst, die Einzelh&ndler bei der Auswahl der Lieferanten und der
Herkunft ihrer Waren einschranken konnen, was sich wiederum nachteilig auf den
Binnenmarkt auswirkt.”® Offenbar schreiben einige multinationale Lieferanten ihren
Einzelhandlern, die ihren Sitz lediglich in einem einzigen Mitgliedstaat haben, vor, von
welcher nationalen Tochtergesellschaft sie ihre Produkte zu beziehen haben, anstatt ihnen die
Wahl zu lassen, an welche nationale Tochtergesellschaft sie sich wenden. Mit demselben
Hindernis sehen sich Einzelh&ndler konfrontiert, wenn der Lieferant grenzuberschreitende
Lieferungen seines GrofRhandelsnetzwerks untersagt, was wiederum zur Marktabschottung
und  Marktaufteilung  fihrt.  Befindet sich  ein  Lieferant, der regionale
Angebotsbeschrankungen anwendet, in einer vorherrschenden Position oder wendet er diese
im Rahmen einer Vereinbarung zwischen ihm und einem unabhdngigen Grof3héndler an, so
konnen diese Beschrankungen nach dem geltenden Wettbewerbsrecht unter gewissen
Umsténden als wettbewerbsschéadigendes Verhalten sanktioniert werden. Félle, in denen
vertikal integrierte Lieferanten ihren nationalen Tochtergesellschaften entsprechende
Anweisungen geben, sind jedoch nicht durch das Wettbewerbsrecht gedeckt. Gegenwartig
nutzen einige Lieferanten die Tatsache aus, dass die Wettbewerbsvorschriften fiir solche Falle
nicht gelten.®*

Regionale Angebotsbeschrankungen fordern die Segmentierung des Marktes, schranken den
Wettbewerb ein und flihren zu erheblichen Unterschieden zwischen GroRhandels- und
Verbraucherpreisen oder zu Unterschieden im Warenangebot fiir die Verbraucher in der EU.%

Solche Verhaltensweisen sollten unterbunden werden, um es Einzelhéndlern zu ermdglichen,
Parallelimporte séamtlicher Produkte durchzufihren und damit den Binnenmarkt den
Verbrauchern naher zu bringen. Die Kommission plant, weitere Fakten (ber die
Auswirkungen derartiger Praktiken auf den Binnenmarkt zu ermitteln. Weitere Malinahmen
durften erforderlich sein, wenn sich an der Lage auch nach der freiwilligen Umstellung des
Ansatzes von Lieferanten nichts dndert.

8 Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen zur éffentlichen Konsultation iiber Einzelhandelsregelungen in einer Multi-
Channel-Umgebung (Public Consultation on Retail regulations in a multi-channel environment — Synopsis Report),
SWD(2018) 237. Derartige Beschrdnkungen konnten auch als mit dem Grundsatz der Nichtdiskriminierung gemar Artikel 20
der Dienstleistungsrichtlinie unvereinbar bezeichnet werden, der eine Marktabgrenzung aufgrund der Staatsangehdrigkeit
oder des Wohnsitzes vorsieht.

& Am 31. Mai 2022 tritt die Verordnung der Kommission tiber die Freistellung von Gruppen von vertikalen Vereinbarungen
und abgestimmten Verhaltensweisen auBer Kraft (Verordnung (EU) Nr. 330/2010 vom 20. April 2010 (ber die Anwendung
von Artikel 101 Absatz 3 AEUV). Vor ihrer Verlangerung muss diese Verordnung uberpriift werden. Die dazugehdrigen
Leitlinien der Kommission tber vertikale Beschrankungen sind dann ebenfalls zu priifen. Dank der Geoblocking-Verordnung
gelten fiir samtliche Kunden dieselben Bedingungen wie fiir die im Land des Anbieters anséssigen Kunden, beispielsweise
im Fall, dass eine Lieferung selbst abgeholt wird. Jedoch sind Kéufe zu Wiederverkaufszwecken hiervon ausgeschlossen, und
die Verordnung gilt nicht, wenn ein Liefervertrag individuell verhandelt wird.

® In den Schlussfolgerungen der im Dezember 2017 abgehaltenen Brainstorming-Sitzung der Binnenmarktuntergruppe des
Hochrangigen Forums fir die Verbesserung der Funktionsweise der Lebensmittelversorgungskette, dem Entwurf eines
Papiers Uber einen Kodex des Hochrangigen Forums flir bewdhrte VVorgehensweisen im Hinblick auf Lebensmittel von
zweierlei Qualitdt (,,Towards a HLF Code of Good Practice in addressing dual quality food*), wird die Europdische
Kommission aufgefordert, die Auswirkungen sogenannter regionaler Angebotsbeschrankungen auf die Wahlmdglichkeiten
fur Verbraucher in verschiedenen Mitgliedstaaten zu bewerten. Die endgiltige Fassung sollte im Dezember 2018
angenommen werden.
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Regulatorische Herkunftsbeschrankungen

Gemal} den Grundsatzen des Binnenmarkts fir Waren muss es Einzelhandlern frei stehen,
selbststandig ihre Versorgungsketten — auch grenziberschreitend —aufzubauen, um so dem
Verbraucher ein vielfaltiges Sortiment zu wettbewerbsfahigen Preisen anbieten zu kdnnen.

Beispiel: Die Tschechische Republik und die Slowakei haben regulatorische
Anforderungen abgeschafft, durch die bestimmte Einzelhandler verpflichtet waren, den
Anteil oder Prozentsatz ihres Umsatzes zu melden, den sie mit dem Verkauf im Inland
beschaffter oder hergestellter Lebensmittel machten.

Vertragliche Praktiken des modernen Einzelhandels

Wenn Behdrden bestimmte Praktiken zum Schutz gefahrdeter Marktteilnehmer regulieren,
sollten sie im Einklang mit der Niederlassungsfreiheit jene vertraglichen Praktiken nicht
unterbinden, die sowohl fir Einzelh&ndler als auch fir ihre Zulieferer von Nutzen sind.

Beispiel: Verpflichtet sich in Irland ein Lieferant vertraglich ausdricklich zu einem
Beitrag zu Vermarktungskosten, ist dies zul&ssig, sofern bestimmte Auflagen,
beispielsweise ein objektiv und angemessen veranschlagter Beitrag, vorgesehen sind.

Regionale Angebotsbeschrankungen

Private Marktteilnehmer sollten Einzelhéndler nicht daran hindern, sémtliche
Maoglichkeiten voll auszuschopfen, die der Binnenmarkt bei der grenziiberschreitenden
Beschaffung von Produkten bietet. Einzelh&ndler sollten in der Lage sein, Verbrauchern
ein vielféltiges Sortiment, unter anderem verschiedene Varianten desselben Produkts,
moglicherweise auch zu niedrigeren Preisen, anzubieten.

Beispiel: Einzelhandler sollten frei entscheiden konnen, von welcher nationalen
Niederlassung des Anbieters die Produkte vorzugsweise bezogen werden sollen.

5. Verringerung der Kosten fur die Einhaltung der Vorschriften

Die Einhaltung von Vorschriften hat ihren Preis — die Kosten fur die Einhaltung; diese
kénnen zwischen 0,4 % und 6 % des Jahresumsatzes eines Einzelhandlers betragen.®
Inshesondere fiir Kleinstunternehmen stellt dies eine erhebliche Belastung dar.®’

Im Rahmen der offentlichen Konsultation gaben die Befragten an, dass in folgenden
Bereichen Verbesserungshedarf besteht: Meldung von Geschaftsinformationen, Mitteilung
von Anderungen, Kontrollen®®, verhaltnismaBigere Strafen und Sanktionen.

Die Kommission setzt sich seit einigen Jahren nachdricklich fir den Grundsatz der
besseren Rechtsetzung auf européischer und einzelstaatlicher Ebene ein.® Des Weiteren
missen die Mitgliedstaaten prifen, ob ihre nationalen Vorschriften gezielt, auf Fakten

8 |_anderunterschiede, LE Europe, Spark Legal Network and Consultancy, VVA Consulting (2018) — Operational
restrictions in the retail sector, im Auftrag der Europdischen Kommission durchgefiihrte Studie.

87 Durchschnittlich geben im Einzelhandel titige Kleinstunternehmen in der EU ungefihr 3,3 % ihres Umsatzes fir
Verwaltungsaufgaben und Anschaffungen im Zusammenhang mit der Einhaltung von Vorschriften aus, wahrend sich diese
Aufwendungen flr kleine, mittelstdndische und groRe Unternehmen lediglich auf 0,4 % belaufen.

%8 Bewahrte Priifverfahren kdnnen dazu beitragen, dass die Wirtschaft floriert und wéchst, wahrend unausgereifte Priifungen
Unternehmen erheblich belasten und dem Wirtschaftswachstum abtréglich sind. J. Monk, Reform of regulatory enforcement
and inspections in OECD countries.

8 Mitteilung der Kommission: Bessere Ergebnisse durch bessere Rechtsetzung— Eine Agenda der EU,
COM(2015) 215 final. Fir den Einzelhandel ist insbesondere der KMU-Test im Rahmen der Folgenabschatzung von
Bedeutung.
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gestitzt und verstandlich gestaltet sind. Weniger komplexe Vorschriften, mehr Verstandnis
fur die Besonderheiten der Branche und politische Unterstutzung wirden den Einzelhandel
dabei unterstiitzen, flexibel und innovativ zu arbeiten.”

Fur die — letztlich dem Verbraucher zugutekommende — Forderung der Entwicklung des
Einzelhandels bedarf es eines breit angelegten Ansatzes: Daflr gilt es, die Regelungsrahmen
zu vereinfachen und fur ein Multi-Channel-Umfeld tauglich zu machen sowie die zu
aufwendigen und kostspieligen MalRnahmen und die den Einzelhéndlern zur Einhaltung
dieser VVorschriften auferlegten Verfahren abzubauen.

Verwaltungsaufwand und Sanktionen

Bei der Ausgestaltung und Anwendung von Vorschriften, insbesondere fir den alltdglichen
Geschaftsbetrieb, sind die Behdrden angehalten, die mit Verwaltungsaufgaben und der
erforderlichen Ausstattung verbundenen Kosten zu berlicksichtigen. Sowohl fir KMU als
auch flr Behorden ist dies von besonderer Bedeutung.

Beispiel: Internetplattformen und -instrumente zur Vereinfachung des Antrags- und
Meldewesens sowie vereinfachte Verwaltungsverfahren und gestraffte Prifverfahren
bringen erhebliche Kosteneinsparungen und ermdglichen insbesondere kleinen
Einzelhandelsbetrieben, flir Verwaltungsaufgaben gebundene Ressourcen fiir ihr
Kerngeschaft, einschliellich Innovationsmalinahmen, einzusetzen.

6. Schlussfolgerungen

Ein gut funktionierender Binnenmarkt und ein modernes Regelungsumfeld sind
unerlasslich, damit der europaische Einzelhandel den Anforderungen des
21. Jahrhunderts gewachsen ist. Die rechtliche Orientierung und die bewéhrten Verfahren,
die in dieser Mitteilung dargelegt werden, sollen die Mitgliedstaaten bei ihren Reformen
unterstiitzen, die auf einen offeneren, starker integrierten und wettbewerbsféhigeren
Einzelhandelsmarkt abzielen, ohne dass jedoch die Verwirklichung legitimer
Gemeinwohlziele untergraben wird.

VVon einem Abbau der fir den Einzelhandel bestehenden Beschrankungen wiirden auch
andere Branchen, insbesondere vorgelagerte Akteure in der Produktion, profitieren.
Eine effizientere Einzelhandelsbranche und niedrigere Verbraucherpreise kurbeln die
Nachfrage an und veranlassen die vorgelagerten Akteure in der Produktion dazu, sich
innovativeren Produkten zuzuwenden.

Der Aufschwung des elektronischen Handels bietet dem Einzelhandel und den
Verbrauchern zwar beispiellose Mdoglichkeiten, die Einzelhdndler mit physischen
Verkaufsstatten konnen sich aufgrund der fir sie bestehenden Beschrankungen aber
nicht an das sich andernde Verbraucherverhalten anpassen. Die Kunden des elektronischen
Handels sind daran gewdéhnt, jederzeit an jedem beliebigen Ort einkaufen zu kodnnen.
Deswegen kommt es darauf an, dass nationale, regionale und lokale Behdrden bei der
Ausarbeitung und Durchfuhrung der entsprechenden Vorschriften beachten, dass der Multi-
Channel-Einzelhandel in den kommenden Jahren im Einzelhandel trendbestimmend bleiben
wird.

" Eyropaische Kommission, High Level Group on Retail Competitiveness (2015), Report of the preparatory working group
on innovation; https://ec.europa.eu/growth/single-market/services/retail_en.
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Die rechtliche Orientierung und die bewdahrten Verfahren, die in dieser Mitteilung
dargelegt werden, sollten die Behorden bei einer Bewertung ihrer Regelungsrahmen
und der Ermittlung weniger restriktiver MalBnahmen unterstiitzen. Die Mitgliedstaaten
mussen die fur die Einzelhandelsbranche bestehenden und geplanten MaRnahmen weiterhin
priifen, damit diese nicht diskriminierend, hinreichend begrindet und verhaltnismaRig sind.
Aullerdem werden sie aufgefordert, dafir Sorge zu tragen, dass diese MaBnahmen mit Blick
auf die angestrebten Gemeinwohlziele wirksam sind, den stadtebaulichen Anliegen
angemessen Rechnung tragen und an die rasante Veranderung des Einzelhandels angepasst
sind. Die nationalen Wettbewerbsbehdrden sollten an dieser Bewertung beteiligt werden.

Der Indikator fur Beschrankungen im Einzelhandel wird als dynamisches
Uberwachungsinstrument dafir herangezogen werden, die Anstrengungen der
Mitgliedstaaten beim Abbau der Beschrankungen fiir den Einzelhandel zu messen. Dabei
werden gerechtfertigte Gemeinwohlziele, etwa Gesundheit, und die Auswirkungen solcher
Reformen auf die Markleistung — unter anderem Produktivitét, Preise, Innovation sowie die
Ausstrahlungseffekte auf andere Branchen — berticksichtigt.

Die Kommission wird die Entwicklung der einschldgigen Regelungsrahmen und die Trends
in der Einzelhandelsbranche weiterhin beobachten. Diese Beobachtungsergebnisse werden
in die wirtschaftlichen Analysen einflielen, die die Kommission im Rahmen des
Europaischen Semesters durchfiihrt. Zudem liefern sie die Grundlage fur die Festlegung von
Prioritditen im Zuge der von der Kommission im Einzelhandelssektor betriebenen
Durchsetzungspolitik.

Es bedarf einer wirksamen Partnerschaft zwischen den einschlagigen Akteuren der EU
und der Mitgliedstaaten auf samtlichen Ebenen, um den politischen Rahmen fir den
Einzelhandelssektor insgesamt zu verbessern. Die Kommission setzt den Dialog fort, der
zwischen den Organen der EU und den nationalen, regionalen und lokalen Behdrden sowie
den Vertretern des Einzelhandels Gber die Zukunft dieser Branche gefiihrt wird.
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