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Besitzstands im Bereich der gemeinsamen Visumpolitik durch
Danemark festgestellten Mangel

Die Delegationen erhalten in der Anlage den Durchfiihrungsbeschluss des Rates zur Festlegung
einer Empfehlung zur Beseitigung der 2017 bei der Evaluierung der Anwendung des Schengen-
Besitzstands im Bereich der gemeinsamen Visumpolitik durch Danemark festgestellten Mangel,

den der Rat auf seiner Tagung vom 7. Dezember 2017 angenommen hat.

Im Einklang mit Artikel 15 Absatz 3 der Verordnung (EU) Nr. 1053/2013 des Rates vom
7. Oktober 2013 wird diese Empfehlung dem Europdischen Parlament und den nationalen

Parlamenten tGbermittelt.
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ANLAGE

Durchfuihrungsbeschluss des Rates zur Festlegung einer
EMPFEHLUNG

zur Beseitigung der 2017 bei der Evaluierung der Anwendung des Schengen-Besitzstands im
Bereich der gemeinsamen Visumpolitik durch Danemark festgestellten Méangel

DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestitzt auf die Verordnung (EU) Nr. 1053/2013 des Rates vom 7. Oktober 2013 zur Einfuhrung
eines Evaluierungs- und Uberwachungsmechanismus fiir die Uberpriifung der Anwendung des
Schengen-Besitzstands und zur Aufhebung des Beschlusses des Exekutivausschusses vom

16. September 1998 beziiglich der Errichtung des Stdndigen Ausschusses Schengener

Durchfiihrungsiibereinkommen?, insbesondere auf Artikel 15,
auf Vorschlag der Europdischen Kommission,
in Erwagung nachstehender Griinde:

(1)  Gegenstand dieses an Danemark gerichteten Beschlusses ist die Empfehlung von
MafRnahmen zur Beseitigung der Méngel, die wéhrend der 2017 im Bereich der
gemeinsamen Visumpolitik durchgefuhrten Schengen-Evaluierung festgestellt wurden. Nach
Abschluss der Evaluierung nahm die Kommission mit Durchfiihrungsbeschluss
C(2017) 5133 einen Bericht an, in dem die Ergebnisse und Beurteilungen sowie bewahrte
Vorgehensweisen und die wéhrend der Evaluierung festgestellten Mangel aufgeftihrt sind.

2 Einige der bei der Evaluierung untersuchten Verfahren konnen als bewéhrte
Vorgehensweisen betrachtet werden, insbesondere was die Arbeitsabldufe bei der
Bearbeitung der Visa und die Entscheidungsfindung in den Konsulaten, die von den
Konsulaten durchgefuhrten Risikobewertungen und das nationale 1T-System sowie dessen
Nutzung durch die Konsulate angeht.

! ABI. L 295 vom 6.11.2013, S. 27.
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3 Angesichts der Bedeutung, die der ordnungsgemafRen Durchfiihrung der Bestimmungen in
Zusammenhang mit der Entscheidungsfindung, dem Visa-Informationssystem (VIS), der
Uberwachung externer Dienstleister und dem Datenschutz zukommt, sollten die
nachstehenden Empfehlungen 1, 2, 5, 6, 7 bis 10, 20, 21, 25 b) bis 25 g), 26, 27 und 29

vorrangig umgesetzt werden.

4 Dieser Beschluss zur Festlegung einer Empfehlung ist dem Europdischen Parlament und den
Parlamenten der Mitgliedstaaten zu bermitteln. Innerhalb von drei Monaten nach Annahme
der Empfehlung legt der evaluierte Mitgliedstaat der Kommission und dem Rat gemaf
Artikel 16 Absatz 1 der Verordnung (EU) Nr. 1053/2013 einen Aktionsplan zur Beseitigung

der im Evaluierungsbericht festgestellten Méangel vor —

EMPFIEHLT:

Danemark sollte:

1.  dafur sorgen, dass die Prufung der Visumantrage unter der Kontrolle von entsandtem Personal
(z. B. Bediensteten des Ministeriums mit einem sicheren Beschaftigungsstatus, die
angemessen geschult sind und einer regelméaRigen Rotation unterliegen) erfolgt und die
endgultigen Entscheidungen in der Verantwortung des entsandten Personals (oder zumindest
von Personal mit EU-Staatsangehdrigkeit) liegen; dass die Leiter der Visumstellen oder
andere entsandte Bedienstete die Ausgabe der Visummarken an einzelne Mitglieder des fir
den Druck verantwortlichen Personals tiberwachen; dass der Leiter der Visumstelle in
Bangkok weiterhin zum entsandten Personal gehort, sodass die Unabhéngigkeit der

Entscheidungsfindung nicht gefahrdet wird.

2. die Verordnung und die Leitlinien des Ministeriums flr Einwanderung und Integration tber
die Visaausstellung zu andern, um zu prazisieren, dass die Einstufung von Landern in
»Hauptgruppen* einer sorgfaltigen individuellen Priifung eines jeden Antrags nicht
entgegensteht und dass alle die Einreisevoraussetzungen erfiillenden Bona-Fide-Antragsteller
(Artikel 21 Visakodex) — unabhéngig von ihrer Staatsangehdrigkeit und vom Zweck der

Reise — ein Visum erhalten kdnnen.

15556/1/17 REV 1 har/pg 3
ANLAGE DGD1A DE

www.parlament.gv.at


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=5324&code1=RAT&code2=&gruppen=Link:15556/1/17;Nr:15556;Rev:1;Year:17;Rev2:1&comp=15556%7C2017%7C
https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=5324&code1=VER&code2=&gruppen=Link:1053/2013;Nr:1053;Year:2013&comp=

Antragstellern die Mdglichkeit geben, innerhalb eines angemessenen Zeitrahmens und unter
Bertcksichtigung verfligbarer Zeitnischen sowie der allgemeinen Regelung einer
Terminvereinbarung innerhalb von zwei Wochen (Artikel 9 Absatz 2 Visakodex) direkt bei
den Konsulaten einen Termin zu erhalten; unter die Richtlinie 2004/38/EG fallende
Familienangehotrige von EU-/EWR-/Schweizer Blrgern sollten kurzfristig einen Termin
erhalten; ein einmaliger Kontakt mit dem Konsulat sollte flr eine Terminvereinbarung

ausreichen.

erwégen, einen um einige Tage ldngeren als den beabsichtigten Aufenthalt zu gewahren,
damit im Notfall (z. B. Flugstornierung) ein um einige Tage langerer Aufenthalt im
Schengen-Raum zuldssig ist, soweit dies ohne zusétzlichen Aufwand fir den Antragsteller

maoglich ist.

sicherstellen, dass die alphanumerischen Antragsdaten (einschliel3lich gescannte Daten)
vollstandig verschliisselt und geschutzt sind, wenn sie von externen Dienstleistern an die

Konsulate tbermittelt werden.

die mit externen Dienstleistern geschlossenen Rahmenvertrage tberprifen, um
sicherzustellen, dass es ihnen nicht gestattet ist, die persénlichen Daten des Antragstellers
uber die in Anhang X Teil A Buchstabe d des Visakodexes festgelegte Frist hinaus zu
speichern.

IT-System

sicherstellen, dass flr die nationalen Visa-1T-Systeme auf nationaler Ebene angemessene
Verfahren zur Aufrechterhaltung des Geschaftsbetriebs und
Datenwiederherstellungsverfahren eingerichtet, getestet und ordnungsgemaf umgesetzt

werden.

das nationale IT-System andern, um zu verhindern, dass im Falle einer ablehnenden Antwort
bei vorheriger Konsultation einheitliche Visa ausgestellt werden kénnen (oder erlautern,

weshalb diese Mdglichkeit beibehalten werden sollte).

sicherstellen, dass das Visa-1T-System D&nemarks eine Funktion enthalt, mit der fehlerhafte
Informationen aus dem VIS geldscht werden, und dass das Personal im Umgang mit dieser
Funktion ordnungsgemaR geschult ist;
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10.

11.

12.

sicherstellen, dass VIS-Mail 1 und die Liste der Behdrden in das nationale 1T-System voll
eingebunden sind und dass VIS-Mail-Mitteilungen systematisch beantwortet werden; alle
Konsulate anweisen, VIS Mail fir die konsularische Zusammenarbeit, Antrage auf

Datenanderung und Anforderungen von Belegen zu nutzen.

sicherstellen, dass Konsulate die verfligbaren Optionen der Drop-down-Listen in IT-Systemen
prazise wéhlen, was die aktuelle Beschaftigung des Antragstellers anbelangt, und ,,sonstige*

oder ,,keine Beschéaftigung®“ nur dann wéhlen, wenn keine passendere Option verfugbar ist.

sicherstellen, dass Konsulate die Option ,,nicht zutreffend* oder ,,N/A* (entféllt) in das
System eingeben, wenn fur Pflichtfelder im VIS keine Antragsdaten verfligbar sind (aufer in
numerischen Feldern; in diese ist ,,+00“ einzugeben); das I1T-System entsprechend dndern

(sofern erforderlich).

Konsulat in New Delhi

13.

14.

15.

16.

17.

18.

die Website des Konsulats aktualisieren, damit sichergestellt ist, dass die Informationen
vollstandig, korrekt und aktuell und in der entsprechenden Rubrik leicht zu finden sind.

den externen Dienstleister anweisen, seine Website zu verbessern, nutzerfreundlicher zu
gestalten, die Informationen besser zu strukturieren und die Informationen gegebenenfalls zu

vervollstandigen und zu berichtigen.

Antragsteller, die ein Visum mit langer Gultigkeitsdauer beantragen mdchten, zu informieren,
ihren Wunsch in den Feldern 24 oder 25 des Antragsformulars oder anderweitig (z. B. in

einem separaten Schreiben) anzugeben.

die Checklisten des Konsulats fur die Belege mit der harmonisierten Liste der Belege fr
Indien in Einklang zu bringen (oder eine Uberarbeitung der harmonisierten Liste im Rahmen

der Schengen-Zusammenarbeit vor Ort zu erwégen).

zusétzliche von den Antragstellern zu unterschreibende Formulare abschaffen, sofern sie nicht

gesetzlich vorgeschrieben sind.

die Visumgebdihr in Landeswahrung in regelmaRigen Abstéanden aktualisieren, um
Schwankungen des Wechselkurses Rechnung zu tragen und um sicherzustellen, dass die
Gebdhr die im Visakodex festgelegte Gebuhr nicht tbersteigt oder nicht wesentlich von den

in den anderen Mitgliedstaaten in Landeswéhrung erhobenen Gebuhren abweicht.
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19.

20.

21.

22.

23.

sicherstellen, dass die Antragsteller bei der Einreichung ihres Visumantrags in der
Visumantragstelle des externen Dienstleisters in Bhutan neben der Servicegebuhr nicht noch
weitere Gebiihren zahlen miissen, wie Kurierdienstgebihren fiir die Ubermittlung des Antrags
und des Reisedokuments zwischen Bhutan und Indien, wenn die Gesamtgebuhren die im

Visakodex festgelegte Obergrenze fiir die Servicegebuhr Ubersteigen wirden.

den externen Dienstleister anweisen, Antragsteller ordnungsgeman zu informieren, dass bei
einem Folgeantrag in einem Zeitraum von 59 Monaten, nachdem fur einen vorausgehenden
Antrag Fingerabdriicke abgegeben wurden, nicht noch einmal Fingerabdriicke abgegeben

werden mussen und dass eine Verweigerung sich nicht negativ auf den Visumantrag auswirkt.

die Bestimmungen tber die Aufhebung oder Annullierung richtig anwenden, insbesondere
indem das Standardformular verwendet und der Antragssteller dartiber informiert wird, die
Visummarken mit dem richtigen Stempel abgestempelt und die Entscheidungen systematisch
und korrekt in das VIS eingegeben werden.

sicherstellen, dass fehlerhaft bedruckte Visummarken ordnungsgemaf unguiltig gemacht
werden und — sofern sie nicht bereits auf dem Reisedokument angebracht wurden —

anschlieBend vernichtet werden.

zusatzliche SicherheitsmalRnahmen fir die Archive des Konsulats (gesicherte Tlren oder
Metallrahmen, Brandschutzsystem) erwégen.

Konsulat in Bangkok

24. die Website des Konsulats aktualisieren, damit sichergestellt ist, dass die Informationen
vollstandig, korrekt und aktuell und in der entsprechenden Rubrik leicht zu finden sind.
25. den externen Dienstleister anweisen,

a)  seine Website zu verbessern, nutzerfreundlicher zu gestalten, die Informationen besser
zu strukturieren und die Informationen gegebenenfalls zu vervollstdndigen und zu
berichtigen;

b)  angemessene Malinahmen zu ergreifen, um die Wartezeiten bei der Einreichung des
Antrags zu verringern, indem beispielsweise ein Terminvergabesystem eingefihrt wird;
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d)

9)

sicherzustellen, dass Antragsteller bei der Einreichung ihrer Antrdge geordneter
empfangen werden: der nachste Antragsteller sollte nicht an den Schalter gebeten
werden, bevor die Bearbeitung des vorausgehenden Antrags abgeschlossen ist und die
Dokumente ordnungsgemal abgelegt sind; Antragsteller sollten einzeln an den Schalter
gerufen werden (ausgenommen sind Minderjahrige); sicherstellen, dass alle
Arbeitsplatze des externen Dienstleisters unverziglich nach Verlassen des

Arbeitsplatzes gesperrt werden;

zu prifen, dass alle Antragsformulare ordnungsgemal’ vom Antragsteller unterzeichnet

sind;

die Qualitéat der Daten jedes Antrags im Back-Office grundlich zu prifen, um die
Qualitat der im System gespeicherten Daten zu verbessern; erwdagen, Fehlerprotokolle
zu erstellen, um dem externen Dienstleister regelmaRig tiber Fehler Bericht zu erstatten

(so wie das Konsulat in New Delhi);

Antragsteller ordnungsgemal zu informieren, dass es nicht notwendig ist, innerhalb von
59 Monaten nach einem vorausgehenden Antrag erneut Fingerabdriicke abzugeben, und
dass eine Verweigerung sich nicht negativ auf den Visumantrag auswirkt. Werden (auf
freiwilliger Basis) neue Fingerabdriicke abgegeben, so sollten sie in das VIS importiert

und auch verwendet werden, sodass die Frist von 59 Monaten von Neuem beginnt;

Antragsdaten unverziglich nach deren Ubermittlung an das Konsulat von seinem Server
zu léschen (davon ausgenommen sind die Kontaktdaten des Antragstellers) und die
Umsetzung dieser Regelung im Rahmen einer Prifung der Festplatten und der Systeme

des externen Dienstleisters regelmaRig zu kontrollieren.

26. den Einsatz eines automatisierten Riickverfolgungssystems erwéagen, um die Ubergabe von

Antragsdossiers und Reisepéassen zwischen dem externen Dienstleister und dem Konsulat zu

vermerken.

27. sicherstellen, dass die vom externen Dienstleister erhaltenen Antrage in das IT-System

importiert und unverzuglich VIS-Antragsdossiers erstellt werden.

28. den Stempel der Botschaft aus dem Biiro des externen Dienstleisters zu entfernen.
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29. die Umsetzung des ,,roten Teppich“-Programms fiir anerkannte Unternehmen in Bangkok
verbessern, indem regelmaliig Vereinbarungen mit Unternehmen kontrolliert, die Liste der zur
Unterzeichnung von Arbeitgeberschreiben vertretungsberechtigten Personen aktualisiert und
die Unterschriften systematisch gepruft werden. Die Ausstellung von Visa mit langer
Gultigkeitsdauer sollte bei Erstantragen von Unternehmen, die ihre Integritat und

Zuverlassigkeit nicht nachweisen kénnen, vermieden werden.

30. die Empfehlung der danischen Datenschutzbehdrde Gber die Abschaffung der lokalen
Warnliste der Antragsteller umsetzen und sie dazu befragen, ob die Konsultation der

Warnliste der Gastgeber auch in den Anwendungsbereich dieser Empfehlung féllt.

31. sicherstellen, dass das Konsulat die Tabelle der von den Mitgliedstaaten anerkannten
Reisedokumente systematisch prift und Visa mit raumlich beschrankter Gultigkeit ausstellt,

wenn das Reisedokument des Antragstellers nicht von allen Mitgliedstaaten anerkannt wird.

32.  Malinahmen erwégen, um dafiir zu sorgen, dass Visaarchive gut gesichert sind (gesicherte
Tiren oder Metallrahmen) und nur einer begrenzten Zahl von befugten Personen zuganglich

sind.

Geschehen zu Briissel am

Im Namen des Rates
Der Prasident
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