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I.  EINLEITUNG

Im Einklang mit Artikel 294 AEUV und mit der Gemeinsamen Erklarung zu den praktischen
Modalititen des Mitentscheidungsverfahrens! haben der Rat, das Europdische Parlament und die
Kommission informelle Gespréache gefiihrt, um in erster Lesung zu einer Einigung tiber dieses
Dossier zu gelangen und somit eine zweite Lesung und die Einleitung des Vermittlungsverfahrens

zu vermeiden.

! ABIL. C 145 vom 30.6.2007, S. 5.
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In diesem Zusammenhang hat der Berichterstatter Pascal ARIMONT (PPE — BE), im Namen des
Ausschusses fiir Binnenmarkt und Verbraucherschutz einen Kompromissanderungsantrag
(Anderungsantrag 123) zu dem Richtlinienvorschlag vorgelegt. Uber diesen Anderungsantrag war
bei den genannten informellen Gesprachen Einvernehmen erzielt worden. Weitere

Anderungsantriige wurden nicht eingereicht.
II. ABSTIMMUNG

Das Parlament hat bei seiner Abstimmung im Plenum vom 26. Miarz 2019 den
Kompromissinderungsantrag (Anderungsantrag 123) zu dem Richtlinienvorschlag angenommen.
Der Kommissionsvorschlag in der gednderten Fassung stellt den Standpunkt des Parlaments in

erster Lesung dar und ist in dessen legislativer EntschlieBung (siehe Anlage) enthalten?.

Der Standpunkt des Parlaments entspricht der zuvor zwischen den Organen getroffenen

Vereinbarung. Folglich diirfte der Rat in der Lage sein, den Standpunkt des Parlaments zu billigen.

Der Gesetzgebungsakt wiirde anschlieBend in der Fassung des Standpunkts des Parlaments erlassen.

2 Im Standpunkt des Parlaments in der Fassung der legislativen EntschlieBung sind die am
Kommissionsvorschlag vorgenommenen Anderungen wie folgt markiert: Erginzungen zum
Kommissionsvorschlag sind durch Fettdruck und Kursivschrift kenntlich gemacht. Das
Symbol " I " weist auf Textstreichungen hin.
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ANLAGE
26.3.2019

Vertragsrechtliche Aspekte des Warenhandels ***I

Legislative EntschlieSung des Européischen Parlaments vom 26. Mérz 2019 zu dem
geinderten Vorschlag fiir eine Richtlinie des Europiischen Parlaments und des Rates iiber
bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des Warenhandels, zur Anderung der Verordnung
(EG) Nr. 2006/2004 des Europiischen Parlaments und des Rates und der Richtlinie
2009/22/EG des Europiischen Parlaments und des Rates sowie zur Aufhebung der Richtlinie
1999/44/EG des Europiischen Parlaments und des Rates (COM(2017)0637 — C8-0379/2017 —
2015/0288(COD))

(Ordentliches Gesetzgebungsverfahren: erste Lesung)
Das Europdische Parlament,

—  unter Hinweis auf den Vorschlag der Kommission an das Europdische Parlament und den Rat
(COM(2015)0635) und den geédnderten Vorschlag (COM(2017)0637),

—  gestiitzt auf Artikel 294 Absatz 2 und Artikel 114 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der
Europdischen Union, auf deren Grundlage ihm der Vorschlag der Kommission unterbreitet
wurde (C8- 0147/2017),

— gestiitzt auf Artikel 294 Absatz 3 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union,

— unter Hinweis auf die vom franzdsischen Senat im Rahmen des Protokolls Nr. 2 iiber die
Anwendung der Grundsitze der Subsidiaritdt und der VerhdltnisméBigkeit vorgelegte
begriindete Stellungnahme, in der geltend gemacht wird, dass der Entwurf eines
Gesetzgebungsakts nicht mit dem Subsidiaritdtsprinzip vereinbar sei,

—  unter Hinweis auf die Stellungnahmen des Européischen Wirtschafts- und Sozialausschusses
vom 27. April 2016 und 15. Februar 20184,

— unter Hinweis auf die vorldufige Einigung, die gemif3 Artikel 69f Absatz 4 seiner
Geschéftsordnung von dem zusténdigen Ausschuss angenommen wurde, und auf die vom
Vertreter des Rates mit Schreiben vom 6. Februar 2019 gemachte Zusage, den Standpunkt des
Europdischen Parlaments gemif Artikel 294 Absatz 4 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der
Européischen Union zu billigen,

—  gestiitzt auf Artikel 59 seiner Geschéftsordnung,

— unter Hinweis auf den Bericht des Ausschusses fiir Binnenmarkt und Verbraucherschutz (A8-

3 ABIL. C 264 vom 20.7.2016, S. 57.
4 ABIL. C 227 vom 28.6.2018, S. 58.
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0043/2018),
1.  legt den folgenden Standpunkt in erster Lesung fest;

2. fordert die Kommission auf, es erneut zu befassen, falls sie ihren Vorschlag ersetzt,
entscheidend dndert oder beabsichtigt, ihn entscheidend zu dndern;

3. beauftragt seinen Prisidenten, den Standpunkt des Parlaments dem Rat und der Kommission
sowie den nationalen Parlamenten zu libermitteln.
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P8 _TC1-COD(2015)0288

Standpunkt des Européischen Parlaments festgelegt in erster Lesung am 26. Mirz 2019 im

Hinblick auf den Erlass der Richtlinie (EU) 2019/... des Europiischen Parlaments und des

Rates iiber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des Warenkaufs, zur Anderung der

Verordnung (EU) 2017/2394 und der Richtlinie 2009/22/EG sowie zur Aufhebung der Richtlinie

1999/44/EG

(Text von Bedeutung fiir den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestiitzt auf den Vertrag iiber die Arbeitsweise der Européischen Union, insbesondere auf

Artikel 114,

auf Vorschlag der Europédischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,
nach Stellungnahme des Européischen Wirtschafts- und Sozialausschusses®,

gemiB dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren®,

(9]

ABIL. C 264 vom 20.7.2016, S. 57.

6 Standpunkt des Europidischen Parlaments vom 26. Mirz 2019.
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in Erwédgung nachstehender Griinde:

(1)

)

Um auf dem Weltmarkt wettbewerbsfahig zu bleiben, muss die Union das Funktionieren
des Binnenmarktes verbessern und sich den zahlreichen Herausforderungen einer
zunehmend technologiegestiitzten Wirtschaft erfolgreich stellen. Mit der Strategie fiir
einen digitalen Binnenmarkt fiir Europa wurde ein umfassender Rahmen geschaffen, der es
einfacher machen wird, die digitale Dimension in den Binnenmarkt zu integrieren. Mit der
ersten Sdule der Strategie fiir einen digitalen Binnenmarkt soll die Fragmentierung des
Handels innerhalb der EU {iberwunden werden, indem alle gro8eren Hindernisse fiir die
Entwicklung des grenziiberschreitenden elektronischen Handels, auf den der bedeutendste
Anteil des grenziiberschreitenden Warenkaufs zwischen Unternehmen und

Verbrauchern entfiillt, ins Visier genommen werden.

Artikel 26 Absiitze 1 und 2 des Vertrags iiber die Arbeitsweise der Europiischen Union
(AEUYV) sehen vor, dass die Union Mafinahmen erliisst, um den Binnenmarkt, der einen
Raum ohne Binnengrenzen umfasst, in dem der freie Verkehr von Waren und
Dienstleistungen gewidhrleistet ist, zu verwirklichen oder dessen Funktionieren zu
gewdhrleisten. Artikel 169 Absatz 1 und Artikel 169 Absatz 2 Buchstabe a AEUV sehen
vor, dass die Union durch die Mafinahmen, die sie im Rahmen der Verwirklichung des
Binnenmarkts nach Artikel 114 AEUV erlisst, einen Beitrag zur Erreichung eines
hohen Verbraucherschutzniveaus leistet. Mit dieser Richtlinie soll fiir ein ausgewogenes
Verhidiltnis zwischen dem Erreichen eines hohen Verbraucherschutzniveaus und der
Forderung der Wettbewerbsfiihigkeit von Unternehmen bei gleichzeitiger Wahrung des

Subsidiarititsprinzips gesorgt werden.
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)

4

I Bestimmte Aspekte von Vertrdgen tiber den Warenkauf sollten harmonisiert werden,
wobei ein hohes Verbraucherschutzniveau grundlegende Voraussetzung ist, damit ein
echter digitaler Binnenmarkt erreicht wird, fiir mehr Rechtssicherheit gesorgt wird und
die Transaktionskosten, insbesondere fiir kleine und mittlere Unternehmen (KMU),

gesenkt werden.

Der elektronische Handel ist ein ausschlaggebender Wachstumsfaktor iml Binnenmarkt.
Sein Wachstumspotenzial wird jedoch bei weitem nicht voll genutzt. Um die
Wettbewerbsfahigkeit der Union zu stirken und das Wachstum zu férdern, muss die Union
schnell handeln und die Wirtschaftsteilnehmer dazu ermutigen, sich das volle Potenzial des
Binnenmarkts zunutze zu machen. Dieses kann nur freigesetzt werden, wenn alle
Marktteilnehmer einen reibungslosen Zugang zum grengziiberschreitenden Warenkauf,
einschliefilich Online-Geschiften haben. Die vertragsrechtlichen Regeln, auf denen die
Geschifte der Marktteilnehmer beruhen, gehoren zu den wichtigsten Faktoren fiir die
Entscheidung eines Unternehmens, Waren im grenzﬁberschreitendenl Handel anzubieten.
Diese Regeln beeinflussen auch die Verbraucher in ihrer Bereitschaft, dieser Art von

Einkdufen Vertrauen entgegenzubringen.
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) Die technologische Entwicklung hat zu einem wachsenden Markt fiir Waren gefiihrt, die
digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen enthalten oder mit diesen verbunden sind.
Wegen der wachsenden Anzahl dieser Produkte und der schnell steigenden Akzeptanz
der Verbraucher miissen auf Unionsebene Mafinahmen ergriffen werden, um ein hohes
Verbraucherschutzniveau zu gewdihrleisten und die Rechtssicherheit beziiglich der
Vorschriften, denen Verkaufsvertrige fiir solche Produkte unterliegen, zu erhohen. Die
Erhohung der Rechtssicherheit wiirde helfen, das Vertrauen der Verbraucher und

Hiindler zu stirken.

(6) Trotz der vollstindigen Harmonisierung der Vorschriften liber die Lieferbedingungen und
— hinsichtlich Fernabsatzvertrigen oder aufierhalb von Geschiiftsriumen geschlossenen
Vertrigen — liber vorvertragliche Informationspflichten und das Widerrufsrecht durch die
Richtlinie 2011/83/EU des Europdischen Parlaments und des Rates’ ist bei den
Vorschriften der Union fiir den I Warenkauf I nach wie vor eine starke Fragmentierung
festzustellen. Andere zentrale Vertragsbestandteile wie die Anforderungen an die
VertragsmifBigkeit, AbhilfemaBBnahmen im Falle einer Vertragswidrigkeit und die
wesentlichen Modalitiiten fiir deren Anwendung I unterliegen zurzeit einer
Mindestharmonisierung auf der Grundlage der Richtlinie 1999/44/EG des Europiischen
Parlaments und des Rates®. Den Mitgliedstaaten wurde die Moglichkeit gegeben, iiber die
Unionsstandards hinauszugehen und Regeln einzufiihren oder beizubehalten, die
gewihrleisten, dass ein noch hoheres Verbraucherschutzniveau erreicht wird. Diese
Moglichkeit wurde in Bezug auf verschiedene Elemente und in unterschiedlichem Ausmal
wahrgenommen. Bei den nationalen Vorschriften zur Umsetzung der Richtlinie
1999/44/EG kam es daher zu erheblichen Abweichungen beziiglich wesentlicher
Elementel , wie etwa dem Bestehen oder Nichtbestehen einer Hierarchie der bestehenden

Abhilfemdglichkeiten]] .

7 Richtlinie 2011/83/EU des Europiiischen Parlaments und des Rates vom 25. Oktober
2011 iiber die Rechte der Verbraucher, zur Abiinderung der Richtlinie 93/13/EWG des
Rates und der Richtlinie 1999/44/EG des Europdischen Parlaments und des Rates sowie
zur Aufhebung der Richtlinie 85/577/EWG des Rates und der Richtlinie 97/7/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates (ABl. L 304 vom 22.11.2011, S. 64).

8 Richtlinie 1999/44/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 25. Mai 1999 zu bestimmten Aspekten des
Verbrauchsgiiterkaufs und der Garantien fiir Verbrauchsgiiter (ABI. L 171 vom 7.7.1999, S. 12);
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(7) Die bestehenden Unterschiede konnen Unternehmen und Verbrauchern gleichermal3en
schaden. GemiB der Verordnung (EG) Nr. 593/2008 des Europdischen Parlaments und des
Rates’ miissen Unternehmen, die ihre Titigkeiten auf Verbraucher in anderen
Mitgliedstaaten ausrichten, die zwingenden Verbrauchervertragsvorschriften des Staates
erfiillen, in dem der Verbraucher seinen gewohnlichen Aufenthalt hat. Aufgrund der
Abweichungen zwischen diesen Vorschriften in den einzelnen Mitgliedstaaten konnen
Unternehmen zusétzliche Kosten entstehen. Folglich konnten es viele Unternehmen
vorziehen, nur im Inland titig zu werden bzw. Ausfuhren auf einen oder zwei
Mitgliedstaaten zu beschrénken. Diese Entscheidung zur Minimierung von Kosten und
Risiken im Zusammenhang mit dem grenziiberschreitenden Handel fiihrt im Ergebnis zu
entgangenen Moglichkeiten fiir eine Ausweitung der Geschéftstatigkeit und ungenutzten

GroBienvorteilen. KMU sind davon besonders stark betroffen.

(8) Obwohl die Verbraucher bei I Kéaufen im Ausland I infolge der Anwendung der
Verordnung (EG) Nr. 593/2008 ein hohes Schutzniveau genief3en, leidet auch das
Vertrauen der Verbraucher in grenziiberschreitende Geschidifte unter der bestehenden
rechtlichen Fragmentierung. Zwar griindet dieses Misstrauen auf mehreren Faktoren, doch
nimmt die Ungewissheit hinsichtlich der vertraglichen Rechte der Verbraucher einen
besonderen Stellenwert unter den Bedenken von Verbrauchern ein. Bei dieser
Ungewissheit spielt es keine Rolle, ob die Verbraucher gegeniiber Verkédufern, die ihre
grenziiberschreitenden Tatigkeiten an sie richten, durch die zwingenden
Verbrauchervertragsvorschriften ihres eigenen Landes geschiitzt sind, oder ob sie mit
Verkéufern, einen grenziiberschreitenden Vertrag abschlielen, auch wenn der jeweilige

Verkidufer nicht im Land des Verbrauchers gewerblich tétig ist.

9 Verordnung (EG) Nr. 593/2008 des Européischen Parlaments und des Rates vom 17. Juni 2008 iiber das auf vertragliche
Schuldverhiltnisse anzuwendende Recht (Rom I) (ABIL. L 177 vom 4.7.2008, S. 6).
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o) Wenngleich der weitaus grofite Anteil des grenziiberschreitenden Handels in der Union
auf den Online-Warenkauf entfillt, behindern Unterschiede im nationalen
Vertragsrecht sowohl Einzelhdndler, die Kandiile des Fernabsatzes nutzen, als auch
klassische Einzelhdiindler und hindern sie an einer grenziiberschreitenden Ausweitung
ihrer Titigkeit. Um gleiche Ausgangsbedingungen fiir alle Unternehmen, die Waren an
Verbraucher verkaufen, zu schaffen, sollte diese Richtlinie alle Absatzkandile erfassen.
Durch die Festlegung einheitlicher Vorschriften fiir alle Absatzkandile diirfte die
Richtlinie Abweichungen verhindern, die zu unverhdltnismdfigen Belastungen fiir die
wachsende Zahl von Einzelhdndlern in der Union, die alle Absatzkandile nutzen, fiihren
wiirden. Die Notwendigkeit, einheitliche Regeln fiir Verkiiufe und Garantien fiir alle
Absatzkandle beizubehalten, wurde in der am 29. Mai 2017 veroiffentlichten
Eignungspriifung der Kommission des Verbraucher- und Marketingrechts bestiitigt, die

auch die Richtlinie 1999/44/EG betraf.

(10) Diese Richtlinie sollte die Vorschriften fiir den I Kauf von Waren, einschliefilich Waren
mit digitalen Elementen, nur in Bezug auf die Vertragselemente abdecken, die im
Hinblick auf die Uberwindung der vertragsrechtlichen Hindernisse im I Binnenmarkt
besonders wichtig sind. Zu diesem Zweck sollten die Anforderungen an die
VertragsmafBigkeit, Abhilfen, die Verbrauchern im Falle nicht vertragsgeméfBer Waren zur
Verfligung stehen, sowie die wesentlichen Modalitiiten fiir deren Inanspruchnahme
vollstdndig harmonisiert und das Niveau des Verbraucherschutzes im Vergleich zu der
Richtlinie 1999/44/EG angehoben werden. Die vollstindige Harmonisierung einiger
wesentlicher Elemente des Verbrauchervertragsrechts wiirde es Unternehmen — und
insbesondere KMU — einfacher machen, ihre Produkte in anderen Mitgliedstaaten
anzubieten. Die Verbraucher wiirden aufgrund einer volistindigen Harmonisierung der
wesentlichsten Vorschriften von einem hohen Verbraucherschutzniveau und

Wohlfahrtsgewinnen profitieren.
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(11)

Diese Richtlinie ergdiinzt die Richtlinie 2011/83/EU. Wiihrend die Richtlinie 2011/83/EU
hauptsiichlich Vorschriften iiber vorvertragliche Informationspflichten, das
Widerrufsrecht bei Fernabsatz- oder aufierhalb von Geschiftsriumen geschlossenen
Vertriigen sowie Bestimmungen iiber Warenlieferung und Risikoiibergang enthiilt,
werden mit der vorliegenden Richtlinie Vorschriften iiber die Vertragsmdifigkeit der
Waren, die Abhilfen bei nicht vertragsgemdfien Waren und die Modalitiiten fiir deren

Inanspruchnahme eingefiihrt.

(12) Diese Richtlinie sollte nur fiir bewegliche korperliche Gegenstiinde gelten, die Waren im
Sinne dieser Richtlinie darstellen. Den Mitgliedstaaten sollte es daher freistehen,
Vertrige iiber den Verkauf unbeweglicher Gegenstiinde, beispielsweise von
Wohngebiiuden, und ihrer Hauptkomponenten, die einen wesentlichen Teil dieser
unbeweglichen Gegenstiinde bilden sollen, zu regeln.
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(13)

Die vorliegende Richtlinie und die Richtlinie 2019Y/... des Europdischen Parlaments und

des Rates'’*

sollten einander ergiinzen. Wiihrend in der vorliegenden Richtlinie
Vorschriften iiber bestimmte Anforderungen an Vertrdge fiir den Warenkauf festgelegt
werden, enthiilt die Richtlinie (EU) 2019/..."" Vorschriften iiber bestimmte
Anforderungen an Vertrdge fiir die Bereitstellung digitaler Inhalte oder digitaler
Dienstleistungen. Um den Erwartungen der Verbraucher zu entsprechen und einen
klaren und einfachen Rechtsrahmen fiir Unternehmer, die digitale Inhalte anbieten,
sicherzustellen, gilt die Richtlinie (EU) 2019/..."" auch fiir digitale Inhalte, die auf
korperlichen Datentriigern wie DVDs, CDs, USB-Sticks und Speicherkarten
bereitgestellt werden, sowie fiir den korperlichen Datentriiger selbst, sofern die
korperlichen Datentriiger ausschlieflich als Trdger der digitalen Inhalte dienen. Im
Unterschied dazu sollte die vorliegende Richtlinie fiir Vertriige iiber den Verkauf von

Waren, einschliefilich Waren mit digitalen Elementen, gelten, die einen digitalen Inhalt

oder eine digitale Dienstleistung benétigen, um ihre Funktionen erfiillen zu konnen.

10

++

Richtlinie (EU) 2019/... des Europidischen Parlaments und des Rates vom ... (ABL. ...).
ABIL.: Bitte in den Text die Nummer der im Dokument PE-CONS 26/19
(2015/0287(COD)) enthaltenen Richtlinie einfiigen und die Nummer, das Datum, den Titel
und die Amtsblattfundstelle der genannten Richtlinie in die FuBnote einfiigen.

ABIL.: Bitte in den Text die Nummer der im Dokument PE-CONS 26/19
(2015/0287(COD)) enthaltenen Richtlinie einfiigen.
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(14) Der Begriff ,, Waren* gemdif} dieser Richtlinie sollte auch ,,Waren mit digitalen
Elementen* einschliefien und sich dadurch auch auf alle digitalen Inhalte oder digitalen
Dienstleistungen beziehen, die in diesen Waren enthalten sind oder so mit diesen Waren
verbunden sind, dass die Waren ohne diese digitalen Inhalte oder digitalen
Dienstleistungen ihre Funktionen nicht erfiillen konnten. Digitale Inhalte, die in einer
Ware enthalten sind oder mit ihr verbunden sind, kénnen alle Daten sein, die in digitaler
Form erzeugt und bereitgestellt werden, wie Betriebssysteme, Anwendungen und andere
Software. Digitale Inhalte konnen zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kaufvertrags
bereits installiert sein oder diesem Vertrag entsprechend erst spiiter installiert werden.
Zu digitalen Dienstleistungen, die mit einer Ware verbunden sind, konnen
Dienstleistungen zihlen, die die Erstellung, Verarbeitung, die Speicherung von oder den
Zugang zu Daten in digitaler Form erlauben, wie Software as a Service, die in einer
Cloud-Computing-Umgebung bereitgestellt wird, die fortlaufende Bereitstellung von
Verkehrsdaten in einem Navigationssystem oder die fortlaufende Bereitstellung von
individuell angepassten Trainingsplinen im Falle einer intelligenten Armbanduhr

(smart watch).
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(15) Diese Richtlinie sollte fiir Vertrige iiber den Verkauf von Waren gelten, einschlieflich
von Waren mit digitalen Elementen, bei denen das Fehlen von darin enthaltenen oder
damit verbundenen digitalen Inhalten oder Dienstleistungen die Ware daran hindert,
ihre Funktionen zu erfiillen und bei denen die digitalen Inhalte oder Dienstleistungen
gemdf} dem Kaufvertrag iiber diese Waren mit den Waren bereitgestellt werden. Ob die
Bereitstellung enthaltener oder verbundener digitaler Inhalte oder Dienstleistungen
Bestandteil des Kaufvertrags mit dem Verkdufer ist, sollte vom Inhalt dieses
Kaufvertrags abhingen. Dies sollte fiir enthaltene oder verbundene digitale Inhalte oder
Dienstleistungen gelten, deren Bereitstellung im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist.
Dies sollte zudem fiir Kaufvertrige gelten, die dahin gehend verstanden werden konnen,
dass sie die Bereitstellung spezifischer digitaler Inhalte oder einer spezifischen digitalen
Dienstleistung abdecken, weil diese bei Waren der gleichen Art iiblich sind und der
Verbraucher sie — in Anbetracht der Beschaffenheit der Waren und unter
Beriicksichtigung offentlicher Erklirungen, die im Vorfeld des Vertragsschlusses von
dem Verkdiufer oder im Auftrag des Verkiiufers oder anderen Personen in
vorhergehenden Gliedern der Vertragskette, einschliefilich des Herstellers abgegeben
wurden — verniinftigerweise erwarten konnte. Wiirde beispielsweise in der betreffenden
Werbung angegeben, dass ein Smart-TV eine bestimmte Video-Anwendung enthiilt, so
wiirde diese Video-Anwendung als Bestandteil des Kaufvertrags angesehen werden. Dies
sollte unabhdngig davon gelten, ob der digitale Inhalt oder die digitale Dienstleistung
auf der Ware selbst vorinstalliert ist oder anschlieffend auf einem anderen Geriit
heruntergeladen werden muss und mit der Ware nur verbunden ist. Beispielsweise
konnten auf einem Smartphone gemdify Kaufvertrag standardisierte vorinstallierte
Anwendungen zu finden sein wie beispielsweise eine Alarmfunktion oder eine
Kameraanwendung. Ein anderes mogliches Beispiel ist die intelligente Armbanduhr. In
einem solchen Fall wiirde die Uhr selbst als die Ware mit digitalen Elementen gelten, die
ihre Funktionen nur mittels einer Anwendung erfiillen kann, die gemdf} Kaufvertrag
bereitgestellt wird, aber vom Verbraucher auf ein Smartphone heruntergeladen werden
muss. Die Anwendung wiire dann das verbundene digitale Element. Dies sollte auch
gelten, wenn die enthaltenen oder verbundenen digitalen Inhalte oder Dienstleistungen
nicht vom Verkiiufer selbst, sondern gemdifi Kaufvertrag von einem Dritten bereitgestellt

werden. Bestehen Zweifel, ob die Bereitstellung von digitalen Inhalten oder
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(16)

Dienstleistungen Teil des Kaufvertrags ist, sollten die Bestimmungen dieser Richtlinie
gelten, um Unsicherheit sowohl bei den Hiindlern als auch bei den Verbrauchern zu
vermeiden. Dariiber hinaus sollte das Bestehen einer bilateralen Vertragsbeziehung
zwischen dem Verkiiufer und dem Verbraucher, zu der die Bereitstellung enthaltener
oder verbundener digitaler Inhalte oder digitaler Dienstleistungen gehort, nicht allein
dadurch in Frage gestellt werden, dass der Verbraucher einer Lizenzvereinbarung mit
einem Dritten zustimmen muss, um digitaler Inhalte oder digitaler Dienstleistungen

nutzen Zu konnen.

Wenn hingegen die Waren ihre Funktionen auch ohne diese enthaltenen oder
verbundenen digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen erfiillen kénnen, oder
wenn der Verbraucher einen Vertrag fiir die Bereitstellung der digitalen Inhalte oder
Dienstleistungen abschliefit, die nicht Bestandteil des Vertrags iiber den Verkauf von
Waren mit digitalen Elementen ist, wiire dieser Vertrag als vom Vertrag iiber den
Verkauf der Waren getrennt anzusehen, auch wenn der Verkiiufer als Vermittler dieses
zweiten Vertrags mit dem Drittanbieter fungiert und dieser Vertrag konnte in den
Anwendungsbereich der Richtlinie (EU) 2019/..." fallen, sofern die Bedingungen der
genannten Richtlinie erfiillt sind. Wenn der Verbraucher beispielsweise eine
Spielanwendung aus einem App-Store auf ein Smartphone herunterliidt, ist der Vertrag
iiber die Bereitstellung der Spielanwendung nicht Bestandteil des Kaufvertrags iiber das
Smartphone selbst. Daher sollte die vorliegende Richtlinie nur fiir den Kaufvertrag iiber
das Smartphone gelten, wiihrend die Bereitstellung der Spielanwendung unter die
Richtlinie (EU) 2019/..." fallen sollte, sofern die Bedingungen der genannten Richtlinie
erfiillt sind. Ein anderes Beispiel wiire eine Vereinbarung, wonach der Verbraucher ein
Smartphone ausdriicklich ohne ein bestimmtes Betriebssystem kauft, und der
Verbraucher anschliefiend einen Vertrag fiir die Bereitstellung eines Betriebssystems
durch einen Dritten abschliefit. In einem solchen Fall wire die Bereitstellung des
getrennt erworbenen Betriebssystems nicht Bestandteil des Kaufvertrags und wiirde

daher nicht in den Geltungsbereich der vorliegenden Richtlinie, konnte aber in den

ABLI.: Bitte in den Text die Nummer der im Dokument PE-CONS 26/19
(2015/0287(COD)) enthaltenen Richtlinie einfiigen.
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Anwendungsbereich der Richtlinie (EU) 2019/..." fallen, sofern die Bedingungen der
genannten Richtlinie erfiillt sind.l

+

ABLI.: Bitte in den Text die Nummer der im Dokument PE-CONS 26/19
(2015/0287(COD)) enthaltenen Richtlinie einfiigen.
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(17) Fiir die Zwecke der Rechtssicherheit sollte diese Richtlinie eine Definition des Begrifts
,Kaufvertrag® enthalten und auch ihren Anwendungsbereich eindeutig festlegen. Der
Anwendungsbereich dieser Richtlinie sollte auch Vertrage liber Waren einschliefien, die —
gegebenenfalls nach Vorgaben des Verbrauchers — noch hergestellt oder erzeugt werden
miissen. Auferdem konnte die Montage oder Installierung von Waren in den
Anwendungsbereich der Richtlinie fallen, wenn die Montage oder
InstallierungBestandteil des Kaufvertrags ist und vom Verkdiiufer oder unter seiner
Verantwortung ausgefiihrt werden muss. Wenn ein Vertrag sowohl Elemente eines
Warenverkaufs als auch der Bereitstellung von Dienstleistungen enthiilt, soll das
nationale Recht bestimmen, ob der ganze Vertrag als Kaufvertrag im Sinne dieser

Richtlinie gelten kann.
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(18)

Diese Richtlinie sollte nationales Recht unberiihrt lassen, soweit die betreffenden
Angelegenheiten nicht durch diese Richtlinie geregelt sind, insbesondere die
Rechtmiifiigkeit der Waren, Schadensersatz; und Aspekte des allgemeinen Vertragsrechts
wie das Zustandekommen, die Giiltigkeit, die Nichtigkeit oder die Wirkungen von
Vertriigen. Dasselbe sollte sowohl fiir die Folgen der Vertragsbeendigung und auch fiir
bestimmte Aspekte der Nachbesserung und Ersattlieferung gelten, die beide nicht in
dieser Richtlinie geregelt werden. Bei der Regelung der Rechte der Parteien auf
Zuriickhaltung der Erfiillung ihrer Verpflichtungen oder von Teilen davon, bis die
andere Partei ihre Verpflichtungen erfiillt, sollte es den Mitgliedstaaten nach wie vor
freistehen, die Bedingungen und Modalitiiten zu regeln, unter denen der Verbraucher
die Zahlung des Preises zuriickhalten kann. Die Mitgliedstaaten sollten aufierdem die
Anspriiche des Verbrauchers auf Entschiidigung fiir Schiiden, die durch Verstof} des
Verkiiufers gegen diese Richtlinie entstanden sind, weiterhin regeln konnen. Diese
Richtlinie sollte nationale Vorschriften, die nicht im Besonderen fiir
Verbrauchervertrige gelten und spezifische Abhilfen fiir bestimmte Arten von Miingeln
vorsehen, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kaufvertrags nicht offenbar waren,
ebenfalls unberiihrt lassen; gemeint sind nationale Bestimmungen die mitunter
besondere Vorschriften fiir die Haftung des Verkdiufers fiir versteckte Mingel festlegen.
Ebenso wenig sollte diese Richtlinie nationale Vorschriften beriihren, die dem
Verbraucher im Fall einer Vertragswidrigkeit der Waren auflervertragliche
Rechtsbehelfe gegen Personen in vorhergehenden Gliedern der Vertragskette,
beispielsweise Herstellern oder anderen Personen, die die Pflichten solcher Personen

erfiillen, ermaglichen.
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(19)

(20)

e2y)

Diese Richtlinie sollte nicht die Freiheit der Mitgliedstaaten beriihren, den
Verbrauchern die Wahl einer spezifischen Abhilfe zu iiberlassen, wenn die
Vertragswidrigkeit der Waren kurz nach der Lieferung offenbar wird, falls nationale
Bestimmungen dem Verbraucher das Recht einrdumen, mangelhafte Waren abzulehnen
und den Vertrag als aufgelost zu betrachten oder einen sofortigen Ersatz zu fordern,
und zwar innerhalb einer bestimmten kurzen Frist nach der Lieferung der Waren, die

30 Tage nicht iiberschreiten sollte.

Es sollte den Mitgliedstaaten nach wie vor freistehen, Informationspflichten des
Verkiufers festzulegen, was den Abschluss des Vertrags oder die Pflicht des Verkiiufers
betrifft, den Verbraucher beispielsweise auf bestimmte Eigenschaften der Ware, auf die
Eignung von vom Verbraucher zur Verfiigung gestellten Materialien oder auf mogliche
Nachteile bestimmter Wiinsche des Verbrauchers, beispielsweise des Wunsches, einen
bestimmten Stoff fiir die Fertigung eines Ballkleids zu verwenden, aufmerksam zu

machen.

Den Mitgliedstaaten sollte es zudem nach wie vor freistehen, die Anwendung der
Vorschriften dieser Richtlinie auf Vertrige auszudehnen, die vom Anwendungsbereich
dieser Richtlinie ausgenommen sind, oder derartige Vertrige auf andere Weise zu
regeln. So sollte es den Mitgliedstaaten zum Beispiel nach wie vor freistehen, den
Schutz, der durch diese Richtlinie den Verbrauchern gebotenen wird, auch auf
natiirliche oder juristische Personen auszudehnen, die keine Verbraucher im Sinne
dieser Richtlinie sind, beispielsweise Nichtregierungsorganisationen, neu gegriindete

Unternehmen oder KMU.
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(22)

(23)

Die Definition des Begriffs ,,Verbraucher* sollte natiirliche Personen, die auflerhalb
ihrer gewerblichen, geschiiftlichen, handwerklichen oder beruflichen Titigkeit handeln,
umfassen. Jedoch sollte es den Mitgliedstaaten bei Vertrigen mit doppeltem Zweck,
wenn der Vertrag teilweise fiir gewerbliche und teilweise fiir nichtgewerbliche Zwecke
geschlossen wird und der gewerbliche Zweck im Gesamtzusammenhang des Vertrags
nicht iiberwiegend ist, nach wie vor freistehen, festzulegen, ob und unter welchen

Bedingungen diese Person auch als Verbraucher betrachtet werden sollte.

Diese Richtlinie sollte fiir alle Vertriige gelten, auf deren Grundlage der Verkiiufer das
Eigentum an einer Ware auf den Verbraucher iibertrigt oder sich zur Ubertragung des
Eigentums an dieser Ware auf den Verbraucher verpflichtet. Im Rahmen dieser
Richtlinie konnten Plattformbetreiber als Verkdiufer gelten, wenn sie bei dem Verkauf
von Waren fiir die Zwecke ihrer eigenen geschiiftlichen Titigkeit und als direkte
Vertragspartner des Verbrauchers tiitig sind. Den Mitgliedstaaten sollte es nach wie vor
freistehen, die Anwendung dieser Richtlinie auf Plattformbetreiber auszudehnen, die
nicht den Anforderungen der Begriffsbestimmung fiir ,,Verkiufer* im Sinne dieser

Richtlinie entsprechen.
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(24)

(25)

(26)

Im Interesse eines ausgewogenen Gleichgewichts zwischen dem Erfordernis der
Rechtssicherheit und einer angemessenen Flexibilitdt der Rechtsvorschriften sollte der
Verweis in dieser Richtlinie darauf, was eine Person I erwarten kann bzw. was I von einer
Person erwartet werden kann, als Verweis darauf verstanden werden, was
,verniinftigerweise erwartet werden darf. Der Standard fiir ,,Verniinftigkeit™ bzw.
»Angemessenheit* sollte objektiv unter Beriicksichtigung der Art und des Zwecks des
Vertrags, der Umsténde des Einzelfalls und der Gebrduche und Gepflogenheiten der

Vertragsparteien bestimmt werden. I

Um Klarheit dariiber zu schaffen, was Verbraucher von Waren erwarten konnen und
welcher Haftung der Verkdufer unterliegt, wenn er nicht liefert, was erwartet wird, miissen
die Vorschriften zur Bestimmung der VertragsméBigkeit der Waren unbedingt vollstindig
harmonisiert werden. Alle Hinweise auf Vertragsmdpfigkeit in dieser Richtlinie beziehen
sich auf die Ubereinstimmung der Waren mit dem Kaufvertrag. Um die berechtigten
Interessen beider Parteien eines Kaufvertrags zu wahren, sollte die Vertragsmdipigkeit auf
Grundlage von subjektiven und objektiven Anforderungen an die VertragsmaBigkeit

beurteilt werden.

Deshalb sollten die Waren den Anforderungen entsprechen, die der Verkiiufer und der
Verbraucher im Kaufvertrag vereinbart haben. Solche Anforderungen konnten unter
anderem die Menge, die Qualitiit, die Art und Beschreibung der Waren, ihre Eignung
fiir bestimmte Zwecke sowie die Lieferung von Waren mit dem vereinbarten Zubehor
und etwaigen Anleitungen einschlieffen. Zu den Anforderungen des Kaufvertrags sollten
die Anforderungen gehoren, die sich aus vorvertraglichen Informationen ergeben, die

gemiif} der Richtlinie 2011/83/EU fester Bestandteil des Kaufvertrags sind.
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27) Der Begriff ,, Funktionalitiit“ sollte so verstanden werden, dass er sich darauf bezieht,
wie Waren ihre Funktionen ihrem Zweck entsprechend erfiillen konnen. Der Begriff
wInteroperabilitit“ bezieht sich auf die Frage, ob und in welchem Umfang die Waren
mit einer anderen Hardware oder Software als derjenigen, mit der Waren derselben Art
in der Regel benutzt werden, funktionieren. Das erfolgreiche Funktionieren konnte
beispielsweise die Fihigkeit der Waren umfassen, Informationen mit einer solchen
Software oder Hardware auszutauschen und die ausgetauschten Informationen zu

nutzen.

(28) Da die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen, die in den Waren enthalten
oder mit ihnen verbunden sind, stindig weiterentwickelt werden, kénnten Verkdiufer und
Verbraucher vereinbaren, Aktualisierungen (Updates) fiir derartige Waren
bereitzustellen. Die im Kaufvertrag vereinbarten Aktualisierungen kénnen die digitalen
Inhalte oder die digitalen Dienstleistungen der Waren verbessern, ihre Funktionen
erweitern, sie an die technischen Entwicklungen anpassen, sie gegen neue
Sicherheitsbedrohungen schiitzen oder anderen Zwecken dienen. Die Vertragsmdfigkeit
von Waren mit digitalen Inhalten oder digitalen Dienstleistungen, die in den Waren
enthalten oder mit ihnen verbunden sind, sollte daher auch hinsichtlich der Frage
gepriift werden, ob die digitalen Inhalte oder die digitalen Dienstleistungen dieser
Waren gemdifp dem Kaufvertrag aktualisiert werden. Die unterbliebene Bereitstellung
von im Kaufvertrag vereinbarten Aktualisierungen sollte als Vertragswidrigkeit der
Waren betrachtet werden. Dariiber hinaus sollten fehlerhafte oder unvollstindige
Aktualisierungen ebenfalls als Vertragswidrigkeit der Waren betrachtet werden, da dies
bedeuten wiirde, dass solche Aktualisierungen nicht so ausgefiihrt werden, wie im

Kaufvertrag festgelegt wurde.
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29) Damit Waren vertragsgemiify sind, sollten sie nicht nur die subjektiven Anforderungen
an die Vertragsmdifigkeit, sondern dariiber hinaus die objektiven Anforderungen dieser
Richtlinie an die Vertragsmdifigkeit erfiillen. Die Vertragsmidifigkeit sollte unter
anderem anhand des Zwecks, fiir den Waren dieser Art iiblicherweise verwendet werden,
ob sie mit dem Zubehor und den Anleitungen geliefert werden, die der Verbraucher
verniinftigerweise erwarten kann, und ob sie der Probe oder dem Muster entsprechen,
das der Verkdufer dem Verbraucher zur Verfiigung gestellt hat, beurteilt werden. Die
Waren sollten auch die Eigenschaften und Merkmale aufweisen, die bei Waren
derselben Art normal sind und die der Verbraucher angesichts der Art der Waren und
unter Beriicksichtigung etwaiger offentlicher Aussagen, die von dem Verkdiufer oder im
Auftrag des Verkdufers oder einer anderen Person in vorhergehenden Gliedern der

Vertragskette gemacht wurden, verniinftigerweise erwarten kann.
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30) Zusiitzlich zu vertraglich vereinbarten Aktualisierungen sollte der Verkdufer auch
Aktualisierungen einschliefilich Sicherheitsaktualisierungen bereitstellen, damit die
Waren mit digitalen Elementen in vertragsgemdfiem Zustand bleiben. Die Pflicht des
Verkdiufers sollte sich auf die Aktualisierungen beschriinken, die notwendig sind, damit
diese Waren den in dieser Richtlinie festgelegten objektiven und subjektiven
Anforderungen an die Vertragsmdifiigkeit weiterhin geniigen. Sofern die Parteien
vertraglich nichts anderes vereinbart haben, sollte der Verkiiufer weder verpflichtet sein,
verbesserte Versionen des digitalen Inhalts oder der digitalen Dienstleistung der Waren
zur Verfiigung zu stellen, noch die Funktionen der Waren zu verbessern oder
auszuweiten, soweit dies iiber die Anforderungen an die Vertragsmdapigkeit hinausgeht.
Wenn eine Aktualisierung seitens des Verkdiufers oder eines Dritten, der gemdf}
Kaufvertrag den digitalen Inhalt oder die digitale Dienstleistung bereitstellt, die
Vertragswidrigkeit einer Ware mit digitalen Elementen verursacht, sollte der Verkdufer
fiir die Wiederherstellung der Vertragsmdifiigkeit der Ware haften. Es sollte den
Verbrauchern freistehen, die bereitgestellten Aktualisierungen zu installieren.
Entscheidet sich der Verbraucher dafiir, die Aktualisierungen nicht zu installieren, die
notwendig sind, damit die Waren mit digitalen Elementen ihre Vertragsmdapfigkeit
beibehalten, sollte er jedoch nicht erwarten, dass die Vertragsmdifigkeit der Waren
gewahrt bleibt. Der Verkdufer sollte den Verbraucher dariiber informieren, dass sich die
Entscheidung des Verbrauchers, Aktualisierungen nicht zu installieren, die fiir die
Aufrechterhaltung der Vertragsmdipigkeit der Waren mit digitalen Elementen
erforderlich sind, einschlieflich der Sicherheitsaktualisierungen, auf die Haftung des
Unternehmers fiir die Vertragsmifigkeit dieser Merkmale der Waren mit digitalen
Elementen, die durch die betreffenden Aktualisierungen gewahrt werden soll, auswirkt.
Diese Richtlinie sollte die im Unionsrecht oder im nationalen Recht festgelegten

Verpflichtungen zur Bereitstellung von Sicherheitsaktualisierungen unberiihrt lassen.
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31) Grundsiitzlich sollte der Verkiiufer bei Waren mit digitalen Elementen, bei denen die
digitalen Inhalte oder Dienstleistungen, die in den Waren enthalten sind oder mit ihnen
verbunden sind, durch eine einmalige Bereitstellung verfiigbar gemacht werden, nur fiir
Vertragswidrigkeiten haften, die zum Zeitpunkt der Lieferung bestehen. Bei der Pflicht
zur Bereitstellung von Aktualisierungen ist jedoch zu beriicksichtigen, dass sich das
digitale Umfeld derartiger Waren fortlaufend dindert. Daher sind Aktualisierungen ein
notwendiges Instrument, das sicherstellt, dass die Waren genauso funktionieren wie zum
Zeitpunkt der Lieferung. Zudem sind Waren mit digitalen Elementen im Gegensatz zu
herkommlichen Waren nicht vollstindig auflerhalb der Sphiire des Verkiufers, da der
Verkiufer oder ein Dritter, der nach Kaufvertrag den digitalen Inhalt oder die digitale
Dienstleistung bereitstellt, die Waren aus der Entfernung aktualisieren kann, in der
Regel iiber das Internet. Deshalb sollte der Verkdiufer in Fiillen, in denen die digitalen
Inhalte oder Dienstleistungen durch eine einmalige Bereitstellung verfiighar gemacht
werden, fiir die Bereitstellung der Aktualisierungen haften, die erforderlich sind, um die
Vertragsmdpigkeit der Waren mit digitalen Elementen wihrend eines Zeitraums, den
der Verbraucher verniinftigerweise erwarten kann, aufrechtzuerhalten, auch wenn die
Waren zum Zeitpunkt der Lieferung vertragsgemdf} waren. Der Zeitraum, innerhalb
dessen der Verbraucher verniinftigerweise erwarten kann, Aktualisierungen zu erhalten,
sollte auf der Grundlage der Art und des Zwecks der Waren und der digitalen Elemente
und unter Beriicksichtigung der Umstiinde und der Art des Kaufvertrags beurteilt
werden. Ein Verbraucher wiirde normalerweise erwarten, Aktualisierungen zumindest
so lange zu erhalten, wie der Zeitraum andauert, in dem der Verkiiufer fiir
Vertragswidrigkeiten haftet. In einigen Fiillen konnte sich allerdings die verniinftige
Erwartung des Verbrauchers iiber diesen Zeitraum hinaus erstrecken, was insbesondere
hinsichtlich Sicherheitsaktualisierungen der Fall sein kénnte. In anderen Fiillen,
beispielsweise bei Waren mit digitalen Elementen, deren Zweck zeitlich befristet ist, wiire
die Pflicht des Verkiiufers, Aktualisierungen bereitzustellen, regelmdifig auf diesen

Zeitraum beschrinkt.
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(32)

Die Gewihrleistung einer ldngeren Haltbarkeit von Waren ist wichtig fiir die Forderung
nachhaltigerer Verbrauchergewohnheiten und einer Kreislaufwirtschaft. Zur Starkung des
Vertrauens in das Funktionieren des Binnenmarkts ist es gleichermallen von zentraler
Bedeutung, dass Produkte, die nicht den Anforderungen geniigen, aus dem Unionsmarkt
ausgeschlossen werden, was durch eine bessere Marktiiberwachung und das Setzen der
richtigen Anreize fiir die Wirtschaftsteilnehmer erreicht werden kann. Vor diesem
Hintergrund sind produktspezifische Rechtsvorschriften der Union das am besten
geeignete Instrument, um fiir bestimmte Arten oder Gruppen von Produkten unter
Zugrundelegung geeigneter Kriterien Anforderungen an die Haltbarkeit und andere
Produkteigenschaften einzufiihren. Die Ziele dieser Richtlinie sollten daher die mit
solchen produktspezifischen Rechtsvorschriften der Union verfolgten Ziele ergdnzen, und
die Haltbarkeit sollte als objektives Kriterium fiir die Beurteilung der Vertragsmdfigkeit
von Waren in die Richtlinie aufgenommen werden. Dabei sollte sich die Haltbarkeit in
dieser Richtlinie auf die Fihigkeit der Waren beziehen, ihre erforderlichen Funktionen
und ihre Leistung bei normaler Verwendung zu behalten. Damit Waren vertragsgemdf}
sind, sollten sie eine Haltbarkeit haben, die fiir Waren derselben Art iiblich ist und die
der Verbraucher in Anbetracht der Art der spezifischen Waren, einschliefilich der
maoglichen Notwendigkeit einer verniinftigen Wartung der Waren, wie etwa der
regelmdfigen Inspektion oder des Austausches von Filtern in einem Auto, und unter
Beriicksichtigung offentlicher Erklirungen, die von dem Verkiufer oder im Auftrag des
Verkiiufers oder einer anderen Person in vorhergehenden Gliedern der Vertragskette
abgegeben wurden, verniinftigerweise erwarten kann. Bei der Beurteilung sollten auch
alle anderen mafigeblichen Umstiinde beriicksichtigt werden, wie beispielsweise der
Preis der Ware und die Intensitiit oder Hdiiufigkeit der Verwendung seitens des
Verbrauchers. Dariiber hinaus sollte sich der Verbraucher, soweit eine etwaige
vorvertragliche Erkldrung, die Bestandteil des Kaufvertrags ist, spezifische Angaben zur
Haltbarkeit enthélt, darauf als Bestandteil der subjektiven Anforderungen an die

VertragsmafBigkeit berufen konnen.
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33) Gemapf} dieser Richtlinie sollte der Verkdufer verpflichtet sein, dem Verbraucher Waren
zu liefern, die zum Zeitpunkt der Lieferung vertragsgemdpf sind. Falls zum Zeitpunkt der
Lieferung eine Vertragswidrigkeit vorliegt, ist es moglich, dass Verkdufer Ersatzteile
verwenden, um ihre Pflicht zur Nachbesserung der Waren zu erfiillen. Diese Richtlinie
sollte die Verkdufer zwar nicht — als objektive Anforderung an die Vertragsmdpigkeit —
dazu verpflichten die Verfiigbarkeit von Ersatzteilen wihrend eines Zeitraums zu
gewiihrleisten, doch sollte sie anderen Bestimmungen im nationalen Recht, die den
Verkiufer, den Hersteller oder andere Personen in vorhergehenden Gliedern der
Vertragskette verpflichten, die Verfiigbarkeit von Ersatzteilen zu gewdhrleisten oder

Verbraucher iiber diese Verfiigharkeit zu unterrichten, nicht beriihren.
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(39

Viele Waren miissen montiert oder installiert werden, bevor sie vom Verbraucher
bestimmungsgemdf} verwendet werden konnen. Dariiber hinaus ist bei Waren mit
digitalen Elementen die Installierung des digitalen Inhalts oder der digitalen
Dienstleistung in der Regel Voraussetzung dafiir, dass der Verbraucher diese Waren fiir
den vorgesehenen Zweck verwenden kann. Aus diesem Grund sollte eine etwaige
Vertragswidrigkeit, die auf eine unsachgemdfie Montage oder Installierung der Waren,
auch auf die unsachgemdifie Installierung der digitalen Inhalte oder digitalen
Dienstleistungen, die in den Waren enthalten oder mit ihnen verbunden sind,
zuriickzufiihren ist, als Vertragswidrigkeit angesehen werden, wenn die Montage oder
Installierung durch den Verkiufer oder unter seiner Verantwortung vorgenommen
wurde. Wenn vorgesehen ist, dass die Waren vom Verbraucher montiert oder installiert
werden, ist die Vertragswidrigkeit aufgrund einer unsachgemdfien Montage oder
Installierung als Vertragswidrigkeit der Waren anzusehen, unabhdingig davon, ob die
Montage oder Installierung vom Verbraucher oder von einem Dritten unter der
Verantwortung des Verbrauchers durchgefiihrt wurde, sofern die unsachgemdifie
Montage oder Installierung auf Miingel in den Anleitungen zuriickzufiihren ist, etwa
auf unvolistindige oder unklare Anleitungen, die die Verwendung dieser Anleitungen

fiir den Durchschnittsverbraucher erschweren.
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(35)

(36)

Vertragsmdpigkeit sollte die Abwesenheit von Sachmdingeln und Rechtsmdiingeln
umfassen. Beschrinkungen, die sich aus einer Verletzung von Rechten Dritter ergeben,
insbesondere von Rechten des geistigen Eigentums, konnten die vertragsgemdfie
Nutzung von Waren verhindern oder einschrinken. Die Mitgliedstaaten sollten
sicherstellen, dass der Verbraucher in derartigen Fiillen Anspruch aufin der
vorliegenden Richtlinie fiir Fiille von Vertragswidrigkeit vorgesehene Abhilfen hat, es
sei denn, nationales Recht sieht in solchen Fillen die Nichtigkeit oder die Auflosung des

Vertrags vor.

Um fiir ausreichende Flexibilitit der Vorschriften zu sorgen, beispielsweise im Hinblick
auf den Verkauf von gebrauchten Waren, sollten die Parteien die Moglichkeit haben,
von den in dieser Richtlinie vorgesehenen objektiven Anforderungen an die
Vertragsmdpfigkeit abzuweichen. Eine solche Abweichung sollte nur méoglich sein, wenn
der Verbraucher eigens davon unterrichtet wurde und wenn er ihr gesondert von
anderen Erklirungen oder Vereinbarungen und durch sein aktives und eindeutiges

Verhalten zugestimmt hat.
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(37)

(38)

Im Interesse einer hoheren Rechtssicherheit sowohl fiir den Verbraucher als auch fiir den
Verkidufer bedarf es einer klaren Angabe des Zeitpunkts, zu dem die VertragsméBigkeit der
Waren beurteilt werden sollte. Fiir die Beurteilung der Vertragsmdifigkeit der Waren
sollte der Zeitpunkt der Warenlieferung mafigeblich sein. Dies sollte auch gelten, wenn
in den Waren digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen enthalten oder mit den
Waren digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen verbunden sind, die durch eine
einmalige Bereitstellung verfiighar gemacht werden. In Fiillen, in denen die digitalen
Inhalte oder digitalen Dienstleistungen, die in den Waren enthalten oder mit ihnen
verbunden sind, jedoch fortlaufend iiber einen Zeitraum bereitgestellt werden miissen,
sollte der mafigebliche Zeitpunkt fiir die Feststellung der Vertragsmdifiigkeit dieser
digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen nicht ein bestimmter Zeitpunkt,
sondern ein Zeitraum, der mit dem Zeitpunkt der Lieferung beginnt, sein. Aus Griinden
der Rechtssicherheit sollte sich dieser Zeitraum mit dem Zeitraum decken, in dem der

Verkdiufer fiir Vertragswidrigkeiten haftet.

Die Bedeutung des Begriffs ,,Lieferung“ sollte nicht in dieser Richtlinie, sondern
weiterhin im nationalen Recht geregelt werden. Dies gilt insbesondere fiir die Frage,
was der Verkdiufer tun muss, um seine Pflicht zur Lieferung der Waren zu erfiillen.
Dariiber hinaus sollten Verweise auf den Lieferzeitpunkt in dieser Richtlinie nicht die
Vorschriften iiber den Risikoiibergang beriihren, die in der Richtlinie 2011/83/EU
festgelegt und entsprechend in das Recht der Mitgliedstaaten umgesetzt wurden.
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39

Waren mit digitalen Elementen sollten dann als an den Verbraucher geliefert gelten,
wenn sowohl die korperlichen Bestandteile der Waren geliefert wurden als auch die
einmalige Bereitstellung der digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen erfolgt ist
oder die fortlaufende Bereitstellung der digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen
iiber einen Zeitraum begonnen hat. Dies bedeutet, dass der Verkdiufer auch die digitalen
Inhalte oder digitalen Dienstleistungen so fiir den Verbraucher verfiigbar oder
zugdinglich machen sollte, dass die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen oder
etwaige Mittel, mit denen sie heruntergeladen werden konnen oder auf sie zugegriffen
werden kann, in der Sphiire des Verbrauchers sind und keine weiteren Handlungen
vonseiten des Verkdufers — beispielsweise die Bereitstellung eines Links oder einer
Download-Option — erforderlich sind, damit der Verbraucher die digitalen Inhalte oder
digitalen Dienstleistungen vertragsgemdf} nutzen kann. Fiir die Feststellung der
Vertragsmdfigkeit sollte in Fiillen, in denen die kiorperlichen Bestandteile bereits zuvor
geliefert wurden, daher der Zeitpunkt mafigeblich sein, zu dem die digitalen Inhalte oder
digitalen Dienstleistungen bereitgestellt werden. Auf diese Weise kann sichergestellt
werden, dass es einen einheitlichen Zeitpunkt des Beginns der Haftung fiir die
korperlichen Bestandteile einerseits und die digitalen Elemente andererseits gibt.
Dariiber hinaus ist der Verbraucher in vielen Fillen nicht in der Lage, Miingel der
korperlichen Bestandteile zu erkennen, bevor die digitalen Inhalte oder digitalen

Dienstleistungen bereitgestellt sind.
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(40)

(41)

Wenn die Waren eine Montage oder Installierung durch den Verkdufer erfordern, ist
der Verbraucher in bestimmten Fiillen nicht in der Lage, die Waren zu verwenden oder
Miingel zu erkennen, bevor die Montage oder Installierung abgeschlossen ist. Aus
diesem Grund sollten die Waren in Fiillen, in denen im Kaufvertrag vorgesehen ist, dass
diese vom Verkiiufer oder unter Verantwortung des Verkdufers montiert oder installiert
werden, dann als an den Verbraucher geliefert betrachtet werden, wenn die Montage

oder Installierung abgeschlossen ist.

Zur Gewihrleistung der Rechtssicherheit fiir den Verkiiufer und zur Forderung des
allgemeinen Vertrauens der Verbraucher in grenziiberschreitende Kaufgeschifte muss
ein Zeitraum festgelegt werden, in dem der Verbraucher Anspruch auf Abhilfen fiir
Vertragswidrigkeiten hat, die zu dem fiir die Feststellung der Vertragsmdfigkeit
mafigeblichen Zeitpunkt bestehen. Da eine iiberwiegende Mehrheit der Mitgliedstaaten
bei der Umsetzung der Richtlinie 1999/44/EG einen Zeitraum von zwei Jahren
vorgesehen hat und dieser Zeitraum von den Marktteilnehmern in der Praxis fiir
angemessen erachtet wird, sollte daran festgehalten werden. Derselbe Zeitraum sollte
fiir Waren mit digitalen Elementen gelten. Ist im Vertrag jedoch die fortlaufende
Bereitstellung iiber einen Zeitraum von mehr als zwei Jahren vorgesehen, so sollte der
Verbraucher Anspruch auf Abhilfen fiir jede Vertragswidrigkeit eines digitalen Inhalts
oder einer digitalen Dienstleistung haben, die innerhalb des Zeitraums eintritt oder
offenbar wird, in dem der digitale Inhalt oder die digitale Dienstleistung laut Vertrag
bereitzustellen ist. Um den Mitgliedstaaten eine gewisse Flexibilitiit einzuriumen, sodass
sie in ihrem nationalen Recht ein hoheres Verbraucherschutzniveau festlegen konnen,
sollte es ihnen freistehen, lingere Fristen fiir die Haftung des Verkiiufers

vorzuschreiben als in dieser Richtlinie vorgesehen.
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42)

Aus Griinden der Kohdirenz mit den bestehenden nationalen Rechtssystemen sollte es
den Mitgliedstaaten freistehen vorzusehen, dass Verkdufer fiir eine Vertragswidrigkeit,
die innerhalb eines Zeitraums aufftritt, haften, wobei fiir diesen Zeitraum gleichzeitig
auch eine Verjihrungsfrist vorgesehen sein kann, oder dass die Abhilfen der
Verbraucher nur einer Verjihrungsfrist unterliegen. Im erstgenannten Fall sollten die
Mitgliedstaaten sicherstellen, dass der Zeitraum, in dem der Verkdufer haftet, nicht
durch die Verjihrungsfrist fiir die Abhilfen des Verbrauchers umgangen wird. Wenn
durch diese Richtlinie deshalb auch nicht der Zeitpunkt des Beginns der nationalen
Verjihrungsfristen harmonisiert werden sollte, sollte sie doch sicherstellen, dass solche
Verjihrungsfristen nicht das Recht der Verbraucher einschrinken, ihre Abhilfen fiir
eine Vertragswidrigkeit auszuiiben, die wihrend des Zeitraums offenbar wird, in dem
der Verkiiufer fiir eine Vertragswidrigkeit haftet. Im letzteren Fall sollten die
Mitgliedstaaten in der Lage sein, nur eine Verjihrungsfrist fiir die Abhilfen des
Verbrauchers beizubehalten oder einzufiihren, ohne einen bestimmten Zeitraum
festzulegen, in dem die Vertragswidrigkeit offenbar werden muss, damit der Verkdufer
haftet. Um sicherzustellen, dass die Verbraucher auch in solchen Fillen gleichermafien
geschiitzt sind, sollten die Mitgliedstaaten dafiir sorgen, dass in den Fiillen, in denen
nur eine Verjihrungsfrist gilt, diese es den Verbrauchern erméglichen sollte, ihre
Abhilfen fiir eine Vertragswidrigkeit in Anspruch zu nehmen, die zumindest wihrend
des Zeitraums offenbar wird, der in dieser Richtlinie als Haftungszeitraum vorgesehen

ist.
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43)

(44

Unterbestimmten Gesichtspunkten konnte es gerechtfertigt sein, gebrauchte Waren
anders zu behandeln. Auch wenn eine Gewdiihrleistungs- oder Verjihrungsfrist von zwei
Jahren oder linger grundsiitzlich die Interessen sowohl des Verkdufers als auch des
Verbrauchers in Einklang bringt, konnte dies bei gebrauchten Waren nicht zutreffen.
Die Mitgliedstaaten sollten es daher den Parteien ermoglichen diirfen, sich auf eine
kiirzere Gewdhrleistungs- oder Verjihrungsfrist fiir derartige Waren zu einigen. Der
Umstand, dass es den Parteien iiberlassen bleibt, diese Frage in einer vertraglichen
Vereinbarung zu regeln, erhéht die Vertragsfreiheit und stellt sicher, dass der
Verbraucher dariiber informiert werden muss, dass es sich bei der Ware um eine
gebrauchte Ware handelt und dass fiir sie eine kiirzere Gewdiihrleistungs- oder
Verjihrungsfrist gilt. Eine derartige vertraglich vereinbarte Frist sollte jedoch nicht

weniger als ein Jahr betragen.

Diese Richtlinie sollte nicht die Bedingungen regeln, unter denen der in dieser
Richtlinie vorgesehene Haftungszeitraum oder eine Verjihrungsfrist gehemmt oder
unterbrochen werden kann. Die Mitgliedstaaten sollten daher eine Hemmung oder
Unterbrechung der Gewiihrleistungs- oder Verjihrungsfrist vorsehen konnen,
beispielsweise im Falle einer Nachbesserung, Ersatzlieferung oder von Verhandlungen

zwischen dem Verkiiufer und dem Verbraucher im Hinblick auf eine giitliche Einigung.
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(45)

Innerhalb eines Zeitraums von einem Jahr oder eines Zeitraums von zwei Jahren — falls
sich die Mitgliedstaaten fiir diese Frist entscheiden — sollte der Verbraucher lediglich
nachweisen miissen, dass die Ware vertragswidrig ist, ohne jedoch auch nachweisen zu
miissen, dass die Vertragswidrigkeit tatsdchlich bereits zu dem fiir die Feststellung der
VertragsmifBigkeit maflgebenden Zeitpunkt bestand. Um den Anspruch eines
Verbrauchers abzuwehren, miisste der Verkiufer nachweisen, dass die
Vertragswidrigkeit zu diesem Zeitpunkt nicht bestand. Zudem kénnte in manchen Fillen
die Vermutung, dass die Vertragswidrigkeit zu dem fiir die Feststellung der
Vertragsmdfigkeit mafigebenden Zeitpunkt bestand, mit der Art der Waren oder der Art
der Vertragswidrigkeit unvereinbar sein. Ersteres konnte bei Waren der Fall sein, die
aufgrund ihrer Art eine Qualititsminderung erfahren, etwa verderbliche Produkte wie
beispielsweise Blumen oder Waren, die nur zur einmaligen Verwendung bestimmt sind.
Ein Beispiel fiir Letzteres wiirde eine Vertragswidrigkeit sein, die ausschliefilich auf eine
Handlung des Verbrauchers oder eine eindeutige externe Ursache zuriickzufiihren ist,
die erst nach der Lieferung der Waren an den Verbraucher eingetreten ist. Im Falle von
Waren mit digitalen Elementen sollte, wenn im Vertrag die fortlaufende Lieferung des
digitalen Inhalts oder der digitalen Dienstleistung vorgesehen ist, der Verbraucher nicht
nachweisen miissen, dass der digitale Inhalt oder die digitale Dienstleistung wihrend
des fiir die Feststellung der Vertragsmiifligkeit mafigebenden Zeitraums vertragswidrig
war. Um den Anspruch eines Verbrauchers abzuwehren, miisste der Verkiiufer
nachweisen, dass der digitale Inhalt oder die digitale Dienstleistung wihrend dieses

Zeitraums vertragsgemdf} war.
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(46) Die Mitgliedstaaten sollten Bestimmungen beibehalten oder einfiihren diirfen, nach
denen der Verbraucher seine Rechte nur geltend machen kann, wenn er den Verkiiufer
innerhalb eines Zeitraums von nicht weniger als zwei Monaten ab dem Zeitpunkt, zu
dem er die Vertragswidrigkeit festgestellt hat, iiber die Vertragswidrigkeit unterrichtet.
Die Mitgliedstaaten sollten ein hoheres Verbraucherschutzniveau gewdhrleisten diirfen,

indem sie keine derartige Verpflichtung einfiihren.

47) Zur Erhohung der Rechtssicherheit I und zur Beseitigung eines der grofiten Hindernisse fiir
die Entwicklung des Binnenmarkts sollten die Abhilfen, die Verbrauchern bei einer
Vertragswidrigkeit von Waren zur Verfiigung stehen, und die Bedingungen, unter denen
sie solche Abhilfen in Anspruch nehmen kénnen, mit dieser Richtlinie vollstindig
harmonisiert werden. Insbesondere sollte der Verbraucher bei Vertragswidrigkeit
Anspruch auf Herstellung des vertragsgemdfien Zustands der Waren, auf eine anteilige

Minderung des Preises oder auf Beendigung des Vertrags haben.
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(48)

49)

Im Hinblick auf die Herstellung des vertragsgemdfien Zustands der Waren sollten
Verbraucher zwischen Nachbesserung und Ersatzlieferung I wihlen konnen. Wird dem
Verbraucher die Moglichkeit geboten, eine Nachbesserung zu verlangen, diirfte dies einen
nachhaltigen Verbrauch fordern und zur Verldngerung der Haltbarkeit von Produkten
beitragen. I Die Moglichkeit fiir den Verbraucher, zwischen Nachbesserung und
Ersatzlieferung zu wihlen, sollte nur dann beschrankt werden, wenn die gewéhlte
Moglichkeit rechtlich oder tatséiichlich unmaoglich wire oder wenn sie dem Verkiiufer im
Vergleich zu der anderen in Betracht kommenden Option unverhdltnismdfige Kosten
verursachen wiirde. So konnte es beispielsweise unverhiltnisméBig sein, wegen eines
kleinen Kratzers die Ersetzung einer Ware zu verlangen, wenn eine solche Ersatzlieferung
erhebliche Kosten verursachen wiirde und der Kratzer ohne Probleme beseitigt werden

konnte.

Der Verkiiufer sollte die Moglichkeit haben, die Herstellung des vertragsgemdfien
Zustands der Waren zu verweigern, wenn ihm sowohl eine Nachbesserung als auch eine
Ersatzlieferung unmaoglich sind oder unverhiltnismdifige Kosten verursachen wiirden.
Dasselbe sollte gelten, wenn entweder eine Nachbesserung oder eine Ersatzlieferung
nicht moglich ist und die alternative Abhilfe dem Verkiufer unverhiltnismdfliige Kosten
verursachen wiirde. Wenn sich die Waren beispielsweise an einem anderen Ort befinden
als dem, von dem aus sie urspriinglich geliefert wurden, konnten dem Verkiiufer

unverhdltnismapige Versand- und Beforderungskosten entstehen.
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(50)

(1)

Wenn eine Vertragswidrigkeit offenbar wird, sollte der Verbraucher den Verkiufer
dariiber informieren, um dem Verkiufer die Moglichkeit zu geben, den vertragsgemdifien
Zustand der Waren herzustellen. Der Verkdufer sollte dies innerhalb eines
angemessenen Zeitraums tun. Daher sollte der Verbraucher grundsdtzlich nicht sofort
Anspruch auf eine Preisminderung oder die Beendigung des Vertrags haben, sondern
dem Verkdiufer eine angemessene Frist fiir die Nachbesserung der vertragswidrigen
Ware oder eine Ersatzlieferung einriumen. Ist die angemessene Frist verstrichen, ohne
dass der Verkiiufer die Ware nachgebessert oder ersetzt hat, sollte der Verbraucher
Anspruch darauf haben, ohne weiteres Warten eine Preisminderung oder die

Beendigung des Vertrags zu fordern und zu erhalten.

Hat die Nachbesserung oder die Ersatzlieferung dem Verbraucher keine sachgemdifie
Abhilfe fiir die Vertragswidrigkeit gebracht, sollte der Verbraucher Anspruch auf eine
Preisminderung oder die Beendigung des Vertrags haben. Dies sollte besonders dann der
Fall sein, wenn der Verkiiufer die Nachbesserung oder die Ersatzlieferung nicht
vorgenommen hat, wenn aus den Umstinden klar zu erkennen ist, dass der Verkiufer
die Nachbesserung oder die Ersatzlieferung nicht vornehmen wird, oder wenn der
Verkiiufer die Herstellung des vertragsgemidifien Zustands der Waren verweigert hat,
weil Nachbesserung oder Ersatzlieferung nicht moglich sind oder ihm

unverhdltnismdafige Kosten verursachen wiirden.

7720/19

Ih/KWV/cat 38

ANLAGE GIP.2 DE

www.parlament.gv.at


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=61534&code1=RAT&code2=&gruppen=Link:7720/19;Nr:7720;Year:19&comp=7720%7C2019%7C

(52) In bestimmten Fiillen konnte es gerechtfertigt sein, dass der Verbraucher Anspruch auf
eine sofortige Preisminderung oder Beendigung des Vertrags haben sollte. Wenn der
Verkiiufer Schritte unternommen hat, um den vertragsgemidifien Zustand der Waren
herzustellen, anschliefiend jedoch eine Vertragswidrigkeit offenbar wird, sollte objektiv
bestimmt werden, ob der Verbraucher weitere Bemiihungen des Verkdiufers, den
vertragsgemdfien Zustand der Waren herzustellen, akzeptieren sollte, wobei alle
Umstiinde des Falles wie Art und Wert der Waren und Art und Bedeutung der
Vertragswidrigkeit zu beriicksichtigen sind. Insbesondere bei teuren oder komplexen
Waren konnte es gerechtfertigt sein, dem Verkdufer einen weiteren Versuch zur
Behebung der Vertragswidrigkeit zu gestatten. Aufferdem sollte beriicksichtigt werden,
ob vom Verbraucher erwartet werden kann, dass er weiterhin darauf vertraut, dass der
Verkiufer in der Lage ist, den vertragsgemdfien Zustand der Waren herzustellen,
beispielsweise weil dasselbe Problem zum zweiten Mal auftritt. Gleichermafien kiénnte
die Vertragswidrigkeit in bestimmten Fillen so schwerwiegend sein, dass der
Verbraucher nicht mehr darauf vertrauen kann, dass der Verkiufer in der Lage ist, den
vertragsgemdfien Zustand der Waren herzustellen, beispielsweise wenn die
Vertragswidrigkeit die Moglichkeit des Verbrauchers zur normalen Verwendung der
Waren ernsthaft beeintriichtigt und von ihm nicht erwartet werden kann, darauf zu
vertrauen, dass eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung durch den Verkiiufer dem

Problem abhelfen wiirde.
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(53)

(54)

(55)

Um ein ausgewogenes Verhiiltnis zwischen den Rechten und Pflichten der
Vertragsparteien zu wahren, sollte der Verbraucher nur dann Anspruch auf Beendigung

des Vertrags haben, wenn die Vertragswidrigkeit nicht geringfiigig ist.

Die Mitgliedstaaten sollten die Bedingungen regeln konnen, unter denen die Leistung
des Schuldners von einer anderen Person erbracht werden kann, beispielsweise die
Bedingungen, unter denen die Pflicht des Verkiiufers zur Nachbesserung einer Ware

vom Verbraucher oder einem Dritten auf Kosten des Verkiufers erfiillt werden kann.

Damit die Verbraucher vor erheblichen Verzogerungen geschiitzt sind, sollten
Nachbesserungen oder Ersatzlieferungen innerhalb einer angemessenen Frist
erfolgreich vorgenommen werden. Die als angemessen erachtete Frist fiir die Vornahme
einer Nachbesserung oder Ersatzlieferung sollte der kiirzesten Frist entsprechen, in der
eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung vorgenommen werden kann. Diese Frist sollte
objektiv unter Beriicksichtigung der Art und der Komplexitiit der Waren, der Art und der
Schwere der Vertragswidrigkeit sowie des fiir eine Nachbesserung oder Ersatzlieferung
erforderlichen Aufwands festgestellt werden. Bei der Umsetzung dieser Richtlinie sollten
die Mitgliedstaaten auslegen konnen, was unter einer angemessenen Frist fiir die
Nachbesserung oder Ersatzlieferung zu verstehen ist, indem sie feste Fristen festlegen,
die fiir die Nachbesserung oder Ersatzlieferung, insbesondere bei bestimmten

Produktkategorien, allgemein als angemessen gelten konnten.
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(56)

(57)

(58)

Dieser Richtlinie sollte keine Bestimmungen dariiber enthalten, wo die Pflichten eines
Schuldners zu erfiillen sind. In dieser Richtlinie sollte daher weder der Ort der
Lieferung festgelegt noch vorgeschrieben werden, wo die Nachbesserung oder
Ersatzlieferung stattfinden sollte; diese Fragen sollten dem nationalen Recht iiberlassen

bleiben.

Stellt der Verkiiufer den vertragsgemdfien Zustand der Ware durch eine Ersatzlieferung
her, sollte der Verbraucher nicht verpflichtet sein, fiir die normale Verwendung der
Waren zu zahlen, bevor diese ersetzt wurden. Die Verwendung der Waren sollte als

normal gelten, wenn sie der Art und dem Zweck der Waren entspricht.

I Um in Fillen, in denen der Verbraucher mehrere Waren erwirbt und die
Vertragswidrigkeit nur einige der aufgrund des Vertrags gelieferten Waren betrifft, dem
Recht des Verbrauchers auf Vertragsbeendigung effektiv Geltung zu verschaffen, sollte
dieser das Recht haben, den Vertrag auch in Bezug auf die anderen, zusammen mit den
vertragswidrigen Waren erworbenen Waren zu beenden, obwohl diese anderen Waren
vertragsgemal geliefert wurden, sofern vom Verbraucher nicht verniinftigerweise
erwartet werden kann, dass er akzeptiert, lediglich die vertragsgemdifien Waren zu

behalten.
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(59)

(60)

Fiir den Fall, dass ein Verbraucher einen Vertrag wegen Vertragswidrigkeit einer Ware
beendet, sollte diese Richtlinie nur Vorschriften {iber die Hauptwirkungen und die
Modalitdten der Ausiibung des Rechts auf Vertragsbeendigung vorschreiben, insbesondere
iiber die Verpflichtung der Parteien zur Riickgabe dessen, was sie bereits erhalten haben.
So sollte der Verkaufer verpflichtet sein, den vom Verbraucher gezahlten Preis

zuriickzuerstatten, und der Verbraucher sollte die empfangenen Waren zuriickgeben.

Diese Richtlinie sollte die Freiheit der Mitgliedstaaten nicht einschriinken, andere als
die in dieser Richtlinie vorgesehenen Folgen der Vertragsbeendigung zu regeln,
beispielsweise die Folgen der Wertminderung der Waren oder die Folgen ihrer
Zerstorung oder ihres Verlusts. Die Mitgliedstaaten sollten aufierdem die Modalitiiten
der Erstattung des Preises an den Verbraucher regeln diirfen, etwa die Modalitiiten
beziiglich der fiir eine solche Erstattung verwendeten Mittel oder der aufgrund der
Erstattung moglicherweise anfallenden Kosten und Gebiihren. Die Mitgliedstaaten
sollten beispielsweise auch die Freiheit haben, bestimmte Fristen fiir die Erstattung des

Preises oder die Riickgabe der Ware vorzusehen.
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(61)

Das Prinzip der Haftung des Verkdufers fiir Schiden ist ein wesentliches Element von
Kaufvertriigen. Deshalb sollten Verbraucher einen Anspruch auf Entschiidigung fiir
alle Schiiden haben, die durch einen Verstof} des Verkdufers gegen diese Richtlinie
entstanden sind, einschlieflich Schiiden, die als Folge einer Vertragswidrigkeit
entstanden sind. Eine solche Entschidigung sollte den Verbraucher so weit wie moglich
in die Lage versetzen, in der er sich befunden hiitte, wenn die Waren vertragsgemdf}
gewesen wiren. Da ein solcher Schadensersatzanspruch bereits in allen Mitgliedstaaten
gewidhrleistet ist, sollte diese Richtlinie die nationalen Vorschriften iiber die
Entschidigung von Verbrauchern fiir Schdiden, die sich aus dem Verstofj gegen diese
Vorschriften ergeben, unberiihrt lassen. Die Mitgliedstaaten sollten aufierdem die
Anspriiche von Verbrauchern auf Entschédigung in Fiillen weiterhin regeln konnen, in
denen die Nachbesserung oder Ersatzlieferung erhebliche Unannehmlichkeiten

verursacht hat oder zu spit kam.
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(62)

Zur Gewihrleistung von Transparenz sollten bestimmte Anforderungen an gewerbliche
Garantien vorgesehen werden, neben den vorvertraglichen Informationspflichten in
Bezug auf das Bestehen und die Bedingungen von gewerblichen Garantien gemidf; der
Richtlinie 2011/83/EU. Zur Erhohung der Rechtssicherheit und zur Vermeidung einer
Irrefiihrung der Verbraucher sollte diese Richtlinie dariiber hinaus vorsehen, dass in
Fillen, in denen die gewerbliche Garantie fiir den Verbraucher weniger giinstige
Bedingungen als die einschligige Werbungl enthilt, die giinstigeren Bedingungen gelten
sollten. Schlieflich sollte diese Richtlinie Bestimmungen iiber den Inhalt der
Garantieerklirung und dariiber, wie diese den Verbrauchern zur Verfiigung gestellt
wird, enthalten. Beispielsweise sollte die Garantieerklirung die Bestimmungen der
gewerblichen Garantie enthalten und darlegen, dass die gesetzliche Gewdihrleistung der
Vertragsmdfigkeit durch die gewerbliche Garantie nicht beriihrt wird, wobei deutlich
hervorzuheben ist, dass die gewerbliche Garantie eine Verpflichtung darstellt, die
zusdtzlich zur gesetzlichen Gewdhrleistung besteht. Es sollte den Mitgliedstaaten
freigestellt sein, Bestimmungen iiber andere, nicht in dieser Richtlinie geregelte Aspekte
von gewerblichen Garantien festzulegen, beispielsweise andere Schuldner als den
Garantiegeber in die gewerbliche Garantie einzubeziehen, soweit diese Bestimmungen
den Schutz, den Verbraucher aufgrund der vollstindig harmonisierten Bestimmungen
dieser Richtlinie iiber gewerbliche Garantien geniefien, nicht beeintréichtigen. Wihrend
es den Mitgliedstaaten freistehen sollte, festzulegen, dass gewerbliche Garantien
kostenlos sein sollten, sollten sie jedoch sicherstellen, dass alle vom Verkdufer oder
Hersteller eingegangenen Verpflichtungen, die unter die in dieser Richtlinie festgelegte
Definition des Begriffs ,,gewerbliche Garantie* fallen, den harmonisierten

Bestimmungen dieser Richtlinie entsprechen.
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(63)

(64)

Da der Verkdufer dem Verbraucher gegeniiber fiir Vertragswidrigkeiten der Waren haftet,
die auf eine Handlung oder Unterlassung des Verkdufers oder eines Dritten
zuriickzufiihren sind, sollte der Verkaufer auf die verantwortliche Person in
vorhergehenden Gliedern der Vertragskette Riickgriff nehmen konnen. Dies sollte
Abhilfen fiir eine Vertragswidrigkeit umfassen, die auf das Unterlassen einer
Aktualisierung, einschlieflich einer Sicherheitsaktualisierung, zuriickzufiihren ist, die
notwendig gewesen wiire, um die Vertragsmapigkeit der Ware mit digitalen Elementen
beizubehalten. Diese Richtlinie sollte jedoch den Grundsatz der Vertragsfreiheit zwischen
dem Verkdufer und anderen Parteien innerhalb der Vertragskette unberiihrt lassen. Die
Einzelheiten der Ausiibung dieses Rechts, insbesondere gegen wen und auf welche Weise
Riickgriffsanspriiche geltend zu machen sind und ob diese zwingend vorgeschrieben sind,
sollten von den Mitgliedstaaten festgelegt werden. Aufier in Fiillen, in denen der
Hersteller dem Verbraucher eine gewerbliche Garantie anbietet, sollte die Frage, ob der
Verbraucher auch direkt Anspriiche gegen eine Person in vorhergehenden Gliedern der

Vertragskette geltend machen kann, in dieser Richtlinie nicht geregelt werden.

Personen oder Organisationen, die nach nationalem Recht ein berechtigtes Interesse daran
haben, die vertraglichen Rechte der Verbraucher zu schiitzen, sollten das Recht erhalten,
sich an ein Gericht oder eine Verwaltungsbehdrde, die iiber Beschwerden entscheiden oder

geeignete gerichtliche Schritte einleiten kann, zu wenden.
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(65)

(66)

(67)

(68)

Diese Richtlinie sollte die Anwendung der Vorschriften des internationalen Privatrechts,
insbesondere der Verordnung (EG) Nr. 593/2008 und der Verordnung (EU) Nr. 1215/2012

des Europiischen Parlaments und des Rates!!, unberiihrt lassen.

Die Richtlinie 1999/44/EG sollte aufgehoben werdenl . Das Datum der Aufhebung sollte
auf das Datum der Umsetzung der vorliegenden Richtlinie abgestimmt sein. Um die
einheitliche Anwendung der erforderlichen Rechts- und Verwaltungsvorschriften der
Mitgliedstaaten, die fiir die Befolgung dieser Richtlinie erforderlich sind, auf nach dem
Umsetzungsdatum geschlossene Vertriige sicherzustellen, sollte diese Richtlinie nicht fiir

vor ihrem Umsetzungsdatum geschlossene Vertrige gelten.

Der Anhang der Verordnung (EU) 2017/2394 des Europdischen Parlaments und des
Rates'? sollte durch Aufnahme eines Verweises auf die vorliegende Richtlinie geéindert
werden, damit die grenziiberschreitende Zusammenarbeit bei der Durchsetzung dieser

Richtlinie erleichtert wird.

Anhang I der Richtlinie 2009/22/EG des Européischen Parlaments und des Rates'? sollte
durch Aufnahme eines Verweises auf die vorliegende Richtlinie geédndert werden, damit
der Schutz der in dieser Richtlinie genannten Kollektivinteressen der Verbraucher

gewdhrleistet wird.

11

12

13

Verordnung (EU) Nr. 1215/2012 des Européischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezember 2012 iiber die gerichtliche
Zustindigkeit und die Anerkennung und Vollstreckung von Entscheidungen in Zivil- und Handelssachen (ABI. L 351 vom
20.12.2012, S. 1).

Verordnung (EU) 2017/2394 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezember 2017 iiber die Zusammenarbeit
zwischen den fiir die Durchsetzung der Verbraucherschutzgesetze zustindigen nationalen Behorden und zur Aufhebung der
Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 (ABI. L 345 vom 27.12.2017, S. 1).

Richtlinie 2009/22/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2009 iiber Unterlassungsklagen zum Schutz
der Verbraucherinteressen (ABL L 110 vom 1.5.2009, S. 30).
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(69) Gemail der Gemeinsamen Politischen Erkldarung der Mitgliedstaaten und der Kommission
vom 28. September 2011 zu erliuternden Dokumenten'# haben sich die Mitgliedstaaten
verpflichtet, in begriindeten Fallen zusdtzlich zur Mitteilung ihrer UmsetzungsmafBnahmen
ein oder mehrere Dokumente zu iibermitteln, in denen der Zusammenhang zwischen den
Bestandteilen einer Richtlinie und den entsprechenden Teilen nationaler
Umsetzungsinstrumente erldutert wird. In Bezug auf diese Richtlinie halt der Gesetzgeber

die Ubermittlung derartiger Dokumente fiir gerechtfertigt.

(70) I Da das Ziel dieser Richtlinie, ndmlich einen Beitrag zum Funktionieren des
Binnenmarkts zu leisten, indem vertragsrechtliche Hindernisse fiir den
grenziiberschreitenden Warenkauf'in der Union in kohdrenter Weise angegangen
werden, von den Mitgliedstaaten nicht ausreichend verwirklicht werden kann, weil die
einzelnen Mitgliedstaaten auf sich alleine gestellt nicht in der Lage sind, die bestehende
Fragmentierung der rechtlichen Rahmenbedingungen durch Gewdhrleistung der
Kohiirenz ihres Rechts mit dem anderer Mitgliedstaaten zu bewiltigen, sondern vielmehr
wegen der Moglichkeit der Beseitigung der zentralen vertragsrechtlichen Hindernisse
durch vollstindige Harmonisierung auf Unionsebene besser zu verwirklichen ist, kann
die Union im Einklang mit dem in Artikel 5 des Vertrags {iber die Europdische Union
verankerten Subsidiaritétsprinzip titig werden. Entsprechend dem in demselben Artikel
genannten Grundsatz der VerhéltnismaBigkeit geht diese Richtlinie nicht {iber das fiir die

Erreichung dieses Ziels erforderliche Mal} hinaus.

14 ABL C 369 vom 17.12.2011, S. 14
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(71) Es ist angebracht, dass die Kommission die Anwendung dieser Richtlinie fiinf Jahre
nach ihrem Inkrafitreten iiberpriift, einschlieflich insbesondere der Bestimmungen, die
Abhilfen und die Beweislast — auch hinsichtlich gebrauchter Waren und Waren, die bei
offentlichen Versteigerungen verkauft werden — sowie die gewerbliche
Haltbarkeitsgarantie des Herstellers betreffen. Die Kommission sollte auch bewerten, ob
die Anwendung dieser Richtlinie und der Richtlinie (EU) 2019/..."* einen einheitlichen
und kohdirenten Rahmen fiir die Bereitstellung von digitalen Inhalten oder digitalen

Dienstleistungen und Waren mit digitalen Elementen gewiihrleistet.

(72) Diese Richtlinie wahrt die Grundrechte und Grundfreiheiten und die Grundsitze, wie sie
unter anderem in der Charta der Grundrechte der Européischen Union verankert sind,

insbesondere in deren Artikeln 16, 38 und 47 —

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

+ ABLI.: Bitte in den Text die Nummer der im Dokument PE-CONS 26/19
(2015/0287(COD)) enthaltenen Richtlinie einfiigen.
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Artikel 1
Gegenstand und Zweck

Zweck dieser Richtlinie ist es, zum ordnungsgemdfien Funktionieren des Binnenmarkts
beizutragen und gleichzeitig fiir ein hohes Verbraucherschutzniveau zu sorgen, indem
gemeinsame Vorschriften iiber bestimmte Anforderungen an Kaufvertriige zwischen Verkédufern
und Verbrauchern festgelegt werden, insbesondere Vorschriften iiber die VertragsmafBigkeit der
Waren, die Abhilfen im Falle einer Vertragswidrigkeit, die Modalitiiten fiir die Inanspruchnahme

dieser Abhilfen sowie iiber gewerbliche Garantien.

Artikel 2

Begriffsbestimmungen
Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

1. ,Kaufvertrag” jeden Vertrag, durch den der Verkéufer das Eigentum an Waren I auf einen
Verbraucher iibertrigt oder die Ubertragung des Eigentums an dieser Ware auf den
Verbraucher zusagt und der Verbraucher hierfiir den Preis dafiir zahlt oder dessen Zahlung

zusagt;
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2. ,,Verbraucher* jede natiirliche Person, die in Bezug auf von dieser Richtlinie erfasste
Vertrdge zu Zwecken handelt, die auBBerhalb ihrer gewerblichen, geschéftlichen,

handwerklichen oder beruflichen Tétigkeit liegen;

3. ,» Verkdufer jede natlirliche oder juristische Person, unabhéngig davon, ob letztere
offentlicher oder privater Natur ist, die in Bezug auf von dieser Richtlinie erfasste Vertrige
selbst oder durch eine andere Person, die in ihrem Namen oder Auftrag handelt, zu
Zwecken handelt, die auBBerhalb ihrer gewerblichen, geschéftlichen, handwerklichen oder

beruflichen Tétigkeit liegen;

4. »Hersteller* den Hersteller von Waren, den Importeur von Waren in die Union oder
jede andere Person, die sich dadurch, dass sie ihren Namen, ihre Marke oder ein

anderes Kennzeichen an den Waren anbringt, als Hersteller bezeichnet;
5. ,,Waren*

a)  bewegliche korperliche Gegenstéindel ; I Wasser, Gas und Strom gelten als Waren
im Sinne dieser Richtlinie, wenn sie in einem begrenzten Volumen oder in einer

bestimmten Menge zum Verkauf angeboten werden;

b)  bewegliche korperliche Gegenstinde, die in einer Weise digitale Inhalte oder
digitale Dienstleistungen enthalten oder mit ihnen verbunden sind, dass die Waren
ihre Funktionen ohne diese digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen nicht

erfiillen konnten (im Folgenden ,,Waren mit digitalen Elementen*);
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10.

wdigitale Inhalte“ Daten, die in digitaler Form erstellt und bereitgestellt werden;

wdigitale Dienstleistung*

a)  eine Dienstleistung, die dem Verbraucher die Erstellung, Verarbeitung und
Speicherung von Daten in digitaler Form oder den Zugang zu Daten in digitaler

Form ermaglicht, oder

b)  eine Dienstleistung, die die gemeinsame Nutzung der von dem Verbraucher oder
von anderen Nutzern der entsprechenden Dienstleistung in digitaler Form
hochgeladenen oder erstellten Daten oder sonstige Interaktion mit diesen Daten,

ermoglicht;

»Kompatibilitiit“ die Fihigkeit der Waren, mit der Hardware oder Software zu
Sfunktionieren, mit der Waren derselben Art in der Regel benutzt werden, ohne dass die

Waren, die Hardware oder die Software veriindert werden miissen;

» Funktionalitit“ die Fiihigkeit der Waren, ihre Funktionen ihrem Zweck entsprechend

zu erfiillen;

wInteroperabilitiit” die Fihigkeit der Waren, mit einer anderen Hardware oder Software
zu funktionieren als derjenigen, mit den Waren derselben Art in der Regel benutzt

werden;
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1.

12.

13.

,,dauerhafter Datentrager jedes Medium, das es dem Verbraucher oder dem Verkaufer
gestattet, an ihn personlich gerichtete Informationen derart zu speichern, dass er sie in der
Folge fiir eine fiir die Zwecke der Informationen angemessene Dauer einsehen kann, und

das die unverdanderte Wiedergabe der gespeicherten Informationen ermoglicht;

,gewerbliche Garantie* jede dem Verbraucher gegeniiber zusétzlich zur gesetzlichen
Gewihrleistung eingegangene Verpflichtung des Verkédufers oder eines Herstellers
(Garantiegebers), den Kaufpreis zu erstatten oder die Waren zu ersetzen, nachzubessern
oder in sonstiger Weise Abhilfe zu schaffen, falls sie nicht die Eigenschaften aufweisen
oder andere nicht mit der VertragsmaBigkeit verbundene Anforderungen erfiillen sollten,
die in der Garantieerkldrung oder der einschldgigen Werbung, wie sie bei oder vor

Abschluss des Vertrags verfligbar war, beschrieben sind;

,Haltbarkeit* die Fahigkeit der Waren, ihre erforderlichen Funktionen und ihre Leistung

bei normaler Verwendung zu behalten;

14. ,unentgeltlich® ohne die fiir die Herstellung des vertragsgemafen Zustands der Warenl ,
insbesondere Versand-, Beforderungs-, Arbeits- oder Materialkosten notwendigen
Kosten;
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15.

(D

2

3)

wOffentliche Versteigerung* eine Verkaufsmethode, bei der der Verkdufer
Verbrauchern, die bei der Versteigerung personlich anwesend sind oder denen diese
Moglichkeit gewiihrt wird, Waren oder Dienstleistungen anbietet, und zwar in einem von
einem Versteigerer durchgefiihrten, auf konkurrierenden Geboten basierenden
transparenten Verfahren, bei dem der Bieter, der den Zuschlag erhalten hat, zum

Erwerb der Waren oder Dienstleistungen verpflichtet ist.

Artikel 3

Anwendungsbereich

Diese Richtlinie gilt fiir Kaufvertriige zwischen einem Verbraucher und einem

Verkiiufer.

Vertriige zwischen einem Verbraucher und einem Verkdufer zur Bereitstellung von
Waren, die noch hergestellt oder erzeugt werden miissen, gelten auch als Kaufvertrige

im Sinne dieser Richtlinie.

Diese Richtlinie gilt nicht fiir Vertrige iiber die Bereitstellung von digitalen Inhalten
oder digitalen Dienstleistungen. Sie gilt jedoch fiir digitale Inhalte oder digitale
Dienstleistungen, die im Sinne von Artikel 2 Nummer 5 Buchstabe b in Waren enthalten
oder mit ihnen verbunden sind und gemdf} dem Kaufvertrag mit diesen Waren
bereitgestellt werden, unabhdiingig davon, ob diese digitalen Inhalte oder digitalen
Dienstleistungen vom Verkdufer oder von einem Dritten bereitgestellt werden. Bestehen
Zweifel, ob die Bereitstellung enthaltener oder verbundener digitaler Inhalte oder
digitaler Dienstleistungen Bestandteil des Kaufvertrags ist, so wird vermutet, dass die

digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen vom Kaufvertrag umfasst sind.
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“4)

(&)

(6)

Diese Richtlinie gilt nicht fiir
(a) korperliche Datentriiger, die lediglich als Tréger digitaler Inhalte dienen;

(b) Waren, die aufgrund von Zwangsvollstreckungsmafinahmen oder anderen

gerichtlichen Mafinahmen verkauft werden.

Die Mitgliedstaaten kénnen Vertrige iiber den Verkauf folgender Waren vom

Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausschliefien:
a)  gebrauchte Waren, die in einer iffentlichen Versteigerung verkauft werden, und
b) lebende Tiere.

Im Falle des Buchstabens a miissen klare und umfassende Informationen dariiber, dass
die aus dieser Richtlinie herriihrenden Rechte nicht gelten, fiir Verbraucher leicht

verfiighar gemacht werden.

Diese Richtlinie beriihrt nicht die Freiheit der Mitgliedstaaten zur Regelung von
Aspekten des allgemeinen Vertragsrechts, wie der Bestimmungen iiber das
Zustandekommen, die Wirksamkeit, die Nichtigkeit oder die Wirkungen eines Vertrags
einschlieflich der Folgen der Vertragsbeendigung, soweit diese Aspekte nicht in dieser

Richtlinie geregelt werden, oder zur Regelung des Rechts auf Schadensersatz.
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(7) Diese Richtlinie beriihrt nicht die Freiheit der Mitgliedstaaten, den Verbrauchern zu
gestatten, eine spezielle Abhilfemafinahme zu wiihlen, wenn die Vertragswidrigkeit der
Waren innerhalb eines kurzen Zeitraums nach der Lieferung, der 30 Tage nicht
iiberschreitet, offenbar wird. Diese Richtlinie beriihrt dariiber hinaus auch nicht
nationale Vorschriften, die nicht speziell fiir Verbrauchervertriige gelten und spezifische
Abhilfen fiir bestimmte Arten von Miingeln vorsehen, die zum Zeitpunkt des Abschlusses

des Kaufvertrags nicht offenbar waren.

Artikel 4

Grad der Harmonisierung

Sofern in dieser Richtlinie nichts anderes bestimmt ist, diirfen die Mitgliedstaaten in ihrem
nationalen Recht keine von den Bestimmungen dieser Richtlinie abweichenden Vorschriften
aufrechterhalten oder einfiihren; dies gilt auch fiir strengere oder weniger strenge Vorschriften zur

Gewihrleistung eines anderen Verbraucherschutzniveaus.

Artikel 5

Vertragsmdpigkeit von Waren

Unbeschadet des Artikels 9 liefert der Verkdufer dem Verbraucher Waren, die — soweit

anwendbar — die Anforderungen der Artikel 6, 7 und 8 erfiillen.
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Artikel 6
Subjektive Anforderungen an die VertragsmaBigkeit I

I Die Waren entsprechen dem Kaufvertrag, insbesondere wenn sie, soweit dies anwendbar ist,

a)

b)

d)

hinsichtlich der Beschreibung, der Art, der Menge und der Qualitét, der Funktionalitiit,
der Kompatibilitit, der Interoperabilitit und sonstiger Merkmale den Anforderungen

entsprechen, die sich aus dem Kaufvertrag ergeben;

sich fiir einen bestimmten vom Verbraucher angestrebten Zweck eignen, den der
Verbraucher dem Verkéufer spdtestens bei Abschluss des Kaufvertrags zur Kenntnis

gebracht und dem der Verkdufer zugestimmt hat, I

wie im Kaufvertrag bestimmt mit simtlichem Zubehor und Anleitungen, einschliefilich

Montage- oder Installationsanleitungen, geliefert werden und

wie im Kaufvertrag bestimmt Aktualisierungen erhalten.

7720/19

Ih/KWT1/cat 56

ANLAGE GIP.2 DE

www.parlament.gv.at


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=61534&code1=RAT&code2=&gruppen=Link:7720/19;Nr:7720;Year:19&comp=7720%7C2019%7C

Artikel 7
Objektive Anforderungen an die VertragsmafBigkeit I

(1) Zusdtzlich zur Einhaltung der subjektiven Anforderungen an die Vertragsmdapigkeit

miissen die Waren

a) I fiir die Zwecke geeignet sein, flir die Waren der gleichen Art in der Regel
gebraucht werden, gegebenenfalls unter Beriicksichtigung des bestehenden
Unionsrechts und nationalen Rechts, technischer Normen oder — in Ermangelung

solcher technischer Normen — anwendbarer sektorspezifischer Verhaltenskodizes,

b)  soweit anwendbar, der Qualitiit und der Beschreibung einer Probe oder eines
Musters entsprechen, das der Verkiufer dem Verbraucher vor Vertragsschluss zur

Verfiigung gestellt hat,

¢)  soweit anwendbar, mit solchem Zubehor einschlieBlich Verpackung, Montage- oder
Installationsanleitungen und anderen Anleitungen geliefert werden, deren Erhalt der

Verbraucher verniinftigerweise erwarten kann, und

d)  hinsichtlich ihrer Menge, Qualitit und sonstigen Merkmale — einschlieflich ihrer
Haltbarkeit, Funktionalitit, Kompatibilitit und Sicherheit — dem entsprechen, was
bei Waren der gleichen Art {iblich ist und was der Verbraucher in Anbetracht der Art
der Waren und unter Beriicksichtigung 6ffentlicher Erkldrungen, die von dem
Verkdufer oder im Auftrag des Verkdufers oder einer anderen Person in
vorhergehenden Gliedern der Vertragskette einschlieBlich des Herstellers,
insbesondere in der Werbung oder auf dem Etikett, abgegeben wurden,

verniinftigerweise erwarten kann.
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) Der Verkaufer ist durch die in Absatz 1 Buchstabe d genannten offentlichen

Erklirungen nicht gebunden, wenn er nachweisen kann, dass

a) er die betreffende 6ffentliche Erklarung nicht kannte und verniinftigerweise nicht
kennen konnte,

b) die betreffende 6ffentliche Erklarung bis zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses in
derselben oder einer vergleichbaren Weise wie jener, in der sie abgegeben wurde,
berichtigt worden ist, oder

c) die Kaufentscheidung nicht durch die 6ffentliche Erklarung beeinflusst worden sein
konnte.

A3) Im Falle von Waren mit digitalen Elementen sorgt der Verkdufer dafiir, dass der

Verbraucher iiber Aktualisierungen, einschlieflich Sicherheitsaktualisierungen, die fiir

den Erhalt der Vertragsmipigkeit dieser Waren erforderlich sind, informiert wird und

solche erhiilt

@)

b)

wiihrend des Zeitraums, den der Verbraucher aufgrund der Art und des Zwecks
der Waren und der digitalen Elemente und unter Beriicksichtigung der Umstinde
und der Art des Vertrags verniinftigerweise erwarten kann, wenn im Kaufvertrag
die einmalige Bereitstellung des digitalen Inhalts oder der digitalen Dienstleistung

vorgesehen ist, oder

wiihrend des gesamten in Artikel 10 Absatz 2 oder Absatz 5 genannten Zeitraums,
wenn im Kaufvertrag die fortlaufende Bereitstellung des digitalen Inhalts oder der

digitalen Dienstleistung iiber einen Zeitraum vorgesehen ist.
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“) Unterlisst es der Verbraucher Aktualisierungen, die er gemdf Absatz 3 erhalten hat,
innerhalb einer angemessenen Frist zu installieren, haftet der Verkdufer nicht fiir eine
etwaige Vertragswidrigkeit, die allein auf das Fehlen der entsprechenden Aktualisierung

zuriickzufiihren ist, sofern

a)  der Verkiufer den Verbraucher iiber die Verfiigbarkeit der Aktualisierung und
dariiber, welche Folgen es hat, wenn der Verbraucher diese nicht installiert,

informiert hat und

b)  die Tatsache, dass der Verbraucher die Aktualisierung nicht oder unsachgemdify
installiert hat, nicht auf eine mangelhafte dem Verbraucher bereitgestellte

Installationsanleitung zuriickzufiihren ist.

;) Es liegt keine Vertragswidrigkeit im Sinne der Absitze 1 oder 3 vor, wenn der
Verbraucher zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kaufvertrags eigens dariiber in
Kenntnis gesetzt wurde, dass ein bestimmtes Merkmal der Waren von den in den
Absditzen 1 und 3 vorgesehenen objektiven Anforderungen an die Vertragsmdpigkeit
abweicht, und er bei Abschluss des Kaufvertrags dieser Abweichung ausdriicklich und

gesondert zugestimmt hat.
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Artikel 8

UnsachgeméilBe Montage oder Installierung der Waren

Jede Vertragswidrigkeit, die durch die unsachgemidifie Montage oder Installierung der Waren

verursacht wird, ist als Vertragswidrigkeit der Waren I anzusehen, wenn

a) die Montage oder Installierung Teil des Kaufvertrags ist und vom Verkaufer oder unter

seiner Verantwortung vorgenommen wurde oder

b) die vom Verbraucher vorzunehmende Montage oder Installierung von diesem getiitigt
wurde und die unsachgeméfe Montage oder Installierung auf einen Mangel in der vom
Verkiiufer oder, im Falle von Waren mit digitalen Elementen, vom Verkiufer oder vom
Anbieter der digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen mitgelieferten Anleitung

zurickzufiihren ist.

Artikel 9
Rechte Dritter

Wenn eine Beschrinkung, die sich aus einer Verletzung von Rechten Dritter, insbesondere von
Rechten des geistigen Eigentums, ergibt, die Nutzung der Waren im Sinne der Artikel 6 und 7
verhindert oder einschrinkt, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der Verbraucher Anspruch
auf die Abhilfen bei Vertragswidrigkeit gemdif3 Artikel 13 hat, es sei denn, im nationalen Recht ist
die Nichtigkeit oder Auflosung des Kaufvertrags fiir solche Fille vorgesehen.
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(1

)

3)

Artikel 10
Haftung des Verkdufers

Der Verkéufer haftet dem Verbraucher fiir jede Vertragswidrigkeit, die zum Zeitpunkt der
Lieferung der Waren besteht und innerhalb von zwei Jahren nach diesem Zeitpunkt
offenbar wird. Unbeschadet des Artikels 7 Absatz 3 gilt dieser Absatz auch fiir Waren

mit digitalen Elementen.

Ist im Falle von Waren mit digitalen Elementen im Kaufvertrag die fortlaufende
Bereitstellung des digitalen Inhalts oder der digitalen Dienstleistung iiber einen
Zeitraum hinweg vorgesehen, haftet der Verkdufer auch fiir jede Vertragswidrigkeit des
digitalen Inhalts oder der digitalen Dienstleistung, die innerhalb von zwei Jahren nach
dem Zeitpunkt der Lieferung der Waren mit digitalen Elementen eintritt oder offenbar
wird. Ist im Vertrag eine fortlaufende Bereitstellung iiber einen Zeitraum von mehr als
zwei Jahren vorgesehen, haftet der Verkdufer fiir jede Vertragswidrigkeit des digitalen
Inhalts oder der digitalen Dienstleistung, die innerhalb des Zeitraums eintritt oder
offenbar wird, iiber den der digitale Inhalt oder die digitale Dienstleistung laut

Kaufvertrag bereitzustellen ist.

Die Mitgliedstaaten konnen lingere Fristen beibehalten oder einfiihren als in den

Absitzen 1 und 2 vorgesehen.
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“4)

&)

(6)

Unterliegen die Abhilfen nach Artikel 13 gemdify nationalem Recht auch einer
Verjihrungsfrist, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass diese Verjihrungsfrist dem
Verbraucher ermaoglicht, die Abhilfen nach Artikel 13 bei einer Vertragswidrigkeit, fiir
die der Verkiufer gemdf} den Absiitzen 1 und 2 des vorliegenden Artikels haftet und die
innerhalb des in diesen Absiitzen genannten Zeitraums offenbar wird, in Anspruch zu

nehmen.

Ungeachtet der Absiitze 1 und 2 des vorliegenden Artikels kann ein Mitgliedstaat nur
eine Verjihrungsfrist fiir die Abhilfen nach Artikel 13 beibehalten oder einfiihren. Die
Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es diese Verjihrungsfrist dem Verbraucher
ermoglicht, die Abhilfen nach Artikel 13 bei einer Vertragswidrigkeit, fiir die der
Verkdufer gemiify den Absdtzen 1 und 2 des vorliegenden Artikels haftet und die
innerhalb des in diesen Absiitzen genannten Zeitraums offenbar wird, in Anspruch zu

nehmen.

Die Mitgliedstaaten konnen vorsehen, dass sich der Verkdufer und der Verbraucher im
Falle von gebrauchten Waren auf Vertragsklauseln oder Vereinbarungen iiber kiirzere
Haftungszeitriume oder Verjihrungsfristen als in den Absditzen 1, 2 und 5 genannt

einigen konnen, sofern diese kiirzeren Fristen ein Jahr nicht unterschreiten.
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(D

)

3)

Artikel 11

Beweislast

Bei Vertragswidrigkeiten, die innerhalb eines Jahres nach dem Zeitpunkt der Lieferung
der Waren offenbar werden, wird vermutet, dass sie bereits zu dem Zeitpunkt der
Lieferung der Waren bestanden haben, es sei denn, das Gegenteil wird bewiesen oder
diese Vermutung ist mit der Art der Waren oder der Art der Vertragswidrigkeit

unvereinbar. Dieser Absatz gilt auch fiir Waren mit digitalen Elementen.

Statt der Frist von einem Jahr gemiify Absatz 1 kénnen die Mitgliedstaaten eine Frist von

zwei Jahren ab dem Zeitpunkt der Lieferung der Waren beibehalten oder einfiihren.

Ist im Falle von Waren mit digitalen Elementen im Kaufvertrag die fortlaufende
Bereitstellung des digitalen Inhalts oder der digitalen Dienstleistung iiber einen
Zeitraum vorgesehen, so trdgt bei einer Vertragswidrigkeit, die innerhalb des in
Artikel 10 Absatz 2 genannten Zeitraums offenbar wird, der Verkdufer die Beweislast
dafiir, dass der digitale Inhalt oder die digitale Dienstleistung innerhalb des in dem

angefiihrten Artikel genannten Zeitraums vertragsgemdf war.
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Artikel 12
Riigeobliegenheit

Die Mitgliedstaaten konnen Bestimmungen beibehalten oder einfiihren, nach denen der
Verbraucher zur Inanspruchnahme seiner Rechte den Verkdufer innerhalb eines Zeitraums von
mindestens twei Monaten ab dem Zeitpunkt, zu dem er die Vertragswidrigkeit festgestellt hat,

iiber diese Vertragswidrigkeit unterrichten muss.

Artikel 13
Abhilfen bei Vertragswidrigkeit

(1) Bei Vertragswidrigkeit ist der Verbraucher berechtigt, unter den in diesem Artikel
genannten Bedingungen entweder die Herstellung des vertragsgeméfBen Zustands der
Waren zu verlangen oder eine anteilige Minderung des Preises zu erhalten oder aber den

Vertrag zu beenden.

2) Fiir die Herstellung des vertragsgemdfien Zustands der Waren kann der Verbraucher
zwischen Nachbesserung und Ersatzlieferung wihlen, es sei denn, die gewahlte Abhilfe
wire unmoglich I oder wiirde dem Verkdufer im Vergleich zu der anderen
Abhilfemdéglichkeit unverhéltnismafBig hohe Kosten verursachen, und zwar unter

Berticksichtigung aller Umsténde, wie unter anderem
a)  des Werts, den die Waren hétten, wenn sie vertragsgemal wiren,
b)  der Bedeutung der Vertragswidrigkeit, und

¢) des Umstands, ob die alternative Abhilfe ohne erhebliche Unannehmlichkeiten fiir

den Verbraucher durchgefiihrt werden kann.
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3) Der Verkiiufer kann die Herstellung des vertragsgemdfien Zustands der Waren

verweigern, wenn ihm sowohl Nachbesserung als auch Ersatzlieferung unter

Beriicksichtigung aller Umstinde, einschliefilich der in Absatz 2 Buchstaben a und b

genannten, unmdoglich wdren oder unverhdltnismdfliige Kosten verursachen wiirden.

“) Der Verbraucher hat entweder Anspruch auf eine anteilige Minderung des Preises nach

Mapfigabe des Artikels 15 oder auf die Beendigung des Kaufvertrags nach Mafigabe des

Artikels 16, wenn einer der folgenden Fiille vorliegt:

@)

b)

d)

Der Verkiiufer hat die Nachbesserung oder die Ersatzlieferung nicht
vorgenommen oder hat gegebenenfalls die Nachbesserung oder die
Ersatzlieferung nicht im Einklang mit Artikel 14 Absatz 2 und Absatz 3
vorgenommen oder aber der Verkdufer hat die Herstellung des vertragsgemdfien

Zustands der Waren nach Absatz 3 des vorliegenden Artikels verweigert;

eine Vertragswidrigkeit tritt auf, obwohl der Verkiufer versucht hat, den

vertragsgemdfien Zustand der Waren herzustellen;

die Vertragswidrigkeit ist derart schwerwiegend, dass eine sofortige

Preisminderung oder eine Beendigung des Kaufvertrags gerechtfertigt ist; oder

der Verkiiufer hat erkliirt oder es ist nach den Umstiinden offensichtlich, dass er
den vertragsgemdfien Zustand der Waren nicht innerhalb einer angemessenen
Frist oder nicht ohne erhebliche Unannehmlichkeiten fiir den Verbraucher

herstellen wird.
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) Der Verbraucher hat keinen Anspruch auf die Beendigung des Vertrags, wenn die
Vertragswidrigkeit nur geringfiigig ist. Die Beweislast dafiir, ob es sich um eine

geringfiigige Vertragswidrigkeit handelt trigt der Verkiufer.

(6) Der Verbraucher ist berechtigt, die Zahlung eines ausstehenden Teiles des Preises oder
eines Teils davon so lange zuriickzuhalten, bis der Verkdufer seine Verpflichtungen
nach dieser Richtlinie erfiillt hat. Die Mitgliedstaaten konnen die Bedingungen und

Modalitiiten festlegen, unter denen der Verbraucher die Zahlung zuriickhalten kann.

(7) Die Mitgliedstaaten kénnen regeln, ob und in welchem Umfang ein Beitrag des
Verbrauchers zu der Vertragswidrigkeit dessen Recht auf Abhilfe beeintrdchtigt.
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Artikel 14

Nachbesserung der Waren oder Ersatzlieferung
(1) Eine Nachbesserung oder die Ersatzlieferung wird wie folgt vorgenommen:
a)  unentgeltlich,

b)  innerhalb einer angemessenen Frist ab dem Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher

den Verkiiufer iiber die Vertragswidrigkeit unterrichtet hat, und

¢) ohne erhebliche Unannehmlichkeiten fiir den Verbraucher, wobei die Art der
Waren sowie der Zweck, fiir den der Verbraucher die Waren benotigt, zu

beriicksichtigen sind.

2) Hat die Abhilfe der Vertragswidrigkeit durch Nachbesserung der Waren oder durch
Ersatzlieferung zu erfolgen, so stellt der Verbraucher dem Verkdiufer die Waren zur

Verfiigung. Der Verkiufer nimmt die ersetzten Waren auf seine Kosten zuriick.

3) Erfordert die Nachbesserung die Entfernung von Waren, die entsprechend ihrer Art und
ithrem Zweck montiert oder installiert wurden, bevor die Vertragswidrigkeit offenbar
wurde, oder sind solche Waren zu ersetzen, so umfasst die Pflicht zur Nachbesserung
oder Ersatzlieferung die Entfernung der nicht vertragsgemdfien Waren und die Montage
oder Installierung der Ersatzwaren oder der nachgebesserten Waren oder die

Ubernahme der Kosten dieser Entfernung und Montage oder Installierung.

“4) Der Verbraucher ist nicht verpflichtet, fiir die normale Verwendung der ersetzten Waren

in der Zeit vor ihrer Ersetzung zu zahlen.
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Artikel 15

Preisminderung

Die Preisminderung bemisst sich nach dem Verhiéltnis, in dem der verminderte Wert der vom

Verbraucher entgegengenommenen Waren zu dem Wert steht, den die Waren gehabt hitten, wenn

sie vertragsgemdf} gewesen wdren.

(1)

2)

3)

Artikel 16
I Beendigung des Kaufvertrags

Der Verbraucher iibt sein Recht auf Beendigung des Kaufvertrags durch eine Erklirung an
den Verkaufer aus die seinen Entschluss zur Beendigung des Kaufvertrags zum

Ausdruck bringt.

Bezieht sich die Vertragswidrigkeit nur auf einen Teil der aufgrund des Kaufvertrags
gelieferten Waren und besteht ein Grund fiir die Beendigung des Kaufvertrags nach
Artikel 13, so kann der Verbraucher den Kaufvertrag nur in Bezug auf diese Waren
beenden, sowie in Bezug auf andere Waren, die er zusammen mit den nicht
vertragsgeméalen Waren erworben hat, sofern vom Verbraucher nicht verniinftigerweise

erwartet werden kann, dass er akzeptiert, nur die vertragsgemdfien Waren zu behalten.

Beendet der Verbraucher den Kaufvertrag insgesamt oder in Bezug auf einen Teil der

gelieferten Waren gemif Absatz 2, gilt Folgendes:

a) I Der Verbraucher hat dem Verkaufer die Waren auf dessen Kosten

I zuriickzugeben, und

b)  der Verkiufer hat dem Verbraucher den fiir die Waren gezahlten Preis zu
erstatten, sobald er die Waren erhilt oder der Verbraucher einen Nachweis

erbringt, dass er die Waren zuriickgesandt hat.

Fiir die Zwecke dieses Absatzes konnen die Mitgliedstaaten die Modalitiiten der

Riickgabe und Erstattung festlegen.
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(1)

Artikel 17

Gewerbliche Garantien

Jede gewerbliche Garantie ist fiir den Garantiegeber zu den Bedingungen verbindlich, die
in der entsprechenden Garantieerklirung und einschligiger Werbung, die zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses oder davor vorgelegen haben, angegeben sind. Zu den
Bedingungen, die in diesem Artikel festgelegt sind, und unbeschadet sonstiger
anwendbarer Vorschriften der Union oder des nationalen Rechts haftet der Hersteller in
dem Fall, dass der Hersteller dem Verbraucher eine gewerbliche Haltbarkeitsgarantie
fiir bestimmte Waren fiir einen bestimmten Zeitraum anbietet, dem Verbraucher direkt
wiihrend des gesamten Zeitraums der gewerblichen Haltbarkeitsgarantie auf
Nachbesserung der Waren oder Ersatzlieferung gemdf} Artikel 14. Der Hersteller kann
dem Verbraucher in der Haltbarkeitsgarantieerklirung giinstigere Bedingungen

anbieten.

Sind die in der Garantieerkldrung genannten Bedingungen weniger vorteilhaft fiir den
Verbraucherl als die in der einschligigen Werbung angegebenen, ist die gewerbliche
Garantie zu den in der Werbung fiir diese Garantie angegebenen Bedingungen
verbindlich, es sei denn die einschligige Werbung wurde vor Abschluss des Vertrags in

der gleichen oder einer vergleichbaren Weise berichtigt, in der sie gemacht wurde.
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2)

Die Garantieerklarung wird dem Verbraucher auf einem dauerhaften Datentrager
spitestens zum Zeitpunkt der Lieferung der Waren zur Verfligung gestellt. Die
Garantieerklirung muss in klarer und verstiandlicher Sprache formuliert sein. Sie muss

Folgendes enthalten:

a)  einen klaren Hinweisl , dass der Verbraucher bei Vertragswidrigkeit der Waren ein
gesetzliches Recht auf unentgeltliche Abhilfen des Verkiiufers hat und dass diese

Abhilfen von der gewerblichen Garantie nicht beriihrt werden; I
b)  Name und Anschrift des Garantiegebers;

¢)  das vom Verbraucher einzuhaltende Verfahren fiir die Geltendmachung der

gewerblichen Garantie;
d)  die Nennung der Waren, auf die sich die gewerbliche Garantie bezieht; sowie

e¢)  die Bestimmungen der gewerblichen Garantie.

3) Die gewerbliche Garantie bindet den Garantiegeber auch dann, wenn die Anforderungen
des Absatzes 2 nicht eingehalten werden.

(4) Die Mitgliedstaaten konnen fiir andere Aspekte in Bezug auf gewerbliche Garantien, die
nicht in diesem Artikel geregelt sind, Vorschriften einfiihren, einschliefilich Vorschriften
zu der Sprache oder den Sprachen, in denen die Garantieerklirung dem Verbraucher
zur Verfiigung gestellt werden muss.
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Artikel 18
Riickgriffsrechte

Haftet der Verkdufer dem Verbraucher aufgrund einer Vertragswidrigkeit infolge eines Handelns
oder Unterlassens einer Person in vorhergehenden Gliedern der Vertragskette, einschlieflich des
Unterlassens, Aktualisierungen fiir Waren mit digitalen Elementen gemdf} Artikel 7 Absatz 3 zur
Verfiigung zu stellen, ist der Verkiufer berechtigt, bei den oder dem innerhalb der Vertragskette
Haftenden in Riickgriff zu nehmen. Bei welcher Person der Verkédufer Riickgriff nehmen kann,
sowie die diesbeziiglichen Maflnahmen und Bedingungen fiir die Geltendmachung der

Riickgriffsanspriiche bestimmt das nationale Recht.

Artikel 19
Rechtsdurchsetzung

(1) Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass angemessene und wirksame Mittel vorhanden sind,

mit denen die Einhaltung dieser Richtlinie sichergestellt wird.

(2) Die in Absatz 1 genannten Mittel schlieBen Vorschriften ein, nach denen eine oder mehrere
der folgenden nach den nationalen Rechtsvorschriften bestimmten Einrichtungen die
Gerichte oder die zustdndigen Verwaltungsbehdrden nach Mafigabe des jeweiligen
nationalen Rechts anrufen kann oder konnen, um die Anwendung der nationalen

Vorschriften zur Umsetzung dieser Richtlinie sicherzustellen:
a)  Offentliche Einrichtungen oder ihre Vertreter,

b)  Verbraucherverbinde, die ein berechtigtes Interesse am Schutz der Verbraucher

haben,

c)  Berufsverbdnde, die ein berechtigtes Interesse daran haben, téitig zu werden.
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Artikel 20

Information der Verbraucher

Die Mitgliedstaaten ergreifen angemessene Mafinahmen um sicherzustellen, dass Verbrauchern
Informationen iiber ihre Rechte nach dieser Richtlinie, und iiber die Mittel fiir die Durchsetzung

dieser Rechte, zur Verfiigung stehen.

Artikel 21

Zwingender Charakter

(1) Sofern diese Richtlinie nichts anderes bestimmt, ist jede vertragliche Vereinbarung, die
die Anwendung nationaler MaBnahmen zur Umsetzung dieser Richtlinie zum Nachteil des
Verbrauchers ausschlieit, davon abweicht oder deren Wirkungen abéndert, bevor der
Verbraucher dem Verkéufer die Vertragswidrigkeit der Waren zur Kenntnis gebracht hat,

I fiir den Verbraucher nicht bindendl .

) Diese Richtlinie hindert den Verkdufer nicht daran, dem Verbraucher
Vertragsbedingungen anzubieten, die iiber den in dieser Richtlinie vorgesehenen Schutz

hinausgehen.
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Artikel 22
Anderungen I der Verordnung (EU) 2017/2394 und der Richtlinie 2009/22/EG

(1) Im Anhang der Verordnung (EU) 2017/2394 erhilt Nummer 3 folgende Fassung:

,»3.  Richtlinie (EU) 2019/ ... des Européischen Parlaments und des Rates vom ... liber
bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des || Warenkaufs, zur Anderung der
Verordnung (EU) 2017/2394 und der Richtlinie 2009/22/EG und zur Aufhebung
der Richtlinie 1999/44/EG (ABL. ...).";

(2) In Anhang I der Richtlinie 2009/22/EG erhiilt Nummer 7 folgende Fassung:

,»7-  Richtlinie (EU) 2019/ ... des Européischen Parlaments und des Rates vom ... liber
bestimmte vertragsrechtliche Aspekte des I Warenkaufs, zur Anderung der
Verordnung (EU) 2017/2394 und der Richtlinie 2009/22/EG und zur Aufhebung
der Richtlinie 1999/44/EG (ABL. L ...).".

* ABI.: Bitte die laufende Nummer, das Datum und die Amtsblattfundstelle dieser Richtlinie
in den Text einfiigen.
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https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=61534&code1=RIL&code2=&gruppen=Link:2009/22/EG;Year:2009;Nr:22&comp=
https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=61534&code1=RIL&code2=&gruppen=Link:1999/44/EG;Year:1999;Nr:44&comp=

Artikel 23
Aufhebung der Richtlinie 1999/44/EG

Die Richtlinie 1999/44/EG wird ab dem ... [ erster Tag des Monats, der dem Zeitraum von zwei
Jahren und sechs Monaten nach dem Inkrafttreten dieser Richtlinie folgt] aufgehoben.
Bezugnahmen auf die aufgehobene Richtlinie gelten als Bezugnahmen auf die vorliegende

Richtlinie und sind gemdpf der Entsprechungstabelle im Anhang zu lesen.
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(1)

2)

Artikel 24

Umsetzung

Bis zum ... [erster Tag des Monats, der dem Zeitraum von zwei Jahren nach dem
Inkrafttreten dieser Richtlinie folgt| erlassen und veréffentlichen die Mitgliedstaaten die
erforderlichen Vorschriftenl , um dieser Richtlinie nachzukommen. Sie setzen die

Kommission umgehend davon in Kenntnis.

Sie wenden diese Vorschriften ab dem ... [ erster Tag des Monats, der dem Zeitraum von

zwei Jahren und sechs Monaten nach dem Inkrafitreten dieser Richtlinie folgt] an.

Bei Erlass dieser Vorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst oder
durch einen Hinweis bei der amtlichen Veroffentlichung auf die vorliegende Richtlinie

Bezug. Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten dieser Bezugnahme.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der wichtigsten Vorschriften des

nationalen Rechts mit, die sie auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet erlassen.

Die Bestimmungen dieser Richtlinie gelten nicht fiir vor dem ... [ erster Tag des Monats,
der dem Zeitraum von zwei Jahren und sechs Monaten nach dem Inkrafttreten dieser

Richtlinie folgt] geschlossene Vertrége.
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Artikel 25
Uberpriifung

Die Kommission iiberpriift spiitestens am ... [fiinf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie] die
Anwendung dieser Richtlinie, einschlieflich der Bestimmungen iiber Abhilfen und Beweislast —
auch hinsichtlich gebrauchter Waren und Waren, die bei éffentlichen Versteigerungen verkauft
werden — sowie der gewerblichen Haltbarkeitsgarantie des Herstellers, und legt dem
Europiischen Parlament, dem Rat und dem Europdischen Wirtschafts- und Sozialausschuss
einen Bericht vor. Darin bewertet sie insbesondere, ob die Anwendung dieser Richtlinie und der
Richtlinie (EU) 2019/ ..."* einen einheitlichen und kohdrenten Rahmen fiir das ordnungsgemdifie
Funktionieren des Binnenmarkts hinsichtlich der Bereitstellung von digitalen Inhalten, digitalen
Dienstleistungen und Waren mit digitalen Elementen im Einklang mit den fiir die
Politikbereiche der Union mafigeblichen Grundsditzen gewdihrleistet. Dem Bericht werden

gegebenenfalls Gesetzgebungsvorschlige beigefiigt.

* ABI.: Bitte in den Text die Nummer der im Dokument PE-CONS 26/19 (2015/0287(COD))
enthaltenen Richtlinie einfiigen.
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Artikel 26

Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Veroffentlichung im Amtsblatt der

Europdischen Union in Kraft.

Artikel 22 gilt jedoch ab dem ... [ erster Tag des Monats, der dem Zeitraum von 7wei Jahren und

sechs Monaten nach dem Inkrafttreten dieser Richtlinie folgt].

Artikel 27

Adressaten

Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.

Geschehen zu ...,

Im Namen des Europdischen Parlaments  Im Namen des Rates

Der Prdsident Der Prdisident
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ANHANG

ENTSPRECHUNGSTABELLE

Richtlinie 1999/44/EC

Vorliegende Richtlinie

Artikel 1 Absatz 1

Artikel 1

Artikel 1 Absatz 2 Buchstabe a

Artikel 2 Absatz 2

Artikel 1 Absatz 2

Gedankenstrich

Buchstabe b erster

Artikel 3 Absatz 4 Buchstabe b

Artikel 1 Absatz 2 Buchstabe b zweiter und
dritter Gedankenstrich

Artikel 2 Absatz 5 Buchstabe a

Artikel 1 Absatz 2 Buchstabe ¢

Artikel 2 Absatz 3

Artikel 1 Absatz 2 Buchstabe d

Artikel 2 Absatz 4

Artikel 1Absatz 2 Buchstabe e

Artikel 2 Absatz 12

Artikel 1 Absatz 3

Artikel 2 Absatz 15 und Artikel 3 Absatz 5
Buchstabe a

Artikel 1 Absatz 4

Artikel 3 Absatz 2

Artikel 2 Absatz 1

Artikel 5

Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe a

Artikel 6 Buchstabe a und Artikel 7 Absatz 1
Buchstabe b

Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe b

Artikel 6 Buchstabe b

Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe ¢

Artikel 7 Absatz 1 Buchstabe a

Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe d

Artikel 7 Absatz 1 Buchstabe d
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Artikel 21 Absatz 1
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Artikel 8 Absatz 1
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