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HPHUJIOXKEHUE

ITIOITPABKA

Ha /IlupextuBa (EC) 2019/770 na EBponeiickus nap;aameHnT u Ha CbBera ot 20 maii 2019

rOAMHA 32 HAKOM ACIIEKTH Ha IOTOBOPHTE 32 NPeJ0CTaBsiHe HA LN (POBO ChbAbPKAHME U

undpoBH yCayru
(Oguyuanen eecmuux na Esponetickus cvio3z L 136 om 22 mai 2019 2.)
Ha crpanuna 6, crobpaxenue 32
emMecmo:

»(32) be3mnatausT coPTyep ¢ OTBOPEH KO, MPU KOUTO U3XOTHUAT KOJ[ CE CIOJIEIST OTKPUTO U
MOTPEOUTENTUTE pa3IoiaraT ¢ Bb3MOKHOCTTA 3a CBOOOJIEH JAOCTHII, U3I0JI3BAHE, TPOMSIHA U
HOBO pa3mpocTpaHeHue Ha copTyepa UK Ha HETOBH MPOMEHEHU BapHaHTU, MOXKE /1a
JIOTIPUHECE 32 HAyYHUTE M3CJIe/IBaHNs U MHOBALIMKTE Ha Ma3apa Ha HU(POBO ChAbPKAHUE U
UpoBH ycIuyry. 3a Ja ce n30erHe Ch3AaBaHeTO Ha MMPEUYKHU MpeJ TaKoBa pa3BUTHE HA
naszapa, HacToslIaTa JUPEKTHBA HE CIIe/IBa 1a Ce MpHJIara U 1o OTHOIIEHUE Ha Oe3IIaTHUS
coTyep ¢ OTBOpEH KO/, PU YCIOBHE Y€ TOM HE ce MPe0CTaBs B 3aMsiHA Ha ONpezesieHa
[[eHa 1 Y€ JINYHUTE JaHHU Ha OTPeOUTENs Ce U3MOI3BaT €IMHCTBEHO 3a MOBUIIIaBaHE Ha

CUT'ypHOCTTa, CbBMECTHMOCTTA WJIM ONlepaTHBHATAa ChBMECTUMOCT Ha codTyepa.*,

oa ce ueme:

»(32) CBoOOIHUAT codTyep C OTBOPEH KO/, IPU KOWTO U3XOIHUAT KOJI CE€ CHOJEIISI OTKPUTO U

MOTpeOUTENTUTE pa3ioiaraT ¢ Bb3MOKHOCTTA 3a CBOOOJIEH JAOCTHII, U3I0JI3BaHE, TPOMSIHA U
HOBO pa3npoCTpaHeHue Ha copTyepa UM Ha HETOBU IPOMEHEHU BapUaHTH, MOXKE J1a
JIOTIPUHECE 32 HAyYHUTE U3CIICABAHNS U MHOBAIIMUTE Ha Ma3apa Ha HU(PPOBO ChIbPKAHUE U
UGpoBH ycIayry. 3a ja ce u30erHe Ch3AaBaHeTO Ha MIPEUYKHU Mpej TaKoBa pa3BUTHE Ha
rasapa, HacTosIIaTa IMPEKTUBA He cJIe/iBa Jla Ce Mpuiiara 1 1o OTHOLIEHHE Ha CBOOOHUS
coTyep ¢ OTBOpEH KO/, IPU YCIOBUE Y€ TOM HE ce MPEJOCTaBs B 3aMsIHA Ha olpejiesieHa
[IEHA U Y€ JINYHUTE JJAaHHU Ha MOTPeOUTeIIs ce U3IO0II3BAT €AMHCTBEHO 3a MOBUILIABAHE HA

CUT'YPHOCTTA, CbBMCCTUMOCTTA UJIK OIICPATUBHATA CbBMCCTHUMOCT Ha COQ)Tyepa.“.
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Ha cTpanuna 15, cbo0pakenue 78
emecmo:

»(78) .... TakuBa mpaBa cienBa qa ObAaT OTPaHUYCHU J0 THPTOBCKHUTE CACIKH U IOPAJH TOBA HE
cjeaBa ga 06XBaLL[aT CUTyalluu, IMpU KOUTO THPTOBCUBT HOCHU OTTOBOPHOCT MIPC/
MoTpeOuTeNs 32 HECHOTBETCTBUETO Ha ITU(POBO ChIBPKAHUE WU ITU(pPOBA yCIyra,
CBCTOSIIH C€ MJIM OCHOBAaHU Ha coTyep, mpeaocTaBeH 0e3 3aIuialiaHeTo Ha OTpe/iesicHa
1[eHa upe3 Oe3IUIaTeH JIMIIEH3 C OTBOPEH KO/l OT JIMIIE Ha MPEXO/ICH €Tal Ha Bepurara ot

13
CHEINKH. ...,

oa ce yeme:

»(78) .... TakuBa mpaBa cneqBa qa ObIaT OTPAHUYCHH 10 THPTOBCKUTE CIEIKU U TTOPAIr TOBA HE
cieqBa Ja 00XBalaT CUTyaluu, TPU KOUTO ThProBeIbT HOCH OTTOBOPHOCT PET
MoTPEeOUTENS 32 HECHOTBETCTBUETO Ha U(POBO ChAbPIKAHKUE WM IH(poBa yciayra,
CBCTOSIIH C€ MJIM OCHOBAaHU Ha coTyep, MpeoCTaBeH 0e3 3arialllaHeTo Ha ONpeieieHa

[CHa 4Ype3 JIMIICH3 3a cB00OJIcH COd)TVeD C OTBOPCH KOI OT JIMIC HAa NPCAXOACH €Tall Ha

BepUrara ot CIEIKH. ....* .
Ha ctpanuna 18, unen 3, naparpad 5, Oyksa )
emecmo:

»€)  codTyep, mpeanarad OT ThPropell upe3 Oe3IaTeH JUIEH3 ¢ OTBOPEH KOJI, KOraTo

3

MOTPEOUTENAT HE 3aIUialla [[eHa ¥ JTUYHUTE JaHHH, ...;",

oa ce yeme:

2»€) codTyep, mpenarad OT ThProBell Ype3 JIMIEH3 32 CBOOOIeH codTyep ¢ OTBOPEH KOJI, KOTaTo

HOTpe6I/ITeJ'I${T HC 3a1uiamnia u€Ha U JUYHUTC JaHHH, .. .;“.
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ANEXO
CORRECCION DE ERRORES

de la Directiva (UE) 2019/770 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 20 de mayo de 2019,
relativa a determinados aspectos de los contratos de suministro de contenidos y servicios

digitales
(Diario Oficial de la Union Europea L 136 de 22 de mayo de 2019)
1) En la pagina 2, considerando 12, tercera frase:

donde dice:

«La presente Directiva tampoco debe afectar a las normas nacionales que no se refieran
especificamente a los contratos con consumidores ni establezcan acciones concretas a causa de
determinados tipos de vicios que no fueran manifiestos en el momento en que se celebro el contrato,
a saber, disposiciones nacionales que puedan establecer normas especificas relativas a la

responsabilidad del empresario por vicios ocultos.»,

debe decir:

«La presente Directiva tampoco debe afectar a las normas nacionales que no se refieran

especificamente a los contratos con consumidores y establezcan acciones concretas a causa de

determinados tipos de vicios que no fueran manifiestos en el momento en que se celebro el contrato,
a saber, disposiciones nacionales que puedan establecer normas especificas relativas a la

responsabilidad del empresario por vicios ocultos.».
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2) En la pagina 4, considerando 21, segunda frase:
donde dice:

«El concepto de "bienes con elementos digitales" debe referirse a bienes que incorporen contenidos
o servicios digitales o estén interconectados con ellos de tal manera que la ausencia de dicho

contenido o servicio digital impediria que los bienes cumpliesen su funcion.»,

debe decir:

«El concepto de "bienes con elementos digitales" debe referirse a bienes que incorporen contenidos
o servicios digitales o estén interconectados con ellos de tal manera que la ausencia de dicho

contenido o servicio digital impediria que los bienes cumpliesen sus funciones.».
3) En la pagina 6, considerando 32, primera frase:

donde dice:

«(32) El programa (software) libre y de codigo abierto, en el que el codigo fuente se comparte
abiertamente y los usuarios pueden acceder libremente al programa (software) o a las
versiones modificadas de este, utilizarlo, modificarlo y redistribuirlo, puede contribuir a la

investigacion y la innovacion en el mercado de los contenidos y servicios digitales.»,

debe decir:

«(32) El programa (software) libre y de codigo abierto, en el que el codigo fuente se comparte

abiertamente y los usuarios pueden acceder, utilizar, modificar y redistribuir libremente el

programa (sofiware) o las versiones modificadas de este, puede contribuir a la investigacion

y la innovacién en el mercado de los contenidos y servicios digitales.».
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4) En la pagina 13, considerando 67, primera y segunda frases:
donde dice:

«(67) Cuando los contenidos o servicios digitales se suministren a cambio de un precio, el
consumidor debe tener derecho a resolver el contrato solo si la falta de conformidad no es de
caracter leve. No obstante, cuando los contenidos o servicios digitales no se suministren a
cambio de un precio, sino a cambio de que el consumidor facilite datos personales, el
consumidor debe tener derecho a resolver el contrato también en aquellos casos en que la
falta de conformidad sea de caracter leve, ya que no dispone de una correccion consistente

en la reduccion del precio.»,
debe decir:
«(67) Cuando los contenidos o servicios digitales se suministren a cambio de un precio, el

consumidor debe tener derecho a resolver el contrato solo si la falta de conformidad no es de

escasa importancia. No obstante, cuando los contenidos o servicios digitales no se

suministren a cambio de un precio, sino a cambio de que el consumidor facilite datos

personales, el consumidor debe tener derecho a resolver el contrato también en aquellos

casos en que la falta de conformidad sea de escasa importancia, ya que no dispone de una

correccion consistente en la reduccion del precio.».
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5) En la pagina 15, considerando 78, tercera frase:
donde dice:

«(78) Esos derechos deben limitarse a las transacciones comerciales y, por consiguiente, no deben
amparar las situaciones en las que el empresario es responsable frente al consumidor por
falta de conformidad de los contenidos o servicios digitales compuestos por programas
(software), o basados en estos, que se hayan suministrado sin el pago de un precio bajo una
licencia gratuita y de codigo abierto por una persona en anteriores fases de la cadena de

transacciones.»,

debe decir:

«(78) Esos derechos deben limitarse a las transacciones comerciales y, por consiguiente, no deben
amparar las situaciones en las que el empresario es responsable frente al consumidor por
falta de conformidad de los contenidos o servicios digitales compuestos por programas
(software), o basados en estos, que se hayan suministrado sin el pago de un precio bajo una
licencia libre y de c6digo abierto por una persona en anteriores fases de la cadena de

transacciones.».
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6) En la pagina 18, articulo 3, apartado 5, letra f):
donde dice:

«f) el programa (software) ofrecido por el empresario bajo una licencia gratuita o de codigo
abierto, cuando el consumidor no pague ningln precio y los datos personales facilitados por
el consumidor sean tratados exclusivamente por el empresario con el fin de mejorar la

seguridad, compatibilidad o interoperabilidad de ese programa (software) concreto;»,

debe decir:

«f) el programa (software) ofrecido por el empresario bajo una licencia libre y de codigo

abierto, cuando el consumidor no pague ningtn precio y los datos personales facilitados por
el consumidor sean tratados exclusivamente por el empresario con el fin de mejorar la

seguridad, compatibilidad o interoperabilidad de ese programa (software) concreto;».
7) En la pagina 23, articulo 14, apartado 4, letra c):
donde dice:

«c)  subsiste la falta de conformidad pese al intento del empresario de poner los contenidos o

servicios digitales en conformidad;,

debe decir:

«c)____aparece una falta de conformidad pese al intento del empresario de poner los contenidos o

servicios digitales en conformidad;».
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8) En la pagina 23, articulo 14, apartado 4, letra e):
donde dice:

«) el empresario ha declarado, o asi se desprende claramente de las circunstancias, que no
pondré los contenidos o servicios digitales en conformidad en un plazo razonable o sin

inconvenientes significativos para el consumidor.»,
debe decir:
«e) el empresario ha declarado, o asi se desprende claramente de las circunstancias, que no

pondré los contenidos o servicios digitales en conformidad en un plazo razonable o sin

mavores inconvenientes para el consumidor.».

9) En la pagina 24, articulo 14, apartado 6:
donde dice:

«6. Cuando los contenidos o servicios digitales se suministren a cambio del pago de un precio,
el consumidor tendra derecho a resolver el contrato solo si la falta de conformidad no es leve. La

carga de la prueba de que la falta de conformidad es leve correspondera al empresario.»,
debe decir:
«6. Cuando los contenidos o servicios digitales se suministren a cambio del pago de un precio,

el consumidor tendra derecho a resolver el contrato solo si la falta de conformidad no es de escasa

importancia. La carga de la prueba de que la falta de conformidad es de escasa importancia

correspondera al empresario.».
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BILAG
BERIGTIGELSE

til Europa-Parlamentets og Radets direktiv (EU) 2019/770 af 20. maj 2019 om visse aspekter

af aftaler om levering af digitalt indhold og digitale tjenester
(Den Europceiske Unions Tidende L 136 af 22. maj 2019)
Side 12, betragtning 59, andet afsnit, andet punktum
1 stedet for:

"... hvor aftalen indeholder bestemmelser om lgbende levering over en bestemt periode."

leeses:

"... hvor aftalen indeholder bestemmelser om lgbende levering over en periode."
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ANHANG
BERICHTIGUNG

der Richtlinie (EU) 2019/770 des Européischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2019
iiber bestimmte vertragsrechtliche Aspekte der Bereitstellung digitaler Inhalte und digitaler

Dienstleistungen
(Amtsblatt der Europdischen Union L 136 vom 22. Mai 2019)

Im gesamten Text wird das Wort "kostenfrei" durch das Wort "unentgeltlich" ersetzt.

Auf Seite 13 wird in Erwédgungsgrund 65 das Wort "kostenlos" durch das Wort "unentgeltlich"

ersetzt und in Erwégungsgrund 62 wird das Wert "unentgeltliche" ersatzlos gestrichen.
Seite 2 Erwédgungsgrund 6
Anstatt:

"(6)  Zur Behebung solcher Probleme sollten sich sowohl Unternehmer als auch Verbraucher auf

vollstdndig harmonisierte vertragliche Rechte in bestimmten Kernbereichen, die ..."

muss es heiffen:

"(6)  Zur Behebung solcher Probleme sollten sich sowohl Unternehmen als auch Verbraucher auf

vollstdndig harmonisierte vertragliche Rechte in bestimmten Kernbereichen, die ..."
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Seite 2 Erwédgungsgrund 8
Anstatt:

"Die Verbraucher sollten von harmonisierten Rechten fiir die Bereitstellung digitaler Inhalte und
digitaler Dienstleistungen profitieren, die ein hohes Schutzniveau gewdhrleisten. Sie sollten klare,

obligatorische Rechte haben, wenn sie ... "
muss es heiffen:
"Die Verbraucher sollten von harmonisierten Rechten fiir die Bereitstellung digitaler Inhalte und

digitaler Dienstleistungen profitieren, die ein hohes Schutzniveau gewdhrleisten. Sie sollten klare,

zwingende Rechte haben, wenn sie ... "

Seite 2 Erwédgungsgrund 12
Anstatt:

"... Diese Richtlinie sollte nationale Vorschriften, die nicht speziell fiir Verbrauchervertriage gelten
und spezifische Abhilfen fiir bestimmte Arten von Méngeln, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des
Vertrags nicht offenbar waren, vorsehen, ebenfalls unberiihrt lassen, da in nationalen
Bestimmungen moglicherweise spezifische Vorschriften fiir die Haftung des Unternehmers fiir

versteckte Méangel festgelegt sind. Ebenso wenig sollte ... "

muss es heiffen:

"... Diese Richtlinie sollte nationale Vorschriften, die nicht speziell fiir Verbrauchervertrige gelten
und spezifische Abhilfen fiir bestimmte Arten von Mingeln, die zum Zeitpunkt des Abschlusses des
Vertrags nicht offenbar waren, vorsehen, ebenfalls unberiihrt lassen, ndmlich nationale
Bestimmungen, die moglicherweise spezifische Vorschriften fiir die Haftung des Unternehmers fiir

versteckte Mingel festlegen. Ebenso wenig sollte ... "
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Seite 4 Erwédgungsgrund 21
Anstatt:

"(21) Dies umfasst auch Kaufvertrige, die dahin gehend verstanden werden konnen, dass sie die
Bereitstellung spezifischer digitaler Inhalte oder einer spezifischen digitalen Dienstleistung

abdecken, weil diese bei Waren der gleichen Art iiblich sind und ..."
muss es heiflen:
"(21) Dies umfasst auch Kaufvertrdge, die dahin gehend verstanden werden konnen, dass sie die

Bereitstellung spezifischer digitaler Inhalte oder einer spezifischen digitalen Dienstleistung

abdecken, weil diese be1 Waren derselben Art iiblich sind und ..."

Seite 6, Erwédgungsgrund 32
Anstatt:

"Um Hindernisse fiir solche Marktentwicklungen zu vermeiden, sollte die vorliegende Richtlinie
auch nicht fiir kostenlose und quelloffene Software gelten, sofern sie nicht im Austausch gegen die

Zahlung eines Preises bereitgestellt wird und ... ."
muss es heiffen:
"Um Hindernisse fiir solche Marktentwicklungen zu vermeiden, sollte die vorliegende Richtlinie

auch nicht fiir freie und quelloffene Software gelten, sofern sie nicht im Austausch gegen die

Zahlung eines Preises bereitgestellt wird und ... ."
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Seite 7 Erwédgungsgrund 33
Anstatt

"... in dem gleichen Vertrag ..."

muss es heiffen

"... in demselben Vertrag ..."
Seite 8 Erwédgungsgrund 41
Anstatt:

"(41) ... die darin besteht, die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen fiir den Kunden
verfiigbar oder zugénglich zu machen. Die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen

sollten als fiir den Verbraucher verfligbar oder zugénglich angesehen werden, wenn ..."

muss es heiffen:

"(41) ... die darin besteht, die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen dem Verbraucher

zur Verfiigung zu stellen oder zugénglich zu machen. Die digitalen Inhalte oder digitalen

Dienstleistungen sollten als dem Verbraucher zur Verfligung gestellt oder zugianglich

gemacht angesehen werden, wenn ..."

Seite 10 Erwdgungsgrund 48
Anstatt:

"(48) ... fiir die digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen desselben Typs normalerweise

verwendet werden, nicht erfiillt werden."

muss es heiffen.

"(48) ... fur die digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen derselben Art normalerweise

verwendet werden, nicht erfiillt werden."
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Seite 10 Erwagungsgrund 48
Anstatt:

"(48) ... die fiir digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen des gleichen Typs normal sind und

die der Verbraucher verniinftigerweise erwarten kann, nicht erfiillt."

muss es heiffen:

"(48) ... die fiir digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen derselben Art normal sind und die

der Verbraucher verniinftigerweise erwarten kann, nicht erfiillt."
Seite 11 Erwdgungsgrund 53
Anstatt:

"(53) ... sofern sie Merkmale betreffen sollte, die digitale Inhalte oder digitale Dienste desselben

Typs fiir gewohnlich aufweisen und die der Verbraucher verniinftigerweise erwarten kann."

muss es heiffen:

"(53) ... sofern sie Merkmale betreffen sollte, die digitale Inhalte oder digitale Dienstleistungen

derselben Art fiir gew6hnlich aufweisen und die der Verbraucher verniinftigerweise

erwarten kann."
Seite 11 Erwdgungsgrund 54
Anstatt:

"(54) ... oder dass der Verbraucher die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen nicht
nutzen kann, ohne gegen das Recht zu verstofen."
muss es heifsen.

"(54) ... oder dass der Verbraucher die digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen nicht

nutzen kann, ohne unrechtméafig zu handeln."
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Seite 16 Erwagungsgrund 83

Anstatt:

"Um die berechtigten Interessen von Verbrauchern und Unternehmen in Einklang zu bringen, ... "

muss es heiffen:

"Um die berechtigten Interessen von Verbrauchern und Unternehmern in Einklang zu bringen, ... "

Seite 18 Artikel 3 Absatz 5 Buchstabe

Anstatt:

" ... zur Verbesserung der Sicherheit, der Kompatibilitit oder der Interoperabilitit dieser speziellen

Software verarbeitet;"

muss es heiffen:

" ... zur Verbesserung der Sicherheit, der Kompatibilitit oder der Interoperabilitét dieser speziellen

Software verarbeitet werden;"

Seite 21 Artikel 8 Absatz 2 Buchstabe b
Anstatt:

" ... der digitalen Inhalte oder digitale Dienstleistungen und ... "

muss es heiflen:

" ... der digitalen Inhalte oder digitalen Dienstleistungen und ... "
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Seite 16 Artikel 14 Absatz 2 Buchstabe b
Anstatt:

"b)  die Erheblichkeit der Vertragswidrigkeit."

muss es heiffen:

"b) die Bedeutung der Vertragswidrigkeit."

Seite 24 Artikel 16 Absatz 1 Unterabsatz 2
Anstatt:

"In Fillen, in denen der Vertrag die Bereitstellung der digitalen Inhalte oder digitalen

Dienstleistungen gegen Zahlung eines Preises und iiber einen bestimmten Zeitraum vorsieht ...

muss es heiffen:

"In Féllen, in denen der Vertrag die Bereitstellung der digitalen Inhalte oder digitalen

Dienstleistungen gegen Zahlung eines Preises und iiber einen Zeitraum vorsieht ..."

Seite 24 Artikel 16 Absatz 4 Unterabsatz 1
Anstatt:

" ... die nicht personenbezogen Daten sind, bereit, welche ... "

muss es heiffen:

" ... die nicht personenbezogene Daten sind, bereit, welche ... "

"
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LISA
PARANDUS

Euroopa Parlamendi ja noukogu 20. mai 2019. aasta direktiivis (EL) 2019/770 digisisu

iileandmise ja digiteenuste osutamise lepingute teatavate aspektide kohta
(Euroopa Liidu Teataja L 136, 22. mai 2019)
Lehekiiljel 11 pohjenduse 55 teises lauses
asendatakse

,,Kuna digisisu voi digiteenuseid vdib tarbijale iile anda voi osutada iihe vdi mitme iileandmis- voi
osutamistoiminguga voi pidevalt mingi ajavahemiku jooksul ... .*
jdrgmisega:

,,Kuna digisisu voi digiteenuseid voib tarbijale iile anda voi osutada tihe voi mitme iileandmis- voi

osutamistoiminguga voi pidevalt teatava ajavahemiku jooksul ... .*

Lehekiiljel 11 pdhjenduse 57 esimeses lauses
asendatakse

,,Digisisu saab tarbijale iile anda voi digiteenust osutada ka pidevalt pikema aja jooksul.*

Jjargmisega:

,,Digisisu saab tarbijale iile anda voi digiteenust osutada ka pidevalt teatava ajavahemiku jooksul.*
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Lehekiiljel 13 pohjenduse 65 teises lauses
asendatakse

... naiteks juhul, kui kaupleja ei ole eelnevalt digisisu vai digiteenust edukalt nduetega vastavusse

viinud voi kui ... .
Jjdrgmisega:

... nditeks juhul, kui kaupleja ei ole suutnud eelnevalt digisisu voi digiteenust edukalt nduetega

vastavusse viia voi kui ... .
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IHAPAPTHMA

AIOPOQTIKO

¢ oonyiag (EE) 2019/770 Tov Evpomaikov kowvofoviiov kot Tov Zvppoviriov tng 201g
Moiov 2019 oyeTiKG pe opropéves TTVYES TOV APOPOVYV TIS SLVUPAcELS Yoo TNV TpopOcLa

YNQOLOKOD TEPLEYOREVOV KOL YN PLUKAV VANPECLAOV

(Erionun Epnuepioo ts Evponaixns Evoons L 136 s 22ag Maiov 2019)
21 oehda 1, artioroykn oxéyn (4):
ovTi:

«O1 emyepnoetg, wiaitepa ot MME, 6tav mpocpépouv d106VvopLakd Yynelokd mepleyouevo N
SLGVVOPLOKEG YNOLOKES VIINPECIEG GLUYVEA EPYOVTOL OVTIUETMTES e TPOGOETEG SUMAVES TTOV
amoppEOLV amd TG SLPOPES GTOVG EBVIKOVG KOVOVES KO OVOLYKAGTIKOV O1KO{OV Y10l TG

KOTOVOIAOTIKES GUUPAGELS A0 TV AVAGOAAELN d1Kaiov.»,

ofale:

«Ot emyepnoetg, wwitepa ot MME, dtav mpocpépouy S106uvoplakd ynelako meplexOUevo 1
SLGVVOPLUKEG YNOLOKES VIINPECIEG GLUYVEA EPYOVTOL OVTIUETMTES e TPOGOETEG SUTAVES, TOV

ATOPPEOLY OO TIG OLAPOPES OTOVG EOVIKOVE KOVOVES OVOYKAGTIKOD SIKOIOL Y10l TIG KOTOVOAWDTIKES

ocvufBAoelc Kol Pe ovac@OAELD OKOIOV. ).

¥t oehida 11, artodoyikn okéym (56):
ovTi:

«..., €0v Paoetl ¢ avtiotoymg eBvikng vopobeaiag o Epmopog evBuvetar pdvo Yo TuxoV EALEWYN

SLUUOPP®ONG TOL KABIGTATOL TPOPAVG EVTOS YPOVIKOD OCTHOTOG LETA TNV TTPOUOeta.»,

ogfale:

«..., €bv Pacel g avtiotoyns eBvikng vopobesiog o éumopog evBvvetor povo yio Toxdv EAdeym

oLUPOPE®OoNG oL KaBioTaTor ELEAVIC EVTOS ¥POVIKOD OUGTNHLOTOG LETA TNV TPOUNO&ta. ».
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> oelida 12, artiodoyikn okéyn (58):
ovti:

«...yl0L OTOLOONTOTE EALEYT] GUUUOPP®ONG TOL KaBioTATOL TPOPAVG TOLAGYIGTOV KABOAO TO

YLPOVIKO S1AGTNO KOTE TO 0Toio 0 EUmopog etvat veHBvLVOg Yio EAAELYT CUUUOPPOCTG.»,

owafole:

«...Y10 OTO10ONTOTE EAALEWYT] CLUUOPP®OTNG TOoL KabioTator epeaving ToLALY1oTOV KaBOAO TO

YLPOVIKO S1AGTNHA KOTE TO 0moio 0 EUmopog etvat veHBvvog Yo EAAENYT CLULOPPOCTG.».
¥t oeMoa 12, artoroyikn okéym (59), méumtn mepiodog:
ovTi:

«To ovykekpiévo Bapog g amddeéng Oa Tpénet va pEpPeL 0 EUTOPOG Y10 EAAEWYT GUUUOPPOCNG

oV KabioTaTol TPOPAVIG EVTOG VOGS £TOVG Old TN GTLYUN TNG TPOUNOELNG. .. »,

owafole:

«To ovykekpyévo Bapog e amddeEng Ba Tpémel va EPEL 0 EUTOPOG Y10l EAAELYT) CUUUOPPOCNG

7ov Kobiotatol LoV evtdg vOg £TOVS O TN GTLYUN TNG TPOUNOELNS...».

> oelida 13, autioroyik| oxéyn (64), Tpdn TEPiodoc:
ovti:

«Agdopévng G TOKIAOPOPPIOG TOVG, YNPLOKOD TEPLEYOUEVOL KOl TOV YNOLUK®OV VINPECLADV,...»,

ogfale:

«A€SOPEVTC TNG TTOKILOLLOPOTIOG TOV YNOLOKOD TEPLEXOUEVOD KO TMOV YNPLUKDV VINPECLDV,. .. ).
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ANNEXE
RECTIFICATIF

a la directive (UE) 2019/770 du Parlement européen et du Conseil du 20 mai 2019 relative a
certains aspects concernant les contrats de fourniture de contenus numériques et de services

numériques
("Journal officiel de I'Union européenne” L 136 du 22 mai 2019)
Page 3, considérant 17, seconde phrase

Au lieu de:

"(17) ... Toutefois, dans le cas des contrats mixtes, lorsque le contrat est conclu a des fins qui
n’entrent qu’en partie dans le cadre de 1’activité professionnelle de I’intéressé et lorsque la
finalité professionnelle est si limitée qu’elle n’est pas prédominante dans le contexte global

du contrat, cette personne devrait également étre considérée comme un consommateur."

lire:

"(17) ... Toutefois, dans le cas des contrats mixtes, lorsque le contrat est conclu a des fins qui
n’entrent qu’en partie dans le cadre de I’activité professionnelle de 1’intéressé et lorsque la
finalité professionnelle est si limitée qu’elle n’est pas prédominante dans le contexte global
du contrat, les Etats membres devraient également rester libres de déterminer si cette
personne devrait également étre considérée comme un consommateur et a quelles
conditions."
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Page 12, considérant 61

Au lieu de:

H(61)

lire:

H(61)

Lorsque le professionnel omet de fournir le contenu numérique ou le service numérique, le
consommateur devrait lui enjoindre de fournir ce contenu ou ce service. ... Si le
professionnel omet alors de fournir le contenu numérique ou le service numérique, le

consommateur devrait avoir droit a la résolution du contrat. ..."

Lorsque le professionnel n'a pas fourni le contenu numérique ou le service numérique, le

consommateur devrait lui enjoindre de fournir ce contenu ou ce service. ... Si, alors, le

professionnel ne fournit pas le contenu numérique ou le service numérique, le

consommateur devrait avoir droit a la résolution du contrat. ..."

Page 13, considérant 65, deuxieéme phrase

Au lieu de:

H(65)

... Dans certaines situations, il est justifi¢ que le consommateur ait droit a une réduction
immédiate du prix ou a la résolution immédiate du contrat, par exemple lorsque le
professionnel a, précédemment déja, omis de mettre en conformité avec succes le contenu
numérique ou le service numérique, ou qu’il ne peut étre attendu du consommateur qu’il
demeure confiant quant a la capacité du professionnel a procéder a la mise en conformité
du contenu numérique ou du service numérique en raison de la gravité du défaut de

conformité concerné. ..."

lire:

"(65) ... Dans certaines situations, il est justifi¢ que le consommateur ait droit a une réduction
immédiate du prix ou a la résolution immédiate du contrat, par exemple lorsque le
professionnel n'a pas, précédemment, mis en conformité avec succes le contenu numeérique
ou le service numérique, ou qu’il ne peut étre attendu du consommateur qu’il demeure
confiant quant a la capacité du professionnel a procéder a la mise en conformité du contenu
numérique ou du service numérique en raison de la gravité du défaut de conformité
concerné. ..."
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Page 14, considérant 73, deuxiéme phrase
Au lieu de:

"(73) ... Le consommateur devrait des lors pouvoir faire valoir son droit a réparation pour le
préjudice causé par un défaut de conformité ou par un manquement a 1’obligation de

fournir le contenu numérique ou le service numérique. ..."

lire:

"(73) ... Le consommateur devrait des lors pouvoir faire valoir son droit a réparation pour le

préjudice causé par un défaut de conformité ou par le défaut de fourniture du contenu

numérique ou du service numérique. ..."
Page 20, article 8, paragraphe 3, phrase introductive

Au lieu de:

"3. Lorsque le consommateur omet d’installer dans un délai raisonnable les mises a jour

fournies par le professionnel conformément au paragraphe 2, le professionnel ..."

lire:

"3, Lorsque le consommateur n’installe pas, dans un délai raisonnable, les mises a jour

fournies par le professionnel conformément au paragraphe 2, le professionnel ..."
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IARSCRIBHINN

CEARTUCHAN

ar Threoir (AE) 2019/770 6 Pharlaimint na hEorpa agus 6n gCombhairle an 20 Bealtaine 2019
maidir le gnéithe airithe a bhaineann le conarthai chun abhar digiteach agus seirbhisi

digiteacha a sholathar

(Iris Oifigiuil an Aontais Eorpaigh L 136 an 22 Bealtaine 2019)
(IO L Eagran Speisialta Gaeilge an 22 Bealtaine 2019)

Ar leathanach 6, in aithris 32, sa chéad abairt
in ionad:

"A bhui le bogearrai foinse oscailte agus saor in aisce, lena ndéantar [...] na leaganacha modhnaithe

diobh a usaid, a mhodhnu [...].",

léitear:

"A bhui le bogearrai foinse oscailte agus saor, lena ndéantar [...] na leaganacha modhnaithe diobh a

rochtain, a said, a mhodhnu [...].".

Ar leathanach 6, in aithris 32, sa dara habairt
in ionad:

"[...] ag an Treoir seo maidir le bogearrai foinse oscailte, ar choinnioll [...]",

léitear:

"[...] ag an Treoir seo maidir le bogearrai foinse oscailte agus saor, ar choinnioll [..]".
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Ar leathanach 10, in aithris 48, sa sé habairt
in ionad:

"Is é an dara shampla de [...] a mbainfi usdid de ghnath as abhar digiteach no seirbhis lena

n-aghaidh.",

léitear:

"Is ¢ an dara sampla de [...] a mbainfi Gisdid de ghnath as abhar digiteach n6 seirbhis den chinedl

céanna lena n-aghaidh.".
Ar leathanach 13, in aithris 65, sa dara habairt
in ionad:

"I gcasanna airithe, t idar maith ann gur cheart an tomhaltoir a bheith i dteideal praghas laghdaithe

a bheith acu n6 an conradh [...] mar shampla i gcas inar mhainnigh an tradélai [...].",

léitear:

"I gcasanna airithe, t4 ldar maith ann gur cheart an tomhaltoir a bheith i dteideal an praghas

laghdaithe a bheith acu n6 an conradh [...] mar shampla i gcas inar theip ar an tradalai [...].".

Ar leathanach 13, in aithris 65, sa cheathr(i habairt
in ionad:

"Ba cheart go ndéanfai amhlaidh [...] gan cur isteach go suntasach ar an tomhaltoir.",

léitear:

"Ba cheart go ndéanfai amhlaidh [...] gan aon mhichaoithitlacht shuntasach don tomhaltoir.".
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Ar leathanach 18, 1 bpointe 5(fa) d'Airteagal 3
in ionad:

"(fa) bogearrai a thairgfidh an tradalai faoi cheadunas saor agus foinse oscailte [...]",

léitear:

"(f) bogearrai a thairgfidh an tradalai faoi cheadunas saor agus foinse oscailte [...]".
Ar leathanach 23, 1 bpointe (e) d'Airteagal 14(4)

in ionad:

"ta s¢ dearbhaithe ag an tradalai [...] laistigh d’achar réasunta n6 gan cur as go suntasach don

tomhaltoir.",

léitear:

"ta s¢ dearbhaithe ag an tradalai [...] laistigh d’achar réasunta nd gan aon mhichaoithiulacht

shuntasach don tomhaltoir.".
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PRILOG
ISPRAVAK

Direktive (EU) 2019/770 Europskog parlamenta i Vijeéa od 20. svibnja 2019. o odredenim

aspektima ugovora o isporuci digitalnog sadrzaja i digitalnih usluga
(Sluzbeni list Europske unije L 136 od 22. svibnja 2019.)
Na stranici 6., u uvodnoj izjavi 32.
umjesto:

»(32) Besplatni softver otvorenog koda, gdje se izvorni kod otvoreno dijeli, a korisnici mogu
besplatno koristiti, mijenjati 1 redistribuirati softver ili izmijenjene verzije softvera te im pristupati,
moze doprinijeti istrazivanju i inovacijama na trzistu digitalnog sadrzaja i digitalnih usluga. Kako bi
se izbjeglo nametanje prepreka takvom razvoju na trziStu, ova se Direktiva takoder ne bi trebala
primjenjivati na besplatan softver otvorenog koda, pod uvjetom da nije isporucen u zamjenu za
odredenu cijenu i da se osobni podaci potrosaca upotrebljavaju isklju¢ivo za pobolj$anje sigurnosti,

kompatibilnosti ili interoperabilnosti softvera.”

treba stajati:

»(32) Slobodni softver otvorenog koda, gdje se izvorni kod otvoreno dijeli, a korisnici mogu

slobodno pristupati, koristiti, mijenjati i redistribuirati softver ili izmijenjene verzije softvera, moze

doprinijeti istrazivanju i inovacijama na trzistu digitalnog sadrzaja i digitalnih usluga. Kako bi se
izbjeglo nametanje prepreka takvom razvoju na trzistu, ova se Direktiva takoder ne bi trebala

primjenjivati na slobodni softver otvorenog koda, pod uvjetom da nije isporucen u zamjenu za

odredenu cijenu 1 da se osobni podaci potroSaca upotrebljavaju isklju¢ivo za poboljSanje sigurnosti,

kompatibilnosti ili interoperabilnosti softvera.”.

Na stranici 15., u uvodnoj izjavi 78., u trecoj recenici
umjesto:

,, Takva bi prava trebala biti ogranicena na komercijalne transakcije te ne bi trebala obuhvacati

situacije u kojima trgovac odgovara potrosacu za neuskladenost digitalnog sadrzaja ili digitalne
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usluge koji su sastavljeni ili izgradeni na softveru koji je bez nov¢anog placanja na temelju

besplatne i1 otvorene licence isporucila osoba u jednoj od prethodnih faza lanca transakcija.”
treba stajati:
,,Takva bi prava trebala biti ograni¢ena na komercijalne transakcije te ne bi trebala obuhvacati

situacije u kojima trgovac odgovara potrosacu za neuskladenost digitalnog sadrzaja ili digitalne

usluge koji su sastavljeni ili izgradeni na softveru koji je bez nov€anog pla¢anja na temelju

slobodne licencije otvorenog koda isporucila osoba u jednoj od prethodnih faza lanca transakcija.

Na stranici 18., u ¢lanku 3. stavku 5. tocki (f)
umjesto:

»(f)  softveru koji trgovac nudi na temelju besplatne i otvorene licence, pri ¢emu potroSac ne
placa cijenu, a osobne podatke koje potrosac dostavi trgovac obraduje iskljucivo u svrhu

poboljsanja sigurnosti, kompatibilnosti ili interoperabilnosti tog konkretnog softvera;”

treba stajati:

2

»(f)  softveru koji trgovac nudi na temelju slobodne licencije otvorenog koda, pri ¢emu potrosac

ne placa cijenu, a osobne podatke koje potrosac dostavi trgovac obraduje iskljucivo u svrhu

poboljsanja sigurnosti, kompatibilnosti ili interoperabilnosti tog konkretnog softvera;”
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ALLEGATO
RETTIFICA

della direttiva (UE) 2019/770 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 20 maggio 2019,

relativa a determinati aspetti dei contratti di fornitura di contenuto digitale e di servizi digitali
(Gazzetta ufficiale dell'Unione europea L 136 del 22 maggio 2019)

Pagina 5, considerando 24:

anziché:

"[...] Ad esempio, la presente direttiva dovrebbe applicarsi nel caso in cui il nome e I’indirizzo
email forniti da un consumatore al momento della creazione di un account sui social media siano
utilizzati per scopi diversi dalla mera fornitura di contenuti digitali o servizi digitali o non conformi

agli obblighi di legge. [...]",

leggasi:

"[...] Ad esempio, la presente direttiva dovrebbe applicarsi nel caso in cui il nome e I’indirizzo
email forniti da un consumatore al momento della creazione di un account sui social media siano
utilizzati per scopi diversi dalla mera fornitura di contenuti digitali o servizi digitali o

dall’assolvimento degli obblighi di legge. [...]".

Pagina 11, considerando 55:
anziché:

"[...] Poiché i contenuti digitali o i servizi digitali possono essere forniti ai consumatori tramite una
o piu forniture singole o in modo continuativo per un determinato periodo di tempo, [...]",
leggasi:

"[...] Poiché i contenuti digitali o i servizi digitali possono essere forniti ai consumatori tramite una

o piu forniture singole o in modo continuativo per un periodo di tempo, [...]".
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Pagine 11 e 12, considerando 57:
anziché:

"(57) I contenuti digitali o i servizi digitali potrebbero inoltre essere forniti ai consumatori in
modo continuativo per un determinato periodo di tempo. [...] Anche i casi in cui elementi specifici
del contenuto digitale o del servizio digitale sono messi a disposizione periodicamente, o in diverse
occasioni per la durata determinata del contratto, o per il periodo di validita del contratto a tempo
indeterminato, dovrebbero essere considerati una fornitura continuativa per un determinato periodo,
ad esempio quando il contratto prevede che una copia del software antivirus possa essere utilizzato
per un anno e sia automaticamente aggiornato il primo giorno del mese durante tale periodo, o che
I’operatore economico rilasci aggiornamenti ogniqualvolta diventino disponibili nuove
caratteristiche di un gioco digitale, e il contenuto o il servizio digitale ¢ disponibile o accessibile ai
consumatori solo per la durata determinata del contratto o per il periodo di validita del contratto a

tempo indeterminato.",

leggasi:

"(57) 1 contenuti digitali o 1 servizi digitali potrebbero inoltre essere forniti ai consumatori in

modo continuativo per un periodo di tempo. [...]Anche i casi in cui elementi specifici del contenuto

digitale o del servizio digitale sono messi a disposizione periodicamente, o in diverse occasioni per
la durata determinata del contratto, o per il periodo di validita del contratto a tempo indeterminato,

dovrebbero essere considerati una fornitura continuativa per un periodo di tempo, ad esempio

quando il contratto prevede che una copia del software antivirus possa essere utilizzato per un anno
e sia automaticamente aggiornato il primo giorno del mese durante tale periodo, o che 1’operatore
economico rilasci aggiornamenti ogniqualvolta diventino disponibili nuove caratteristiche di un
gioco digitale, e il contenuto o il servizio digitale ¢ disponibile o accessibile ai consumatori solo per

la durata determinata del contratto o per il periodo di validita del contratto a tempo indeterminato.".
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Pagina 12, considerando 59, quinta frase:
anziché:

"[...] Tale onere della prova dovrebbe incombere all’operatore economico in caso di difetti di
conformita che si manifestano entro un anno dal momento della fornitura se il contratto prevede una
singola fornitura o una serie di singole forniture, e per la durata del contratto se il contratto prevede

una fornitura continuativa per un determinato periodo. [...] ",

leggasi:

"[...] Tale onere della prova dovrebbe incombere all’operatore economico in caso di difetti di
conformita che si manifestano entro un anno dal momento della fornitura se il contratto prevede una
singola fornitura o una serie di singole forniture, e per la durata del contratto se il contratto prevede

una fornitura continuativa per un periodo di tempo. [...]".

Pagina 12, considerando 60, ultima frase:
anziche:

"[...] ma anche che il contenuto digitale o il servizio digitale non era conforme al momento della
fornitura dello stesso se il contratto prevede un unico atto di fornitura o una serie di singoli atti di
fornitura ovvero, se il contratto prevede una fornitura continuativa per un determinato periodo di

tempo, nel corso della durata del contratto. [...]",
leggasi:
"[...] ma anche che il contenuto digitale o il servizio digitale non era conforme al momento della

fornitura dello stesso se il contratto prevede un unico atto di fornitura o una serie di singoli atti di

fornitura ovvero, se il contratto prevede una fornitura continuativa per un periodo di tempo, nel

corso della durata del contratto. [...]".
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Pagina 13, considerando 65:
anziché:

"(65) Ove il ripristino della conformita del contenuto digitale o servizio digitale risulti de jure o de
facto impossibile o qualora I’operatore economico si rifiuti di ripristinare la conformita del
contenuto digitale o servizio digitale in ragione dei costi sproporzionati che gliene deriverebbero, o
qualora I’operatore economico non abbia ripristinato la conformita del contenuto digitale o servizio
digitale entro un termine ragionevole, senza alcun costo e senza causare disagi per il consumatore,
quest’ultimo dovrebbe avere diritto di beneficiare dei rimedi della riduzione del prezzo o della
risoluzione del contratto. In talune situazioni ¢ giustificato che il consumatore abbia diritto
immediatamente alla riduzione del prezzo o alla risoluzione del contratto, ad esempio se in
precedenza 1’operatore economico ha omesso di rendere conforme il contenuto digitale o il servizio
digitale o se non ci si puo attendere che il consumatore mantenga la fiducia nella capacita
dell’operatore economico di ripristinare la conformita del contenuto digitale o servizio digitale a
motivo della gravita del difetto di conformita. Ad esempio, il consumatore dovrebbe avere il diritto
di richiedere immediatamente la riduzione del prezzo o la risoluzione del contratto qualora gli sia
stato fornito un software antivirus infettato esso stesso da virus e costituirebbe un caso di difetto di
conformita di tale gravita. Lo stesso dovrebbe valere nel caso in cui risulti evidente che 1’operatore
economico non procedera a ripristinare la conformita del contenuto digitale o servizio digitale entro

un termine ragionevole o senza particolari disagi per il consumatore.",

leggasi:

"(65) Ove il ripristino della conformita del contenuto digitale o servizio digitale risulti de jure o de
facto impossibile o qualora I’operatore economico si rifiuti di ripristinare la conformita del
contenuto digitale o servizio digitale in ragione dei costi sproporzionati che gliene deriverebbero, o
qualora I’operatore economico non abbia ripristinato la conformita del contenuto digitale o servizio

digitale entro un termine ragionevole, senza alcun costo e senza causare notevoli inconvenienti per

il consumatore, quest’ultimo dovrebbe avere diritto di beneficiare dei rimedi della riduzione del
prezzo o della risoluzione del contratto. In talune situazioni ¢ giustificato che il consumatore abbia
diritto immediatamente alla riduzione del prezzo o alla risoluzione del contratto, ad esempio se in

precedenza 1’operatore economico non ¢ riuscito a rendere conforme il contenuto digitale o il

servizio digitale o se non ci si puo attendere che il consumatore mantenga la fiducia nella capacita

dell’operatore economico di ripristinare la conformita del contenuto digitale o servizio digitale a
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motivo della gravita del difetto di conformita. Ad esempio, il consumatore dovrebbe avere il diritto
di richiedere immediatamente la riduzione del prezzo o la risoluzione del contratto qualora gli sia
stato fornito un software antivirus infettato esso stesso da virus e costituirebbe un caso di difetto di
conformita di tale gravita. Lo stesso dovrebbe valere nel caso in cui risulti evidente che 1’operatore
economico non procedera a ripristinare la conformita del contenuto digitale o servizio digitale entro

un termine ragionevole o senza notevoli inconvenienti per il consumatore.".

Pagina 13, considerando 66:
anziché:

"(66) Nel caso in cui il consumatore abbia diritto a una riduzione dell’importo pagato per il
contenuto digitale o il servizio digitale fornito per un determinato periodo di tempo, il calcolo della
riduzione del prezzo dovrebbe tener conto della diminuzione di valore del contenuto digitale o del
servizio digitale conseguente sia al difetto di conformita sia al periodo di tempo durante il quale il

consumatore non ha potuto fruire del contenuto digitale o del servizio digitale conforme.";

leggasi:

"(66) Nel caso in cui il consumatore abbia diritto a una riduzione dell’importo pagato per il

contenuto digitale o il servizio digitale fornito per un periodo di tempo, il calcolo della riduzione del

prezzo dovrebbe tener conto della diminuzione di valore del contenuto digitale o del servizio
digitale conseguente sia al difetto di conformita sia al periodo di tempo durante il quale il

consumatore non ha potuto fruire del contenuto digitale o del servizio digitale conforme.".
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Pagina 14, considerando 68:
anziché:

"(68) Se il consumatore recede dal contratto, 1I’operatore economico dovrebbe rimborsare il prezzo
pagato dal consumatore. Tuttavia, ¢ opportuno conciliare i legittimi interessi dei consumatori e
degli operatori economici nei casi in cui il contenuto digitale o il servizio digitale sia fornito per un

determinato periodo di tempo e la sua conformita sia garantita soltanto per una parte di tale periodo.
[...].";

leggasi:

"(66) Se il consumatore recede dal contratto, 1’operatore economico dovrebbe rimborsare il prezzo
pagato dal consumatore. Tuttavia, ¢ opportuno conciliare 1 legittimi interessi dei consumatori e
degli operatori economici nei casi in cui il contenuto digitale o il servizio digitale sia fornito per un

periodo di tempo e la sua conformita sia garantita soltanto per una parte di tale periodo. [...].".

Pagina 14, considerando 74:
anziché:

"(74) La presente direttiva dovrebbe contemplare anche le modifiche, quali ad esempio
aggiornamenti e miglioramenti, apportate dagli operatori economici al contenuto digitale o al

servizio digitale fornito o reso accessibile al consumatore per un determinato periodo di tempo.
[...].";

leggasi:

"(74) La presente direttiva dovrebbe contemplare anche le modifiche, quali ad esempio

aggiornamenti e miglioramenti, apportate dagli operatori economici al contenuto digitale o al

servizio digitale fornito o reso accessibile al consumatore per un periodo di tempo. [...].".
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Pagina 20, articolo 8, paragrafo 1, lettera a):
anziché:

"[...] ¢ adeguato agli scopi per cui sarebbe abitualmente utilizzato un contenuto digitale o un
servizio digitale del medesimo tipo, [...]",
leggasi:

"[...] € adeguato agli scopi per cui sarebbe abitualmente utilizzato un contenuto digitale o un

servizio digitale dello stesso tipo, [...]".

Pagina 20, articolo 8, paragrafo 1, lettera b)
anziché:

"b) ¢ della quantita e presenta la qualita e le caratteristiche di prestazione, anche in materia
di funzionalita, compatibilita, accessibilita, continuita e sicurezza, che si ritrovano abitualmente nei
contenuti digitali o nei servizi digitali dello stesso tipo e che il consumatore puo ragionevolmente

aspettarsi, [...]",

leggasi:

b) ¢ della quantita e presenta le qualita e le caratteristiche di prestazione, anche in materia
di funzionalita, compatibilita, accessibilita, continuita e sicurezza, che si ritrovano abitualmente nei
contenuti digitali o nei servizi digitali dello stesso tipo e che il consumatore puo ragionevolmente

aspettarsi, [...]".
Pagina 21, articolo 8, paragrafo 2, lettera a):
anziché:

"a) durante il quale il contenuto digitale o il servizio digitale deve essere fornito a norma del

contratto, se questo prevede una fornitura continua per un determinato periodo di tempo; oppure",

leggasi:

"a) durante il quale il contenuto digitale o il servizio digitale deve essere fornito a norma del

contratto, se questo prevede una fornitura continua per un periodo di tempo; oppure".
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Pagina 21, articolo 8, paragrafo 4:
anziché:

"4. Qualora il contratto preveda che il contenuto digitale o il servizio digitale sia fornito in
modo continuo per un determinato periodo di tempo, il contenuto digitale o il servizio digitale ¢

conforme per I’intera durata di tale periodo.",

leggasi:

"4. Qualora il contratto preveda che il contenuto digitale o il servizio digitale sia fornito in

modo continuo per un periodo di tempo, il contenuto digitale o il servizio digitale ¢ conforme per

I’intera durata di tale periodo.".
Pagina 23, articolo 14, paragrafo 3:
anziché:

"3, L’operatore economico rende il contenuto digitale o il servizio digitale conforme a norma

del paragrafo 2 entro un periodo di tempo ragionevole a partire dal momento in cui ¢ stato

informato dal consumatore riguardo al difetto di conformita, senza spese e senza particolari disagi

per il consumatore, tenendo conto della natura del contenuto digitale o del servizio digitale e

dell’uso che il consumatore intendeva farne.",

leggasi:

"3. L’operatore economico rende il contenuto digitale o il servizio digitale conforme a norma
del paragrafo 2 entro un periodo di tempo ragionevole a partire dal momento in cui ¢ stato
informato dal consumatore riguardo al difetto di conformita, senza spese e senza notevoli
inconvenienti per il consumatore, tenendo conto della natura del contenuto digitale o del servizio

digitale e dell’uso che il consumatore intendeva farne.".
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Pagina 23, articolo 14, paragrafo 4, lettera ¢)
anziché:

"e) I’operatore economico ha dichiarato, o risulta altrettanto chiaramente dalle circostanze, che
non procedera al ripristino della conformita del contenuto digitale o del servizio digitale entro un

periodo di tempo ragionevole o senza particolari disagi per il consumatore.",
leggasi:

e I’operatore economico ha dichiarato, o risulta altrettanto chiaramente dalle circostanze, che
non procedera al ripristino della conformita del contenuto digitale o del servizio digitale entro un

periodo di tempo ragionevole o senza notevoli inconvenienti per il consumatore.

Pagina 23, articolo 14, paragrafo 5, secondo comma
anziché:

"Se il contratto stabilisce che il contenuto digitale o il servizio digitale deve essere fornito per un
determinato periodo di tempo dietro pagamento di un prezzo, la riduzione di prezzo si applica al

periodo di tempo in cui il contenuto digitale o il servizio digitale non ¢ stato conforme.",

leggasi:

"Se il contratto stabilisce che il contenuto digitale o il servizio digitale deve essere fornito per un

periodo di tempo dietro pagamento di un prezzo, la riduzione di prezzo si applica al periodo di

tempo in cui il contenuto digitale o il servizio digitale non ¢ stato conforme.".
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Pagina 26, articolo 24, paragrafo 1:
anziché:

"1. A partire dal 1° luglio 2021 gli Stati membri adottano e pubblicano le disposizioni
necessarie per conformarsi alla presente direttiva. Essi ne informano immediatamente la

Commissione [...]",

leggasi:

"1. Entro il 1° luglio 2021 gli Stati membri adottano e pubblicano le disposizioni necessarie per

conformarsi alla presente direttiva. Essi ne informano immediatamente la Commissione [...]".
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PIELIKUMS
LABOJUMS

Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2019/770 (2019. gada 20. maijs) par daZiem

digitala satura un digitalo pakalpojumu piegades ligumu aspektiem
("Eiropas Savienibas Oficialais Vestnesis" L 136, 2019. gada 22. maijs)
6. lappus€ 32. apsveéruma
tekstu:

"(32) Bezmaksas un atklata pirmkoda programmatiira, ja pirmkods tiek atklati kopigots un lietotaji
programmatiirai vai tas modific€tajam versijam var brivi pieklit, tas modific€t un izplatit,
var veicinat izp&ti un inovacijas digitala satura un digitalo pakalpojumu tirgii. Lai $adai
tirgus attistibai neliktu Skérslus, §1 direktiva nebiitu japiemeéro arl bezmaksas un atklata
pirmkoda programmatiirai ar nosacijumu, ka ta netiek piegadata pret cenas samaksu un ka
patérétaja personas dati tiek izmantoti tikai noluika uzlabot programmatiiras drosumu,

saderibu vai sadarbspgju."
lasit sadi:

"(32) Brivi pieejama atklata pirmkoda programmatiira, ja pirmkods tiek atklati kopigots un

lietotaji programmatirai vai tas modific€tajam versijam var brivi pieklit, tas izmantot,
modificet un izplatit, var veicinat izp&ti un inovacijas digitala satura un digitalo
pakalpojumu tirgt. Lai $adai tirgus attistibai neliktu $kérSlus, $1 direktiva nebtitu japiemero

ar1 brivi pieejamai atklata pirmkoda programmatirai ar nosacijumu, ka ta netiek piegadata

pret cenas samaksu un ka patérétaja personas dati tiek izmantoti tikai noliika uzlabot

programmatiiras droSumu, saderibu vai sadarbsp&ju.".
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11. lappus€ 55. apsvéruma otraja teikuma
tekstu:

"Ta ka digitalo saturu vai digitalos pakalpojumus var piegadat paterétajiem, izmantojot vienu vai
vairakas atseviskas piegades, vai arT pastavigi kadu laikposmu, .."

lasit Sadi:

"Ta ka digitalo saturu vai digitalos pakalpojumus var piegadat patérétajiem, izmantojot vienu vai

vairakas atseviSkas piegades, vai art pastavigi kada laikposma, ..".

15. lappusé 78. apsvéruma tresaja teikuma
tekstu:

"Sadam tiesibam vajadz&tu attiekties tikai uz finansu darfjumiem, un tap&c tam nebitu jaattiecas uz
situacijam, kad tirgotajs ir atbildigs paterétaja prieksa par tada digitala satura vai digitala
pakalpojuma neatbilstibu, kas veidots no programmatiiras vai balstas uz programmatiiru, kuru
vinam bez maksas un saskana ar bezmaksas un atklata pirmkoda licenci piegadajusi kada cita

persona kada ieprieksgja darfjjumu kédes posma."

lasit Sadi:

"Sadam tiesibam vajadz&tu attiekties tikai uz finansu darfjumiem, un tap&c tam nebitu jaattiecas uz
situacijam, kad tirgotajs ir atbildigs paterétaja prieksa par tada digitala satura vai digitala
pakalpojuma neatbilstibu, kas veidots no programmatiras vai balstas uz programmatiiru, kuru

vinam bez maksas un saskana ar brivi pieejamu atklata pirmkoda licenci piegadajusi kada cita

persona kada ieprieks€ja darfjjumu kédes posma.".
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18. lappuse 3. panta 5. punkta f) apakSpunkta
tekstu:

"f) programmatiiru, ko tirgotajs piedava saskana ar bezmaksas atklata pirmkoda licenci, par
kuru patérétajs nemaksa cenu, un saistiba ar kuru patérétaja sniegtos personas datus tirgotajs
apstrada tikai noliika uzlabot §1s konkrétas programmattras droSumu, saderibu vai

sadarbspeju;"
lasit sadi:

"f) programmatiiru, ko tirgotajs piedava saskana ar brivi pieejamu atklata pirmkoda licenci, par

kuru patérétajs nemaksa cenu, un saistiba ar kuru pateérétaja sniegtos personas datus tirgotajs

apstrada tikai noliika uzlabot $is konkrétas programmatiiras droSumu, saderibu vai

sadarbspé&ju;".
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PRIEDAS

2019 m. geguzés 20 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2019/770 dél tam tikru

skaitmeninio turinio ir skaitmeniniy paslaugy teikimo sutarciy aspekty klaidy iStaisymas

(Europos Sqjungos oficialusis leidinys L 136, 2019 m. geguzés 22 d.)

1) Visoje direktyvoje zodZiy junginys ,,nemokama atviroji licencija* pakei¢iamas Zodziy
junginiu ,,]laisvo naudojimo ir atvirojo kodo licencija“ pagal lietuviy kalbos gramatikos
taisykles;

2) visoje direktyvoje ZodZiy junginys ,,nemokama atvirojo kodo licencija“ pakei¢iamas zodziy
junginiu ,,laisvo naudojimo ir atvirojo kodo licencija* pagal lietuviy kalbos gramatikos
taisykles;

3) visoje direktyvoje zodZiy junginys ,,nemokama ir atviroji programiné jranga‘ pakei¢iamas
zodziy junginiu ,,laisvo naudojimo ir atvirojo kodo programiné jranga“ pagal lietuviy kalbos

gramatikos taisykles.
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MELLEKLET

HELYESBITES

a digitalis tartalom szolgaltatasara és digitalis szolgaltatasok nyujtasara iranyulo szerzédések
egyes vonatkozasairdl szolo, 2019. majus 20-i (EU) 2019/770 eurdpai parlamenti és tanacsi

iranyelvhez
(Az Europai Unio Hivatalos Lapja L 136., 2019. mdjus 22.)
1. A 4. oldalon a (21) preambulumbekezdés masodik mondatanak
szovege:

A digitalis elemeket tartalmaz6 aruk fogalma olyan drukra vonatkozik, amelyekbe digitélis
tartalom vagy digitalis szolgaltatas van beépitve vagy azzal oly modon 6sszekapcsolva, hogy az
¢érintett digitélis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hidnyaban az aru nem tudné betdlteni a
funkciojat.”,

helyesen:

A digitalis elemeket tartalmazo6 aruk fogalma olyan arukra vonatkozik, amelyekbe digitalis
tartalom vagy digitélis szolgaltatds van beépitve vagy azzal oly médon 6sszekapcsolva, hogy az

érintett digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hidnyaban az 4ru nem tudna betdlteni a

funkcioit.”.
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2. A 4. oldalon a (21) preambulumbekezdés tizenegyedik mondatanak
szovege:

,»llyen esetben maga az ora tekintendd a digitalis elemeket tartalmaz6 arunak, amely csak egy olyan
alkalmazassal toltheti be a funkcidjat, amelyet az adasvételi szerz6dés szerint biztositottak, &m
amelyet a fogyasztonak kell letdltenie az okostelefonjara; ekkor az alkalmazas lesz az dsszekapcsolt

digitalis elem.”,

helyesen:

,1lyen esetben maga az ora tekintendd a digitalis elemeket tartalmazo6 arunak, amely csak egy olyan

alkalmazassal toltheti be a funkcidit, amelyet az adasvételi szerz0dés szerint biztositottak, am

amelyet a fogyasztonak kell letdltenie az okostelefonjara; ekkor az alkalmazas lesz az dsszekapcsolt

digitalis elem.”.
3. A 9. oldalon a (43) preambulumbekezdés harmadik mondatanak
szovege:

,»Az interoperabilitas fogalma a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas azon képességére
vonatkozik, hogy képes-e, illetve milyen mértékben képes olyan hardverrel és szoftverrel
egylittmiikodni, amely eltér attol, amellyel altalaban a megegyezo tipusu digitalis tartalmat vagy

digitalis szolgaltatdsokat hasznaljak.”,
helyesen:
,»Az interoperabilitas fogalma a digitélis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas azon képességére

vonatkozik, hogy képes-e, illetve milyen mértékben képes olyan hardverrel és szoftverrel

egylttmiikodni, amely eltér attél, amellyel altaldban az azonos tipust digitalis tartalmat vagy

digitalis szolgaltatasokat hasznaljak.”.
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4. A 10. oldalon a (48) preambulumbekezdés hatodik mondatanak
szovege:

,»A masik példa az lehet, amikor az (EU) 2016/679 rendelet szerinti kotelezettségek teljesitésének
elmulasztasaval egyidejiileg alkalmatlanna valik a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas
arra, hogy megfeleljen rendeltetésének, és ezért nem teljesiti a szerzédésszerliség objektiv
kovetelményét, amely megkoveteli, hogy a digitalis tartalomnak vagy a digitalis szolgaltatdsnak
alkalmasnak kell lennie arra a célra, amelyre az ugyanolyan tipusu digitalis tartalom vagy digitalis

szolgaltatas szokasosan hasznalatos lenne.”,

helyesen:

,»A masik példa az lehet, amikor az (EU) 2016/679 rendelet szerinti kotelezettségek teljesitésének
elmulasztisaval egyidejiileg alkalmatlanna valik a digitélis tartalom vagy a digitalis szolgéltatas
arra, hogy megfeleljen rendeltetésének, és ezért nem teljesiti a szerzédésszerliség objektiv
kovetelményét, amely megkdveteli, hogy a digitalis tartalomnak vagy a digitalis szolgaltatasnak

alkalmasnak kell lennie arra a célra, amelyre az azonos tipusu digitalis tartalom vagy digitalis

szolgaltatas szokasosan hasznalatos lenne.”.
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5. A 10. oldalon a (48) preambulumbekezdés nyolcadik mondatanak
szovege:

,, Végiil elé6fordulhatnak olyan esetek is, amikor a keresked6 az (EU) 2016/679 rendelet szerinti
kotelezettségeinek nem teljesitése kovetkeztében a digitalis tartalom vagy a digitélis szolgéltatas
nem felel meg a szerzddésszerliség objektiv kovetelményének sem, amely megkoveteli, hogy a
digitalis tartalomnak vagy a digitélis szolgaltatdsoknak olyan jellemzdkkel kell rendelkeznitik,
amelyek az ugyanolyan tipusu digitalis tartalom vagy szolgaltatas esetében szokasosak, és

amelyeket a fogyasztd észszerlien elvarhat.”,

helyesen:

,, Végiil elé6fordulhatnak olyan esetek is, amikor a kereskedd az (EU) 2016/679 rendelet szerinti
kotelezettségeinek nem teljesitése kovetkeztében a digitlis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas
nem felel meg a szerz6désszeriiség objektiv kovetelményének sem, amely megkdveteli, hogy a

digitalis tartalomnak vagy a digitalis szolgaltatdsoknak olyan jellemzdkkel kell rendelkeznitik,

amelyek az azonos tipusu digitalis tartalom vagy szolgaltatas esetében szokasosak, és amelyeket a

fogyaszto €szszeriien elvarhat.”.

10664/1/19 REV 1

MELLEKLET JUR.7 HU

www.parlament.gv.at

46


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=75803&code1=RAT&code2=&gruppen=Link:10664/1/19;Nr:10664;Rev:1;Year:19;Rev2:1&comp=10664%7C2019%7C
https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=75803&code1=RMA&code2=&gruppen=Link:A%2010;Code:A;Nr:10&comp=10%7C%7CA

6. A 13. oldalon a (65) preambulumbekezdés elsé €s masodik mondatanak

szovege:

,2Amennyiben a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgéltatas szerzdédésszertivé tétele jogilag vagy
tényszerlien lehetetlen, illetve amennyiben a keresked megtagadja a digitalis tartalom vagy a
digitalis szolgaltatas szerzddésszerlivé tételét, mivel az aranytalan koltségeket okozna a kereskedd
szamara, vagy amennyiben a kereskedd elmulasztotta, hogy észszerli idon beliil, ingyenesen és a
fogyasztonak okozott jelentds kellemetlenség nélkiil szerzOdésszeriive tegye a digitalis tartalmat
vagy a digitélis szolgaltatast, a fogyasztd szamara jogai orvoslasa érdekében biztositani kell az
arcsOkkentés vagy a szerz0dés megsziintetésének lehetdségét. Bizonyos helyzetekben indokolt,
hogy a fogyaszt6 azonnali jelleggel jogosult legyen az arcsokkentésre vagy a szerzodés
megsziintetésére: példaul akkor, ha a kereskeddnek korabban nem sikeriilt a digitalis tartalmat vagy
a digitalis szolgaltatast szerzddésszeriivé tenni, vagy ha a teljesités hibdjanak sulyossaga miatt nem
varhato el a fogyasztotol, hogy bizzon abban, hogy a kereskedd képes biztositani a digitalis

tartalom, illetve a digitalis szolgaltatas tekintetében a szerzddésszerl teljesitést.”,
helyesen:

,2Amennyiben a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgaltatas szerzddésszeriivé tétele jogilag vagy
tényszerlien lehetetlen, illetve amennyiben a kereskedd megtagadja a digitalis tartalom vagy a
digitalis szolgaltatds szerzodésszeriivé tételét, mivel az aranytalan koltségeket okozna a kereskedd

szdmara, vagy amennyiben a kereskedd észszerii idon beliil, ingyenesen ¢s a fogyasztonak okozott

jelentds kényelmetlenség nélkiil nem tette szerzddésszerlivé a digitalis tartalmat vagy a digitalis

szolgaltatast, a fogyasztd szamara jogai orvoslasa érdekében biztositani kell az arcsokkentés vagy a
szerz0dés megsziintetésének lehetdségét. Bizonyos helyzetekben indokolt, hogy a fogyaszto
azonnali jelleggel jogosult legyen az arcsokkentésre vagy a szerz6dés megsziintetésére: példaul

akkor, ha a kereskedének mar kordbban sem sikertilt a digitalis tartalmat vagy a digitalis

szolgaltatast szerzddésszertivé tennie, vagy ha a teljesités hibajanak stilyossaga miatt nem varhato el

a fogyasztotol, hogy bizzon abban, hogy a kereskedd képes biztositani a digitalis tartalom, illetve a

digitalis szolgaltatas tekintetében a szerzddésszerl teljesitést.”.
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7. A 15. oldalon a (77) preambulumbekezdés elsé mondatanak
szovege

,,Ha a modositas hatranyosan érinti a digitalis tartalom vagy a digitalis szolgéltatas fogyaszto altali
hasznalatat, illetve az ahhoz vald hozzaférést, a fogyasztd szamara lehetdséget kell biztositani arra,

hogy a modositas okan ingyenesen megsziintesse a szerzodést.”,

helyesen:

,Ha a modositas a csekélynél nagyobb mértékii kedvezdtlen hatast gyakorol a digitalis tartalom

vagy a digitélis szolgaltatas fogyaszt6 altali hasznélatdra, illetve az ahhoz vald hozzéaférésre, a

fogyasztod szdmara lehetdséget kell biztositani arra, hogy a modositas okan ingyenesen

megsziintesse a szerzodeést.”.
8. A 15. oldalon a (78) preambulumbekezdés harmadik mondatanak
szovege

,,E jogokat a kereskedelmi tigyletekre kell korlatozni, és ezért azok nem terjedhetnek ki azokra a
helyzetekre, amikor a keresked6 feleldsséggel tartozik a fogyaszto felé az olyan digitalis tartalom
vagy digitalis szolgaltatas hibas teljesitéséért, amely olyan szoftverbdl all vagy olyan szoftverre
épiil, amelyet az értékesitési lanc korabbi szakaszaban szabad és nyilt forraskodu licenc alapjan

téritésmentesen bocsatottak rendelkezésre.”,

helyesen:

,,E jogokat a kereskedelmi ligyletekre kell korlatozni, és ezért azok nem terjedhetnek ki azokra a
helyzetekre, amikor a kereskedd feleldsséggel tartozik a fogyaszto felé az olyan digitalis tartalom
vagy digitalis szolgaltatas hibas teljesitéséért, amely olyan szoftverbdl all vagy olyan szoftverre
¢épiil, amelyet az értékesitési lanc korabbi szakaszaban szabad és nyilt forraskodu licenc alapjan

ingyenesen bocsatottak rendelkezésre.”.
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0. A 17. oldalon a 2. cikk 3. pontjanak
szovege:

33 ,digitalis elemeket tartalmazo aruk™: barmilyen ingosag, amely digitalis tartalmat vagy
digitalis szolgaltatast foglal magéban vagy azzal 6ssze van kapcsolva, olyan médon, hogy az adott

digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hidnyaban az aru nem tudné betdlteni a funkcidjat;”,

helyesen:

3. ,»digitalis elemeket tartalmazo aruk™: barmilyen ingdsag, amely digitalis tartalmat vagy
digitalis szolgaltatast foglal magéban vagy azzal 6ssze van kapcsolva, olyan modon, hogy az adott

digitalis tartalom vagy digitalis szolgéltatas hidnyaban az aru nem tudnad betdlteni a funkciodit;”.

10. A 24.oldalon a 16. cikk (4) bekezdése masodik albekezdésének

szovege:

A fogyaszto jogosult ezeket a digitalis tartalmakat téritésmentesen, a kereskedé részérol
mindennemi akadalyoztatas nélkiil, észszerti idon beliil, ltalanosan hasznalt és szamitastechnikai

uton beolvashat6 adatformatumban lehivni.”,

helyesen:

,»A fogyaszto jogosult ezeket a digitalis tartalmakat ingyenesen, a kereskedd részérél mindennemi

akadalyoztatas nélkiil, észszerii idon beliil, ltalinosan hasznalt és szdmitastechnikai uton

beolvashatd adatformatumban lehivni.”.
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11. A 25. oldalon a 19. cikk (2) bekezdésének
szovege:

»(2) A fogyasztd szamara lehetévé kell tenni, hogy megsziintesse a szerzddést, amennyiben a
modositds hatranyosan érinti a digitélis tartalomhoz vagy a digitalis szolgéltatashoz valo
hozzaférését, illetve annak hasznalatat, kivéve ha a mddositas hatranyos hatasa csekély mértékdi.
Ebben az esetben a fogyaszté a tajékoztatas kézhezvételének napjatdl vagy a digitélis tartalomnak a
kereskedd altali megvaltoztatasatol — barmelyik is kovetkezzen be kés6bb, az attol — szamitott 30

napon beliil dijmentesen megsziintetheti a szerz6dést.”,

helyesen:

»(2) A fogyasztd szamara lehetdvé kell tenni, hogy megsziintesse a szerz0dést, amennyiben a

modositas kedvezdtlen hatdst gyakorol a digitélis tartalomhoz vagy a digitalis szolgéltatashoz vald

hozzaférésére, illetve annak hasznalatara, kivéve ha a médositds kedvezdtlen hatdsa csekély

mértékii. Ebben az esetben a fogyaszto a tajékoztatas kézhezvételének napjatdl vagy a digitalis
tartalomnak a keresked6 altali megvaltoztatasatol — barmelyik is kovetkezzen be késébb, az attol —

szamitott 30 napon beliil ingyenesen megsziintetheti a szerzodést.”.
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ANNESS
RETTIFIKA

tad-Direttiva (UE) 2019/770 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tal-20 ta’ Mejju 2019 dwar
certi aspetti li jikkoncernaw il-kuntratti ghall-provvista ta' kontenut digitali u ta' servizzi

digitali
(1I-Gurnal Ufficjali tal-Unjoni Ewropea L 136 tat-22 ta' Mejju 2019)
Fil-pagna 13, il-premessa 65, it-tieni sentenza
minflok:

"(65) F'certi sitwazzjonijiet, huwa ggustifikat li I-konsumatur ikun intitolat 1i jkollu 1-prezz
imnaqqas jew li I-kuntratt ikun itterminat immedjatament, perezempju meta l-kummercjant
precedentement ikun nagas milli jgib b'success il-kontenut digitali jew is-servizz digitali
fkonformita jew meta 1-konsumatur ma jistax ikun mistenni li jzomm il-fidu¢ja fil-kapacita tal-
kummerc¢jant li jgib il-kontenut digitali jew is-servizz digitali fkonformita minhabba n-natura serja

tan-nuqqas ta' konformita. ...",
aqra:
"(65) F'certi sitwazzjonijiet, huwa ggustifikat li I-konsumatur ikun intitolat 1i jkollu 1-prezz

imnaqqas jew li I-kuntratt ikun itterminat immedjatament, perezempju meta l-kummerc¢jant

pre¢edentement ma jkunx irnexxielu jgib b'success il-kontenut digitali jew is-servizz digitali

fkonformita jew meta l-konsumatur ma jistax ikun mistenni li jzomm il-fidu¢ja fil-kapacita tal-
kummerc¢jant li jgib il-kontenut digitali jew is-servizz digitali fkonformita minhabba n-natura serja

tan-nuqqas ta' konformita. ...";
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Fil-pagna 15, il-premessa 78, it-ticlet sentenza
minflok:

"(78) Jenhtieg li tali drittijiet ikunu limitati ghal tranzazzjonijiet kummerc¢jali u ghalhekk jenhtieg
li ma jkoprux sitwazzjonijiet fejn il-kummerc¢jant huwa responsabbli lejn il-konsumatur ghan-
nuqgqas ta' konformita ta’ kontenut digitali jew ta’ servizz digitali li huwa maghmul minn softwer,
jew mibni fuqu, li gie pprovdut minghajr il-hlas ta' prezz b'licenzja b'xejn u b'sors miftuh minn

persuna f'holoq precedenti tal-katina tat-tranzazzjonijiet. ...",

aqra:

"(78) Jenhtieg li tali drittijiet ikunu limitati ghal tranzazzjonijiet kummercjali u ghalhekk jenhtieg
1i ma jkoprux sitwazzjonijiet fejn il-kummercjant huwa responsabbli lejn il-konsumatur ghan-
nuqqas ta' konformita ta’ kontenut digitali jew ta’ servizz digitali li huwa maghmul minn softwer,

jew mibni fuqu, 1i gie pprovdut minghajr il-hlas ta' prezz b'licenzja hielsa u b'sors miftuh minn

persuna f'holoq precedenti tal-katina tat-tranzazzjonijiet. ...".
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BIJLAGE
RECTIFICATIE

van Richtlijn (EU) 2019/770 van het Europees Parlement en de Raad van 20 mei 2019
betreffende bepaalde aspecten van overeenkomsten voor de levering van digitale inhoud en

digitale diensten
(Publicatieblad van de Europese Unie L 136 van 22 mei 2019)
Bladzijde 6, overweging (32):
in plaats van:

"(32) Kosteloze en open software waarbij de broncode openlijk wordt gedeeld en gebruikers
onbelemmerd toegang hebben tot de software of gewijzigde versies daarvan en deze kunnen
gebruiken, wijzigen en herverdelen, kan bijdragen tot onderzoek en innovatie op de markt voor
digitale inhoud en digitale diensten. Teneinde het opwerpen van belemmeringen voor dergelijke
marktontwikkelingen te voorkomen, mag deze richtlijn evenmin van toepassing zijn op kosteloze en
open software, mits die niet tegen betaling van een prijs wordt geleverd en de persoonsgegevens
van de consument uitsluitend worden gebruikt om de beveiliging, compatibiliteit of

interoperabiliteit van de software te verbeteren.",

lezen:

"(32) Vrije en open software waarbij de broncode openlijk wordt gedeeld en gebruikers

onbelemmerd toegang hebben tot de software of gewijzigde versies daarvan en deze kunnen
gebruiken, wijzigen en herverdelen, kan bijdragen tot onderzoek en innovatie op de markt voor
digitale inhoud en digitale diensten. Teneinde het opwerpen van belemmeringen voor dergelijke
marktontwikkelingen te voorkomen, mag deze richtlijn evenmin van toepassing zijn op vrije en
open software, mits die niet tegen betaling van een prijs wordt geleverd en de persoonsgegevens
van de consument uitsluitend worden gebruikt om de beveiliging, compatibiliteit of

interoperabiliteit van de software te verbeteren.".
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Bladzijde 10, overweging (51):
in plaats van:

"(51) Veel soorten digitale inhoud of digitale diensten worden gedurende een bepaalde termijn
continu geleverd, zoals toegang tot clouddiensten. Daarom is het noodzakelijk om ervoor te zorgen
dat de digitale inhoud of digitale dienst gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst conform
is. Kortstondige onderbrekingen in de levering van de digitale inhoud of digitale dienst moeten
worden beschouwd als gevallen van conformiteitsgebrek indien die onderbrekingen meer dan
verwaarloosbaar zijn of vaker voorkomen. Bovendien moet, gelet op de frequente verbetering van
digitale inhoud en digitale diensten, met name in de vorm van updates, aan de consument de ten
tijde van de sluiting van de overeenkomst beschikbare recentste versie van de digitale inhoud of van

een digitale dienst worden geleverd, tenzij de partijen anders zijn overeengekomen.",

lezen:

"(51) Veel soorten digitale inhoud of digitale diensten worden gedurende een periode continu

geleverd, zoals toegang tot clouddiensten. Daarom is het noodzakelijk om ervoor te zorgen dat de
digitale inhoud of digitale dienst gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst conform is.
Kortstondige onderbrekingen in de levering van de digitale inhoud of digitale dienst moeten worden
beschouwd als gevallen van conformiteitsgebrek indien die onderbrekingen meer dan
verwaarloosbaar zijn of vaker voorkomen. Bovendien moet, gelet op de frequente verbetering van
digitale inhoud en digitale diensten, met name in de vorm van updates, aan de consument de ten
tijde van de sluiting van de overeenkomst beschikbare recentste versie van de digitale inhoud of van

een digitale dienst worden geleverd, tenzij de partijen anders zijn overeengekomen.".
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Bladzijde 11, overweging (55):
in plaats van:

"(55) De handelaar moet aansprakelijk zijn jegens de consument bij een conformiteitsgebrek van
de digitale inhoud of digitale dienst en voor elk verzuim om de digitale inhoud of digitale dienst te
leveren. Aangezien digitale inhoud of digitale diensten aan consumenten kunnen worden geleverd
in een eenmalige levering of in meerdere afzonderlijke of continue leveringen gedurende een
bepaalde periode, is het passend dat het relevante moment voor de vaststelling van de conformiteit
van de digitale inhoud of digitale dienst wordt bepaald in het licht van die verschillende

leveringstypes.",

lezen:

"(55) De handelaar moet aansprakelijk zijn jegens de consument bij een conformiteitsgebrek van
de digitale inhoud of digitale dienst en voor elk verzuim om de digitale inhoud of digitale dienst te
leveren. Aangezien digitale inhoud of digitale diensten aan consumenten kunnen worden geleverd
in een eenmalige levering of in meerdere afzonderlijke of continue leveringen gedurende een
periode, is het passend dat het relevante moment voor de vaststelling van de conformiteit van de

digitale inhoud of digitale dienst wordt bepaald in het licht van die verschillende leveringstypes.".
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Bladzijde 11, overweging (57):
in plaats van:

"(57) Het is ook mogelijk digitale inhoud of digitale diensten aan consumenten te leveren door
middel van continue leveringen gedurende een bepaalde periode. Continue levering kan gevallen
omvatten waarin de handelaar een digitale dienst ter beschikking stelt aan consumenten voor een
vaste of onbepaalde tijd, bijvoorbeeld via een overeenkomst voor opslag in de cloud gedurende
twee jaar of een lidmaatschap van een platform voor sociale media voor onbepaalde tijd. Het
onderscheidende element van deze categorie is het feit dat de digitale inhoud of digitale dienst
alleen tijdens de vaste looptijd van de overeenkomst of zolang de overeenkomst voor onbepaalde
tijd van kracht is, beschikbaar of toegankelijk is voor de consumenten. Het is derhalve
gerechtvaardigd dat de handelaar in dergelijke gevallen alleen tijdens die periode aansprakelijk
moet zijn voor een conformiteitsgebrek. Het continue karakter van een levering betekent niet
noodzakelijkerwijs dat de levering gedurende een lange periode moet plaatsvinden. Gevallen zoals
webstreaming van een videoclip moeten worden beschouwd als een continue levering gedurende
een bepaalde periode, ongeacht de eigenlijke duur van het audiovisuele bestand. Gevallen waarin
specifieke elementen van de digitale inhoud of digitale dienst alleen gedurende een bepaalde
periode of op verschillende momenten tijdens de vaste looptijd van de overeenkomst of zolang de
overeenkomst voor onbepaalde tijd van kracht is, beschikbaar worden gesteld, moeten ook worden
beschouwd als een continue levering gedurende een bepaalde periode, bijvoorbeeld indien in de
overeenkomst is bepaald dat antivirussoftware kan worden gebruikt voor een jaar en in deze periode
elke eerste dag van de maand automatisch wordt bijgewerkt, of dat de handelaar updates uitbrengt
als er nieuwe kenmerken van een digitale game beschikbaar worden, en de digitale inhoud of
digitale dienst alleen tijdens de vaste looptijd van de overeenkomst of zolang de overeenkomst voor

onbepaalde tijd van kracht is, beschikbaar of toegankelijk is voor de consumenten.",
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lezen:

"(57) Het is ook mogelijk digitale inhoud of digitale diensten aan consumenten te leveren door
middel van continue leveringen gedurende een periode. Continue levering kan gevallen omvatten
waarin de handelaar een digitale dienst ter beschikking stelt aan consumenten voor een vaste of
onbepaalde tijd, bijvoorbeeld via een overeenkomst voor opslag in de cloud gedurende twee jaar of
een lidmaatschap van een platform voor sociale media voor onbepaalde tijd. Het onderscheidende
element van deze categorie is het feit dat de digitale inhoud of digitale dienst alleen tijdens de vaste
looptijd van de overeenkomst of zolang de overeenkomst voor onbepaalde tijd van kracht is,
beschikbaar of toegankelijk is voor de consumenten. Het is derhalve gerechtvaardigd dat de
handelaar in dergelijke gevallen alleen tijdens die periode aansprakelijk moet zijn voor een
conformiteitsgebrek. Het continue karakter van een levering betekent niet noodzakelijkerwijs dat de
levering gedurende een lange periode moet plaatsvinden. Gevallen zoals webstreaming van een
videoclip moeten worden beschouwd als een continue levering gedurende een periode, ongeacht de
eigenlijke duur van het audiovisuele bestand. Gevallen waarin specificke elementen van de digitale
inhoud of digitale dienst alleen gedurende een periode of op verschillende momenten tijdens de
vaste looptijd van de overeenkomst of zolang de overeenkomst voor onbepaalde tijd van kracht is,
beschikbaar worden gesteld, moeten ook worden beschouwd als een continue levering gedurende
een periode, bijvoorbeeld indien in de overeenkomst is bepaald dat antivirussoftware kan worden
gebruikt voor een jaar en in deze periode elke eerste dag van de maand automatisch wordt
bijgewerkt, of dat de handelaar updates uitbrengt als er nieuwe kenmerken van een digitale game
beschikbaar worden, en de digitale inhoud of digitale dienst alleen tijdens de vaste looptijd van de
overeenkomst of zolang de overeenkomst voor onbepaalde tijd van kracht is, beschikbaar of

toegankelijk is voor de consumenten.".
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Bladzijde 12, overweging (59):
in plaats van:

"(59) Vanwege de specifieke aard en de hoge mate van complexiteit van digitale inhoud en
digitale diensten en de betere kennis en toegang tot knowhow, technische informatie en
hightechondersteuning van de handelaar, verkeert deze laatste waarschijnlijk in een betere positie
dan de consument om te weten waarom de digitale inhoud of digitale dienst niet geleverd is of niet
conform is. De handelaar verkeert waarschijnlijk ook in een betere positie om te beoordelen of het
leveringsverzuim of het conformiteitsgebrek te wijten is aan de incompatibiliteit van de digitale
omgeving van de consument met de technische vereisten inzake de digitale inhoud of digitale
dienst. Daarom zou de consument in het geval van een geschil weliswaar niet hoeven te bewijzen
dat de digitale inhoud of digitale dienst niet conform is, maar hoeft de consument niet te bewijzen
dat het conformiteitsgebrek bestond ten tijde van de levering van de digitale inhoud of digitale

dienst of, in het geval van een continue levering tijdens de looptijd van de overeenkomst.

In plaats daarvan is het aan de handelaar om te bewijzen dat de digitale inhoud of digitale dienst op
dat moment of in die periode conform was. Die bewijslast moet bij de handelaar liggen voor een
conformiteitsgebrek dat optreedt binnen één jaar vanaf het tijdstip van levering indien de
overeenkomst voorziet in één levering of afzonderlijke leveringen, en tijdens de looptijd van de
overeenkomst indien de overeenkomst voorziet in continue levering in een bepaalde periode.
Wanneer de handelaar echter aantoont dat de digitale omgeving van de consument niet compatibel
is met de technische voorschriften, waarvan de handelaar de consument voor de sluiting van de
overeenkomst op duidelijke en begrijpelijke wijze in kennis heeft gesteld, is het aan de consument
te bewijzen dat er sprake was van een conformiteitsgebrek van de digitale inhoud of digitale dienst
ten tijde van de levering van de digitale inhoud of digitale dienst indien de overeenkomst voorziet in
¢én levering of afzonderlijke leveringen of, indien de overeenkomst voorziet in continue levering in

een bepaalde periode voor de looptijd van de overeenkomst.",
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lezen:

"(59) Vanwege de specifiecke aard en de hoge mate van complexiteit van digitale inhoud en
digitale diensten en de betere kennis en toegang tot knowhow, technische informatie en
hightechondersteuning van de handelaar, verkeert deze laatste waarschijnlijk in een betere positie
dan de consument om te weten waarom de digitale inhoud of digitale dienst niet geleverd is of niet
conform is. De handelaar verkeert waarschijnlijk ook in een betere positie om te beoordelen of het
leveringsverzuim of het conformiteitsgebrek te wijten is aan de incompatibiliteit van de digitale
omgeving van de consument met de technische vereisten inzake de digitale inhoud of digitale

dienst. In het geval van een geschil dient de consument weliswaar te bewijzen dat de digitale inhoud

of digitale dienst niet conform is, maar hoeft de consument derhalve niet te bewijzen dat het

conformiteitsgebrek bestond ten tijde van de levering van de digitale inhoud of digitale dienst of, in

het geval van een continue levering tijdens de looptijd van de overeenkomst.

In plaats daarvan is het aan de handelaar om te bewijzen dat de digitale inhoud of digitale dienst op
dat moment of in die periode conform was. Die bewijslast moet bij de handelaar liggen voor een
conformiteitsgebrek dat optreedt binnen één jaar vanaf het tijdstip van levering indien de
overeenkomst voorziet in één levering of afzonderlijke leveringen, en tijdens de looptijd van de

overeenkomst indien de overeenkomst voorziet in continue levering gedurende een periode.

Wanneer de handelaar echter aantoont dat de digitale omgeving van de consument niet compatibel
is met de technische voorschriften, waarvan de handelaar de consument v6or de sluiting van de
overeenkomst op duidelijke en begrijpelijke wijze in kennis heeft gesteld, is het aan de consument
te bewijzen dat er sprake was van een conformiteitsgebrek van de digitale inhoud of digitale dienst
ten tijde van de levering van de digitale inhoud of digitale dienst indien de overeenkomst voorziet in
¢én levering of afzonderlijke leveringen of, indien de overeenkomst voorziet in continue levering

gedurende een periode voor de looptijd van de overeenkomst.".
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Bladzijde 12, overweging (60):
in plaats van:

"(60) Zonder afbreuk te doen aan het fundamentele recht op bescherming van de persoonlijke
levenssfeer, met inbegrip van het recht op de vertrouwelijkheid van communicatie, en op de
bescherming van de persoonsgegevens van de consument, dient de consument met de handelaar
samen te werken teneinde deze laatste in staat te stellen zich ervan te vergewissen of de oorzaak
voor het conformiteitsgebrek gelegen is in de digitale omgeving van de consument met
gebruikmaking van de technisch beschikbare middelen die het minst ingrijpend zijn voor de
consument. Dit kan bijvoorbeeld vaak gebeuren door de handelaar automatisch verstuurde
meldingen van incidenten of details van de internetverbinding van de consument te verstrekken.
Alleen in uitzonderlijke en naar behoren gemotiveerde omstandigheden waarin ongeacht het
optimaal gebruik van alle andere middelen er geen enkele andere mogelijkheid is, moeten
consumenten eventueel virtuele toegang verlenen tot hun digitale omgeving. Wanneer de
consument echter niet samenwerkt met de handelaar en de consument in kennis was gesteld van de
gevolgen van niet-samenwerking, dient de consument niet alleen te bewijzen dat de digitale inhoud
of digitale dienst niet conform is, maar ook dat de digitale inhoud of digitale dienst niet conform
was ten tijde van de levering van de digitale inhoud of digitale dienst wanneer de overeenkomst
voorziet in één enkele levering of in een reeks afzonderlijke leveringen of, indien de overeenkomst

voorziet in continue levering in een bepaalde periode, tijdens de looptijd van de overeenkomst.",
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lezen:

"(60) Zonder afbreuk te doen aan het fundamentele recht op bescherming van de persoonlijke
levenssfeer, met inbegrip van het recht op de vertrouwelijkheid van communicatie, en op de
bescherming van de persoonsgegevens van de consument, dient de consument met de handelaar
samen te werken teneinde deze laatste in staat te stellen zich ervan te vergewissen of de oorzaak
voor het conformiteitsgebrek gelegen is in de digitale omgeving van de consument met
gebruikmaking van de technisch beschikbare middelen die het minst ingrijpend zijn voor de
consument. Dit kan bijvoorbeeld vaak gebeuren door de handelaar automatisch verstuurde
meldingen van incidenten of details van de internetverbinding van de consument te verstrekken.
Alleen in uitzonderlijke en naar behoren gemotiveerde omstandigheden waarin ongeacht het
optimaal gebruik van alle andere middelen er geen enkele andere mogelijkheid is, moeten
consumenten eventueel virtuele toegang verlenen tot hun digitale omgeving. Wanneer de
consument echter niet samenwerkt met de handelaar en de consument in kennis was gesteld van de
gevolgen van niet-samenwerking, dient de consument niet alleen te bewijzen dat de digitale inhoud
of digitale dienst niet conform is, maar ook dat de digitale inhoud of digitale dienst niet conform
was ten tijde van de levering van de digitale inhoud of digitale dienst wanneer de overeenkomst
voorziet in één enkele levering of in een reeks afzonderlijke leveringen of, indien de overeenkomst

voorziet in continue levering gedurende een periode, tijdens de looptijd van de overeenkomst.".
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Bladzijde 13, overweging (65):
in plaats van:

"(65) Indien het wettelijk of feitelijk onmogelijk is om digitale inhoud of een digitale dienst
conform te maken, of indien de handelaar weigert om de digitale inhoud of digitale dienst conform
te maken omdat dit gepaard zou gaan met onevenredige kosten voor de handelaar, of indien de
handelaar heeft verzuimd de digitale inhoud of digitale dienst binnen een redelijke termijn,
kosteloos en zonder ernstige overlast voor de consument conform te maken, moet de consument
recht hebben op prijsvermindering of ontbinding van de overeenkomst als remedies. In bepaalde
situaties is het gerechtvaardigd dat de consument recht heeft op onmiddellijke prijsvermindering of
ontbinding van de overeenkomst, bijvoorbeeld indien de handelaar eerder heeft verzuimd de
digitale inhoud of digitale dienst conform te maken of niet van de consument kan worden verwacht
vertrouwen te houden in het vermogen van de handelaar om de digitale inhoud of digitale dienst
conform te maken, gezien de ernstige aard van het conformiteitsgebrek. Zo zou de consument het
recht moeten hebben direct om een prijsververmindering of de ontbinding van de overeenkomst te
verzoeken wanneer hij antivirussoftware ontvangt die zelf besmet is met virussen en dit een ernstig
conformiteitsgebrek betreft. Hetzelfde geldt als het duidelijk is dat de handelaar de digitale inhoud
of digitale dienst niet binnen een redelijke termijn of zonder ernstige overlast voor de consument

conform maakt.",
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lezen:

"(65) Indien het wettelijk of feitelijk onmogelijk is om digitale inhoud of een digitale dienst
conform te maken, of indien de handelaar weigert om de digitale inhoud of digitale dienst conform
te maken omdat dit gepaard zou gaan met onevenredige kosten voor de handelaar, of indien de

handelaar er niet in is geslaagd de digitale inhoud of digitale dienst binnen een redelijke termijn,

kosteloos en zonder ernstige overlast voor de consument conform te maken, moet de consument
recht hebben op prijsvermindering of ontbinding van de overeenkomst als remedies. In bepaalde
situaties is het gerechtvaardigd dat de consument recht heeft op onmiddellijke prijsvermindering of

ontbinding van de overeenkomst, bijvoorbeeld indien de handelaar er eerder niet in is geslaagd de

digitale inhoud of digitale dienst conform te maken of niet van de consument kan worden verwacht
vertrouwen te houden in het vermogen van de handelaar om de digitale inhoud of digitale dienst
conform te maken, gezien de ernstige aard van het conformiteitsgebrek. Zo zou de consument het
recht moeten hebben direct om een prijsververmindering of de ontbinding van de overeenkomst te
verzoeken wanneer hij antivirussoftware ontvangt die zelf besmet is met virussen en dit een ernstig
conformiteitsgebrek betreft. Hetzelfde geldt als het duidelijk is dat de handelaar de digitale inhoud
of digitale dienst niet binnen een redelijke termijn of zonder ernstige overlast voor de consument

conform maakt.".
Bladzijde 13, overweging (66):
in plaats van:

"(66) In een situatie waarin de consument recht heeft op een vermindering van de prijs die is
betaald voor de digitale inhoud of digitale dienst die gedurende een bepaalde periode wordt
geleverd, moet bij de berekening van de prijsvermindering rekening worden gehouden met de
waardevermindering van de digitale inhoud of digitale dienst als gevolg van zowel het
conformiteitsgebrek als de periode waarin de consument niet kon profiteren van een conforme

digitale inhoud of digitale dienst.",
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lezen:

"(66) In een situatie waarin de consument recht heeft op een vermindering van de prijs die is
betaald voor de digitale inhoud of digitale dienst die gedurende een periode wordt geleverd, moet
bij de berekening van de prijsvermindering rekening worden gehouden met de waardevermindering
van de digitale inhoud of digitale dienst als gevolg van zowel het conformiteitsgebrek als de periode

waarin de consument niet kon profiteren van een conforme digitale inhoud of digitale dienst.".
Bladzijde 14, overweging (68):
in plaats van:

"(68) Indien de consument de overeenkomst ontbindt, dient de handelaar de door de consument
betaalde prijs terug te betalen. Er moet echter een evenwicht worden gevonden tussen de
rechtmatige belangen van consumenten en handelaren wanneer de digitale inhoud of digitale dienst
gedurende een bepaalde periode wordt geleverd en de digitale inhoud of digitale dienst alleen voor
een deel van die periode conform was. Daarom mag de consument na ontbinding van de
overeenkomst alleen recht hebben op het deel van de betaalde prijs dat overeenkomt met en
evenredig is aan de duur van de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst niet conform
was. De consument moet tevens recht hebben op elk vooraf betaalde deel van de prijs voor de

periode die zou zijn overgebleven na de ontbinding van de overeenkomst.",

lezen:

"(68) Indien de consument de overeenkomst ontbindt, dient de handelaar de door de consument
betaalde prijs terug te betalen. Er moet echter een evenwicht worden gevonden tussen de
rechtmatige belangen van consumenten en handelaren wanneer de digitale inhoud of digitale dienst
gedurende een periode wordt geleverd en de digitale inhoud of digitale dienst alleen voor een deel
van die periode conform was. Daarom mag de consument na ontbinding van de overeenkomst
alleen recht hebben op het deel van de betaalde prijs dat overeenkomt met en evenredig is aan de
duur van de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst niet conform was. De consument
moet tevens recht hebben op elk vooraf betaalde deel van de prijs voor de periode die zou zijn

overgebleven na de ontbinding van de overeenkomst.".
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Bladzijde 14, overweging (74):
in plaats van:

"(74) In deze richtlijn moeten ook wijzigingen worden behandeld, zoals door handelaren verrichte
updates en upgrades van de digitale inhoud of de digitale dienst die aan de consument is geleverd of
voor een bepaalde periode beschikbaar gesteld. Gezien het snel evoluerende karakter van digitale
inhoud en digitale diensten, kunnen dergelijke updates, upgrades of soortgelijke wijzigingen nodig
zijn en pakken deze vaak voordelig uit voor de consument. Sommige wijzigingen, zoals die welke
zijn vastgelegd als updates in de overeenkomst, kunnen deel uitmaken van de contractuele
verbintenis. Het is mogelijk dat andere wijzigingen moeten voldoen aan de objectieve
conformiteitsvereisten van de digitale inhoud of digitale dienst, zoals uiteengezet in deze richtlijn.
Met nog andere wijzigingen, die afwijken van de objectieve conformiteitsvereisten en die
voorzienbaar zijn ten tijde van de sluiting van de overeenkomst, moet uitdrukkelijk worden

ingestemd door de consument bij de sluiting van de overeenkomst.",
lezen:
"(74) In deze richtlijn moeten ook wijzigingen worden behandeld, zoals door handelaren verrichte

updates en upgrades van de digitale inhoud of de digitale dienst die aan de consument is geleverd of

gedurende een periode beschikbaar gesteld. Gezien het snel evoluerende karakter van digitale

inhoud en digitale diensten, kunnen dergelijke updates, upgrades of soortgelijke wijzigingen nodig
zijn en pakken deze vaak voordelig uit voor de consument. Sommige wijzigingen, zoals die welke
zijn vastgelegd als updates in de overeenkomst, kunnen deel uitmaken van de contractuele
verbintenis. Het is mogelijk dat andere wijzigingen moeten voldoen aan de objectieve
conformiteitsvereisten van de digitale inhoud of digitale dienst, zoals uiteengezet in deze richtlijn.
Met nog andere wijzigingen, die afwijken van de objectieve conformiteitsvereisten en die
voorzienbaar zijn ten tijde van de sluiting van de overeenkomst, moet uitdrukkelijk worden

ingestemd door de consument bij de sluiting van de overeenkomst.".
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Bladzijde 15, overweging (78):
in plaats van:

"(78) Het conformiteitsgebrek van de aan de consument geleverde digitale inhoud of digitale
dienst is vaak toe te schrijven aan een van de transacties in een keten, die zich uitstrekt van de
oorspronkelijke ontwerper tot de eindhandelaar. Hoewel de eindhandelaar jegens de consument
aansprakelijk moet zijn in geval van een conformiteitsgebrek, is het belangrijk ervoor te zorgen dat
de handelaar passende rechten heeft ten opzichte van de personen in de transactieketen, zodat hij de
aansprakelijkheid jegens de consument kan dekken. Zulke rechten moeten beperkt blijven tot
commerciéle transacties en mogen dan ook niet gelden voor situaties waarin de handelaar
aansprakelijk is jegens de consument voor het conformiteitsgebrek van digitale inhoud of een
digitale dienst die bestaat uit of is gebaseerd op software die was geleverd zonder de betaling van
een prijs op basis van een kosteloze of open licentie door een persoon in eerdere schakels van de
transactieketen. Het is echter aan de lidstaten om in hun nationaal recht te bepalen wie de personen
in de transactieketen zijn tot wie de eindhandelaar zich kan richten en wat de wijzen en

voorwaarden van dergelijke maatregelen zijn.",

lezen:

"(78) Het conformiteitsgebrek van de aan de consument geleverde digitale inhoud of digitale
dienst is vaak toe te schrijven aan een van de transacties in een keten, die zich uitstrekt van de
oorspronkelijke ontwerper tot de eindhandelaar. Hoewel de eindhandelaar jegens de consument
aansprakelijk moet zijn in geval van een conformiteitsgebrek, is het belangrijk ervoor te zorgen dat
de handelaar passende rechten heeft ten opzichte van de personen in de transactieketen, zodat hij de
aansprakelijkheid jegens de consument kan dekken. Zulke rechten moeten beperkt blijven tot
commerciéle transacties en mogen dan ook niet gelden voor situaties waarin de handelaar
aansprakelijk is jegens de consument voor het conformiteitsgebrek van digitale inhoud of een
digitale dienst die bestaat uit of is gebaseerd op software die was geleverd zonder de betaling van

een prijs op basis van een vrije en open licentie door een persoon in eerdere schakels van de

transactieketen. Het is echter aan de lidstaten om in hun nationaal recht te bepalen wie de personen
in de transactieketen zijn tot wie de eindhandelaar zich kan richten en wat de wijzen en

voorwaarden van dergelijke maatregelen zijn.".

10664/1/19 REV 1 66
BIJLAGE JUR.7 NL

www.parlament.gv.at


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=75803&code1=RAT&code2=&gruppen=Link:10664/1/19;Nr:10664;Rev:1;Year:19;Rev2:1&comp=10664%7C2019%7C

Bladzijde 16, overweging (83):
in plaats van:

"(83) Consumenten moeten kunnen profiteren van hun rechten uit hoofde van deze richtlijn zodra
de nationale omzettingsbepalingen van toepassing worden. Die nationale omzettingsbepalingen
moeten dan ook eveneens van toepassing zijn op overeenkomsten voor onbepaalde of bepaalde duur
die waren gesloten voor de toepassingsdatum en die voorzien in de levering van digitale inhoud of
digitale diensten gedurende een bepaalde periode, via continue dan wel via een reeks afzonderlijke
leveringen, maar uitsluitend met betrekking tot digitale inhoud of een digitale dienst die is geleverd
vanaf de toepassingsdatum van de nationale omzettingsmaatregelen. Om echter een evenwicht te
bewerkstelligen tussen de rechtmatige belangen van consumenten en handelaren, mogen de
nationale bepalingen tot omzetting van de bepalingen van deze richtlijn over de wijziging van de
digitale inhoud of digitale dienst en het recht op verhaal enkel gelden voor na de in deze richtlijn

vastgelegde toepassingsdatum gesloten overeenkomsten.",

lezen:

"(83) Consumenten moeten kunnen profiteren van hun rechten uit hoofde van deze richtlijn zodra
de nationale omzettingsbepalingen van toepassing worden. Die nationale omzettingsbepalingen
moeten dan ook eveneens van toepassing zijn op overeenkomsten voor onbepaalde of bepaalde duur
die waren gesloten voor de toepassingsdatum en die voorzien in de levering van digitale inhoud of
digitale diensten gedurende een periode, via continue dan wel via een reeks afzonderlijke
leveringen, maar uitsluitend met betrekking tot digitale inhoud of een digitale dienst die is geleverd
vanaf de toepassingsdatum van de nationale omzettingsmaatregelen. Om echter een evenwicht te
bewerkstelligen tussen de rechtmatige belangen van consumenten en handelaren, mogen de
nationale bepalingen tot omzetting van de bepalingen van deze richtlijn over de wijziging van de
digitale inhoud of digitale dienst en het recht op verhaal enkel gelden voor na de in deze richtlijn

vastgelegde toepassingsdatum gesloten overeenkomsten.".
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Bladzijde 18, artikel 3, lid 5, onder f):
in plaats van:

"f) software die door de handelaar wordt aangeboden op basis van een kosteloze of open
licentie waarvoor de consument geen prijs betaalt en wanneer de door de consument verstrekte
persoonsgegevens alleen worden verwerkt door de handelaar om de beveiliging, compatibiliteit of

interoperabiliteit van die specifieke software te verbeteren;",

lezen:

"f) software die door de handelaar wordt aangeboden op basis van een vrije en open licentie

waarvoor de consument geen prijs betaalt en wanneer de door de consument verstrekte
persoonsgegevens alleen worden verwerkt door de handelaar om de beveiliging, compatibiliteit of

interoperabiliteit van die specifieke software te verbeteren;".
Bladzijde 21, artikel 8, lid 2, onder a):
in plaats van:

"a) waarin de digitale inhoud of digitale dienst moet worden geleverd volgens de overeenkomst,
wanneer de overeenkomst voorziet in continue levering gedurende een bepaalde periode; of",
lezen:

"a) waarin de digitale inhoud of digitale dienst moet worden geleverd volgens de overeenkomst,

wanneer de overeenkomst voorziet in continue levering gedurende een periode; of".
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Bladzijde 21, artikel 8, lid 4:
in plaats van:

"4. Wanneer de overeenkomst voorziet in continue levering van digitale inhoud of een digitale
dienst gedurende een bepaalde periode, is de digitale inhoud of digitale dienst gedurende die gehele

periode conform.",

lezen:

"4. Wanneer de overeenkomst voorziet in continue levering van digitale inhoud of een digitale
dienst gedurende een periode, is de digitale inhoud of digitale dienst gedurende die gehele periode

conform.".
Bladzijde 22, artikel 11, lid 3, eerste alinea:
in plaats van:

"3, Wanneer de overeenkomst voorziet in continue levering gedurende een bepaalde periode, is
de handelaar aansprakelijk voor een conformiteitsgebrek uit hoofde van de artikelen 7, 8 en 9 dat
zich voordoet of kenbaar wordt in de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst volgens de

overeenkomst moet worden geleverd.",

lezen:

"3. Wanneer de overeenkomst voorziet in continue levering gedurende een periode, is de
handelaar aansprakelijk voor een conformiteitsgebrek uit hoofde van de artikelen 7, 8 en 9 dat zich
voordoet of kenbaar wordt in de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst volgens de

overeenkomst moet worden geleverd.".
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Bladzijde 23, artikel 14, lid 5, tweede alinea:
in plaats van:

"Wanneer in de overeenkomst is bepaald dat de digitale inhoud of digitale dienst gedurende een
bepaalde periode tegen betaling van een prijs wordt geleverd, is de prijsvermindering van
toepassing op dat deel van de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst niet conform

was

b

lezen:

"Wanneer in de overeenkomst is bepaald dat de digitale inhoud of digitale dienst gedurende een
periode tegen betaling van een prijs wordt geleverd, is de prijsvermindering van toepassing op dat

deel van de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst niet conform was.".
Bladzijde 24, artikel 16, lid 1, tweede alinea:
in plaats van:

"In gevallen waarin de overeenkomst voorziet in de levering van de digitale inhoud of digitale
dienst tegen betaling en gedurende een bepaalde periode, en de digitale inhoud of digitale dienst
gedurende een bepaalde periode voor de ontbinding van de overeenkomst conform was, betaalt de
handelaar aan de consument evenwel slechts het evenredige deel van de betaalde prijs terug dat
overeenkomt met de periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst niet conform was, en elk
deel van de prijs dat vooraf door de consument is betaald voor de contractperiode die zou zijn

overgebleven indien de overeenkomst niet zou zijn ontbonden.",

lezen:

"In gevallen waarin de overeenkomst voorziet in de levering van de digitale inhoud of digitale
dienst tegen betaling en gedurende een periode, en de digitale inhoud of digitale dienst gedurende
een periode voor de ontbinding van de overeenkomst conform was, betaalt de handelaar aan de
consument evenwel slechts het evenredige deel van de betaalde prijs terug dat overeenkomt met de
periode waarin de digitale inhoud of digitale dienst niet conform was, en elk deel van de prijs dat
vooraf door de consument is betaald voor de contractperiode die zou zijn overgebleven indien de

overeenkomst niet zou zijn ontbonden.".
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Bladzijde 25, artikel 19, lid 1, aanhef:
in plaats van:

"1. Wanneer in de overeenkomst is bepaald dat de digitale inhoud of digitale dienst moet
worden geleverd of beschikbaar moet worden gesteld aan de consument gedurende een bepaalde
periode, kan de handelaar de digitale inhoud of digitale dienst onderwerpen aan wijzigingen die
verder gaan dan wat nodig is om de conformiteit van de digitale inhoud of digitale dienst

overeenkomstig de artikelen 7 en 8 te handhaven, als aan de volgende voorwaarden is voldaan:",

lezen:

"1. Wanneer in de overeenkomst is bepaald dat de digitale inhoud of digitale dienst moet
worden geleverd of beschikbaar moet worden gesteld aan de consument gedurende een periode, kan
de handelaar de digitale inhoud of digitale dienst onderwerpen aan wijzigingen die verder gaan dan
wat nodig is om de conformiteit van de digitale inhoud of digitale dienst overeenkomstig de

artikelen 7 en 8 te handhaven, als aan de volgende voorwaarden is voldaan:".
Bladzijde 24, artikel 16, lid 3, aanhef:
in plaats van:

"3, De handelaar ziet af van het gebruik van andere inhoud dan persoonsgegevens die waren
verstrekt of gecreéerd door de consument bij het gebruik van de door de handelaar geleverde

digitale inhoud of digitale dienst, behalve indien die inhoud:",
lezen:
"3. De handelaar ziet af van het gebruik van andere inhoud dan persoonsgegevens die was

verstrekt of gecre€erd door de consument bij het gebruik van de door de handelaar geleverde

digitale inhoud of digitale dienst, behalve indien die inhoud:".
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ZALACZNIK

SPROSTOWANIE

do dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/770 z dnia 20 maja 2019 r.

w sprawie niektorych aspektow umow o dostarczanie tresci cyfrowych i uslug cyfrowych
(Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 136 z dnia 22 maja 2019 r.)
Strona 1, motyw 1, zdanie trzecie
zamiast:

,Zapewnienie konsumentom lepszego dostepu do tresci cyfrowych i ustug cyfrowych oraz
utatwienie przedsigbiorcom dostarczania tych tresci 1 ustug moze przyczyni¢ si¢ do wzmocnienia

unijnej gospodarki cyfrowej oraz do pobudzenia ogélnego wzrostu gospodarczego.”

powinno by¢:

,Zapewnienie konsumentom lepszego dostepu do tresci cyfrowych i ustug cyfrowych oraz

utatwienie przedsigbiorstwom dostarczania tych tresci i ustug moze przyczyni¢ si¢ do wzmocnienia

unijnej gospodarki cyfrowej oraz do pobudzenia ogdlnego wzrostu gospodarczego.”.
Strona 1, motyw 4
zamiast:

.(4)  Przedsiebiorcy, a zwlaszcza MSP, oferujacy tresci cyfrowe lub ustugi cyfrowe w sposob
transgraniczny czg¢sto ponosza dodatkowe koszty wynikajace ze zrdznicowania
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw krajowych dotyczacych prawa umow

konsumenckich oraz z niepewnosci prawa. Przedsigbiorcy ponoszg rowniez koszty ...”

powinno by¢:

.(4)  Przedsiebiorstwa, a zwhaszcza MSP, oferujgce tresci cyfrowe lub ustugi cyfrowe w sposob

transgraniczny cz¢sto ponosza dodatkowe koszty wynikajace ze zrdznicowania
bezwzglednie obowigzujacych przepisow krajowych dotyczacych prawa umow

konsumenckich oraz napotykaja na niepewno$¢ prawa. Przedsiebiorstwa ponosza rOwniez

koszty ...”.
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Strona 1, motyw 6
zamiast:

»(6) W celu zaradzenia tym problemom, zardwno przedsigbiorcy, jak i konsumenci powinni moc
... Pelna harmonizacja niektdrych kluczowych aspektow regulacyjnych zwigkszytaby

znacznie pewnos¢ prawa w przypadku konsumentdéw i1 przedsigbiorcow.”

powinno byc¢:

»(6) W celu zaradzenia tym problemom, zardwno przedsigbiorstwa, jak 1 konsumenci powinni

moc ... Petna harmonizacja niektorych kluczowych aspektéw regulacyjnych zwigkszylaby

znacznie pewno$¢ prawa w przypadku konsumentow 1 przedsigbiorstw.”.

Strona 2, motyw 7
zamiast:

»(7)  Zharmonizowane przepisy prawa umoéw konsumenckich we wszystkich panstwach
cztonkowskich utatwilyby przedsiebiorcom, a zwtaszcza MSP, dostarczanie tresci
cyfrowych lub ustug cyfrowych w catej Unii. Zapewnityby one przedsigbiorcom

dostarczajacym tresci cyfrowe lub ....”

powinno byc¢:

»(7)  Zharmonizowane przepisy prawa umow konsumenckich we wszystkich panstwach

czlonkowskich utatwityby przedsiebiorstwom, a zwlaszcza MSP, dostarczanie tresci

cyfrowych lub ustug cyfrowych w catej Unii. Zapewnityby one przedsiebiorstwom

dostarczajacym tresci cyfrowe lub ...”.
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Strona 13, motyw 65

zamiast.:

(65)

Jezeli ... przedsigbiorca nie doprowadzit tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej do zgodnosci
z umowa w rozsadnym terminie, nieodplatnie i nie stwarzajac powaznych niedogodnosci dla
konsumenta, konsument powinien mie¢ prawo do srodkéw ochrony prawnej w postaci
obnizenia ceny lub rozwigzania umowy. W niektorych sytuacjach uzasadnione jest, aby
konsument miat prawo do natychmiastowego obnizenia ceny lub do rozwigzania umowy,
przyktadowo jezeli przedsigbiorca poprzednio nie doprowadzit tresci cyfrowych lub ustugi
cyfrowej do zgodnos$ci z umowag lub (...). Ta sama zasada powinna mie¢ zastosowanie, jezeli
jasne jest, ze przedsigbiorca nie doprowadzi tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej do
zgodnosci z umowa w rozsadnym terminie lub bez powaznych niedogodnosci dla

konsumenta.”

powinno by¢:

(65)

Jezeli ... przedsigbiorca nie doprowadzit tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej do zgodnosci

z umowa w rozsagdnym terminie, nicodptatnie i1 nie stwarzajac istotnych niedogodnosci dla

konsumenta, konsument powinien mie¢ prawo do srodkéw ochrony prawnej w postaci
obnizenia ceny lub rozwigzania umowy. W niektorych sytuacjach uzasadnione jest, aby
konsument mial prawo do natychmiastowego obnizenia ceny lub do rozwigzania umowy,

przyktadowo jezeli przedsigbiorca poprzednio nie zdotat doprowadzié tresci cyfrowych lub

ustugi cyfrowej do zgodnos$ci z umowa lub (...). Ta sama zasada powinna mie¢
zastosowanie, jezeli jasne jest, ze przedsiebiorca nie doprowadzi tresci cyfrowych lub ustugi

cyfrowej do zgodnosci z umowa w rozsadnym terminie lub bez istotnych niedogodnosci dla

konsumenta.”.
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Strona 14, motyw 71, zdanie pierwsze
zamiast:

,,Konsument powinien mie¢ prawo do odzyskania tresci w rozsagdnym terminie, bez przeszkod ze
strony przedsigbiorcy, w powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do przetwarzania

automatycznego i bezptatnie, z wyjatkiem ...”
powinno byc¢:
,,JKonsument powinien mie¢ prawo do odzyskania tresci w rozsagdnym terminie, bez przeszkod ze

strony przedsigbiorcy, w powszechnie uzywanym formacie nadajacym si¢ do przetwarzania

automatycznego 1 nieodptatnie, z wyjatkiem ...”.

Strona 15, motyw 75, zdanie pigte
zamiast:

,ROownowaga migdzy interesem konsumenta i przedsigbiorcy wymaga, aby taka mozliwo$¢

przedsigbiorcy szta w parze z ...”

powinno byc:

,Rownowaga miedzy interesem konsumenta i przedsiebiorstwa wymaga, aby taka mozliwos¢

przedsigbiorstwa szta w parze ...”.

Strona 18, art. 2 pkt 12
zamiast:

,»12) ,interoperacyjnos¢” oznacza zdolnos¢ tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych do
wspoltdziatania ze sprzgtem komputerowym lub oprogramowaniem innymi niz te, z ktérymi

zazwyczaj korzysta si¢ z tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych tego samego typu;”

powinno by¢:

,»12) interoperacyjnos¢” oznacza zdolnos¢ tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych do

wspotdzialania ze sprzgtem komputerowym lub oprogramowaniem innymi niz te, z ktérymi

zazwyczaj korzysta si¢ z tresci cyfrowych lub ustug cyfrowych tego samego rodzaju;”.
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Strona 18, art. 3 ust. 5 lit. f)
zamiast:

D) oprogramowania oferowanego przez przedsigbiorce na podstawie bezptatnej i otwartej

licencji, ...”

powinno byc¢:

»1) oprogramowania oferowanego przez przedsigbiorce na podstawie wolnej 1 otwartej licencji,

2

Strona 23, art. 14 ust. 3
zamiast:

3. Przedsigbiorca doprowadza tresci cyfrowe lub ustuge cyfrowa do zgodnosci z umowa
zgodnie z ust. 2 w rozsagdnym terminie od momentu, w ktdrym zostal poinformowany przez
konsumenta o braku zgodnos$ci z umowa, nieodptatnie oraz bez powaznych niedogodnosci dla
konsumenta, uwzgledniajac charakter tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej oraz cel, do ktérego

konsument wykorzystuje te tresci cyfrowe lub te ustuge cyfrowa.”
powinno byc¢:
3. Przedsiebiorca doprowadza tresci cyfrowe lub ustuge cyfrowa do zgodnosci z umowa

zgodnie z ust. 2 w rozsagdnym terminie od momentu, w ktérym zostat poinformowany przez

konsumenta o braku zgodnosci z umowa, nieodptatnie oraz bez istotnych niedogodnosci dla

konsumenta, uwzgledniajac charakter tresci cyfrowych lub ustugi cyfrowej oraz cel, do ktérego

konsument wykorzystuje te tresci cyfrowe lub t¢ ustuge cyfrowa.”.
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Strona 23, art. 14 ust. 4 lit. ¢)
zamiast:

c) brak zgodno$ci z umowa wystepuje nadal, pomimo ze przedsigbiorca probowat

doprowadzi¢ tresci cyfrowe lub ustuge cyfrowa do zgodno$ci z umowa;”

powinno byc¢:

C) wystepuje brak zgodnosci z umowa, pomimo ze przedsigbiorca probowatl doprowadzi¢

tresci cyfrowe lub ustuge cyfrowa do zgodnosci z umowa;”.
Strona 23, art. 14 ust. 4 lit. e)
zamiast.

»€)  przedsigbiorca o$wiadczyl lub z okolicznosci jasno wynika, ze nie doprowadzi tresci
cyfrowych lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowa, albo okoliczno$ci wyraznie
wskazuja, ze tego nie uczyni w rozsgdnym terminie lub bez powaznych niedogodnosci dla

konsumenta.”
powinno byc:
»€) przedsigbiorca oswiadczyt lub z okolicznosci jasno wynika, ze nie doprowadzi tresci

cyfrowych lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowa, albo okolicznos$ci wyraznie

wskazuja, ze tego nie uczyni w rozsadnym terminie lub bez istotnych niedogodnoéci dla

konsumenta.”.
W catym tekscie
zamiast:

,»przez okreslony czas”

powinno by¢:

,.przez okres czasu”.
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ANEXO
RETIFICACAO

da Diretiva (UE) 2019/770 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2019,

sobre certos aspetos relativos aos contratos de fornecimento de conteudos e servicos digitais
(Jornal Oficial da Unido Europeia L 136 de 22 de maio de 2019)
Na pagina 10, considerando (48), primeiro paragrafo, Gltima linha
onde se lé:

"... os conteudos ou servicos digitais com a mesma descri¢do seriam, normalmente, utilizados.",

leia-se:

"... os conteudos ou servigos digitais do mesmo tipo seriam, normalmente, utilizados.".
Na pagina 13, considerando (65), quarta e quinta linhas, bem como pentltima e tltima linhas
onde se lé:

"..., a titulo gratuito e sem inconvenientes importantes para o consumidor, ... num prazo razoavel

ou sem inconvenientes importantes para o consumidor.",

leia-se:

"..., a titulo gratuito e sem inconvenientes significativos para o consumidor, ... num prazo razoavel

ou sem inconvenientes significativos para o consumidor.".
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Na pagina 15, considerando (78), oitava e nona linhas
onde se lé:

"... sem o pagamento de uma quantia, ao abrigo de uma licenca de acesso livre e gratuito, por uma

pessoa em estadios anteriores da cadeia contratual.",

leia-se:

"... sem o pagamento de uma quantia, ao abrigo de uma licenga livre e de fonte aberta, por uma

pessoa em estadios anteriores da cadeia contratual.".
Na pagina 18, artigo 3.°, n.° 5, alinea f)
onde se lé:

"f) Software oferecido pelo profissional no ambito de uma licenga de acesso livre e gratuito,

n
*

leia-se:

"f) Software oferecido pelo profissional no ambito de uma licenca livre e de fonte aberta, ...".

Na pégina 23, artigo 14.°, n.° 3, terceira linha
onde se lé:

"a titulo gratuito e sem inconvenientes importantes para este ultimo, ...",

leia-se:

"a titulo gratuito e sem inconvenientes significativos para este ltimo, ...".
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Na pagina 23, artigo 14.°
onde se lé:

"3. O consumidor tem direito a uma redug@o proporcional do preco ...",

leia-se:

"4, O consumidor tem direito a uma redugao proporcional do prego ...".
Na pagina 23, artigo 14.°, n.° 4, alinea e), ultima linha

onde se lé:

"... num prazo razoavel ou sem inconvenientes importantes para o consumidor.",

leia-se:

"... num prazo razoavel ou sem inconvenientes significativos para o consumidor.".
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ANEXA
RECTIFICARE

la Directiva (UE) 2019/770 a Parlamentului European si a Consiliului din 20 mai 2019 privind

anumite aspecte referitoare la contractele de furnizare de continut digital si de servicii digitale
(Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 136 din 22 mai 2019)

La pagina 6, considerentul 32:

in loc de:

»(32) Software-ul gratuit si cu sursad deschisa, in cazul caruia codul sursa este partajat gratuit, iar
utilizatorii pot accesa, utiliza, modifica si redistribui gratuit software-ul sau versiuni
modificate ale acestuia, poate contribui la cercetarea si inovarea din cadrul pietei
continutului digital si al serviciilor digitale. Pentru a preveni crearea de obstacole in calea
acestor evolutii ale pietei, prezenta directiva nu ar trebui sa se aplice nici software-ului
gratuit si cu sursa deschisd, cu conditia ca acesta sd nu fie furnizat in schimbul unui pret si

ca datele cu caracter personal ale consumatorului sa fie folosite numai pentru imbunatatirea

se citeste:

»(32) Software-ul liber si cu sursa deschisa, in cazul caruia codul sursa este partajat in mod

deschis, iar utilizatorii pot accesa, utiliza, modifica si redistribui liber software-ul sau

versiuni modificate ale acestuia, poate contribui la cercetarea si inovarea din cadrul pietei
continutului digital si al serviciilor digitale. Pentru a preveni crearea de obstacole in calea

acestor evolutii ale pietei, prezenta directiva nu ar trebui sa se aplice nici software-ului liber

si cu sursa deschisd, cu conditia ca acesta sd nu fie furnizat in schimbul unui pret si ca datele

cu caracter personal ale consumatorului sa fie folosite numai pentru Tmbunatatirea

.....
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La pagina 15, considerentul 78:

in loc de:

»(78) (...) Aceste drepturi ar trebui sa fie limitate la tranzactiile comerciale si, prin urmare, nu ar

trebui sd acopere situatiile In care comerciantul raspunde fata de consumator pentru
neconformitatea continutului digital sau a unui serviciu digital compus dintr-un program
software sau fabricat pe baza unui program software care a fost furnizat fard plata unui pret
in cadrul unei licente gratuite si cu sursa deschisa de cétre o persoana situatd in amonte in

cadrul lantului de tranzactii. (...)”,

se citeste:

»(78) (...) Aceste drepturi ar trebui sa fie limitate la tranzactiile comerciale si, prin urmare, nu ar

trebui sd acopere situatiile in care comerciantul raspunde fata de consumator pentru
neconformitatea continutului digital sau a unui serviciu digital compus dintr-un program
software sau fabricat pe baza unui program software care a fost furnizat fara plata unui pret

in cadrul unei licente libere si cu sursd deschisa de catre o persoana situatd in amonte 1n

cadrul lantului de tranzactii. (...)”;

La pagina 18, articolul 3 alineatul (5) litera (f):

in loc de:

()

software-ul oferit de comerciant n baza unei licente gratuite si cu sursd deschisa, atunci
cand consumatorul nu plateste un pret, iar datele cu caracter personal furnizate de
consumator sunt prelucrate exclusiv de comerciant pentru a imbunatati securitatea,

compatibilitatea sau interoperabilitatea respectivului software specific;”,

se citeste:

()

software-ul oferit de comerciant in baza unei licente libere si cu sursa deschisa, atunci cand

consumatorul nu pldteste un pret, iar datele cu caracter personal furnizate de consumator
sunt prelucrate exclusiv de comerciant pentru a imbunatati securitatea, compatibilitatea sau

interoperabilitatea respectivului software specific;”.
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PRILOHA
KORIGENDUM

k smernici Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. maja 2019 o uréitych

aspektoch tykajicich sa zmliv o dodavani digitalneho obsahu a digitalnych sluZieb
(Uradny vestnik Eurépskej vinie L 136 z 22. mdja 2019)
Na strane 6, odovodnenie 32:
namiesto:

»(32) Volny softvér a softvér s otvorenym zdrojovym koédom, kde je zdrojovy kod vol'ne zdiel'any
a pouzivatelia mézu vol'ne vyuzivat, pouzivat’, upravovat’ a distribuovat’ softvér alebo jeho
upravené verzie, mozu prispievat’ k vyskumu a inovacidm na trhu s digitalnym obsahom a
digitdlnymi sluzbami. Aby sa zabranilo vytvaraniu prekézok braniacich tomuto vyvoju trhu,
tato smernica by sa nemala uplatiiovat’ ani na vol'ny softvér a softvér s otvorenym
zdrojovym kodom za predpokladu, ze sa nedoddva vymenou za cenu a ze osobné udaje
spotrebitel’a sa pouzivaju vyluéne na zvysenie bezpecnosti, kompatibility alebo

interoperability softvéru.*
ma byt

»(32) Volny softvér s otvorenym zdrojovym kodom, kde je zdrojovy kod vol'ne zdiel'any a

pouzivatelia m6zu volne vyuzivat’, pouzivat,, upravovat’ a distribuovat softvér alebo jeho
upravené verzie, mozu prispievat’ k vyskumu a inovaciam na trhu s digitdlnym obsahom a
digitalnymi sluzbami. Aby sa zabranilo vytvaraniu prekazok braniacich tomuto vyvoju trhu,

tato smernica by sa nemala uplatiiovat’ ani na vol'ny softvér s otvorenym zdrojovym kédom

za predpokladu, Ze sa nedoddva vymenou za cenu a Ze osobné udaje spotrebitel’a sa

pouzivaji vyluéne na zvySenie bezpecnosti, kompatibility alebo interoperability softvéru.*.
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Na strane 15, odovodnenie 78:
namiesto:

»(78) ... Takéto prava by mali byt obmedzené na obchodné transakcie a preto by sa nemali
vzt'ahovat’ na situacie, ked’ je obchodnik zodpovedny voci spotrebitel'ovi za nestlad
digitalneho obsahu alebo digitalnej sluzby, ktoré pozostavaji alebo vychadzaja zo softvéru,
ktory bol dodany bez zaplatenia ceny na zaklade bezplatnej licencie s otvorenym zdrojovym

kédom osobou v predchédzajucich ¢lankoch retazca transakcii. ...
md byt:

»(78) ... Takéto prava by mali byt obmedzené na obchodné transakcie a preto by sa nemali
vztahovat’ na situacie, ked’ je obchodnik zodpovedny voci spotrebitel'ovi za nesulad
digitdlneho obsahu alebo digitalnej sluzby, ktoré pozostavaji alebo vychadzaju zo softvéru,

ktory bol dodany bez zaplatenia ceny na zdklade vol'nej licencie s otvorenym zdrojovym

kédom osobou v predchédzajucich ¢lankoch retazca transakeit. ... .
Na strane 18, ¢lanok 3 ods. 5 pism. f):
namiesto:

»1) softvéru, ktory ponuka obchodnik v ramci bezplatnej licencie s otvorenym zdrojovym
kédom v pripade, Ze spotrebitel’ neplati cenu a osobné tidaje poskytnuté spotrebitel'om
obchodnik spracuva vyluéne na tcely zvysenia bezpecnosti, kompatibility alebo

interoperability uvedeného konkrétneho softvéru;*

ma byt

»1) softvéru, ktory pontka obchodnik v rdmci vol'nej licencie s otvorenym zdrojovym kédom v
pripade, Ze spotrebitel’ neplati cenu a osobné udaje poskytnuté spotrebitelom obchodnik
spraciiva vylucne na ucely zvySenia bezpe€nosti, kompatibility alebo interoperability

uvedeného konkrétneho softvéru;“.
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PRILOGA
POPRAVEK

Direktive (EU) 2019/770 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 20. maja 2019 o nekaterih

vidikih pogodb o dobavi digitalne vsebine in digitalnih storitev
(Uradni list Evropske unije L 136 z dne 22. maja 2019)

Izraz ,jamcevalni* se v vseh slovni¢nih razli¢icah v celotnem besedilu Direktive ¢rta in stavki se

temu primerno jezikovno prilagodijo.

Izraz "odstop od pogodbe" se v vseh slovni¢nih razli€icah v celotnem besedilu Direktive, razen v

uvodni izjavi 20, nadomesti z izrazom "razdor pogodbe".

Stran 6, uvodna izjava 32, prvi stavek:

besedilo:

,»(32) Prosta in odprtokodna programska oprema, katere izvorna koda je dostopna vsem,
uporabniki pa lahko prosto dostopajo do programske opreme ali njene spremenjene razlicice, jo
uporabljajo, spreminjajo in redistribuirajo, lahko prispeva k raziskavam in inovacijam na trgu

digitalne vsebine in digitalnih storitev. ...

se glasi:

»(32) Prosta in odprtokodna programska oprema, katere izvorna koda je dostopna vsem,

uporabniki pa lahko prosto dostopajo do programske opreme, jo uporabljajo in spreminjajo ter

redistribuirajo programsko opremo ali njene spremenjene razlicice, lahko prispeva k raziskavam in

3

inovacijam na trgu digitalne vsebine in digitalnih storitev. ...*.
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Stran 16, uvodna izjava 83:

besedilo:

,»(83) Potrosniki bi morali imeti moznost, da uveljavljajo pravice iz te direktive, takoj ko zacnejo
veljati ustrezni nacionalni ukrepi za prenos. Ti nacionalni ukrepi za prenos bi se zato morali
uporabljati tudi za pogodbe za nedolocen ali doloCen ¢as, ki so bile sklenjene pred datumom zacetka
uporabe in dolo¢ajo dobavo digitalne vsebine ali digitalnih storitev v daljSem obdobju, bodisi
nepretrgano ali z nizom posameznih dejanj dobave, vendar le v zvezi z digitalno vsebino ali
digitalno storitvijo, ki se dobavljajo od datuma zacetka uporabe nacionalnih ukrepov za prenos. Da
pa bi zagotovili ravnovesje med legitimnimi interesi potro$nikov in trgovcev, bi se morali
nacionalni ukrepi za prenos dolocb te direktive o spremembi digitalne vsebine ali digitalne storitve
in pravici do pravnega varstva uporabljati samo za pogodbe, sklenjene po datumu zacetka uporabe v

skladu s to direktivo.*

se glasi:

,»(83) Potrosniki bi morali imeti moznost, da uveljavljajo pravice iz te direktive, takoj ko zacnejo
veljati ustrezni nacionalni ukrepi za prenos. Ti nacionalni ukrepi za prenos bi se zato morali
uporabljati tudi za pogodbe za nedolocen ali doloCen ¢as, ki so bile sklenjene pred datumom zacetka
uporabe in dolocajo dobavo digitalne vsebine ali digitalnih storitev v dolo€enem obdobju, bodisi
nepretrgano ali z nizom posameznih dejanj dobave, vendar le v zvezi z digitalno vsebino ali
digitalno storitvijo, ki se dobavljajo od datuma zacetka uporabe nacionalnih ukrepov za prenos. Da
pa bi zagotovili ravnovesje med legitimnimi interesi potroSnikov in trgovcev, bi se morali

nacionalni ukrepi za prenos dolocb te direktive o spremembi digitalne vsebine ali digitalne storitve

in regresni pravici uporabljati samo za pogodbe, sklenjene po datumu zacetka uporabe v skladu s to

direktivo.*.
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Stran 23, ¢len 14(4)(c):

besedilo:

»(c)  neskladnost ostaja kljub poskusu trgovca, da bi vzpostavil skladnost digitalne vsebine ali
digitalne storitve;*

se glasi:

»(€)  neskladnost obstaja kljub poskusu trgovca, da bi vzpostavil skladnost digitalne vsebine ali

digitalne storitve;*.
Stran 24, ¢len 16(1):
besedilo:

»l. V primeru odstopa od pogodbe trgovec potrosniku povrne vse zneske, ki so bili placani na

podlagi pogodbe.

Kadar pa je v pogodbi dolocena dobava digitalne vsebine ali digitalne storitve proti placilu kupnine
in za doloc¢eno obdobje ter je bila pred odstopom od pogodbe nekaj ¢asa zagotovljena skladnost
digitalne vsebine ali digitalne storitve, trgovec potroSniku povrne le sorazmerni del placane
kupnine, ki ustreza obdobju, ko skladnost digitalne vsebine ali digitalne storitve ni bila
zagotovljena, ter morebitni del kupnine, ki jo je potrosnik placal vnaprej, za obdobje pogodbe, ki bi

ostalo, ¢e pogodba ne bi prenehala.*
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se glasi:

»l. V primeru razdora pogodbe trgovec potrosniku povrne vse zneske, ki so bili placani na

podlagi pogodbe.

Kadar pa je v pogodbi dolo¢ena dobava digitalne vsebine ali digitalne storitve proti placilu kupnine

in za doloceno obdobje ter je bila pred razdorom pogodbe nekaj casa zagotovljena skladnost

digitalne vsebine ali digitalne storitve, trgovec potroS$niku povrne le sorazmerni del plaane
kupnine, ki ustreza obdobju, ko skladnost digitalne vsebine ali digitalne storitve ni bila
zagotovljena, ter morebitni del kupnine, ki jo je potrosnik placal vnaprej, za obdobje pogodbe, ki bi

ostalo, ¢e pogodba ne bi bila razdrta.*.

Stran 26, ¢len 20:
besedilo:

,Pravica do pravnega sredstva

Kadar je trgovec odgovoren potrosniku zaradi nedobave digitalne vsebine ali digitalne storitve ali
zaradi neskladnosti, ki je posledica dejanja ali opustitve dejanja s strani osebe v predhodnih ¢lenih
pogodbene verige, je trgovec upravi¢en do uveljavljanja zahtevkov proti odgovorni osebi ali
odgovornim osebam v verigi poslovnih transakcij. Osebo, proti kateri trgovec lahko uveljavlja

zahtevke, ter ustrezne postopke in pogoje uveljavljanja dolo¢a nacionalno pravo.*

se glasi:

,Regresna pravica

Kadar je trgovec odgovoren potrosniku zaradi nedobave digitalne vsebine ali digitalne storitve ali
zaradi neskladnosti, ki je posledica dejanja ali opustitve dejanja s strani osebe v predhodnih ¢lenih

pogodbene verige, je trgovec upravien do uveljavljanja regresne pravice proti odgovorni osebi ali

odgovornim osebam v verigi poslovnih transakcij. Osebo, proti kateri trgovec lahko uveljavlja

regresno pravico, ter ustrezne postopke in pogoje uveljavljanja dolo¢a nacionalno pravo.*.
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BILAGA
RATTELSE

till Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2019/770 av den 20 maj 2019 om vissa

aspekter pa avtal om tillhandahillande av digitalt innehall och digitala tjénster
(Europeiska unionens officiella tidning L 136 av den 22 maj 2019)
Sidan 13, skil 65
1 stdllet for:

”(65) Nar det rattsligt eller sakligt sett &r omdjligt att aterstélla digitalt innehall eller digitala
tjanster till avtalsenlighet eller om néringsidkaren vagrar att aterstélla det digitala innehéllet
eller den digitala tjansten till avtalsenlighet eftersom detta skulle medfora oproportionella
kostnader for ndringsidkaren, eller om néringsidkaren underlatit att aterstilla det digitala
innehallet eller den digitala till avtalsenlighet inom skélig tid, utan kostnad och utan att
fororsaka vdsentlig oldgenhet for konsumenten, bor konsumenten ha ritt till avhjdlpande
atgdrder 1 form av prisavdrag eller hdvning av avtalet. [ vissa situationer dr det motiverat att
konsumenten bor ha rétt att omedelbart fa avdrag pa priset eller hidva avtalet, till exempel
om niringsidkaren tidigare underlatit att aterstélla det digitala innehallet eller den digitala
tjansten till avtalsenlighet, eller om konsumenten inte kan forvintas uppritthélla fortroendet
for ndringsidkarens formaga att dterstélla det digitala innehéllet eller den digitala tjdnsten till
avtalsenlighet pa grund av den allvarliga bristande avtalsenligheten. Konsumenten bor till
exempel ha ritt att direkt kréva att det gors ett prisavdrag eller att avtalet hdvs eller om
konsumenten har tillhandahallits ett antivirusprogram som 1 sig dr infekterat med virus,
vilket vore ett exempel pd sddan allvarlig bristande avtalsenlighet. Detsamma bor gédlla om
det klart framgdr att nidringsidkaren inte kommer att dterstdlla det digitala innehéllet eller
den digitala tjansten till avtalsenlighet inom skailig tid eller utan visentlig oldgenhet for

konsumenten.”
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ska det sta:

”(65) Nar det rattsligt eller sakligt sett 4r omojligt att aterstélla digitalt innehall eller digitala
tjanster till avtalsenlighet eller om néringsidkaren végrar att dterstdlla det digitala innehallet
eller den digitala tjdnsten till avtalsenlighet eftersom detta skulle medfora oproportionella
kostnader for naringsidkaren, eller om néiringsidkaren underlatit att aterstilla det digitala
innehéllet eller den digitala till avtalsenlighet inom skilig tid, utan kostnad och utan att
fororsaka vésentlig oldgenhet for konsumenten, bor konsumenten ha ritt till avhjdlpande
atgdrder 1 form av prisavdrag eller hdvning av avtalet. I vissa situationer dr det motiverat att
konsumenten bor ha rétt att omedelbart fa avdrag pa priset eller hdva avtalet, till exempel

om niringsidkaren tidigare inte lyckats aterstilla det digitala innehallet eller den digitala

tjénsten till avtalsenlighet, eller om konsumenten inte kan forvintas uppritthélla fortroendet
for ndringsidkarens formaga att dterstélla det digitala innehéllet eller den digitala tjansten till
avtalsenlighet pa grund av den allvarliga bristande avtalsenligheten. Konsumenten bor till
exempel ha ritt att direkt krdva att det gors ett prisavdrag eller att avtalet havs eller om
konsumenten har tillhandahallits ett antivirusprogram som i sig ar infekterat med virus,
vilket vore ett exempel pa sadan allvarlig bristande avtalsenlighet. Detsamma bor gélla om
det klart framgar att niringsidkaren inte kommer att aterstilla det digitala innehallet eller
den digitala tjdnsten till avtalsenlighet inom skélig tid eller utan vésentlig oldgenhet for

konsumenten.”.

10664/1/19 REV 1 90
BILAGA JUR.7 SV

www.parlament.gv.at


https://www.parlament.gv.at/pls/portal/le.link?gp=XXVI&ityp=EU&inr=75803&code1=RAT&code2=&gruppen=Link:10664/1/19;Nr:10664;Rev:1;Year:19;Rev2:1&comp=10664%7C2019%7C



