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 = Statements  

Statement by Denmark 

Denmark welcomes the solution found concerning resale of tickets, following the political 

agreement on a final compromise text aiming at modernising EU consumer protection rules. 

In Denmark’s view, high consumer protection in connection with resale of tickets is an important 

priority, as it contributes to protecting and promoting broad access of citizens to cultural and sports 

events. Ticket resale is often carried out through online digital platforms thus underlining its 

significant cross border nature. Misleading and unfair practices in this context should therefore be 

addressed at European level.  
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Regarding the final compromise text of Article 3(7)(b) and its corresponding recital 50 it is 

Denmark’s understanding that it will be possible for Member States to maintain and develop any 

further reaching national measures concerning resale of tickets to cultural and sports events with a 

view to securing high consumer protection at national level.   

Erklärung Österreichs 

Österreich unterstützt das Ziel der vorgeschlagenen Richtlinie insofern, als es um die Anpassung 

der Verbraucherschutzvorschriften an den digitalen Wandel geht. Nichtsdestotrotz bekennt sich 

Österreich zu den Prinzipien der Subsidiarität sowie der besseren Rechtsetzung und enthält sich 

daher bei der Abstimmung. Dies gilt insbesondere auch für neue Bestimmungen im Bereich von 

Waren zweierlei Qualität, deren Notwendigkeit durch die Testreihen nicht belegt ist. Darüber 

hinaus geht Österreich bei der Beschlussfassung davon aus, dass Mitgliedstaaten keine neuen 

Vollzugssysteme aufgrund der gegenständlichen neuen Vorschriften zu schaffen haben. 
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