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BRANDSCHUTZ IN OFFENTLICHEN GEBAUDEN

Brandschutz ist aufgrund der verfassungsmafidigen Kompetenzverteilung eine
zersplitterte, in Bundes- und Landesgesetzen geregelte, komplexe Querschnitts-
angelegenheit. So listete die Wiener Berufsfeuerwehr fiir die brandschutztechnische
Planung zwolf Gesetze, elf Verordnungen und 86 Normen und Richtlinien auf; fiir den
Brandschutz im Betrieb erhéht sich die Regelungsdichte auf 13 Gesetze, 37 Verordnungen
und 493 Normen und Richtlinien. Zur einheitlichen Beurteilung des Brandschutzes bei
Bauvorhaben — und damit im Sinne einer Komplexitiatsreduktion — richtete die Stadt
Wien eine eigene Kompetenzstelle Brandschutz ein.

Die Burghauptmannschaft Osterreich wird den brandschutztechnischen Vollschutz mit
Brandmeldeanlagen der Wiener Hofburg — statt der urspriinglichen Zielsetzung 2009 —
erst 2020 erreichen. Fehlende Brandmelder in den Wohnungen der Wiener Hofburg
erschweren die Fritherkennung im Brandfall.

Bei dem Projekt Brandschutzmafinahmen im Kongresszentrum (Wiener Hofburg) der
Burghauptmannschaft Osterreich fehlten interne Regelungen zur Kostenverfolgung, zur
Abrechnung sowie zu Soll-Ist-Vergleichen und es traten bei Vergabeverfahren und bei
der Behandlung von Mehrkostenforderungen Miangel auf. Dies resultierte in einer
Kostenerhéhung von urspriinglich rd. 0,81 Mio. EUR (1997) auf nunmehr

rd. 1,82 Mio. EUR (2014). Einige Mafnahmen zur vollstindigen Ausgestaltung der
Brandabschnitte im Kongresszentrum waren noch nicht umgesetzt.

Die Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H. wird voraussichtlich 2017 die dritte Bauphase
der Brandschutzmafinahmen im Hauptgebaude der Universitat Wien abschlief3en. Nach
Abschluss der ersten Bauphase war zwar der Brandschutz verbessert, jedoch waren -
bzw. wiren nicht zuletzt im Brandfall - zwei Fluchtstiegenhauser betriachtlich
iiberbelastet.

Die Kostenschitzung fiir das Projekt Brandschutzmafinahmen im Hauptgebiude der
Universitat Wien belief sich aufrd. 41,67 Mio. EUR (2014). Die nunmehr vorliegende
Gesamtkostenschitzung wies Mehrkosten von rd. 5,77 Mio. EUR aus. Die Vergabe-
verfahren waren mangelhaft. Es fehlten in der Projektabwicklung u.a. Soll-Ist-Vergleiche,
Kklare Vorgaben zur Abwicklung von Mehrkostenforderungen und ein Projekthandbuch.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Uberpriifung war die Analyse der Rechtsgrundlage zum Brandschutz sowie die
Beurteilung des organisatorischen, baulichen und betriebstechnischen Brandschutzes in den
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offentlichen Gebauden Wiener Hofburg und Universitdt Wien sowie die Umsetzung von
brandschutztechnischen Mafdnahmen im Kongresszentrum in der Wiener Hofburg und im
Hauptgebaude der Universitdt Wien. Bei beiden Projekten beurteilte der RH die Wahrnehmung
der Bauherrnfunktion durch die Burghauptmannschaft Osterreich und die Bundesimmobilien-
gesellschaft m.b.H., die Projektorganisation, den Abstimmungsprozess mit den Beh6rden der
Kostenentwicklung, die Vergaben und die Abwicklung der Mehrkostenforderungen sowie die
Wirkungsorientierung und das Gender Mainstreaming. (TZ 1)

AUSGANGSLAGE — RAHMENBEDINGUNGEN

Der vorbeugende Brandschutz (organisatorischer, baulicher und betriebstechnischer
Brandschutz) ist mehrdimensional. Dabei konnen Maf3nahmen des organisatorischen
Brandschutzes Mafdnahmen des baulichen Brandschutzes ersetzen, wodurch — nach einer
Kosten-Nutzen-Analyse — Kostenvorteile fiir den Bauherrn erzielt werden kénnen. (TZ 2, 9)

Die Wiener Berufsfeuerwehr listete fiir die brandschutztechnische Planung zwolf Gesetze, elf
Verordnungen und 86 Normen und Richtlinien auf; fiir den Brandschutz im Betrieb erh6ht sich
die Regelungsdichte auf 13 Gesetze, 37 Verordnungen und 493 Normen und Richtlinien. Dies
zeigt die hohe Komplexitdt des brandschutzbezogenen Regelwerks. Die wesentlichen gesetz-
lichen Normierungen fiir den Brandschutz finden sich im Baurecht, Arbeitnehmerschutzrecht
sowie im Veranstaltungsrecht. Die in der Arbeitsstattenverordnung bzw. der Bundes-Arbeits-
stattenverordnung enthaltenen bautechnischen Anforderungen zu Fluchtwegen und zum
Brandschutz wichen teilweise von den Richtlinien des Osterreichischen Instituts fiir Bautechnik
(OIB), welche die Bundesldander zur Vereinheitlichung der bautechnischen Anforderungen
beschlossen hatten, ab. Die damit angestrebten Schutzziele — namlich eine Gefdhrdung des
Lebens und der Gesundheit zu vermeiden — waren im Baurecht und im
Arbeitnehmerschutzrecht jedoch ident. (TZ 3)

Die Einrichtung der Kompetenzstelle Brandschutz bei der Magistratsabteilung (MA) 37 -
Baupolizei sollte sicherstellen, dass unabhdngig von der zustdndigen Gebietsgruppe in
Bauverfahren die Anforderungen an den Brandschutz einheitlich beurteilt werden. Dartiber
hinaus sollte durch die Regelung, dass die Kompetenzstelle auch in weiteren, im Zustandig-
keitsbereich anderer Magistratsabteilungen bzw. der Magistratischen Bezirksdmter gelegenen
Behdrdenverfahren den brandschutztechnischen Sachverstiandigen stellt, erreicht werden, dass
betreffend das jeweilige Bauwerk einheitliche Anforderungen hinsichtlich des Brandschutzes
vorgeschrieben werden, wenngleich in den Verfahren nach unterschiedlichen Gesetzen und
Verordnungen zu beurteilen war. (TZ 4)

Durch Einladung des Arbeitsinspektorats zu grofderen Bauverfahren wirkte die Stadt Wien
einzelnen unterschiedlichen Anforderungen an den Brandschutz zwischen Baurecht
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(Landerkompetenz) und Arbeitnehmerschutzrecht (Bundeskompetenz soweit es Arbeitnehmer
im Allgemeinen und Bundesbedienstete betrifft) bzw. einer moglichen unterschiedlichen
Auslegung einzelner Regelungen entgegen. (TZ 4)

Die Bundesldnder waren bestrebt, die bauschutzrelevanten Anforderungen fiir ,Einrichtungen
fir groflere Menschenansammlungen® zu vereinheitlichen. (TZ 4)

Ungeachtet der ergriffenen komplexitatsreduzierenden Mafdinahmen der Stadt Wien, des BMASK
und der Bundesldnder war die Komplexitat des brandschutzrelevanten Regelungsbestands, der
Ausfluss der zur Zeit der Gebarungstiberpriifung geltenden Kompetenzverteilung war, hoch.
Dies stellte ein Risikopotenzial fiir Kostenerh6hungen betreffend Brandschutzmafinahmen bei
offentlichen Bauvorhaben dar. Eine starkere Harmonisierung der fiir den Brandschutz
mafdgeblichen Rechtsvorschriften (z.B. Arbeitnehmerschutz und Bauordnungen) ware geeignet,
Verfahrensvereinfachungen und Planungssicherheit fiir die (6ffentlichen) Bauherrn und die
librigen Projektbeteiligten sowie die Wirtschaftlichkeit des Einsatzes 6ffentlicher Mittel zu
erhohen. (TZ 4)

Der sogenannte Bestandsschutz im Baurecht, Arbeitnehmerschutzrecht und Veranstaltungs-
recht — soweit er den baulichen Brandschutz betraf — bezog sich auf den gegeniiber dem
Zeitpunkt der behordlichen Bewilligungen unveranderten Bauzustand und die unverdanderte
Nutzung. Da 6ffentliche Gebdude hinsichtlich ihrer Ausgestaltung (z.B. Raumaufteilung) und
Nutzung immer wieder Verdnderungen unterworfen sind, steht dies im Spannungsverhéltnis
mit dem Bestandsschutz. (TZ 5)

Das alleinige Abstellen auf zum Zeitpunkt der behérdlichen Genehmigung bestehende Gesetze
reichte — in Hinblick auf die bestehende Judikatur — nicht aus, um zivil- bzw. strafrechtliche
Haftungsanspriiche gianzlich abwehren zu kdnnen. Vielmehr ist auf Basis der Judikatur eine —
zumutbare — Nachriistverpflichtung von Gebduden fiir die Eigenttimer (z.B. 6ffentliche
Bauherrn) bzw. Nutzer (z.B. Universitdt Wien) selbst dann gegeben, wenn seit dem Zeitpunkt
der historischen behdrdlichen Baugenehmigung keine bauliche Verdnderung vorgenommen
wurde, sich jedoch der Stand der Technik verdnderte. (TZ 6)

Das Bundesdenkmalamt setzte sich detailliert mit dem Thema Brandschutz im Handbuch
»Standards der Baudenkmalpflege“ auseinander. Das Handbuch stellt eine zweckmafiige
Unterstiitzung fiir Bauherrn und Planer u.a. bei brandschutztechnischen Mafdnahmen an
denkmalgeschiitzten Gebduden dar. Im Fall denkmalgeschiitzter Gebdude ergab sich jedoch ein
Spannungsfeld zwischen den Zielen des Denkmalschutzes und — unter Kosten-Nutzen-
Uberlegungen zu ergreifenden — brandschutztechnischen Maftnahmen, die einerseits das
Gebdude verdndern, aber andererseits die Zerstérung von Denkmalern durch Brdnde
verhindern sollen. (TZ 7)
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BRANDSCHUTZ — HERAUSFORDERUNGEN FUR DEN BAUHERRN

Die friihzeitige Mitberiicksichtigung von brandschutztechnischen Mafnahmen in der
Projektabwicklung (z.B. bei der Planung, bei der Erstellung der Brandschutzkonzepte) ist ein
Ansatzpunkt, um kostengiinstigere Ausfithrungsvarianten — ohne Einbuf3e beim Brandschutz
— zu realisieren. So konnen Brandabschnitte so ausgestaltet werden, dass der bauliche
Adaptierungsbedarf minimiert wird (z.B. Entfall des kostenintensiven Umbaus von denkmal-
geschiitzten Tiiren in Brandschutztiiren). (TZ 8)

UBERBLICK — BRANDSCHUTZ IN DER WIENER HOFBURG
UND IM HAUPTGEBAUDE DER UNIVERSITAT WIEN

In der Wiener Hofburg und der Universitat Wien traten beim organisatorischen, baulichen und
betriebstechnischen Brandschutz Mangel auf. Diese betrafen die Brandschutzordnungen der
Nutzer in der Wiener Hofburg sowie die Dokumentationserfordernisse bei Bauarbeiten, die
Evaluierung der Brandschutzordnungen und die Evakuierungsplane fiir Personen mit
eingeschriankter Mobilitdt im Hauptgebdude der Universitiat Wien. (TZ 9, 16)

Historie und brandschutzrelevante Rechtsgrundlagen

Die Burghauptmannschaft Osterreich erreichte mit der Beauftragung einer Betriebsfeuerwehr
fir die Wiener Hofburg eine wesentliche Verbesserung des Brandschutzes. Mit der Bereit-
stellung dieser fach- und ortskundigen Ressourcen ging eine Minimierung des Brandrisiko-
potenzials einher. (TZ 10)

Die BIG kann voraussichtlich die Umsetzung der Baumafinahmen fiir die Gewéahrleistung des
Arbeitnehmerschutzes im Hauptgebaude der Universitat Wien nicht einhalten. Die gesetzliche
Zielsetzung sah eine Umsetzung bis 2016 vor. (TZ 11)

Durch die Nutzflichenerweiterungen wurde der konsensmafdige Zustand des Hauptgebadudes
der Universitat Wien deutlich konterkariert, weil die entsprechenden Umbauten behérdlich
nicht genehmigt waren. Im Zuge der Nutzflichenerweiterungen setzte die Universitiat Wien
keine systematischen Brandschutzmafinahmen; dies barg ein Risiko von Kostenerh6hungen
durch nachtraglich zu realisierende brandschutztechnische Mafdnahmen. (TZ 11)

Organisatorischer Brandschutz

Die Burghauptmannschaft Osterreich hatte noch keinen Koordinator als Ansprechstelle und
Monitor flr die Betriebsfeuerwehr formell ernannt; dadurch erfiillte sie ihrerseits nicht den
damals getroffenen Kompromiss zwischen der Berufsfeuerwehr Wien und der
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Burghauptmannschaft Osterreich, der mit der Beauftragung eines externen Kommandanten
verbunden war. (TZ 12)

Eine umfassende Brandschutzkoordination in der Wiener Hofburg war unerlésslich und
zweckmafig. Es gab zwar Bemithungen der Burghauptmannschaft Osterreich, die Anliegen des
Brandschutzes in der Wiener Hofburg zu vereinheitlichen (iiberregionale Brandschutzordnung)
und die Brandschutzkoordination durch interne und externe Ressourcen zu bewerkstelligen. Die
derzeitige Wahrnehmung der Brandschutzkoordination in der Wiener Hofburg war jedoch nicht
umfassend, weil die formelle Ernennung des Brandschutzkoordinators fehlte. (TZ 12)

Die Brandschutzordnungen der Nutzer enthielten Mangel. So fehlte in zwei Brandschutz-
ordnungen der Hinweis auf wesentliche technische Einrichtungen; die Uberwachung von
brandgefahrlichen Tatigkeiten war in den Brandschutzordnungen nicht einheitlich geregelt und
es fehlten generell Hinweise zur Koordinierung im Brandfall. Die Uberpriifung der Brandschutz-
ordnungen sowohl durch den Brandschutzbeauftragten der Burghauptmannschaft Osterreich
(Kommandant der Betriebsfeuerwehr) als auch durch den des jeweiligen Nutzers erfolgte somit
nicht ausreichend. (TZ 12)

Die Universitat Wien fithrte zwar Evaluierungen der Brandschutzordnung durch, dokumentierte
diese aber nicht und passte die Brandschutzordnung seit dem Jahr 2007 nicht mehr an. (TZ 13)

Aufgrund der grofden Anzahl an Standorten der Universitdt Wien und die Abhaltung eines
Brandschutztages war die Funktion des Brandschutzkoordinators zweckmafiig. (TZ 13)

Der Brandschutzbeauftragte fiihrte zwar bei Bauarbeiten und Arbeiten mit Brandgefahr
Kontrollen durch, die Brandschutzordnung der Universitat Wien sah jedoch keine konkreten

Mafdnahmen fiir Bauarbeiten und Arbeiten mit Brandgefahr als Niederschrift vor. (TZ 13)

Die Universitat Wien sah fiir die Rettung von Personen mit eingeschrankter Mobilitdt — mit
Ausnahme des Auditorium Maximum — keine besonderen Mafdnahmen vor. (TZ 13)

Baulicher und betriebstechnischer Brandschutz

Die Burghauptmannschaft Osterreich erreichte ihr Ziel, den Vollschutz in der Wiener Hofburg
mit Brandmeldeanlagen bis zum Jahr 2009 umzusetzen, nicht. Der Vollschutz wird voraus-
sichtlich erst rund zehn Jahre spéater, im Jahr 2020, erreicht sein. (TZ 14)

Dartiber hinaus waren die 47 Wohnungen in (unterschiedlichen Trakten) der Wiener Hofburg
trotz des bekannt hohen Risikos noch nicht mit Brandmeldern bzw. -anlagen ausgestattet. Die
Brandschadenstatistik weist den zivilen Bereich als h6chstes Risiko aus.
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Ein Vollschutz wére in der Wiener Hofburg jedenfalls erst mit der Ausstattung von
Brandmeldern in den Wohnungen erreicht. (TZ 14)

Erst Teile des Hauptgebdudes der Universitit Wien waren mit einer Brandmeldeanlage
ausgestattet und die Bibliothek an das zentrale Auswertungssystem der Berufsfeuerwehr
angeschlossen. Die nachtriglichen Anderungen der Nutzflichen und der Einbau von
Zwischengeschofien erhohten den Umfang der Brandschutzmafinahmen. (TZ 15)

Die Vorgehensweise der Personenerhebung und die Ermittlung der baulichen Brandschutz-
mafinahmen waren positiv; die BIG kam den Vorgaben des Arbeitsinspektors nach. (TZ 15)

Die Fluchtstiegen 11 und 12 im Hauptgebaude der Universitat Wien waren — bzw. waren nicht
zuletzt im Brandfall — betrachtlich iiberbelastet. (TZ 15)

UMSETZUNG: PROJEKT BRANDSCHUTZTECHNISCHE VERBESSERUNGEN IM
KONGRESSZENTRUM IN DER WIENER HOFBURG

Die Burghauptmannschaft Osterreich begann das Projekt acht Jahre spiter als geplant. Den
Vollschutz mit Brandmeldeanlagen im Kongresszentrum der Wiener Hofburg erreichte sie erst
drei Jahre (2012) nach ihrem selbst erklarten Ziel (2009). (TZ 17)

Die von der Burghauptmannschaft Osterreich festgelegte Projektorganisation zur Abwicklung
dieses Bauvorhabens und zur Umsetzung der Bauherrninteressen war grundsatzlich
zweckmafiig. (TZ 18)

Die Burghauptmannschaft Osterreich adaptierte die historischen Tiiren zu Brandschutztiiren
ohne Abstimmung mit dem Bundesdenkmalamt. (TZ 19)

Der um acht Jahre verschobene Baubeginn, die zu Baubeginn nicht abgeschlossene Planung und
die Vielzahl an Projektdnderungen fiihrten letztendlich zu einer Kostensteigerung (von 1997 bis
2012) um rd. 125 %. (TZ 20)

Interne Regelungen fiir die Projektkostenkontrolle und die Abrechnung (z.B. Soll-Ist-
Vergleiche) fehlten, die u.a. inhaltliche Vorgaben zur Priifung von Teil- und Schlussrechnungen
entsprechend dem Vier-Augen-Prinzip gewahrleisten sollen. (TZ 20)

Bei Vergabevorgdangen kam es zu Verstofden gegen das Bundesvergabegesetz; die Burghaupt-
mannschaft Osterreich fiihrte in allen Fillen keine Auftragswertermittlung durch, es fehlten
Markterhebungen, Bestellungen erfolgten verspatet (erst nach der Leistungserbringung).
(TZ 21)
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Die Burghauptmannschaft Osterreich wickelte wesentliche Leistungsidnderungen nicht mittels
Zusatzauftrags ab. Auch bei der Abwicklung von Mehrkostenforderungen erfolgten Bestellungen
erst nach der Leistungserbringung und es fehlten Gegenschlussbriefe der Auftragnehmer.

(TZ 22)

Die Burghauptmannschaft Osterreich setzte mit diesem Projekt das Brandschutzkonzept nicht
vollstandig um, weil daftir noch erforderliche bauliche Maf3nahmen (Einbau bzw. Tausch von
13 Brandschutztiiren zur Bildung von Brandabschnitten) fehlten. Dariiber hinaus legte die
Burghauptmannschaft Osterreich der MA 68 - Feuerwehr Brandschutzpline vor, welche (noch)
nicht mit der derzeitigen Ausfiihrung libereinstimmten. (TZ 23)

Die Burghauptmannschaft Osterreich vergiitete Leistungen ohne eindeutigen Nachweis der
Leistungserbringung. (TZ 23)

UMSETZUNG: PROJEKT BRANDSCHUTZMARNAHMEN
IM HAUPTGEBAUDE DER UNIVERSITAT WIEN

Trotz der betriachtlichen Uberbelastung der Fluchtstiegen 11 und 12 im Hauptgebaude der
Universitat Wien war die Entscheidung fiir die Umsetzung des Bibliothekprojekts noch nicht
gefallen; daher fiihrte die BIG in diesem Bereich der Bibliothek lediglich betriebstechnische und
keine nachhaltigen baulichen Brandschutzmafdnahmen durch. (TZ 24)

Die Ausfiihrung der Mafdnahmen (u.a. Aufriistung der 6ffentlichen Génge zu gesicherten
Fluchtbereichen, Schaffung von Ausgangen in die Hofe) in der Bauphase 1 war positiv, weil rasch
eine Verbesserung beim Brandschutz herbeigefiihrt werden konnte. (TZ 24)

Die BIG wickelte das Projekt Brandschutzmafdnahmen im Hauptgebdude der Universitat Wien —
mit Gesamtkosten von rd. 41,61 Mio. EUR — ausschliefdlich durch eine interne Objekt-
management-Abteilung, die fiir Immobilienverwaltung und Instandhaltung zustdndig war, ab;
ein Projekthandbuch fehlte. (TZ 25)

Die BIG betraute einen externen Auftragnehmer mit den Leistungen der Projektsteuerung und
der Begleitenden Kontrolle; durch diese Vorgangsweise konnten eine prozessimmanente
Kontrolle nicht gewdahrleistet sowie Interessenskollisionen nicht vermieden werden. Die
Definition des Leistungsbildes der Begleitenden Kontrolle entsprach zum Teil jenem der
Ortlichen Bauaufsicht. (TZ 25)

Die fehlende Abstimmung zwischen der BIG und der Universitat Wien beziiglich des Umbaus der
Stiege 9 ging mit der gednderten Ausfithrung nach der Beauftragung der Baumeisterarbeiten
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einher. Zudem fiihrten die spiten Einwinde der Universitdt Wien zu Anderungen in der
Ausfiihrung und damit zu vermeidbaren Mehrkosten von rd. 510.000 EUR. (TZ 25)

Das Bundesdenkmalamt bewilligte zwar die erforderlichen Fluchtstiegen fiir den Brandschutz
per Bescheid, durch die Ablehnung einer zweiten Anbindung in den Geschof3en, wie von der
Universitdt Wien und der BIG gewiinscht, war jedoch die Barrierefreiheit eingeschrankt; zur
Aufrechterhaltung des Niveaus der Barrierefreiheit wurde ein zusatzlicher Aufzug erforderlich.
(TZ 26)

Es lagen keine Dokumentationen z.B. von Abstimmungen beziiglich der Demontage und Montage
von historischen Tiiren vor. (TZ 26)

Das Arbeitsinspektorat war in den meisten Fallen aufgrund von externen Anfragen tatig; es teilte
der Universitat Wien jedoch die Mangel nicht schriftlich mit. (TZ 26)

Die BIG erstellte bei Projektbeginn keine Gesamtkostenschatzung und nahm keine Soll-Ist-
Vergleiche sowie Kostenfortschreibungen vor. Dadurch begab sich die BIG eines Instruments,
um etwaige Mehrkosten friihzeitig zu erkennen und diesen entgegenzuwirken. Im September
2014 betrug die Gesamtkostenschatzung rd. 41,11 Mio. EUR. Dieser Betrag beinhaltete
Mehrkosten von rd. 5,77 Mio. EUR u.a. flir Fluchtstiegen in den Hofen 3 und 4 sowie fiir
Brandschutzportale und Brandschutztiiren. (TZ 27)

Die BIG legte bei der Vergabe fiir die Hochbau-Ausschreibungs- und -Detailplanungsleistungen
als Zuschlagskriterium 100 % Qualitdt und bei der Vergabe der Leistungen fiir Projektsteuerung,
Begleitende Kontrolle und Baukoordination als Zuschlagskriterium 98 % Preis und 2 % Qualitat
(fiir die Verldngerung der Gewahrleistungsfrist) fest. Durch diese Vorgangsweise erfolgte die
Wahl der Zuschlagskriterien fiir geistige Dienstleistungen nicht nach einheitlichen — innerhalb
einer Bandbreite — und nachvollziehbaren Gesichtspunkten. Im Sinne der wirtschaftlichen
Betrachtung ist der Preis als gewichtetes Zuschlagskriterium vorzusehen. (TZ 28)

Die Leistungen fiir Projektsteuerung, Begleitende Kontrolle und Baukoordination waren mit
einem Auftrag erfasst, fiir die Auftragswertermittlung wurden die Teilleistungen jedoch getrennt
geschatzt (193.000 EUR je Teilleistung). Die BIG wahlte fiir die Vergabe ein nicht offenes
Verfahren ohne vorherige Bekanntmachung; dies entsprach nicht dem Bundesvergabegesetz
2006. (TZ 28)

Die BIG fasste Leistungen gleichen Fachgebiets flir die Auftragswertermittlung nicht zusammen,
splittete die Leistung der Ortlichen Bauaufsicht und beauftragte diese jeweils mit einer
Direktvergabe. Diese Vorgangsweise entsprach nicht dem Bundesvergabegesetz 2006. (TZ 28)
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Die Vergabe der Baumeisterarbeiten der Bauphase 2 und der Starkstromarbeiten erfolgte
jeweils — unzuldssigerweise — als Verhandlungsverfahren mit vorheriger Bekanntmachung.
Betreffend die Starkstromarbeiten lag keine Begriindung fiir die Wahl des Verhandlungs-
verfahrens in einem entsprechenden Vergabevermerk vor. Die Wahl des Vergabeverfahrens
entsprach damit bei beiden Gewerken nicht dem Bundesvergabegesetz 2006. (TZ 28)

Die BIG fiihrte die Gesamtauftragswertermittlung nicht getrennt fiir Bauleistungen und
Dienstleistungen gleichen Fachgebiets durch; dies erschwerte die Wahl des rechtlich zuldssigen
Vergabeverfahrens. (TZ 28)

Die Dokumentation der Angebotséffnungen war grundsatzlich nachvollziehbar. Das geringe
Platzangebot fiir handschriftliche Anmerkungen beeintrachtigte jedoch die Nachvollziehbarkeit.
(TZ 28)

Es fehlten Vorgaben zur Abwicklung von Mehrkostenforderungen. Die BIG dokumentierte
Mehrkostenforderungen mittels Vergabeprotokollen (analog der Neuvergabe von Leistungen)
und verbuchte diese als neue Auftrédge. Dies beeintrachtigte eine transparente Projekt-
abwicklung und erschwerte auftragsbezogene Soll-Ist-Vergleiche. (TZ 29)

Bei der Ermittlung der Wertgrenzen fiir die Unterschriftenregelung saldierte die BIG Mehr- und
Minderkostenforderungen. (TZ 29)

Die BIG passte das Brandschutzkonzept bis zum Beginn der Gebarungsiiberpriifung nicht an.
(TZ 30)

WESENTLICHE BRANDSCHUTZTECHNISCHE
KOSTENFAKTOREN BEI BEIDEN PROJEKTEN

Bei beiden Projekten variierten die Kosten fiir die Adaptierung von Tiiren zu Brandschutztiiren
— je nach Ausfithrung der Brandschutztiir — stark. Bei der Festlegung der Brandabschnitte
sollte dieser Aspekt (die grofie Preisspanne je nach Ausfithrung der Brandschutztiiren)
berticksichtigt werden und durch eine Planung unter Beriicksichtigung der brandschutz-
technischen Rahmenbedingungen kostenddmpfend wirken. Beim Projekt Brandschutz-
mafinahmen im Hauptgebdude der Universitit Wien waren die Hauptkostenfaktoren — neben
den Brandschutztiiren — der Einbau eines Hohlraumbodens bei gleichzeitiger Erhaltung des
historischen Terrazzobelags, die Fluchtstiegenhduser in den Hofen 3 und 4 sowie der Umbau der
Stiege 9. (TZ 31)
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WIRKUNGSORIENTIERUNG

Die Erarbeitung und die Festlegung von Zielen sowie eines Indikators zur Messung der
Zielerreichung fiir den Brandschutzbereich durch die Burghauptmannschaft Osterreich waren
grundsatzlich positiv. Allerdings war der Indikator ,jedes Jahr 2 % der Gebdude, die im
Eigentum und in Nutzung der Zentralregierung stehen und nicht dem Mindeststandard des
Brandschutzes und/oder der Barrierefreiheit entsprechen, zu sanieren” zu allgemein. So fehlte
eine Definition des Mindeststandards des Brandschutzes und der Barrierefreiheit. (TZ 32)

Die BIG hatte einen Prozess zur Einflihrung einer wirkungsorientierten Steuerung
implementiert. (TZ 33)

GENDER MAINSTREAMING

Gender Mainstreaming war in der Organisationsentwicklung der Burghauptmannschaft
Osterreich und der BIG verankert. (TZ 34)

Die Fiihrungspositionen wie Geschaftsfiihrung und Dienststellenleitung (einschlief3lich
Stellvertretung) waren in der Burghauptmannschaft Osterreich und der BIG ausschlieRlich mit

Mainnern besetzt. Die Burghauptmannschaft Osterreich verzeichnete einen Anteil von 60 %
Frauen auf Abteilungs- und Stabstellenleiterebene. (TZ 34)

RESUMEE — BRANDSCHUTZ

Die Komplexitdt der brandschutzrelevanten Vorschriften bildete — ungeachtet getroffener
komplexititsreduzierender Mafdnahmen — ein Risikopotenzial fiir Kostenerhéhungen
betreffend Brandschutzmafénahmen bei 6ffentlichen Bauvorhaben. (TZ 35)
Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

Burghauptmannschaft

(1) Es wdre vor Neuvergabe der Leistung der Betriebsfeuerwehr eine Evaluierung hinsichtlich der
Erbringung dieser Leistung durch Fremdpersonal versus eigenes Personal durchzufiihren. (TZ 10)

(2) Es wdre ehestens ein Mitarbeiter mit der Funktion des Koordinators als Ansprechstelle und
Monitor fiir die Betriebsfeuerwehr zu betrauen. (TZ 12)
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(3) Sdmtliche Leistungen der Brandschutzkoordination wdren abzudecken; dabei wdren diese
Leistungen tiberwiegend intern wahrzunehmen; dies diente der Sicherstellung von internem Know-
how zur Wahrnehmung der Interessen der Burghauptmannschaft. (TZ 12)

(4) Die wesentlichen Aspekte der Brandschutzordnung fiir den Gebdudekomplex der Wiener
Hofburg wiren mit den Nutzern abzustimmen und zu regeln (z.B. hinsichtlich brandgefdhrlicher
Tdtigkeiten und Koordinierung im Brandfall - Abstimmung der Entfluchtung mit der
Burghauptmannschaft). (TZ 12)

(5) Die Nutzer wiren laufend tiber Brandschutz(-mafSnahmen) in der Wiener Hofburg zu
informieren (z.B. mittels Informationsveranstaltungen). (TZ 12)

(6) Regelungen fiir einen fiir alle Nutzer geltenden Stérungsdienst wiren vorzusehen. (TZ 12)

(7) Abstimmungen und Unterweisungen mit Nutzern (bzw. deren Brandschutzbeauftragten oder
anderen benannten Personen) wdren zu standardisieren und zu protokollieren. (TZ 12)

(8) Kiinftig wdren die Brandschutzordnungen der Nutzer regelmdf3ig zu tiberpriifen bzw.
liberpriifen zu lassen. (TZ 12)

(9) Es wdre dafiir zu sorgen, dass alle Nutzer, die iiber eine Brandschutzordnung verfiigen,

- in ihre Brandschutzordnungen den Passus aufnehmen, dass die Freigabe von brandgefdhrlichen
Tdtigkeiten ausschliefdlich durch die Betriebsfeuerwehr erfolgt,

- ihre Brandschutzordnungen — den Technischen Richtlinien Vorbeugender Brandschutz (TRVB)
entsprechend — jdhrlich evaluieren,

- den Stand der Evaluierung und jede Anderung sichtlich vermerken und

- die jeweils giiltigen Brandschutzordnungen der Burghauptmannschaft iibermitteln. (TZ 12)
(10) Bei brandgefihrlichen Arbeiten wdre — aufgrund des erhéhten Risikos — in den
Brandschutzordnungen auf eine Regelung zur nachgdngigen Kontrolle durch die Betriebs-
feuerwehr zu achten (bzw. wdre dies auch mit den anderen Nutzern entsprechend zu

dokumentieren). (TZ 12)

(11) Der Vollschutz mit Brandmeldeanlagen in der Wiener Hofburg wdre ehestens umzusetzen.
(TZ 14)
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(12) Die Adaptierung von historischen Ttiren auf Brandschutztiiren wdre mit dem Bundes-
denkmalamt abzustimmen. (TZ 19)

(13) Kiinftig wdre auf eine vor der Ausschreibung abgeschlossene Planung zu achten (dabei wdren
sdmtliche Nutzeranforderungen mitzuberticksichtigen), um v.a. Projektdnderungen wéhrend der
Ausfiihrungsphase zu vermeiden. (TZ 20)

(14) Die Prozesse der Abrechnung und der Priifung von Zusatzangeboten wdren (grafisch)
darzustellen, damit daraus Ablauf, Zustdndigkeiten und Priifinhalte (unter Berlicksichtigung des
Vier-Augen- Prinzips) fiir die am Bauvorhaben beteiligten Mitarbeiter ersichtlich sind; dies wdre
in einem Regelwerk zusammenzufassen. (TZ 20)

(15) Es wdre kiinftig auf eine durchgdngige Dokumentation des Vergabeprozesses zu achten.
(TZ21)

(16) Das Formular der Angebotsniederschrift wire zu adaptieren, damit das Vorhandensein oder
Fehlen der geforderten Angebotsbestandteile verpflichtend zu vermerken ist. (TZ 21)

(17) Angesichts der Vielzahl an Vergabeverfahren und der dabei festgestellten Mcdngel wiire zu
evaluieren, ob eine zentrale Stelle zur Abwicklung von Vergaben nicht wirtschaftlicher und zweck-
mdfsiger wire. (TZ 21)

(18) Kiinftig wdre auf die rechtzeitige und ordnungsgemdfSe Beauftragung von Zusatzleistungen zu
achten; dabei wdren Zusatzleistungen generell mittels Zusatzauftrags abzuwickeln. (TZ 22)

(19) Bei der Priifung, Bearbeitung und Genehmigung von Leistungsdnderungen wdre hinsichtlich
der Wertgrenzen nicht zu saldieren. (TZ 22)

(20) Bei der Priifung von Zusatzangeboten wiren Regelungen zu treffen, welche das Vier-Augen-
Prinzip unabhdngig von der Hohe der Forderung sicherstellen. (TZ 22)

(21) Zur volistdndigen Umsetzung des Brandschutzkonzepts wéren rasch die erforderlichen
baulichen MafsSnahmen (Einbau bzw. Tausch von 13 Brandschutztiiren zur Bildung von
Brandabschnitten) umzusetzen. (TZ 23)

(22) Es wdre nochmals zu evaluieren, welcher Konsulent welche Leistungen bei der Adaptierung
der Brandschutzpldne erbracht hat, gegebenenfalls wiiren ungerechtfertigte Vergiitungen
zurtickzufordern. (TZ 23)
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(23) Kiinftig wire auf die OrdnungsmdfSigkeit und Nachvollziehbarkeit von Leistungen vor deren
Vergtitung zu achten. (TZ 23)

(24) Zur Sicherstellung einer nachhaltigen Erreichung des Wirkungsziels wiiren detailliertere
Indikatoren auszuarbeiten, um auch eine nachhaltige Evaluierung der gesetzten Ziele zu
gewdhrleisten. (TZ 32)

Bundesimmobiliengesellschaft m.b.H. (BIG)
(25) Die Umsetzung der BrandschutzbaumafSnahmen wdre nicht weiter zu verzégern. (TZ 11)

(26) Bei Nutzfldchendnderungen wdren zukliinftig die erforderlichen Umbauten einschliefdlich
brandschutztechnischer MafSnahmen behdrdlich genehmigen zu lassen, um einen konsensmdifsigen
Zustand sicherzustellen. (TZ 11)

(27) Aufgrund der Uberbelastung zweier Fluchtstiegen wiren Mafinahmen zu setzen, um eine
sichere und rasche Entfluchtung von Personen zu ermdéglichen. (TZ 5, 24)

(28) Zukiinftig wire ein Projekthandbuch zu erstellen. (TZ 25)

(29) Fiir die Abwicklung von komplexeren Bauvorhaben (wie die BrandschutzmafSnahmen im
Hauptgebdude der Universitdt Wien) wdre ein Projektmanagementteam — bei Bedarf
abteilungsiibergreifend — aufzustellen. (TZ 25)

(30) Zukiinftig wiren die Leistungen der Projektsteuerung und der Begleitenden Kontrolle
getrennt zu beauftragen, damit die prozessimmanente Kontrolle gewahrt bleibt und
Interessenskollisionen vermieden werden. (TZ 25)

(31) Fiir Projekte der Grofsenordnung der BrandschutzmafSnahmen im Hauptgebdude der
Universitdt Wien wdre eine Begleitende Kontrolle als sekunddre Kontrolleinrichtung zu
beauftragen. (TZ 25)

(32) Die abgestimmten Rahmenterminpldne wdren rechtzeitig mit dem Nutzer schriftlich zu
vereinbaren. (TZ 25)

(33) Kiinftig wdren Kostenschdtzungen der Gesamtkosten von Projektbeginn an zu erstellen, diese
fortwdhrend anzupassen und Abweichungen darzustellen. (TZ 27)
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(34) Die Zuschlagskriterien fiir geistige Dienstleistungen wdren nach einheitlichen — innerhalb
einer Bandbreite — und nachvollziehbaren Gesichtspunkten zu wéhlen und der Preis wdre — im
Sinne der wirtschaftlichen Betrachtung — als gewichtetes Zuschlagskriterium vorzusehen. (TZ 28)

(35) Die Leistungen des gleichen Fachgebiets wdren fiir die Auftragswertermittlung zusammen-
zuzdhlen und anhand der ermittelten Auftragswerte wiren die Vergabeverfahren entsprechend
dem Bundesvergabegesetz auszuwdhlen. (TZ 28)

(36) Es wire eine Gesamtauftragswertermittlung — getrennt fiir Bauleistungen und Dienst-
leistungen gleichen Fachgebiets — durchzufiihren, um die jeweils zuldssigen Vergabeverfahren
bestimmen zu kénnen. (TZ 28)

(37) Die Protokolle fiir die Angebotséffnung wdren zu adaptieren, um die Nachvollziehbarkeit von
handschriftlichen Anmerkungen zu gewdhrleisten. (TZ 28)

(38) Mehrkostenforderungen wéren anhand einer Richtlinie zu behandeln und nicht als eigene
Auftrige zu verbuchen. (TZ 29)

(39) Es wiire eine vollstindige Ubersicht der Mehrkostenforderungen, bezogen auf die
Hauptauftrdge, zu erstellen. (TZ 29)

(40) Bei Berechnung der Wertgrenzen wdre nicht zu saldieren, um die Genehmigung erheblicher
Auftragsdnderungen den entsprechenden Hierarchieebenen zuzufiihren und die Transparenz und
Nachvollziehbarkeit zu gewdhrleisten. (TZ 29)

(41) Zumindest nach jeder Bauphase wdre eine Anpassung des Brandschutzkonzepts vorzunehmen.
(TZ 30)

(42) Der Prozess zur Einfiihrung einer wirkungsorientierten Steuerung wdre weiter fortzufiihren,
regelmdfsig zu evaluieren und im Bedarfsfall anzupassen. (TZ 33)

Burghauptmannschaft und BIG

(43) Die jeweiligen Gebdude wiren generell auf den konsensgemdfSen Bauzustand und die
konsensgemdfse Nutzung hin zu iiberpriifen. Sollten Abweichungen festgestellt werden, wdren in
Abstimmung mit den Nutzern und den zustdndigen Behdrden geeignete MafSnahmen zu treffen, um
unter Beachtung der Wirtschaftlichkeit ein angemessenes Sicherheitsniveau (insbesondere
hinsichtlich Brandschutz und Fluchtmdglichkeiten) sicherzustellen und — falls erforderlich —
einen neuen Konsens zu erwirken. (TZ 5)
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(44) Im Sinne der tatsdchlichen Geschlechtergleichstellung wire auf die angemessene Vertretung
von Frauen und Mdnnern in sdmtlichen Leitungs- und Entscheidungsgremien zu achten; es wdre
ein ausgeglichenes Geschlechterverhdltnis anzustreben. (TZ 34)

BMASK

(45) Kiinftig wiren die durch das Arbeitsinspektorat festgestellten Mdngel — im Sinne der
Transparenz und Nachvollziehbarkeit — schriftlich festzuhalten und den Betroffenen wdre die
Mdngelfeststellung zu tibermitteln. (TZ 26)

Universitdt Wien

(46) Die Brandschutzordnung wdre den aktuellen Gegebenheiten anzupassen, in regelmdfSigen
Abstdnden wdre die Evaluierung zu dokumentieren. (TZ 13)

(47) Fiir das gesamte Hauptgebdude der Universitdt Wien wdre ein umfassender Rettungsplan fiir
Personen mit eingeschrdnkter Mobilitdt auszuarbeiten. (TZ 13)

(48) Die iibermittelten Rahmenterminpldne wdren zeitnah zu bestdtigen oder mit dem Eigentiimer
zu dndern, um Mehrkosten zu vermeiden. (TZ 25)

Bundesdenkmalamt

(49) Die Abstimmungsprozesse z.B. beziiglich der Adaptierung von historischen Tiiren zu
Brandschutztiiren wiren zu dokumentieren, um die Entscheidungen des Bundesdenkmalamtes
nachvollziehbar darzustellen und eine transparente Entscheidungsfindung zu gewdhrleisten.
(TZ 19, 26)

BKA, Stadt Wien

(50) Auf eine stdrkere Harmonisierung der fiir den Brandschutz mafSgeblichen Rechtsvorschriften
wdre hinzuwirken. (TZ 4)
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VERGABE DER GLUCKSSPIELKONZESSIONEN DES BUNDES

Die Verteilung der Bundes-Gliicksspielkonzessionen Ende Juli 2015 entsprach jener vor
Beginn der Ausschreibung der Konzessionen durch das BMF: Die Osterreichische
Lotterien GmbH und die Casinos Austria AG konnten — auf Basis der Konzessions-
vergabeverfahren der Jahre 2011 bis 2014 — ihre bestehenden Konzessionen und
Standorte fiir weitere 15 Jahre weiterbetreiben (Lotterienkonzession und zwolf
Spielbankenkonzessionen).

Die drei — im Jahr 2010 neu geschaffenen — Spielbankenkonzessionen, die das BMF
Mitte 2014 neuen Konzessionswerbern (Tochter der Novomatic AG und der Plaza 3
Entertainment Development AG) erteilt hatte, wurden im Juli 2015 vom Bundes-
verwaltungsgericht wegen Mangeln im Vergabeverfahren wieder aufgehoben. Die drei
neuen Konzessionen konnten damit auch ein Jahr nach intendiertem Konzessionsbeginn
(Mitte 2015) noch nicht betrieben werden.

Die Lotterienkonzession — die auch Internet-Gliicksspiel sowie Video-Lotterie-
Terminals umfasste — entsprach dem zehnfachen Gesamtwert aller iibrigen Bundes-
konzessionen. Sie erging an die einzige Bewerberin, die die hohen Eigenkapital-
anforderungen von 109 Mio. EUR Stamm- bzw. Grundkapital erfiillte (Osterreichische
Lotterien GmbH).

Bei der Ausschreibung der Spielbankenkonzessionen durch das BMF (Zusammenfassung
der bestehenden Spielbankenkonzessionen in zwei Pakete mit je sechs Konzessionen
sowie getrennte Ausschreibung der drei neu geschaffenen Konzessionen) stand die
Riicksicht auf die bestehenden Konzessionsstandorte und die Laufzeiten bestehender
Konzessionen im Vordergrund; eine aus ordnungspolitischer Sicht optimale rdumliche
Verteilung der Konzessionen sowie eine optimale raumliche Abgrenzung der Pakete
konnte das BMF nicht belegen.

Die Konzessionen des Stadt- und des Landpakets vergab das BMF an die Casinos Austria
AG mit deutlichem Bewertungsvorsprung (mehr als 10 % der Gesamtpunktezahl).

Dagegen hitte in den Verfahren zur Vergabe der Einzel-Spielbankenkonzessionen
aufgrund des geringen Punkteabstands der Bewerber (1 % bzw. 2 % der
Gesamtpunktezahl) bereits eine geringfiigige — gleichermafden argumentierbare —
Andersbewertung in einzelnen Kriterien durch das BMF zu einem anderen Ergebnis
gefiihrt.
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Der Bund hob aus dem Gliicksspiel Abgaben in der Hohe von jihrlich iiber 500 Mio. EUR
ein (2011 bis 2014); 81 % des Abgabenaufkommens kamen aus der Lotterienkonzession.
Die Griinde fiir die Abstufung der Abgabenhéhen einerseits wie auch fiir die Absenkung
der Abgaben fiir Spielbankenspiele im Jahr 2010 waren nicht klar erkennbar.

Die Ausgestaltung des Konzessionsregimes, die Ausschreibungsprozesse und die
Entscheidungsfindung waren durch Mingel der Transparenz und sachlichen
Nachvollziehbarkeit gekennzeichnet; dies betraf z.B. die Griinde fiir gesetzliche
Festlegungen, fiir die Paketgestaltung, die Griinde fiir die Gewichtung der Entscheidungs-
kriterien, die Nicht-Offenlegung der Subkriterien, die Bestellung der Beiratsmitglieder,
die Diskussionsprozesse im Beirat, sowie die Bewertungsentwicklung im Zuge des
Entscheidungsprozesses.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Gebarungstiberpriifung im BMF hinsichtlich der Vergabe der Gliicksspielkonzessionen
war es,

- die Rechtmafigkeit, Zweckmafiigkeit, Nachvollziehbarkeit und Transparenz der
Konzessionsvergabeprozesse zu beurteilen und

- die Hohe und Struktur der Abgabenertrage aus Gliicksspielkonzessionen zu analysieren. (TZ 1)
AUSGANGSSITUATION 2010 UND SITUATION 2015

Die Verteilung der Bundesgliicksspielkonzessionen entsprach Ende Juli 2015 jener vor Beginn
der Ausschreibungen 2011: (TZ 2)

- Die Osterreichische Lotterien GmbH (OLG) und die Casinos Austria AG (CASAG) konnten — auf
Basis der Konzessionsvergabeverfahren der Jahre 2011 bis 2014 — ihre bestehenden Standorte
fiir weitere 15 Jahre weiterbetreiben.

- Die drei im Jahr 2010 neu geschaffenen Spielbankenkonzessionen hatte das BMF Mitte 2014
einer Tochter der Novomatic AG (Admiral Casinos & Entertainment AG) und einer weiteren
neuen Konzessionswerberin (Plaza 3 Entertainment Development AG) erteilt. Das Bundes-
verwaltungsgericht hob diese Konzessionen im Juli 2015 wieder auf.

Im Juli 2015 zeichnete sich eine Ubernahme wesentlicher Anteile an der Casinos Austria AG und

der Osterreichischen Lotterien GmbH durch die Novomatic AG ab. Die Ubernahme war geeignet,
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die Konkurrenzsituation im dsterreichischen Gliicksspielmarkt grundsatzlich zu verandern; sie
war allerdings zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung wettbewerbsbehordlich noch nicht
genehmigt. (TZ 3)

RECHTLICHER RAHMEN UND WESENTLICHE
ANDERUNGEN DER RECHTSLAGE SEIT 2010

Adaptierung des Konzessionssystems 2010

Der EuGH stellte im Jahr 2010 klar (Rechtssache Engelmann), dass die bis Anfang 2010 in
Osterreich geltende Rechtslage im Gliicksspielbereich EU-rechtswidrig war. (TZ 5)

Der Gesetzgeber adaptierte in der Folge das Gliicksspielgesetz, fiigte die aus EU-rechtlichen
Griinden notwendig gewordenen Anderungen ein (6ffentliche Interessentensuche, Entfall des
Sitzerfordernisses) und stockte die Anzahl an Spielbankenkonzessionen geringfiigig auf (von
zwolf auf 15). Eine Neugestaltung des Gliicksspielsystems fand damit nicht statt. Aus den vom
BMF vorgelegten Unterlagen und den Gesetzesmaterialien waren die Erwagungen betreffend die
Ausgestaltung der Konzessionen, des Vergabeprozesses (Erteilungsverfahrens) und insbe-
sondere auch die Griinde fiir die Aufstockung der Anzahl an Spielbankenkonzessionen um
weitere drei nicht erkennbar. (TZ 5)

Gesetzliche Rahmenbedingungen und

Voraussetzungen der Konzessionserteilung

Mit dem Gluicksspielgesetz waren wesentliche Eckpunkte der Konzessionserteilung bereits
festgelegt: (TZ 6)

- die Anzahl der moglichen Konzessionen: eine Lotterienkonzession, 15
Spielbankenkonzessionen;

- die moglichen Konzessionsinhalte; die Lotterienkonzession umfasste auch das Internet-
Glicksspiel (elektronische Lotterien) sowie als Video-Lotterie-Terminals bezeichnete
Spielautomaten;

- das Pflichtkriterium der Mindest-Eigenkapitalanforderung, das eine klare Antragshiirde
einzog.

Die gesetzlichen Vorgaben zur Lotterienkonzessionierung stellten eine ordnungspolitisch

weitreichende Entscheidung dar: Mit der Festlegung nur einer Lotterienkonzession und der
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Integration des Internet-Gliicksspiels sowie von Video-Lotterie-Terminals in diese Konzession
behielt der Gesetzgeber auch nach der Novelle 2010 eine Konzession bei, die etwa dem
zehnfachen Gesamtwert aller iibrigen Bundeskonzessionen entsprach. (TZ 6, 14)

Ein entscheidender Gestaltungsspielraum kam dem BMF bei den Konzessionserteilungen in
folgenden Punkten zu: (TZ 6)

- Paketgestaltung bei Spielbankenkonzessionen, mit der das BMF eine wesentliche
Vorentscheidung betreffend die Struktur des dsterreichischen Gliicksspielmarktes traf,

- Zeitpunkt der Ausschreibung und der Konzessionserteilung,

- Spezifizierung der Auswahlkriterien sowie Festlegung der Gewichtung (mogliche Punkte je
Kriterium/Anforderung) und

- Moglichkeit der Herabsetzung der gesetzlich festgelegten Maximal-Laufzeit der Konzessionen
von 15 Jahren (von der das BMF jedoch nicht Gebrauch machte).

AUSSCHREIBUNGSVERFAHREN

Akteure — Entscheidungsvorbereitung und Genehmigung

Die Erteilung der Gliicksspielkonzessionen oblag gemafd dem Gliicksspielgesetz dem
Bundesminister fiir Finanzen, der die fachliche Zustiandigkeit fiir Gliicksspielangelegenheiten im
tiberpriften Zeitraum jeweils einem Staatssekretar tibertragen hatte. (TZ 7) Die Abwicklung der
Konzessionserteilungsverfahren erfolgte in Zusammenarbeit zwischen der zustdndigen
Fachabteilung im BMF, weiteren Mitarbeitern des BMF und externen Experten (Beratungs-
unternehmen), einem eigens eingerichteten Beirat sowie der Leitungsspitze des BMF. (TZ 7)

Die formale Genehmigung wesentlicher Akten im Zusammenhang mit den Gliicksspiel-
konzessionsverfahren, insbesondere auch die Bescheiderlassungen erfolgten durch den
Generalsekretdr des BMF im Namen des Bundesministers. (TZ 7)

Aktenmafdig dokumentiert waren alle nach auféen gerichteten Erledigungen des BMF
(offentliche Interessentensuche samt Ausschreibungsunterlage, Fragen-Antworten-Kataloge im
Konzessionserteilungsverfahren, Bescheide). Die Prozesse der Entscheidungsfindung im BMF in
Glicksspielangelegenheiten waren jedoch durch die unzureichende Dokumentation vieler
Entscheidungsschritte (z.B. Konzeption des Verfahrens, Paketgestaltung, Beiratsbestellung,
Diskussion und Entwicklung der Bewertungen im Beirat) nur eingeschrankt nachvollziehbar.
Sowohl bei Fragen der Ausgestaltung des Konzessionsregimes als auch bei der Abwicklung der
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Ausschreibungen waren die Griinde fiir die im BMF getroffenen Entscheidungen teilweise nicht
transparent. (TZ 7)

Bestellung und Rolle des Beirats

Das BMF bestellte im August 2011 einen Beirat zur Begutachtung der Einreichunterlagen in den
Ausschreibungsverfahren. Das BMF wies dem — als beratendes Gremium konzipierten — Beirat
die Hauptverantwortung fiir die Bewertung der Antrage zu. (TZ 8)

Der Beirat bestand aus fiinf Mitgliedern, die rechtliche (auch vergaberechtliche), betriebswirt-
schaftliche und Spielerschutz-Expertise einbrachten. Das BMF hatte die Auswahl der
Beiratsmitglieder nicht fachlich begriindet und fiir den Beirat kein Mitglied mit spezieller
Erfahrung im Bereich der Kriminalitatspravention/Geldwadschebekdmpfung bestellt. (TZ 8)

Uber allfillige finanzielle Abgeltungen der Beiratstitigkeit konnte das BMF keine Auskunft
geben. (TZ 9)

Beauftragung eines externen Beratungsunternehmens

Das BMF beauftragte zur Begleitung der Ausschreibungs- und Konzessionserteilungsprozesse
ein im Bereich Gliicksspiel spezialisiertes international titiges Beratungsunternehmen. In
Summe fielen fiir den Zukauf von Dienstleistungen von diesem Beratungsunternehmen im
Zusammenhang mit der Konzessionsvergabe zwischen 2011 und Mai 2015 Kosten in der Hoéhe
von insgesamt rd. 870.000 EUR (exkl. USt) an, dies entsprach umgerechnet den Kosten eines
qualifizierten akademischen Vollzeitbediensteten fiir etwa sieben bis acht Jahre. (TZ 10)

Der Vertrag mit dem Beratungsunternehmen und seine Verlangerung betrafen auch Tatigkeiten,
die zu den behordlichen Kernaufgaben gehdrten (Analyse von Einreichunterlagen und
Glicksspielaufsicht). Der RH hatte bereits mehrfach festgehalten, dass Organisationen in der
Lage sein sollten, ihre Kernaufgaben durch eigenes Personal zu erfiillen (siehe Berichte des RH
JAuftragsvergaben iliber Beratungsleistungen in Bundesministerien“, Reihe Bund 2004/2, TZ 4,
und ,,Osterreichische Bundesbahnen: externe Beratungsleistungen®, Reihe Bund 2006/2, TZ 22,
23,26, 29).(TZ10)

Die Beauftragungen erfolgten vorerst mittels Direktvergaben und danach tiber eine offene
Ausschreibung: (TZ 10)

- Das BMF erteilte dem Beratungsunternehmen im April 2011 mittels Direktvergabe zwei
jeweils knapp unter der vergaberechtlichen Ausschreibungsschwelle von 100.000 EUR
(exkl. USt) liegende Auftrage (rd. 95.000 EUR bzw. rd. 98.000 EUR (exkl. USt)). Die
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Direktvergaben erfolgten an der Grenze der vergaberechtlichen Zuldssigkeit; zum einen, weil
aufgrund der inhaltlichen Vergleichbarkeit der Aufgabenstellung in allen Konzessionsverfahren
ein Zusammenziehen der Auftrage zweckmafdig gewesen wire; und zum anderen, weil mit den
Direktvergaben fiir das vorab beauftragte Beratungsunternehmen ein betrachtlicher
Informationsvorsprung bei der nachfolgenden Ausschreibung entstand.

- Ende 2011 schrieb das BMF in einem offenen Vergabeverfahren eine Rahmenvereinbarung fiir
die weitere Unterstiitzung des BMF im Bereich der Spielbankenkonzessionserteilungsverfahren
aus und erteilte im Februar 2012 dem bisherigen Auftragnehmer als einzigem (fristgerechtem)
Angebotsleger den Zuschlag. (TZ 10)

Inhaltliche Festlegungen und Paketgestaltung

Die wesentlichen Parameter der Lotterienkonzession (Umfang und Unteilbarkeit der
Konzession; Eigenkapitalerfordernis) waren — anders als bei den Spielbankenkonzessionen —
bereits im Gliicksspielgesetz festgelegt; dem BMF kam diesbeziiglich kein Spielraum zu. (TZ 12)

Betreffend die 15 Spielbankenkonzessionen traf das BMF Mitte 2011 die Entscheidung, nur drei
Spielbankenkonzessionen einzeln auszuschreiben, die librigen zwolf (bereits bestehenden)
Konzessionen dagegen in — zu zwei Paketen zusammengefassten — Tranchen

(sechs Konzessionen zusammengefasst im Stadtpaket, sechs Konzessionen zusammengefasst im
Landpaket). Mit dieser Paketgestaltung war eine wesentliche Vorentscheidung betreffend die
Struktur des osterreichischen Gliicksspielmarktes getroffen. (TZ 13)

Bei der Paketgestaltung der Spielbankenkonzessionen durch das BMF stand die Riicksicht auf
die bestehenden Konzessionsstandorte und die Laufzeiten bestehender Konzessionen im
Vordergrund. Das BMF konnte eine aus ordnungspolitischer Sicht optimale rdumliche Verteilung
der Konzessionen sowie eine optimale rdumliche Abgrenzung der Pakete nicht belegen. Auch
konnte es keine Analyse der ordnungspolitischen Implikationen der von ihm vorgenommenen
raumlichen Abgrenzung der Pakete vorlegen: Mindestentfernungen zwischen den Standorten
und die Grofde von Einzugsgebieten spielten keine erkennbare Rolle. (TZ 13)

Die ausgeschriebenen Konzessionspakete unterschieden sich in ihren Umsatz- und
Gewinnpotenzialen sehr stark. So hatte das Stadtpaket den etwa dreifachen Wert des
Landpakets:
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Umsiatze 2014 an den Standorten des Stadtpakets (bzw. Standort Bregenz im Stadtpaket)
und den Standorten des Landpakets

250
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100

in Mio. EUR

50

Stadtpaket davon Standort Landpaket
Bregenz

Quellen: Daten CASAG Geschéaftshericht 2014; Auswertung RH

Das BMF hatte bei der Gestaltung der Spielbankenkonzessionspakete Fragen des Wertes der
einzelnen Konzessionspakete (einschliefilich der Einzelkonzessionen) nicht mitberticksichtigt.
Relevanz kam dem Wert der Pakete aus Griinden der Fairness des Wettbewerbs aber auch aus
dem Gesichtspunkt der ordnungspolitischen Lenkung des Gliicksspielmarktes zu. Die EU-
rechtlichen Vorgaben zur Transparenz der Konzessionsvergabe standen einer Vergabe unter
besonderer Bedachtnahme auf die Interessen der Ordnungspolitik und solider Aufsichts-
moglichkeiten im Gliicksspielbereich nicht entgegen. (TZ 13, 14)

Ein gebiindeltes Ausschreiben jener Konzessionen, deren — jeweils fiir sich betrachtet — Wert
so gering war, dass sie bei Einzelvergaben unter Umstdnden keine Bewerber gefunden hatten,
war zur flichendeckenden Bereitstellung legaler Gliicksspielangebote grundsatzlich
zweckmafiig. (TZ 13)

Zeitschiene Lotterienkonzession

Das BMF wickelte die wertmafiig bedeutendste Konzession (die Lotterienkonzession, deren
Wert sich anndhernd auf das Zehnfache des Werts aller Spielbankenkonzessionen insgesamt
belief) in der mit Abstand kiirzesten Dauer ab. Dies war darauf zuriickzufiihren, dass das BMF
bereits bei der Planung davon ausging, dass es — aufgrund des notwendigen Aufbaus einer
bundesweit flaichendeckenden Vertriebsstruktur sowie der hohen Eigenkapitalanforderungen
(109 Mio. EUR Stamm- bzw. Grundkapital) — nur eine einzige zuzulassende Bewerberin
(Osterreichische Lotterien GmbH) geben kénnte und diese Annahme schlielich auch zutraf.
(TZ 16)
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Zeitschiene Spielbankenkonzessionen (SBK)

Bei den Spielbankenkonzessionen trugen die Ausschreibungszeitpunkte und die
Ausschreibungsreihenfolge den zeitlichen Erfordernissen der Verfahrensabwicklung nicht
ausreichend Rechnung. So erfolgte die Ausschreibung des Landpakets (SBK 2), fiir das die
bestehenden Konzessionen noch bis Ende 2015 liefen, bereits im Dezember 2011, d.h. vier Jahre
vor dem Beginn der neuen Konzessionslaufzeit. Die Ausschreibung der Einzelkonzessionen (SBK
3-5), deren Laufzeit bereits ab 1. Juli 2014 beginnen sollte, erfolgte dagegen erst im November
2012 und damit nur etwas mehr als 1,5 Jahre vor Konzessionsbeginn. (TZ 17)

Insbesondere bei der Ausschreibung der Einzelkonzessionen (SBK 3-5) entstanden erhebliche
Verzoégerungen gegeniiber dem urspriinglichen Zeitplan: Die Ausschreibung erfolgte neun
Monate spater als geplant; auch die Entscheidungsfindung dauerte fast doppelt so lang wie
geplant. Das BMF machte Griinde fiir die Verzogerungen in den Akten nicht transparent. (TZ 17)

Die Entscheidung und die Zustellung der Bescheide zu den Einzelkonzessionen (SBK 3-5)
erfolgten erst unmittelbar (vier Tage) vor Konzessionsbeginn. Aufgrund der im Weiteren
angestrengten Rechtsmittelverfahren konnten die Konzessionen auch ein Jahr nach
Konzessionsbeginn (Mitte 2015) noch nicht betrieben werden. (TZ 17)

Der zeitliche Druck in der Endphase fiihrte zu Fehlern (Ubertragungs- und Additionsfehler) in
den Konzessionsbescheiden, die in Berichtigungsbescheiden richtig gestellt werden mussten.

(TZ 17, 29)

Pokersalon—Konzessionen

Das Pokerspiel ist Teil der Spielbankenkonzession. Uber die Spielbankenkonzessionen hinaus
sah das Gliicksspielgesetz von Mitte 2010 bis zur Aufthebung durch den VfGH im Jahr 2013 eine
zusatzliche Pokersalon-Konzession, danach drei zusatzliche Pokersalon-Konzessionen vor.
(TZ 18)

Das BMF setzte Mitte 2014 erste Schritte zur Vorbereitung der Ausschreibung der Pokersalon-
Konzessionen, initiierte jedoch im Friihjahr 2015 eine Gesetzesdnderung, mit der die drei
Pokersalon-Konzessionen wieder aus dem Gesetz gestrichen wurden. Die unklare Position des
BMF betreffend die Ausschreibung der Pokersalon-Konzessionen fiihrte dazu, dass im BMF ein
letztlich unnétiger interner Ressourcenaufwand sowie externer Beratungsaufwand entstanden.
(TZ 18)
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ENTSCHEIDUNGSGRUNDE UND BEWERTUNGSGRUNDLAGEN DER
KONZESSIONSERTEILUNG

Ausschreibungsunterlage

Als Basis fiir die Auswahl der bestgeeigneten Konzessionswerber erstellte das BMF fiir jedes
Konzessionsvergabeverfahren eine Ausschreibungsunterlage; diese beschrieb den Verfahrens-
ablauf und legte den Zeitplan fiir das Verfahren fest; weiters erlauterte sie die — gesetzlich
vorgezeichneten — Auswahlkriterien und wies fiir jedes der zehn Auswahlkriterien die maximal
erreichbare Punktezahl aus. Die ausformulierten, konkreten Fragen (Subkriterien), anhand
derer in der Folge die Beurteilung erfolgte, hatte das BMF in den Ausschreibungsunterlagen
nicht offengelegt. (TZ 19, 22)

Die Ausschreibungsunterlagen gaben kaum Anhaltspunkte dafiir, welche Aspekte das BMF als
fiir eine besonders gute Konzessionsausiibung charakteristisch erachtete. Insbesondere war
nicht erkennbar, welche Art von Einrichtungen und welche konkreten Mafinahmen der
Konzessionswerber mit wie vielen Punkten bewertet wiirden. Weiters war nicht klar, worin der
— Uber die bereits bewerteten Fragen (Subkriterien) hinausgehende — Bewertungsmafistab fiir
das zusatzliche Subkriterium ,Gesamteindruck” lag. Damit kam dem BMF im weiteren Verfahren
ein sehr weiter Entscheidungsspielraum zu. (TZ 19, 22)

Gewichtung der Auswahlkriterien

Die Erwagungen, die der Gewichtung der Auswahlkriterien zugrunde lagen, waren nicht
dokumentiert. Insgesamt reflektierte die Gewichtung eine starke Beachtung des Spielerschutzes
und der Spielsuchtpriavention; das zweite ordnungspolitische Hauptkriterium — Kriminalitats-
und Geldwaschepravention — stand in der Gewichtung mit unter 10 % — teilweise sogar unter
5 % — der erreichbaren Gesamtpunkte stark im Hintergrund. (TZ 21)

Die Unterschiede in der Gewichtung zwischen Stadt- und Landpaket einerseits und den drei
Einzelkonzessionsverfahren andererseits waren sachlich nicht nachvollziehbar. (TZ 21)

Bewertungsprozess

Die Aufbereitung der Bepunktung der Subkriterien in den Evaluierungstabellen war
tibersichtlich. Allerdings stellte die Beurteilung der Subkriterien mit Punktedifferenzen von
weniger als einem Punkt — bei einer Gesamtpunkteanzahl von 490 bis 840 Punkten — einen
Grad der Differenzierung dar, der sachlich nicht nachvollziehbar war. Diese unklaren
Feinstdifferenzierungen bei den Einzelkonzessionen summierten sich zu minimalen
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Punktedifferenzen in der Gesamtbeurteilung, die schlief3lich den Ausschlag fiir die
Konzessionserteilung bzw. Nicht-Erteilung gaben. (TZ 23)

Entscheidung Lotterienkonzession

Die Lotterienkonzession erging wieder an die urspriingliche Konzessionsinhaberin
Osterreichische Lotterien GmbH. Die Osterreichische Lotterien GmbH erfiillte mit einem
Stammkapital von 110 Mio. EUR als einzige der insgesamt vier Konzessionswerberinnen das
Pflichtkriterium des Stammkapitals von 109 Mio. EUR. (TZ 24)

Mit der Zusammenfassung von Lotto, Internet-Gliicksspiel und Video-Lotterie-Terminals in
einer Konzession sowie dem Grundkapitalerfordernis von 109 Mio. EUR erfolgte bereits per

Gesetz eine wesentliche Vorselektion moglicher Bewerber. (TZ 24)

Entscheidung Spielbankenkonzessionen

Die sechs Spielbankenkonzessionen des Stadtpakets SBK 1 erteilte das BMF erneut an die
Casinos Austria AG: Sie hatte einen Gesamtpunktevorsprung von 11 % der Bewertungspunkte
gegeniiber den beiden weiteren Konzessionswerberinnen (beide Novomatic-Téchter).! Auch die
sechs Spielbankenkonzessionen des Landpakets SBK 2 gingen erneut an die Casinos Austria AG:
Sie war die einzige Bewerberin, die sich fiir das gesamte Paket beworben hatte (und
Erstgereihte mit deutlichem Gesamtpunktevorsprung von etwa 12 % der Bewertungspunkte
gegeniiber der Admiral, die sich nur fiir einen Standort aus dem Paket beworben hatte). (TZ 25)

Die drei Einzelkonzessionen erteilte das BMF der Plaza 3 (Wien Siid—- West SBK 3) bzw. der
Admiral (Wien Nord-Ost SBK 4, Niederosterreich 2 SBK 5). In allen Einzelkonzessionsverfahren
lagen die erst- und zweitgereihte Konzessionswerberin sehr nahe zusammen: Der
Punkteunterschied betrug weniger als 1 % (SBK 3 und SBK 5) bzw. ca. 2 % der
Bewertungspunkte (SBK 4). (TZ 25)

' Der Novomatik-Konzern gab beim Stadtpaket zwei Bewerbungen ab. Einerseits als Admiral Gaming Industries GmbH (AGI), die sich
fiir alle sechs Standorte bewarb, andererseits als Admiral Casinos €& Entertainment AG (ACE), die sich nur fiir zwei Casinostandorte,
jeweils einen in Linz und in Wien, bewarb. Im Ubrigen waren die Antrige der beiden Novomatic-Téchter weitgehend gleichlautend.
Die Bewerbung der Admiral durch die ACE wurde vom BMF ,abgewiesen®, da sie nur fiir zwei Spielbankstandorte abgegeben worden
war.
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Beurteilung der Konzessionswerberinnen fiir Spielbankenkonzession anhand der
Auswabhlkriterien (Stadtpaket SBK 1, Landpaket SBK 2, Einzelkonzessionen SBK 3-5)
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Allg.Kr = allgemeine Bewertungskriterien
St.bez.Kr = standortbezogene Bewertungskriterien

Anmerkung: Die Abbildung enthilt die Bewertungen fiir die Best- und Zweitbestgereihte (im Fall von SBK 3 auch fiir die Dritt-
bestgereihte); schlechter bewertete Konzessionshewerberinnen sind nicht dargestellt.

Quellen: Daten BMF; Auswertung RH

Die Casinos Austria AG hatte aufgrund langjiahriger Erfahrung im Spielbankenbereich
insbesondere in den ersten Verfahren Startvorteile. (TZ 25)

Bezliglich der Einzelkonzessionsverfahren (SBK 3-5) indizierte die Bewertung durch den Beirat,
dass die erst- und zweitgereihten Bewerberinnen gleichermafien in der Lage waren, die
Konzessionen ordnungsgemaf und den Erwartungen entsprechend zu betreiben. Aufgrund des
geringen Punkteabstands der Bewerberinnen hitte bereits eine geringfiigige — gleichermafien
argumentierbare — Andersbewertung in einzelnen Kriterien (z.B. Bewertung der
Konzessionsprobleme in Argentinien und des Eigenkapitals) zu einem anderen Ergebnis gefiihrt.
(TZ 25)
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Entscheidungsbegriindungen Einzelkonzessionen

Die Entscheidungsgrundlagen zur Erteilung der Einzelkonzessionen (SBK 3-5) wiesen
Schwichen auf, die aufgrund der geringen Unterschiede der Konzessionswerber in der
Gesamtpunktebewertung entscheidungsrelevant waren: (TZ 26 bis 28)

- Punkteabzug der Casinos Austria AG aufgrund der Konzessionsprobleme in Argentinien: Das
BMF begriindete in den Einzelkonzessionsbescheiden den Punkteabzug fiir die Casinos Austria
AG in Zusammenhang mit deren Konzessionsproblemen in Argentinien. Das BMF hatte die Frage
allfalliger Probleme mit Gliicksspielkonzessionen im Ausland in den Konzessionsverfahren
allerdings nicht systematisch abgefragt. (TZ 26)

- Bewertung der Eigenmittel in den Einzelkonzessionsverfahren: Die Eigenkapitalausstattung
der Casinos Austria AG belief sich in den Jahren 2012 und 2013 auf das Sieben- bis Zehnfache
der Eigenkapitalausstattung der Admiral; dennoch bewertete das BMF die Casinos Austria AG im
Kriterium Eigenmittel geringfiligig schlechter als die Admiral; diese Schlechterbewertung war
aus der Begriindung des BMF nicht nachvollziehbar. (TZ 27)

- Bewertungsunterschiede in den verschiedenen Spielbankenkonzessionsverfahren: Das BMF
hatte in einigen Subkriterien trotz gleicher Sachverhalte (und gleicher maximal zu vergebender
Punktezahl) unterschiedliche Bewertungen bzw. Bepunktungen von Konzessionswerberinnen in
den verschiedenen Verfahren vorgenommen (z.B. Kriterien Erfahrungen, Geldwéasche und
Kriminalitdtsvorbeugung). (TZ 28)

GLUCKSSPIELABGABEN

Das Gesamtaufkommen aus vom Bund erhobenen Gliicksspielabgaben setzte sich
folgendermafien zusammen: (TZ 30)
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Abgabeneinnahmen gemiB Gliicksspielgesetz!- 2 je Steuergegenstand
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Die Steigerung des Abgabenertrags von 2010 auf 2011 war nach Auskunft des BMF wesentlich auf die Einfiihrung einer
2. Ziehung pro Woche bei Euromillionen im Mai 2011 sowie auf Erfolge des inldndischen Lottos 6 aus 45 zuriickzufiihren.

3 Betrag gering (z.B. im Jahr 2014 rd. 147.000 EUR), daher in Abbildung nicht darstellbar.

Quellen: Daten BMF; Auswertung RH

Die Lotterienkonzession erbrachte einen Abgabenertrag, der etwa zehn Mal so hoch war wie der
Abgabenertrag der zwolf Spielbankenkonzessionen insgesamt (2014: rd. 420 Mio. EUR der
Osterreichischen Lotterien GmbH gegeniiber rd. 44 Mio. EUR der Casinos Austria AG). Dieses
Ergebnis korrespondierte mit der Gréf3enordnung der Umsatze (und Jahresbrutto-
spieleinnahmen) des Lotterienbereichs im Vergleich mit dem Spielbankenbereich. (TZ 30)

Die hochsten Abgabensatze bestanden fiir die klassischen Lotteriespiele (Lotto, Toto, Nummern-
und Sofortlotterien) mit mindestens 33,5 % des Einsatzes. Fiir das Internetglticksspiel waren

40 % der Jahresbruttospieleinnahmen zu entrichten; fiir Spielbankenspiele (seit der Gliicksspiel-
gesetz-Novelle 2010) 30 % und fiir Video- Lotterie-Terminals (im Rahmen der Lotterien-
konzession) 25 % der Jahresbruttospieleinnahmen. Die Abgabensatze fiir die klassischen
Lotteriespiele lagen deutlich iiber jenen fiir Spielautomaten und Video-Lotterie-Terminals, der
Abgabensatz fiir Video-Lotterie-Terminals lag 5 Prozentpunkte unter dem Abgabensatz fiir
Spielautomaten in Spielbanken. Dies hatte zur Konsequenz, dass im Bereich der Video-Lotterie-
Terminals 20 % der Umsétze und 3 % der Jahresbruttospieleinnahmen erzielt wurden, aber nur
rd. 2 % der Abgaben anfielen. (TZ 31)

Die Griinde fiir die Abstufung der Abgabenhdhen einerseits wie auch fiir die Absenkung der
Abgaben fiir Spielbankenspiele im Jahr 2010 waren nicht klar erkennbar. Es bestand kein
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stringenter Zusammenhang zwischen Abgabenhdhen und den unterschiedlichen
Suchtpotenzialen der Gliicksspiele. (TZ 31)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen an das BMF hervor:
Fiir zukiinftige Ausschreibungen von Gliicksspielkonzessionen:
(1) Bei Ausschreibungsplanungen und Paketgestaltungen wdre(n)

1.1 die ordnungspolitische Optimierung im Sinne von Spielerschutz, Kriminalitdtsvorbeugung
und Erleichterung der Aufsichtstdtigkeit in den Vordergrund zu stellen und (TZ 13)

1.2 im Sinne der wettbewerblichen Fairness und der ordnungspolitischen Lenkung der Wert
(Umsatz- und Gewinnpotenzial) von Konzessionen mitzuberiicksichtigen sowie die Auswirkungen
(Konkurrenz und Marktmacht), die Konzessiondre unterschiedlich wertvoller Konzessionen auf
den Gliicksspielmarkt haben, mitzubedenken. (TZ 13, 14)

(2) Gliicksspielkonzessionen wdren unter Berticksichtigung einer ausreichenden Vorlaufzeit vor
Konzessionsbeginn auszuschreiben (zumindestens 2,5 Jahre), um auch Zeitreserven fiir allfillige
Rechtsmittelverfahren zu haben. (TZ 17)

(3) Im Falle der Einsetzung eines Beirats wdre im Vorhinein klar festzulegen:

3.1 die Rolle des Beirats unter Beachtung seiner im Gesetz grundangelegten Beratungsfunktion
und (TZ 8)

3.2 die fachlichen Anforderungen an den Beirat. (TZ 8)

3.3 Weiters wdren die mafSgeblichen Griinde fiir die Auswahl der Beiratsmitglieder aktenmdfsig
zu dokumentieren. (TZ 8)

(4) Die Kriterien fiir die Auswahl des bestgeeigneten Konzessionswerbers wdren durchgehend und
stringent zu gewichten. (TZ 21) (5) Die Erwdgungen zur Gewichtung der Auswahlkriterien wdren

aktenmdfSig offenzulegen. (TZ 21)

(6) Die Gewichtung des Kriteriums der Kriminalitdts- und Geldwdscheprdvention wére
nachvollziehbar zu argumentieren und allenfalls zu erhéhen. (TZ 21)

(7) In der Ausschreibungsunterlage wire(n)
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7.1 die fiir die Bewertung mafsgebenden Fragen bzw. Kriterien (auch allfillige Subkriterien
einschliefSlich der jeweils erreichbaren Punkte) vollstdndig auszuweisen; (TZ 19)

7.2 im Sinne der Reduktion des Administrativaufwands der Verfahren eine technische
Anwendung heranzuziehen bzw. ein Antwortraster vorzugeben, der eine eindeutige Zuordnung
der Antworten und Beilagen vorgibt. (TZ 20)

In Zusammenhang mit Gliicksspielabgaben:

(8) Es wdre eine Adaptierung des Abgabensystems fiir Gliicksspielabgaben unter
Mitberiicksichtigung von ordnungspolitischen Steuerungsgesichtspunkten wie insbesondere dem
Suchtpotenzial zu erwdgen. (TZ 31)

Fiir die Beauftragung externer Beraterleistungen:

(9) Im Bereich der behérdlichen Kernaufgaben wdre auf einen Aufbau und die Fortfiihrung
internen Know-hows zu achten. (TZ 10)

(10) Anstelle von Direktvergaben wdre eine Ausschreibung der benétigten Leistung durchzufiihren,
wenn bereits von Beginn an absehbar ist, dass die anfallenden Gesamtkosten deutlich tiber dem
Schwellenwert von Direktvergaben liegen werden. (TZ 10)
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ZIVILDIENST

Der Bund gab jahrlich rd. 60 Mio. EUR fiir den Zivildienst aus. In den vergangenen Jahren
hatte sich sowohl die Anzahl der Zivildiensterklidrungen als auch der anerkannten
Einrichtungen stetig erhoht. Seit dem Jahr 2010 wuchs die Anzahl der Zivildienst-
erklirungen um 22,7 % von 13.817 auf 16.957 im Jahr 2014. Die Anzahl der Einrichtun-
gen erhohte sich im selben Zeitraum von 1.196 um 18,5 % auf 1.417 im Jahr 2014.

Die Einrichtungen, in welchen der Zivildienst zu erbringen war, gliederten sich in drei
unterschiedliche Kategorien. Je nachdem, in welcher Kategorie eine Einrichtung tatig
war, bekam diese eine Abgeltung vom Bund oder musste eine Vergiitung an den Bund
leisten. Einrichtungen der Kategorie 1 (v.a. Rettungsdienste) erhielten zur Zeit der
Gebarungsiiberpriifung 600 EUR pro Zivildienstleistendem und Monat vom Bund,
Einrichtungen der Kategorie 2 (v.a. Sozialhilfe) erhielten 410 EUR pro Zivildienst-
leistendem und Monat vom Bund und Einrichtungen der Kategorie 3 (v.a. Kranken-
anstalten) hatten 130 EUR pro Zivildienstleistendem und Monat an den Bund zu
entrichten.

Die Einrichtungen aller Kategorien wendeten fiir Zivildienstleistende rd. 400 EUR/Monat
(Grundvergiitung 307,50 EUR, Kranken- und Unfallversicherung 92,69 EUR) auf.

Die Griinde fiir die Einfithrung der unterschiedlichen Kategorien und die Hoéhe der
Vergiitungssatze des Zivildienstgeldes waren aus den Gesetzesmaterialien und Unter-
lagen des BMI nicht nachvollziehbar. Die iiber die unmittelbaren Aufwendungen fir
Zivildienstleistende von rd. 400 EUR je Monat hinausgehenden Zahlungen waren als
Subvention zu betrachten. Die Ausgaben des Bundes fiir das iiber 400 EUR hinausgehende
Zivildienstgeld beliefen sich im Jahr 2014 aufrd. 11 Mio. EUR (rd. 23 %) bzw. etwa ein
Funftel des insgesamt ausgezahlten Zivildienstgeldes.

Das BMI nahm seine Steuerungs- und Aufsichtsverantwortung in einigen wichtigen
Bereichen wie der Konkretisierung der Voraussetzungen fiir die Anerkennung von
Einrichtungen (z.B. hinsichtlich der Qualitidtssicherung und Sicherstellung der
Arbeitsmarktneutralitiat) und bei der Kontrolle nur ungeniigend wahr.

PRUFUNGSZIELE

Ziele der Uberpriifung waren insbesondere die Beurteilung der Aufgabenerfiillung der
Zivildienstserviceagentur, des Zusammenwirkens der beteiligten Einrichtungen, der Auswahl
und Qualitatskontrolle der Tragerorganisationen, der Transparenz der Abrechnung durch die
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Zivildienstserviceagentur sowie die Ermittlung und Darstellung der Kosten bei den befassten
offentlichen Stellen und das Aufzeigen allfdlliger Effizienzsteigerungspotenziale. (TZ 1)

RECHTSGRUNDLAGEN

Der Weg zum Zivildienst

Gemafd der Osterreichischen Verfassung war jeder méannliche 6sterreichische Staatsbiirger
wehrpflichtig. Wer tauglich befunden wurde und die Erfiillung der Wehrpflicht aus Gewissens-
grinden verweigerte, war verpflichtet, Zivildienst zu leisten. Der Zivildienst dauerte zur Zeit der
Gebarungsiiberpriifung neun Monate und war ohne Unterbrechung zu absolvieren. (TZ 2)

Zivildienstgesetz

Die rechtlichen Grundlagen fiir den Zivildienst bildeten das Zivildienstgesetz sowie dazu
erlassene Verordnungen. Die letzte Novelle des Zivildienstgesetzes trat am 1. Oktober 2013 in
Kraft. (TZ 3)

Gemafd § 8 Abs. 6 Zivildienstgesetz hatte die Zivildienstserviceagentur bei der Zuweisung der
Zivildienstleistenden darauf Bedacht zu nehmen, dass durch die Zuweisung weder bestehende
Arbeitspldtze bei den Einrichtungen gefdhrdet wiirden noch Arbeitsuchenden das Finden
geeigneter Arbeitsplatze erschwert wiirde. Gemaf$ einer vom BMI in Auftrag gegebenen und im
Jahr 2012 veroffentlichten Studie iiber den 6konomischen und gesellschaftlichen Nutzen des
Zivildienstes stand der Zivildienst in einigen Bereichen (insbesondere Rettungswesen) in einem
Spannungsverhaltnis zu der gesetzlich normierten Arbeitsmarktneutralitat. Eine ausdriickliche
gesetzliche Verpflichtung oder eine sonstige Vorgabe des BMI an den Landeshauptmann?, die
Arbeitsmarktneutralitit bereits im Zuge der Anerkennung einer Einrichtung zu berticksichtigen,
gab es nicht. (TZ 4)

Ersatzdienste im Ausland

Das ZDG unterschied zwischen zwei Diensten, die im Ausland erbracht und auf den Zivildienst
angerechnet werden konnten. Den Gedenk-, Friedens- und Sozialdienst im Ausland gemaf? §
12c¢ Zivildienstgesetz sowie das freiwillige Sozialjahr und das freiwillige Umweltschutzjahr des

1 zustdndig fiir die Anerkennung von Zivildiensteinrichtungen sind die Landeshauptleute in mittelbarer Bundesverwaltung
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BMASK konnten auch Frauen absolvieren, wahrend der beim BMI angesiedelte Auslandsdienst
gemafs § 12b Zivildienstgesetz nur Mannern vorbehalten war. In der Zielsetzung der beiden
Auslandsdienste bestanden Parallelen. Die Administration dieser sehr ahnlichen Dienste in zwei
unterschiedlichen Organisationseinheiten fiihrte zu zusatzlichem Verwaltungsaufwand. (TZ 5)

ZIVILDIENSTEINRICHTUNGEN

Kategorien und Vergitungen

Die Einrichtungen, in welchen der Zivildienst zu erbringen war, gliederten sich in drei
unterschiedliche Kategorien. Je nachdem, in welcher Kategorie eine Einrichtung tatig war,
bekam diese eine Abgeltung vom Bund oder musste eine Vergiitung an den Bund leisten. Die
Griinde fiir die Einfiihrung der unterschiedlichen Kategorien und die unterschiedlichen Héhen
der Vergiitungssatze des Zivildienstgeldes waren weder aus den Gesetzesmaterialien noch aus
Unterlagen des BMI nachvollziehbar. (TZ 6)

Die Einrichtungen aller Kategorien wendeten fiir Zivildienstleistende rd. 400 EUR/Monat
(Grundvergiitung 307,50 EUR, Kranken- und Unfallversicherung 92,69 EUR) auf. Zusatzlich
sorgten die Einrichtungen fiir Ausbildung, Verpflegung, Dienstkleidung sowie erforderlichenfalls
fiir Unterkunft. Einrichtungen der Kategorie 1 erhielten zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung

600 EUR pro Zivildienstleistendem und Monat vom Bund, Einrichtungen der Kategorie 2
erhielten 410 EUR pro Zivildienstleistendem und Monat vom Bund und Einrichtungen der
Kategorie 3 hatten 130 EUR pro Zivildienstleistendem und Monat an den Bund zu entrichten. Die
tiber den Personalaufwand von rd. 400 EUR/Monat hinausgehenden Zahlungen waren als
Subvention dieser Einrichtungen zu betrachten. Die Ausgaben des Bundes fiir das tiber 400 EUR
hinausgehende Zivildienstgeld beliefen sich im Jahr 2014 aufrd. 11 Mio. EUR (rd. 23 %) bzw.
etwa ein Flinftel des insgesamt ausgezahlten Zivildienstgeldes. (TZ 6)

Entwicklung der Einrichtungen, Zuweisungen und Auszahlungen

Seit dem Jahr 2010 stieg die Anzahl der Zivildiensterkldrungen von 13.817 um 22,7 % auf
16.957 (2014). Die Anzahl der Einrichtungen erhéhte sich im selben Zeitraum von 1.196 um
18,5 % auf 1.417 (2014). Die Anzahl der Zuweisungen erhéhte sich von 12.981 (2010) um 7,7 %
auf 13.980 (2014). Bei Anhalten der bisherigen Entwicklung wird der Bedarf an Zivildienst-
plitzen weiter zunehmen. Ohne Anderungen im Vergiitungssystem ist von einem Anstieg des
budgetaren Bedarfs auszugehen. (TZ 7)

Die Einrichtungen der Kategorie 1 erhielten bei einem 4 %igen Anteil aller anerkannten
Einrichtungen 45 % der zugewiesenen Zivildienstleistenden und — wegen des deutlich hoheren
Zivildienstgeldes — mit 66 % zwei Drittel der von der Zivildienstserviceagentur ausbezahlten
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Gelder. Der iiberproportional hohe Anteil an Zuweisungen in der Kategorie 1 war darauf
zurlckzufiihren, dass einzelne Rechtstrager tiber mehrere Einrichtungen und Einsatzstellen
verfiigten, flir die teilweise mehrere hundert Zivildienstplatze genehmigt waren. Im Jahr 2014
erhielt bspw. das Osterreichische Rote Kreuz bundesweit fiir alle Einrichtungen und
Einsatzstellen 4.400 Zivildienstleistende? zugewiesen. (TZ 7)

Zuweisung von Zivildienstleistenden zu Einrichtungen

Die Bundesregierung hatte dafiir zu sorgen, dass geniigend Zivildienstpldtze zur Verfligung
standen, um zu gewdhrleisten, dass jeder Zivildienstleistende den ordentlichen Zivildienst
innerhalb von fiinf Jahren ab Einbringung einer méngelfreien Zivildiensterklarung antreten
konnte. Diese Vorgabe war im tiberpruften Zeitraum erfiillt. (TZ 8)

Bis 2013 konnten nahezu alle Zivildienstpflichtigen innerhalb eines Jahres einer Zivildienst-
einrichtung zugewiesen werden. 2014 entstand durch den iiberproportionalen Anstieg der
Zivildiensterklirungen ein ,Uberhang” von rd. 1.600 Zivildienstpflichtigen. (TZ 8)

Auch den gemeldeten Bedarf der Einrichtungen konnte die Zivildienstserviceagentur nahezu
vollstandig erfiillen, wobei sie in der liberwiegenden Zahl der Falle sowohl die Wiinsche der
Zivildienstleistenden als auch der Einrichtungen berticksichtigte. (TZ 8)

ORGANISATION DES ZIVILDIENSTES

Zustandigkeiten

Gemafd Art. 10 B-VG waren Gesetzgebung und Vollziehung in Angelegenheiten des Zivildienstes
Bundessache. Zustdndig war geméafs Bundesministeriengesetz das BMI. Mit der Administration
des Zivildienstes waren die Zivildienstserviceagentur (fiir das BMI), das BMLVS (insbesondere
das Heerespersonalamt) und im Wege der mittelbaren Bundesverwaltung die Liander bzw.
Bezirksverwaltungsbehoérden befasst. Die Aufgabenverteilung erschien grundsatzlich zweck-
mafdig, da bspw. die Anerkennung und Kontrolle der Einrichtungen aufgrund der rdumlichen
Nihe durch die jeweiligen Amter der Landesregierungen effektiver wahrgenommen werden
konnten als durch das BMI und bei der Berechnung der Beihilfen durch das Heerespersonalamt
eine bundesweit einheitliche Spruchpraxis fiir Wehrdienstleistende und Zivildienstleistende
gewahrleistet werden sollte. (TZ 9)

2rd. 70 % der Zuweisungen der Kategorie 1 bzw. 31 % aller Zuweisungen im Jahr 2014
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Das BMI nahm seine Steuerungs- und Aufsichtsverantwortung in einigen wichtigen Bereichen
wie der Konkretisierung der Voraussetzungen fiir die Anerkennung von Einrichtungen

(z.B. hinsichtlich der Qualitdtssicherung und Sicherstellung der Arbeitsmarktneutralitdt) und bei
der Kontrolle nur ungentigend wahr. Auch in der Aufgabenerfiillung durch die Lander gab es
Defizite, insbesondere im Bereich der Anerkennung und Kontrolle der Einrichtungen. (TZ 9)

Anerkennung der Zivildienst—Einrichtungen

Die im Zivildienstgesetz vorgesehenen Anerkennungskriterien waren sehr allgemein formuliert
und sahen keine Qualititskriterien — wie etwa fachliche, organisatorische und wirtschaftliche
Voraussetzungen — als Grundlage fiir die Anerkennung von Zivildiensteinrichtungen vor. Das
BMI hatte den Landeshauptleuten keine konkreten Vorgaben hinsichtlich der Anerkennungs-
kriterien gemacht. Es war kein verbindlicher Lokalaugenschein bei den Einrichtungen vor deren
Anerkennung vorgesehen und die Uiberpriiften Lander Oberdsterreich und Salzburg nahmen im
tiberpriften Zeitraum auch keinen Lokalaugenschein vor. (TZ 10)

Die Zivildienstserviceagentur bot den antragstellenden Rechtstragern durch die Aufzahlung
zahlreicher ,unverbindlicher Beispiele fiir Zivildiensttatigkeiten“ im Antragsformular eine
Hilfestellung fiir die Anerkennung der Einrichtung. Die Landesbehdrden in Oberdsterreich und
Salzburg machten (zum Teil nach Riicksprache mit der Zivildienstserviceagentur) den
antragstellenden Rechtstragern dartiber hinaus wiederholt Vorschlédge, wie die voraus-
sichtlichen Tatigkeiten der Zivildienstleistenden im Antrag umschrieben werden sollten, um
eine moglichst positive Erledigung des Antrags zu gewdahrleisten. Das Ausmafi an Hilfestellung
stand in einem Spannungsverhaltnis zu der von der Behorde geforderten objektiven und
unparteiischen Priifung der Antragsvoraussetzungen. Damit war nicht sichergestellt, dass die
tatsdchliche Tatigkeit des Zivildienstleistenden den Bedingungen des Zivildienstgesetzes
entsprach. (TZ 11)

Laut Zivildienstgesetz sollten die Dienstleistungen den Zivildienstleistenden dhnlich wie der
Wehrdienst den Wehrpflichtigen belasten. Es gab keinen fixen Vergleichsrahmen oder eine
Definition der einen Wehrpflichtigen treffenden durchschnittlichen Belastung, mit der man die
Tatigkeiten von Zivildienstleistenden in Beziehung setzen kénnte. (TZ 12)

Das Abstellen auf koérperlich belastende Tatigkeiten alleine entsprach nicht den vielfaltigen,
aktuellen Anforderungen an Zivildienstleistende, die hdufig auch psychischen Belastungen
(z.B. Rettungswesen, Behindertenhilfe, Altenbetreuung) ausgesetzt waren. (TZ 12)
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Die Anerkennung von Einrichtungen als geeignete Trager des Zivildienstes erfolgte durch den
Landeshauptmann mittels Bescheid. Eine Befristung der Anerkennung war nicht vorgesehen.
(TZ 13)

Durchschnittlich rd. 18 % der anerkannten Einrichtungen hatten keinen Bedarf an Zivildienst-
leistenden gemeldet. Die Zivildienstserviceagentur sperrte jene Einrichtungen, zu denen die
Rechtstrager mehrere Jahre hindurch keine Bedarfsmeldung tibermittelten, in der internen
Datenbank fiir weitere Zuweisungen. Ein Widerruf der Anerkennung von Einrichtungen, die seit
mehreren Jahren keine Zivildienstleistenden angefordert hatten, war im Zivildienstgesetz nicht
vorgesehen. (TZ 13)

KOSTEN DES ZIVILDIENSTES

Gesamtkosten des Bundes und der Lander

Kosten fiir die Administration des Zivildienstes fielen tiberwiegend beim BMI sowie in
geringerem Umfang beim BMLVS und — in Ausiibung der mittelbaren Bundesverwaltung — bei
den Liandern an. Gesondert ausgewiesen waren die Kosten fiir die Administration des Zivil-
dienstes lediglich im Budget des BMI. Die Gesamtkosten fiir die Administration des Zivildienstes
beliefen sich im Jahr 2014 auf etwa 61,4 Mio. EUR, wovon rd. 60 Mio. EUR auf das BM], rd.
400.000 EUR auf das BMLVS und Kosten in der Grofdenordnung von 1,0 Mio. EUR auf die Lander
entfielen. (TZ 14)

Aufwendungen des BMI

Die Aufwendungen des BMI fiir den Zivildienst betrugen im Jahr 2014 rd. 60 Mio. EUR. Durch die
Senkung des Zivildienstgeldes per 1. Janner 2011 war der Aufwand fiir den Zivildienst im Jahr
2011 gegeniiber 2010 um 3,9 % gesunken. In der Folge stiegen die Zivildiensterkldrungen und
Zuweisungen an, wodurch sich der Aufwand wieder erhéhte und im Jahr 2014 den Wert vor der
Absenkung des Zivildienstgeldes erstmals iiberstieg. (TZ 15)

Vom Gesamtaufwand machte der Betriebs— und Sachaufwand rd. 57,4 Mio. EUR (2014) aus.
Davon entfiel der iiberwiegende Teil von rd. 86 % auf das Zivildienstgeld. Auf Beihilfen
zugunsten der Zivildienstleistenden (Familienunterhalt, Wohnkostenbeihilfe, Fahrtkosten-
vergiitungen, OBB-Vorteilscard) entfielen rd. 13 % des Betriebs- und Sachaufwands. Der
Betriebsaufwand der Zivildienstserviceagentur betrug rd. 364.000 EUR bzw. 0,6 %. (TZ 15)

Die Aufwandsentwicklung und der Budgetbedarf waren bestimmt durch die Hohe des
Zivildienstgeldes und die Anzahl der Zivildiensterklarungen bzw. Zuweisungen. (TZ 15)
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Der Verwaltungsaufwand der Zivildienstserviceagentur war von 2010 bis 2014 trotz der
gestiegenen Anzahl an Einrichtungen und Zivildienstleistenden weitgehend unverandert
geblieben. (TZ 15)

Ausbildungsbeitrag

Seit der Novelle des Zivildienstgesetzes im Oktober 2013 konnten Einrichtungen Zivildienst-
leistenden eine Ausbildung oder Teile einer Ausbildung anbieten. Das Zivildienstgesetz sah eine
betraglich begrenzte Ubernahme dieser Ausbildungskosten durch die Zivildienstserviceagentur
vor. Die Zivildienstserviceagentur konnte die Preisangemessenheit der Ausbildungskosten erst
im Nachhinein priifen, was zu Unstimmigkeiten mit den Zivildiensteinrichtungen bei der
Abrechnung fiihren konnte. (TZ 16)

KONTROLLE

Vorgaben und Berichtslegung

Ein Erlass des BMI mit Durchfiihrungsbestimmungen zum Zivildienst regelte die Kontrolle von
Zivildiensteinrichtungen nur sehr allgemein und zum Teil ohne konkrete Vorgaben hinsichtlich
der Inhalte der zu erstellenden Kontrollberichte und somit unzureichend. Sowohl die von den
Bezirksverwaltungsbehorden an die Landesregierungen libermittelten Berichte als auch der
vom BMI alle drei Jahre an den Nationalrat zu erstattende Bericht waren in einzelnen Bereichen
nur wenig detailliert. Den Berichten der Lander konnte nicht entnommen werden, nach welchen
Kriterien die gepriiften Stellen ausgewahlt wurden, wie viele Einrichtungen bzw. Einsatzstellen
einmal oder mehrmals gepriift wurden, wann genau die jeweiligen Uberpriifungen bei welchen
Einrichtungen bzw. Einsatzstellen durch wen vorgenommen worden waren, bei wie vielen
Stellen es zu welchen Beanstandungen gekommen war und welche Abhilfemafinahmen ergriffen
worden waren. Fiir ein Kontrollmonitoring, das auch entsprechende Steuerungsmafinahmen
ermoglicht, fehlten dem BMI daher die notwendigen Daten. (TZ 17)

Anzahl der Kontrollen

Die Uberpriifung und Kontrolle von Einrichtungen und Einsatzstellen erfolgte durch die
Landeshauptleute und Bezirksverwaltungsbehdrden. Das Verhaltnis zwischen der Anzahl an
anerkannten Zivildiensteinrichtungen und der Anzahl an durchgefiihrten Kontrollen war in den
neun Bundesldndern sehr unterschiedlich. Aus den dem BMI iibermittelten Berichten der
Landesregierungen ging nicht hervor, wie viele der durchgefiihrten Kontrollen sich auf
Einrichtungen und wie viele sich auf Einsatzstellen bezogen. Die Zahlen zeigten, dass einige
Bundesldander nicht wie vom BMI-Erlass vorgegeben alle Einrichtungen im 3-Jahres-Rhythmus
kontrollierten. (TZ 18)
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Im Berichtszeitraum 2011 bis 20133 flihrte das Land Oberdésterreich 301 — und damit im
Bundesldndervergleich die mit Abstand meisten — Kontrollen durch. Im Land Salzburg war die
Anzahl der Kontrollen (38) von Einrichtungen und Einsatzstellen im selben Zeitraum gering.
Kontrollberichte der Bezirksverwaltungsbehorden forderte das Land Salzburg nicht regelméafiig
ein. (TZ 19)

Das Land Oberdsterreich hatte sich ein tiber den BMI-Erlass hinausgehendes Ziel gesetzt, binnen
drei Jahren nicht nur alle Einrichtungen, sondern moglichst auch alle Einsatzstellen (somit nicht
nur stichprobenartig) zu tiberpriifen. Die diesbezligliche Argumentation, dass eine grof3e Zahl
von Zivildienstleistenden nicht in Einrichtungen, sondern verteilt tiber das ganze Bundesland in
Einsatzstellen eingesetzt wurde, war nachvollziehbar. (TZ 19)

Dokumentation der Kontrollen

Flir die Kontrollen verwendeten die Behérden bundesweit vereinheitlichte Kontrollformulare.
Die Eintragungen in den Kontrollformularen waren jedoch teilweise wenig aussagekraftig.
(TZ 20)

Disziplindre MaRnahmen gegen Zivildienstleistende

Flir den Fall von Dienstpflichtverletzungen durch Zivildienstleistende bestanden unterschied-
liche Mechanismen. Die Zivildienstserviceagentur verhdngte in den Jahren 2010 bis 2014

rd. 1.016 disziplindre Mafdnahmen gegen Zivildienstleistende bei insgesamt 69.000
Zivildienstleistenden und dokumentierte diese. (TZ 21)

Beschwerden von Zivildienstleistenden

Die Schlichtungsstelle bzw. der Unabhédngige Beirat fiir Zivildienstangelegenheiten hatten im
Uiberpriften Zeitraum nur eine geringe Anzahl an Beschwerden (insgesamt 23) zu behandeln.
(TZ 22)

ZIVILDIENSTSERVICEAGENTUR

Aufgaben
Im Jahr 2005 wurde mit der ZDG-Novelle 2005, BGBL. I Nr.106/2005, die Zivildienstservice-

agentur als Bundesbehorde (nachgeordnete Behorde ohne Dienstbehdrdenfunktion) errichtet
und mit den Aufgaben der Zivildienstverwaltung auf Bundesebene betraut. (TZ 23)

3 Berichtspflicht der Lander an das BMI und des BMI an den Nationalrat

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind mdglich.
www.parlament.gv.at (Neuverteilung von 111-271 der Beilagen XXV.GP gem. § 21 Abs. 1a GOG-NR)



44 von 101 Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) betreffend I11-5 der Beilagen

H Seite 44 / 101

Die Aufgaben der Zivildienstserviceagentur waren u.a. Feststellung und Widerruf der
Zivildienstpflicht, Zuweisung zum Zivildienst, Versetzung, Entlassung und Unterbrechung des
Zivildienstes (aus gesundheitlichen oder disziplinidren Griinden), Aufschub und Befreiung,
Erléschen der Zivildienstpflicht, sowie die Auszahlung von Beihilfen und Férderungen an die
Zivildienstleistenden bzw. die Einrichtungen. (TZ 23)

Strategie

Das BMI hatte der Zivildienstserviceagentur keine Strategie vorgegeben. Daher hatte sich die
Zivildienstserviceagentur selbst eine Strategie gegeben und kam dieser auch nach. Die
Homepage der Zivildienstserviceagentur war ein gutes Instrument, um rasch und einfach zu
Informationen zum Zivildienst zu kommen. (TZ 24)

Raumliche Situation und IT-Anbindung

Die rdumliche Aufteilung der Zivildienstserviceagentur auf zwei Standorte erschwerte die
Kommunikation und Koordination sowie Vertretungen und flihrte zu zusétzlichem Aufwand.
(TZ 25)

Die Zivildienstserviceagentur war Mieterin beim Osterreichischen Roten Kreuz, ihrem grofiten
Kunden, dem sie jahrlich rd. 31 % der Zivildienstleistenden zuwies. Sie war vom IT- bzw.
Datenbank-System des Osterreichischen Roten Kreuzes abhidngig und nicht direkt in das IT-
System des BMI eingebunden. Diese Konstellation barg ein Risiko, den Anschein der
Unabhédngigkeit der Behdrde zu beeintrachtigen. (TZ 25)

Personal

Von 2010 bis Ende 2014 war der Personalstand der Zivildienstserviceagentur trotz gestiegener
Anzahl an Einrichtungen und Zivildienstzuweisungen geringfiigig auf 28 Mitarbeiter gesunken.
Gegeniiber 2005 bewaltigte die Zivildienstserviceagentur mit etwa dem halben Personalstand
einen um rd. 40 % gestiegenen Arbeitsanfall. (TZ 26)

Die Verwaltungskosten der Zivildienstserviceagentur lagen deutlich unter 3 % des zu
administrierenden Transferaufwands. Im Jahr 2014 konnte das festgelegte Ziel von 2,8 % mit
2,28 % deutlich iibertroffen werden. Mit der gewahlten Messgrofie waren allerdings lediglich
die Verwaltungskosten der Zivildienstserviceagentur erfasst, nicht jedoch die Verwaltungs-
kosten anderer Organisationseinheiten des Bundes und der Lander. (TZ 27)
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Interne Kontrollsysteme Verrechnung

Fiir den Tatigkeitsbereich Verrechnung der Zivildienstserviceagentur gab es IKS-Vorschriften,
die die Zivildienstserviceagentur auch anwendete. Das Verrechnungssystem des
Zivildienstgeldes sowie der Eingangsrechnungen war transparent und durch die vorhandene
Kontrolle ausreichend gegen Missbrauch geschiitzt. (TZ 28)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BMI

(1) Es wdren Vorgaben an die Landeshauptleute zu erlassen, um sicherzustellen, dass die
Arbeitsmarktneutralitit des Zivildienstes bereits im Zuge des Anerkennungsverfahrens von
Einrichtungen gepriift wird. (TZ 4)

(2) Zur Verwaltungsvereinfachung wdren im Bereich der auf den Zivildienst anrechenbaren
Dienste im Ausland verstdrkt Synergien mit dem BMASK zu nutzen und eine Zusammenfiihrung der
beiden im Ausland zu erbringenden Dienstarten in Betracht zu ziehen. (TZ 5)

(3) Es wdre eine Evaluierung der Kategorisierung der Zivildiensteinrichtungen sowie der Héhe der
an die bzw. von diesen Einrichtungen zu zahlenden Vergiitungen durchzufiihren. (TZ 6, 7)

(4) Aus Griinden der Transparenz wdre eine Trennung zwischen einer aus der Abwicklung des
Zivildienstes begriindeten Abgeltung von Leistungen und einer aus gesellschafts- und
sozialpolitischen Griinden erwiinschten Forderung von Einrichtungen durchzufiihren. (TZ 6)

(5) Im Hinblick auf die angespannte Budgetsituation wédren mégliche Szenarien fiir den
Finanzbedarf und den kiinftigen Einsatz von Zivildienstpflichtigen bei weiterem Anstieg der Anzahl
der Zivildiensterkldrungen fiir die kommenden Jahre auszuarbeiten. (TZ 7)

(6) Es wdren die Steuerungsverantwortung wahrzunehmen, die Aufsicht iiber die Tdtigkeiten der
Lénder im Zuge der mittelbaren Bundesverwaltung zu verstdrken und konkrete Vorgaben fiir die
Administration des Zivildienstes zu erlassen. (TZ 9)

(7) Zur Gewdbhrleistung eines einheitlichen Qualitdtsstandards fiir die Zivildiensteinrichtungen
wdren die gesetzlichen Anforderungen fiir die Praxis zu konkretisieren, d.h. organisatorische,
wirtschaftliche und fachliche Mindestanforderungen an die Einrichtung festzulegen. (TZ 10)

(8) Es wdre bei antragstellenden Zivildiensteinrichtungen im Bedarfsfall vor der Anerkennung ein
Lokalaugenschein vorzusehen. (TZ 10)
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(9) Die Landeshauptleute und die Zivildienstserviceagentur wdren darauf hinzuweisen, dass durch
die Hilfestellung bei der Formulierung des Antrags auf Anerkennung einer Zivildiensteinrichtung
die von der Behdrde geforderte objektive und unparteiische Priifung der Antragsvoraussetzungen
nicht beeintrdchtigt werden darf. (TZ 11)

(10) Es wdre mittels Erlasses klarzustellen, welche kérperliche und psychische Belastung eines
Zivildienstleistenden als dem Wehrdienst vergleichbar angesehen werden kann. (TZ 12)

(11) Es wdre eine befristete Anerkennung von Zivildiensteinrichtungen einzufiihren, um —
ergdnzend zu den vorgesehenen Kontrollen — eine dauerhafte Erfiillung der
Anerkennungsvoraussetzungen sicherzustellen. (TZ 13)

(12) Es wdre ein ex-lege-Widerruf von Zivildiensteinrichtungen vorzusehen, die liber mehrere
Jahre keinen Bedarf an Zivildienstleistenden meldeten. (TZ 13)

(13) Im Zuge der vorgesehenen Evaluierung des § 38a Zivildienstgesetz im Jahr 2017 wdre eine
verbindliche Vorabgenehmigung von Ausbildungskosten fiir Zivildienstleistende (unter Priifung der
Qualitdt der Ausbildung und der Angemessenheit der Kosten) durch die Zivildienstserviceagentur
vorzusehen, um bereits vor Abhaltung der Ausbildung die Preisangemessenheit sicherstellen zu
kénnen. (TZ 16)

(14) Es wdren konkrete Vorgaben fiir die Kontrolle der Zivildiensteinrichtungen bzw. Einsatzstellen
in den die Kontrollen betreffenden Erlass aufzunehmen. (TZ 17)

(15) Den Landeshauptleuten wire die Ubermittlung detaillierterer Berichte vorzuschreiben, um
auf diese Weise einen zur Steuerung erforderlichen besseren Uberblick iiber den Bereich der
Kontrollen von Zivildiensteinrichtungen und Einsatzstellen und die zur Steuerung erforderlichen
Daten zu erhalten. (TZ 17, 18)

(16) Es wiire sicherzustellen, dass die Uberwachungsbehérden im Sinne einer Qualitdtssicherung
eine ausreichende Anzahl an Zivildiensteinrichtungen und auch Einsatzstellen kontrollieren.
(TZ 18, 19)

(17) Es wdre zu veranlassen, dass die Bezirksverwaltungsbehérden die Berichte iiber die von ihnen
durchgefiihrten Kontrollen bei Zivildiensteinrichtungen den Landeshauptleuten tatscchlich zeitnah
libermitteln. (TZ 19)

(18) Es wdre sicherzustellen, dass die Kontrollformulare wie vorgesehen ausgefiillt werden und
wortidente Formulierungen sowie inhaltsleere Verweise — die den Anschein von nur oberfldchlich
durchgefiihrten Kontrollen erwecken — vermieden werden. (TZ 20)
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BMI und Zivildienstserviceagentur

(19) Es wdre die rdumliche Situation unter Einbeziehung alternativer Standorte nochmals zu
evaluieren und unter Wahrung des Kosten-Nutzen-Aspekts mittelfristig eine Zusammenlegung der
beiden Standorte herbeizufiihren. (TZ 25)

(20) Es wdre mittelfristig unter Wahrung des Kosten-Nutzen—- Aspekts eine BMI-interne IT-Lésung
herbeizufiihren, um nicht dauerhaft von einem Grofskunden abhdngig zu sein. (TZ 25)
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AUSZAHLUNG UND HEREINBRINGUNG VON
UNTERHALTSVORSCHUSSEN

Mit der Auszahlung von Unterhaltsvorschiissen durch den Bund sollte der Unterhalt von
minderjahrigen Kindern in Fillen, in denen die Verwirklichung des privatrechtlichen
Unterhaltsanspruchs auf Schwierigkeiten stofit, gesichert werden. Die Hereinbringung
der Vorschiisse beim Unterhaltsschuldner erfolgte durch die Kinder- und Jugendhilfe-
triger in den Lindern, die Oberlandesgerichte und die Einbringungsstelle beim
Oberlandesgericht Wien.

Im Jahr 2014 zahlte der Bund an 51.839 Minderjdhrige insgesamt 134,87 Mio. EUR an
Unterhaltsvorschiissen aus. Nur 77,53 Mio. EUR konnten bei den Unterhaltsschuldnern
hereingebracht werden. Das BMFJ hatte die Unterhaltsvorschiisse aus den Mitteln des
Familienlastenausgleichsfonds zu finanzieren. Es konnte aber weder die Auszahlungs-
hohe noch die Mafdnahmen zur Hereinbringung der Unterhaltsvorschiisse durch die
Kinder- und Jugendhilfetrdger in den Lindern bzw. durch die Oberlandesgerichte
steuern bzw. beeinflussen. Die offenen Forderungen aus Unterhaltsvorschiissen
erreichten mit Ende 2014 mehr als 1,1 Mrd. EUR. Aufgrund der Einbringungsquote war
jedoch davon auszugehen, dass davon mindestens die Halfte nicht einbringlich sein wird.

Die Einbringungsquoten der iiberpriiften Kinder- und Jugendhilfetriger lagen mit
Werten von rd. 29 % im Magistrat Wels, rd. 36 % in der Regionalstelle 12., 13., 23. Bezirk
in Wien und rd. 66 % in Scharding duf3erst unterschiedlich. Wesentliche Ursachen lagen
im teilweise zu niedrigen Einsatz von Personalressourcen und der dadurch zu geringen
Intensitit von Einbringungsmafnahmen. Das Verhiltnis von eingesetzten Personal-
ressourcen zu hereingebrachten Unterhaltsvorschiissen war in Scharding mit 20 % auch
deutlich giinstiger als in den beiden anderen iiberpriiften Behérden (30 % bzw. 34 %).
Bei keiner der iiberpriiften Stellen war ein umfassendes Internes Kontrollsystem
eingerichtet.

War der Unterhaltsschuldner unbekannten Aufenthalts oder in Haft, bemaf} sich die Hohe
des Auszahlungsbetrags nach festen Richtsidtzen. Die Auszahlungsbetrige lagen diesfalls
um rd. 40 % bzw. um rd. 20 % hoher als bei Vorschiissen aufgrund eines Unterhaltstitels
(z.B. Urteil, Vergleich). Dies kam de facto einer Besserstellung von Beziehern von
Richtsatzvorschiissen gleich. Durch eine Angleichung der durchschnittlichen Hohe wiren
Einsparungen in Hohe von rd. 2 Mio. EUR jahrlich erzielbar.

Bei Unterhaltsvorschiissen wegen unbekannten Aufenthalts bzw. Haft des Unterhalts-
schuldners (Richtsatzvorschiissen) konnten im Durchschnitt nur 8 % bzw. 3 % wieder
hereingebracht werden. Die dafiir jahrlich vom Bund ausbezahlten Betrige von
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rd. 10 Mio. EUR stellten im Ergebnis damit vielfach Sozialhilfe- und nicht Vorschuss-
leistungen dar.

Bei der Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen im Ausland ergaben sich zahlreiche
Probleme auf allen beteiligten Ebenen. Griinde dafiir waren der buirokratische Aufwand,
fehlendes Know-how, unzureichende Hilfestellung durch das BMJ und mangelnde
Kooperation anderer Staaten.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Gebarungsiiberpriifung war die Beurteilung von Mafinahmen zur Auszahlung,
Riickforderung und Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen am Beispiel der Kinder- und
Jugendhilfetrdager Scharding, Wels und der Regionalstelle fiir den 12., 13. und 23. Bezirk in Wien
sowie der Oberlandesgerichte Linz und Wien. (TZ 1 bis 3)

RECHTLICHE AUSGESTALTUNG

Mit der Auszahlung von Unterhaltsvorschiissen durch den Bund sollte der Unterhalt von
minderjahrigen Kindern in Fillen, in denen die Verwirklichung des privatrechtlichen
Unterhaltsanspruchs auf Schwierigkeiten stof3t, gesichert werden. (TZ 4)

Unterhaltsvorschiisse wurden als Titel- oder Richtsatzvorschiisse gewahrt. Bei Titelvorschiissen
lag ein Exekutionstitel fiir den Unterhaltsanspruch vor; Richtsatzvorschiisse wurden zuerkannt,
wenn ein Exekutionstitel bei einem an sich leistungsfahigen Unterhaltsschuldner — bspw.
wegen dessen unbekannten Aufenthalts — nicht geschaffen werden konnte. Sowohl die
Hochstgrenze der Titelvorschiisse als auch der Satze der Richtsatzvorschiisse waren in
Osterreich im Vergleich zu anderen Staaten grof3ziigig bemessen. Das galt auch fiir die Dauer der
Vorschussgewdhrung. (TZ 6, 7)

Im Lauf der Zeit ging der Gesetzgeber bei der Gewdhrung von Unterhaltsvorschiissen von der
strengen Bindung an einen Unterhaltstitel ab. Minderjahrige Kinder erhielten auch dann einen
Unterhaltsvorschuss, wenn der Unterhaltsschuldner unbekannten Aufenthalts war oder sich in
Haft befand. Dies widersprach aber dem eigentlichen Zweck des Unterhaltsvorschussgesetzes
(UVGQ). Die dafiir jdhrlich ausbezahlten Betrage von rd. 10 Mio. EUR stellten unter diesem
Gesichtspunkt im Ergebnis tatsachlich Sozialhilfeleistungen dar. Zur finanziellen Absicherung
des Lebensunterhalts bediirftiger Personen war jedoch die mit einer Vereinbarung zwischen
Bund und Landern geméf3 Art. 15a B-VG ndher geregelte bedarfsorientierte Mindestsicherung
vorgesehen. (TZ 4, 8)
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Unterhaltsvorschiisse sollten aber nicht als Ersatz fiir Sozialhilfeleistungen herangezogen
werden, vielmehr sollten bei Liicken in der Unterhaltssicherung minderjdhriger Kinder wegen
fehlender wirtschaftlicher Leistungsfahigkeit eines Elternteils (Unterhaltsschuldners)
grundlegende Lésungen im Rahmen der bedarfsorientierten Mindestsicherung getroffen
werden. (TZ 8)

FINANZIERUNG DER UNTERHALTSVORSCHUSSE

Unterhaltsvorschiisse waren aus den Mitteln des Familienlastenausgleichsfonds (FLAF) zu
zahlen bzw. flossen diesem die Riickzahlungen zu. Der jahrliche Nettofinanzierungsaufwand
stieg zwischen 2009 und 2014 um 4,7 % von 55,48 Mio. EUR auf 58,11 Mio. EUR an. Das BMF]
hatte die Unterhaltsvorschiisse zwar aus den Mitteln des FLAF zu finanzieren, konnte aber
weder die Auszahlungshoéhe noch die Mafdnahmen zur Hereinbringung der Vorschiisse durch
das BM] bzw. die Kinder- und Jugendhilfetrager in den Landern steuern bzw. beeinflussen.
(TZ9)

Die offenen Forderungen aus Unterhaltsvorschiissen erreichten mit Ende 2014 mehr als

1,1 Mrd. EUR. Das BMF] ging auf Grundlage der durchschnittlichen Einbringungsquote der
letzten zehn Jahre davon aus, dass davon rd. 500 Mio. EUR bzw. rd. 45 % der Gesamtforderung
uneinbringlich sein werden und stellte diesen Betrag im Rechnungsabschluss als Wert-
berichtigung dar. Der Anteil der tatsdchlich uneinbringlichen Forderungen wird allerdings
deutlich hoéher sein, vor allem deshalb, weil die Einbringungsquote bei den teilweise bereits seit
Jahrzehnten bestehenden und von der Einbringungsstelle des OLG Wien betriebenen
Forderungen in Héhe von 650 Mio. EUR bei lediglich 5 % lag. (TZ 10)

WIRKUNGSORIENTIERUNG

Das BMF] beriicksichtigte die Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen zwar in der wirkungs-
orientierten Haushaltsfithrung, hatte aber keine rechtlichen Steuerungsmaoglichkeiten, weil die
Materienkompetenz beim BM] lag. Eine Koordination mit dem BM] fand nicht statt. (TZ 11)

UNTERHALTSVORSCHUSSE — VERFAHREN

Beim Vollzug von Unterhaltsvorschiissen war eine Vielzahl von Stellen mit unterschiedlichen
Aufgaben und Verantwortungen involviert. Beim BM] lagen die Materienkompetenz sowie die
Organisation der Auszahlung und zum Teil die Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen. Das
BMF] stellte tiber den FLAF die Mittel zur Verfiigung, hatte aber keinerlei rechtliche
Steuerungsmoglichkeiten. (TZ 12)
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Unterhaltsvorschiisse gewahrte das Pflegschaftsgericht auf Antrag. Der jeweilige Prasident des
OLG hatte die Unterhaltsvorschiisse auszuzahlen. Die Hereinbringung oblag zum Teil dem
Kinder- und Jugendhilfetrager, zum Teil dem Prasidenten des OLG. Die Kinder- und
Jugendhilfetrager hatten sowohl das Kindeswohl als auch die Regressinteressen des Bundes
gegeniiber den Unterhaltspflichtigen zu verfolgen. (TZ 12)

Durch die aufgeteilte Aufgaben-, Ausgaben- und Finanzierungsverantwortung sowie unter-
schiedliche Interessenslagen war keine alleinverantwortliche Zustandigkeit gegeben. (TZ 12)

Die OLG konnten unter bestimmten Voraussetzungen gemaf$ § 15 UVG gegen einen Beschluss
auf Gewdhrung von Unterhaltsvorschiissen beim Pflegschaftsgericht Rekurs einbringen.
Dadurch sollte die unrechtméaflige Gewdhrung von Unterhaltsvorschiissen — die den Bund
beschweren — hintangehalten werden, und die finanziellen Interessen des Bundes sollten
gewdhrleistet werden. Die liberpriiften OLG Linz und Wien machten von der Rekursmoglichkeit
nur in untergeordnetem Ausmafi Gebrauch (drei bis 13 Rekurse auf je 1.000 Fille gerechnet).
(TZ 13)

Die Bestimmung des § 27 Abs. 3 UVG, wonach die OLG die Pflegschaftsgerichte zu informieren
hatten, wenn der Kinder- und Jugendhilfetrager seine Pflicht zur Einbringung der Unterhalts-
vorschussbetriage ungeniigend erfiillte, kam in der Praxis nicht zur Anwendung. Weder die OLG
noch die Pflegschaftsgerichte hatten eine Weisungsbefugnis gegeniiber den Kinder- und
Jugendhilfetrdgern. (TZ 14)

Fiir die an einem Unterhaltsvorschussfall beteiligten Stellen lagen fiir die geschaftsmafdige
Abwicklung Vorgaben in unterschiedlichem Ausmafd und unterschiedlicher Aktualitdt vor. Das
Amt der Oberdsterreichischen Landesregierung erstellte eine Prozessbeschreibung fiir den
Ablauf eines Unterhaltsvorschussfalles, welche fiir alle Bezirksverwaltungsbehérden galt. Die
Magistratsabteilung 11 der Stadt Wien erstellte keine Prozessbeschreibung, ein Qualitdtshand-
buch behandelte die Abldufe und Mafnahmen eines Unterhaltsvorschussfalles nur in Ansatzen.
Die OLG Linz und Wien sowie die Einbringungsstelle OLG Wien verfiigten iiber keine Prozess-
beschreibung und mussten auf teils veraltete Vorgaben des BM] zurtickgreifen. (TZ 15)

AUSZAHLUNG UND HEREINBRINGUNG
VON UNTERHALTSVORSCHUSSEN

Der jahrliche Auszahlungsbetrag an Unterhaltsvorschiissen stieg im Zeitraum 2009 bis 2014 um
27 % von rd. 106 Mio. EUR aufrd. 135 Mio. EUR an. Ursachen dafiir waren insbesondere der mit
der UVG-Novelle 2009 erleichterte Zugang zum Unterhaltsvorschuss aber auch allgemeine
gesellschaftliche Entwicklungen. (TZ 16)
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Die auf einem Unterhaltstitel beruhenden Vorschiisse betrugen im Durchschnitt im Jahr 2014
rd. 200 EUR monatlich. War der Unterhaltsschuldner unbekannten Aufenthalts oder in Haft
wurden — aufgrund der dafiir festgelegten Sdtze — durchschnittlich um rd. 40 % bzw. rd. 20 %
hohere Betrage ausbezahlt. Dadurch ergab sich eine Ungleichbehandlung zwischen Beziehern
von Richtsatzvorschiissen und jenen, die Titelvorschiisse bezogen. Damit war bei Richtsatz-
vorschiissen im Vergleich zu Titelvorschiissen ein Mehraufwand in Hohe von rd. 2 Mio. EUR
jahrlich verbunden. (TZ 17)

In den OLG-Sprengeln Innsbruck und Linz lag der Anteil der wegen unbekannten Aufenthalts
des Unterhaltsschuldners ausbezahlten Richtsatzvorschiisse mit rd. 8 % markant hoher als in
Graz und Wien mit rd. 3 % bzw. rd. 1 %. Dies war wesentlich auf die unterschiedliche Praxis der
Pflegschaftsgerichte in den OLG-Sprengeln bei der Zuerkennung von Richtsatzvorschiissen
zuriickzufiihren und hatte wegen der im Durchschnitt um rd. 40 % héheren Anspruchsbetriage
finanzielle Auswirkungen auf den Bund. (TZ 18)

Die Einbringungsquote bei den Unterhaltsvorschiissen stieg in Folge des mit der UVG-Novelle
2009 erleichterten Zugangs zwischen 2009 und 2012 zwar von 47,3 % auf 57,5 % deutlich an,
blieb seither jedoch konstant. Wahrend bei den Titelvorschiissen in den Jahren 2012 bis 2014
mehr als 60 % der ausbezahlten Betrdge wieder hereingebracht werden konnten, lag die
Einbringungsquote bei den Richtsatzvorschiissen wegen unbekannten Aufenthalts bzw. Haft des
Unterhaltsschuldners im Durchschnitt nur bei 8 % bzw. 3 %. (TZ 19)

Unterhaltsvorschiisse waren von ihrer Konzeption her Ersatzzahlungen des Bundes und dienten
nicht dazu, den Unterhaltsschuldner zu entlasten. Mehr als 80 % der hereingebrachten Betrige
entfiel auf die in der Regel bis zum vollendeten 18. Lebensjahr der Kinder dafiir zustdndigen
Kinder- und Jugendhilfetrager. Konsequente Einbringungsmafinahmen waren einerseits
aufgrund steigender Auszahlungen und der damit verbundenen haushaltspolitischen
Verantwortung sowie andererseits als wichtige Signalwirkung gegeniiber den Unterhalts-
schuldnern wesentlich. (TZ 20)

ORGANISATION UND PERSONALEINSATZ

Die Kinder- und Jugendhilfetridger hatten einerseits die Interessen des Kindes zu vertreten und
mussten andererseits die Regressanspriiche des Bundes zur Hereinbringung der Unterhalts-
vorschiisse wahren. Die tiberpriften Kinder- und Jugendhilfetréger setzten ihre Personal-
ressourcen im Bereich der Rechtsvertretung dabei vorrangig fiir Mafdnahmen zur Sicherung des
Unterhalts der vertretenen Kinder ein. Konsequente Maf3nahmen zur Hereinbringung von
Unterhaltsvorschiissen erfolgten lediglich in Schéarding. (TZ 21)
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Mafdgebliche Griinde fiir die deutlich héheren Einbringungsquoten des Kinder- und Jugendhilfe-
tragers in Scharding (rd. 66 %) gegeniiber Wien (rd. 36 %) und insbesondere Wels (rd. 29 %)
lagen vor allem in der Intensitdt der gesetzten Einbringungsmafinahmen, der organisatorischen
Trennung der Hereinbringung von der Unterhaltssicherung und in den ausreichenden Personal-
ressourcen. Auch das Kosten-Nutzen-Verhéltnis von eingesetzten Personalressourcen und
hereingebrachten Unterhaltsvorschiissen war in Schiarding mit 20 % deutlich giinstiger als in
den anderen uiberpriiften Bezirksverwaltungsbehodrden (30 % bzw. 34 %). (TZ 21)

Beim BM] bzw. den Oberlandesgerichten lagen weder Berechnungen zum Personalbedarf fiir
Unterhaltsvorschussangelegenheiten noch Arbeitsplatzbeschreibungen vor. Bezogen auf die
Anzahl der zu bearbeitenden Félle standen dem OLG Linz h6éhere Personalressourcen als dem
OLG Wien zur Verfiigung. (TZ 22)

Die Anzahl der offenen Einbringungsersuchen fiir Unterhaltsvorschiisse an die Einbringungs-
stelle stieg seit 2009 von rd. 57.700 um rd. 23 % aufrd. 70.800 Ende 2014 an. Demgegeniiber
blieb der Personaleinsatz im gleichen Zeitraum mit drei Sachbearbeitern unverdndert. Defizite
bestanden insbesondere bei der bearbeitungsintensiven und Spezialkenntnisse erfordernden
Betreibung der Forderungen im Ausland. (TZ 23)

HEREINBRINGUNG DURCH DIE
KINDER— UND JUGENDHILFETRAGER

Der Magistrat Wels wies mit 29,2 % Einbringungsquote den bundesweit niedrigsten Wert
tiberhaupt auf, die BH Scharding mit 65,5 % den vierthdchsten. Die Regionalstelle 12., 13. und
23. Bezirk in Wien lag mit 36,0 % am unteren Ende der bundesweiten Reihung, damit aber etwa
im Mittel der Dienststellen in Wien insgesamt. Wesentliche Ursachen fiir die unterschiedlichen
Einbringungsquoten waren der unterschiedliche Einsatz von Personalressourcen und die
Intensitdt von Einbringungs- und Kontrollmafinahmen. Der Spitzenwert bei der Einbringungs-
quote in Scharding war auf die Spezialisierung bei der Hereinbringung der Unterhaltsvorschiisse
zuruckzufihren. (TZ 24)

Das BM] stellte den Landern bzw. den Kinder- und Jugendhilfetragern keine systematischen
Daten zu den Unterhaltsvorschiissen bzw. deren Hereinbringung wie bspw. Fallzahlen oder
Einbringungsquoten zur Verfiigung. Diesen fehlten damit regelmafiige Vergleichsmoglichkeiten.
(TZ 24)

Die iiberpriiften Kinder- und Jugendhilfetrager verfiigten tiber keine Ablaufbeschreibungen,
wann welche Einbringungsmaf3nahmen durch den jeweiligen fallbearbeitenden Sachbearbeiter
zu setzen waren. Daten der Unterhaltsschuldner zum aktuellen Versicherungsverhaltnis
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mussten die Sachbearbeiter fiir jeden Fall einzeln beim Hauptverband der dsterreichischen
Sozialversicherungstriager abfragen. Ein automatischer Datenaustausch existierte nicht. (TZ 25)

Die BH Scharding setzte ausreichende und zweckmafiige Einbringungsmafinahmen. Diese
Vorgangsweise spiegelte sich auch in der mit rd. 66 % hohen Einbringungsquote wider. Sie
verfiigte allerdings liber keine standardisierten Kontrollen zu den durch den Mitarbeiter
gesetzten Mafdnahmen. (TZ 26)

Der Magistrat Wels setzte Einbringungsmafinahmen nur unregelmaf3ig und es fehlte in diesem
Bereich weitgehend eine Dienstaufsicht. Obwohl der Magistrat Wels seit dem Jahr 2010 eine
Kanzleikraft einsetzte, welche die Zahlungsgdnge liberwachte und alle drei Monate die Akten
von sdumigen Unterhaltsschuldnern den zustdndigen Sachbearbeitern zur weiteren Priifung
vorlegte, ging aus der Stichprobe des RH hervor, dass in vielen Fillen die Sachbearbeiter keine
Einbringungsmafinahmen setzten bzw. solche nicht dokumentierten. In einem Fall wurde eine
Exekutionsbewilligung fiir einen am Magistrat Wels beschaftigten Unterhaltsschuldner nicht an
die zustdndige Personalabteilung weitergeleitet, weshalb es zu keiner Exekution kam. (TZ 27)

Die Leitende Rechtsvertreterin der Regionalstelle 12., 13. und 23. Bezirk in Wien fiihrte
periodische Kontrollen der Unterhaltsvorschussfélle durch. Einbringungsmafinahmen trafen die
Sachbearbeiter nicht immer unverziiglich und zeitnah. (TZ 28)

Kinder- und Jugendhilfetrager konnten wegen Verletzung der Unterhaltspflicht gemaf3 § 198
Strafgesetzbuch gegen Unterhaltsschuldner, die ihren Unterhaltszahlungen nicht nachkamen,
eine Strafanzeige einbringen. Der Magistrat Wels nutzte diese Moglichkeit nur geringfligig.
Dadurch schopfte er eine wichtige Mafdnahme zur Erhéhung der Riickzahlungsquote fiir
Unterhaltsvorschiisse nicht aus. (TZ 29)

HEREINBRINGUNG DURCH DIE OBERLANDESGERICHTE
UND DIE EINBRINGUNGSSTELLE OLG WIEN

Die Einbringungsquote von Unterhaltsvorschiissen in der Zustdndigkeit des Bundes lag in allen
OLG-Sprengeln einheitlich bei rd. 10 %. Bei der Verteilung zwischen den OLG und der
Einbringungsstelle bestanden allerdings deutliche Unterschiede. Das OLG Wien wies eine
Einbringungsquote von rd. 4,2 % auf, das OLG Linz von nur 1,8 %. Grund fiir diesen Unterschied
war im Wesentlichen, dass das OLG Wien nach Zustdndigkeitsiibergang selbst in bereits
laufende Exekutions- und Insolvenzverfahren eintrat, wihrend das OLG Linz in derartigen
Fallen unmittelbar ein Einbringungsersuchen an die Einbringungsstelle richtete. Aus der
Vorgehensweise des OLG Linz ergab sich bei Gesamtbetrachtung zwar kein finanzieller Nachteil
fir den Bund, sie bewirkte allerdings eine Verschiebung von Aufgaben (Uberwachung
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Zahlungseingang) und damit des Ressourceneinsatzes vom OLG zur Einbringungsstelle.
(TZ 30, 31)

Die Oberlandesgerichte setzten abgesehen von Zahlungserleichterungen im Wesentlichen keine
eigenstindigen Mafdnahmen zur Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen. Die
Zentralisierung weiterfiihrender Mafdnahmen, insbesondere zum Zweck der Exekutionsfiihrung,
bei der Einbringungsstelle erméglichte eine Spezialisierung und die Erzielung von Synergien.
(TZ 30,31)

Bei den Haftvorschiissen war die unmittelbare Zustandigkeit der OLG fiir die Hereinbringung
zweckmafig. In den Fillen der Vorschussgewahrung bei unbekanntem Aufenthalt entstanden
durch den Zustdndigkeitswechsel bei Bekanntwerden des Aufenthalts des Unterhaltsschuldners
Doppelgleisigkeiten flir die Hereinbringung durch die Kinder- und Jugendhilfetrager und die
OLG bzw. die Einbringungsstelle OLG Wien. Die Kinder- und Jugendhilfetrager verfiigten im
Gegensatz zu den OLG und der Einbringungsstelle allerdings tiber detaillierte Informationen zu
den konkreten Fillen aus ihren Akten und mussten ohnehin laufend einen eventuellen
Aufenthalt des Unterhaltsschuldners prifen. (TZ 32)

Die OLG schrieben Forderungen aus Unterhaltsvorschiissen erst bei nachweislicher Uneinbring-
lichkeit ab. Im Jahr 2014 betrugen die abgeschriebenen Forderungen 17,4 Mio. EUR, was
bezogen auf die im gleichen Jahr ausbezahlte Gesamtsumme einer Abschreibungsquote von

13 % entsprach. Allerdings hatte die Einbringungsstelle OLG Wien damit eine grof3e Zahl von
Forderungen in Evidenz zu halten, bei denen teilweise bereits seit Jahrzehnten keine
Riickzahlung erfolgt war. (TZ 33)

Die Einbringungsstelle OLG Wien setzte nach Ubermittlung der Einbringungsersuchen zeitnah
die in Betracht kommenden Mafdnahmen. In der weiteren Folge war die Intensitit der
Bearbeitung sehr unterschiedlich. Insbesondere stellte die Einbringungsstelle bei Aufenthalt des
Schuldners im Ausland in der Regel keine Exekutionsmafinahmen und setzte
Einbringungsmafinahmen nur in mehrjahrigen Abstanden. (TZ 34)

HEREINBRINGUNG IM AUSLAND

Das BM] leistete den Kinder- und Jugendhilfetrdgern bzw. den OLG bei der Hereinbringung von
Unterhaltsvorschiissen im Ausland unzureichend Hilfestellung. Bei der Hereinbringung von
Unterhaltsvorschiissen im Ausland ergaben sich zahlreiche Probleme auf allen beteiligten
Ebenen (Kinder- und Jugendhilfetrager, OLG, Einbringungsstelle OLG Wien). Griinde daftr
waren der biirokratische Aufwand, fehlendes Know-how, unzureichende Hilfestellung durch das
BM] und mangelnde Kooperation anderer Staaten. (TZ 35 bis 38)
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IKT-UNTERSTUTZUNG UND DATENLAGE

Bei den iiberpriiften Kinder- und Jugendhilfetragern waren unterschiedliche IKT-Applikationen
zur Unterstiitzung in Unterhaltsvorschussangelegenheiten eingesetzt. In Oberdsterreich waren
die Magistrate der Stadte mit eigenem Statut nicht in das landesweit bei den Bezirkshauptmann-
schaften verwendete IKT-System eingebunden. Bei der Stadt Wels lag fiir die im Zusammenhang
mit den Unterhaltsvorschiissen verwendete IKT-Applikation keine Dokumentation vor. (TZ 39)

Beim BM] fehlte nach Ruhestandsversetzung der zustdndigen Sachbearbeiterin Ende 2014 eine
kompetente zentrale Ansprechstelle fiir die zur Zahlungs- und Verrechnungsabwicklung von
Unterhaltsvorschiissen eingerichtete Applikation UV (,Verfahren Unterhaltsvorschiisse®).

(TZ 40)

Die Einbringungsstelle OLG Wien war nicht in die Applikation UV integriert, sondern
verwendete fiir die Verrechnung der riickbezahlten Unterhaltsvorschiisse ihre eigene fiir alle
Einbringungsaufgaben einheitliche Applikation. Dadurch war zusatzlicher Bearbeitungsaufwand
notwendig und die Kontrolle bzw. Abstimmung des Verrechnungskontos bei der
Einbringungsstelle erschwert. (TZ 41)

Die mit einem Unterhaltsvorschussverfahren befassten Stellen erfassten die gleichen Daten
mehrfach. Daten zu Staatsbiirgerschaft und Geschlecht der beteiligten Personen (vor allem der
Unterhaltsschuldner) waren in der Applikation UV jedoch nicht vollstdndig vorhanden, weil
diese nicht verpflichtend einzutragen waren. Aus einer Auswertung des RH ging hervor, dass ab
dem Jahr 2002 der Anteil an unvollstdndigen Daten zur Staatsbiirgerschaft der Unterhalts-
schuldner und Zahlungsempfanger rd. 25 % bzw. rd. 23 % und zum Geschlecht rd. 1 % bzw.

rd. 2 % betrug. Statistiken in Bezug auf Geschlecht und Staatsbiirgerschaft der beteiligten
Personen waren aufgrund fehlender Eintragungen sowie nicht historisierter Daten nur bedingt
aussagekraftig. Aufgrund der nicht gesicherten Datenlage war es dem BM] somit nur beschrankt
moglich, zielgruppendifferenzierte Analysen fiir ein wirkungsorientiertes Verwaltungshandeln,
wie z.B. Eintreibungsmafinahmen von im Ausland lebenden Unterhaltsschuldnern,
durchzufiihren. (TZ 42)

INTERNE KONTROLLSYSTEME (IKS)

Obwohl im Jahr 2014 rd. 135 Mio. EUR an Unterhaltsvorschiissen ausbezahlt wurden, verfiigte
keine der Uberpriiften Stellen tiber ein umfassendes IKS. Es waren lediglich Elemente eines IKS
in unterschiedlich starker Ausprdagung vorhanden. Bei der BH Scharding und beim Magistrat
Wels waren keine Risikoanalyse oder Kontrollmechanismen festgelegt. Beim Magistrat Wien
war keine Prozessbeschreibung fiir Unterhaltsvorschussfille vorhanden. Die OLG Linz und Wien
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und die Einbringungsstelle OLG Wien hatten weder eine Risikoanalyse noch Prozess-
beschreibungen noch Arbeitsplatzbeschreibungen vorliegen. (TZ 44)

Bei den iiberpriiften Stellen konnten unterschiedliche Risikoansatze bestehen; bspw. bei den
OLG die Vermeidung ungerechtfertigter Auszahlungen und von Missbrauch, bei den Kinder- und
Jugendhilfetrdgern die Vermeidung von Haftungsrisiken und Missbrauch einerseits sowie die
Sicherung des Kindeswohls andererseits. (TZ 44)

Die bei der haushaltsmafdigen Verrechnung von Unterhaltsvorschiissen verwendete Applikation
UV stellte ein grundsatzlich funktionierendes System mit implementierten internen Kontroll-
mafdnahmen dar. Es fehlte allerdings eine schriftliche Dokumentation der Applikation im Sinne
der haushaltsrechtlichen Bestimmungen (Verfahrensvorschrift). Weiters war keine Info-User-
Rolle vorgesehen. (TZ 45)

Zusammenfassend hob der RH folgende Empfehlungen hervor:
BM]J und BMF]

(1) In Zusammenarbeit mit den Ldndern wdre darauf hinzuwirken, dass eine grundlegende
Regelung fiir die Unterhaltssicherung minderjdhriger Kinder bei fehlender wirtschaftlicher
Leistungsfdhigkeit eines Elternteils (Unterhaltsschuldners) nicht mittels Unterhaltsvorschlissen
sondern gegebenenfalls im Rahmen der bedarfsorientierten Mindestsicherung getroffen wird.
(TZ 8)

(2) Es wdre darauf hinzuwirken, dass die Aufgaben-, Ausgaben- und Finanzierungsverantwortung
fiir Unterhaltsvorschiisse aufgrund der dort angesiedelten Kompetenzen beim BM] zusammen-
gefiihrt wird. (TZ 9, 12)

BMJ

(3) Zur Wahrung der finanziellen Interessen des Bundes und aus generalprdventiven Griinden
wdren Rekursmaéglichkeiten gemdfS § 15 Unterhaltsvorschussgesetz von den Oberlandesgerichten
(OLG) regelmdfsig zu priifen und gegebenenfalls stdrker zu nutzen. (TZ 13)

(4) Es wdre auf eine praxisgerechtere Bestimmung als derzeit mit § 27 Abs. 3 Unterhalts-
vorschussgesetz vorliegend hinzuwirken, um bei ungentigend erfiillten Hereinbringungen von
Unterhaltsvorschussbetrdgen durch den Kinder- und Jugendhilfetrdger steuernd eingreifen zu
kénnen. (TZ 14)
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(5) Prozessbeschreibungen zum Vollzug der Unterhaltsvorschussfdlle fiir die OLG und fiir die
Einbringungsstelle OLG Wien wdren zu erarbeiten. (TZ 15, 44)

(6) Es wdren aktualisierte und einheitliche Vorgaben fiir die Hereinbringung von Unterhalts-
vorschiissen durch die OLG sowie die Einbringungsstelle OLG Wien zu erteilen. (TZ 15)

(7) Die Héhe der Richtsatzvorschiisse bei unbekanntem Aufenthalt oder Haft des Unterhalts-
schuldners sollte mit dem Ziel der Gleichstellung der Bezieher von Richtsatz- und Titelvorschiissen
evaluiert werden. (TZ 17)

(8) Es sollten die Griinde fiir die unterschiedliche Praxis der Pflegschaftsgerichte in den OLG-
Sprengeln bei der Zuerkennung von Unterhaltsvorschiissen wegen unbekannten Aufenthalts des

Unterhaltsschuldners evaluiert und auf eine einheitliche Vorgangsweise hingewirkt werden.
(TZ 18)

(9) Es sollten operationale Ziele fiir die Hereinbringung mit den OLG vereinbart und Richtwerte fiir
den Personalbedarf erstellt werden. (TZ 22)

(10) Arbeitsplatzbeschreibungen fiir den Bereich Unterhaltsvorschuss bei den OLG wdren zu
erstellen. (TZ 22)

(11) Im Rahmen der bei der Einbringungsstelle OLG Wien spezialisierten Bearbeitung von
Unterhaltsvorschussforderungen im Ausland sollten die fiir die einzelnen Staaten jeweils in der
Praxis zielfiihrende Vorgehensweise herausgearbeitet, die Einbringungschancen je nach Staat
bewertet und darauf basierend Prioritdten gesetzt werden. (TZ 23, 38)

(12) Das Erfahrungswissen der Einbringungsstelle OLG Wien als zentrale Kompetenzstelle fiir die
Hereinbringung von Unterhaltsvorschliissen im Ausland sollte den Kinder- und Jugendhilfetrdgern
in Form allgemeiner Anleitungen zur Verfiigung gestellt werden. (TZ 23)

(13) Nach einer ausreichenden Probezeit wdren die Einbringungserfolge durch den Einsatz eines
fiir die Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen im Ausland spezialisierten Sachbearbeiters in
der Einbringungsstelle OLG Wien zu evaluieren. (TZ 23, 38)

(14) Den Léndern bzw. den Kinder- und Jugendhilfetrdgern sollten regelmdfig steuerungs-
relevante Informationen zur Auszahlung und Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen, z.B.
Fallzahlen und Einbringungsquoten, zur Verfiigung gestellt werden. (TZ 24)

(15) Die Umsetzung eines automatischen Datenaustauschs mit den Kinder- und Jugendhilfetrdgern
in Unterhaltvorschussfillen wdre unter Kosten-Nutzen-Aspekten zu priifen und gegebenenfalls
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Verhandlungen mit dem Hauptverband der dsterreichischen Sozialversicherungstrdger
aufzunehmen. (TZ 25)

(16) Es sollte eine Anderung des Unterhaltsvorschussgesetzes angestrebt werden, mit der aus
Griinden der Wirtschaftlichkeit und Zweckmdfigkeit den Kinder- und Jugendhilfetrdgern auch bei
unbekanntem Aufenthalt des Unterhaltsschuldners die Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen
bis zur Volljdhrigkeit der Kinder tibertragen wird. (TZ 32)

(17) Es sollten Kriterien fiir die Abschreibung von Forderungen, bei denen liber einen langen
Zeitraum keine Riickzahlungen erfolgen und keine Aussicht auf erfolgreiche Hereinbringung
besteht, festgelegt werden. Anhand dieser sollte die Einbringungsstelle OLG Wien anlassbezogen
oder bei regelmdfSigen Durchsichten entsprechende Abschreibungen veranlassen. (TZ 33)

(18) Den Unterhaltsvorschuss einbringenden Stellen (OLG, Kinder- und Jugendhilfetrdger) sollte
Hilfestellung fiir die Exekutionsfiihrung im Ausland geleistet werden. Diese kénnte in Form von
praxisbezogenen Handlungsanleitungen, Musterschreiben und Formularen sowie Checklisten
erfolgen. (TZ 35)

(19) Die Léinder sollten koordinierend unterstiitzt werden, damit diese bei der Weiterentwicklung
der Unterhaltsapplikationen ihre Erfahrungen unter Berticksichtigung der jeweiligen Bediirfnisse
einbringen und gegenseitig nutzen konnen. Im Sinne einer Effizienzsteigerung sollte dabei darauf
hingewirkt werden, dass die Lédnder die Daten der Unterhaltsvorschussverrechnung vollstdndig
automationsunterstiitzt iibermitteln. (TZ 39)

(20) Es wdre zentral eine umfassende Fachkompetenz fiir die Applikation UV aufzubauen und
vollverantwortlich die Zustdndigkeit dafiir zu tibernehmen. (TZ 40)

(21) Bei Anderungen oder Weiterentwicklungen im Bereich Unterhaltsvorschiisse wdren die
Vorgaben zur Umsetzung in der Applikation UV schriftlich zu definieren sowie das bestehende
Anwenderhandbuch insbesondere auch im Sinne der haushaltsrechtlichen Vorgaben zu
vervolistdndigen. (TZ 40)

(22) Die Verrechnung der Riickzahlungen von Unterhaltsvorschiissen bei der Einbringungsstelle
sollte in die Applikation UV integriert werden. (TZ 41)

(23) Es wdre zu gewdhrleisten, dass Daten zu Staatsbiirgerschaft und Geschlecht der an einem
Unterhaltsvorschuss beteiligten Personen in der Applikation UV verpflichtend erfasst werden.
(TZ 42)
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(24) Daten zum Unterhaltsvorschuss sollten kontinuierlich und konsequent geschlechter- und
herkunftsdifferenziert erhoben, ausgewertet und dargestellt werden. (TZ 42)

(25) Im Zuge einer Weiterentwicklung der Applikation UV wdre eine Historisierung der
personenbezogenen Daten unter Beachtung von Kosten-Nutzen-Aspekten zu priifen. (TZ 42)

(26) Es wdre ein umfassendes Internes Kontrollsystem fiir den Bereich Unterhaltsvorschuss
aufzubauen. (TZ 44)

(27) Es wdre eine Verfahrensvorschrift fiir die bei der Verrechnung von Unterhaltsvorschiissen
verwendete IKT-Applikation im Sinne der haushaltsrechtlichen Vorgaben zu erstellen. Diese sollte
das Rollen- und Berechtigungskonzept, die hinterlegten Priifroutinen und Kontrollmechanismen,
die Festlegung der Aufgaben- und Verantwortungsbereiche sowie die Mafsnahmen zur Daten- und
Ausfallsicherheit darstellen. (TZ 45)

(28) In der Applikation UV sollte eine Info-User-Rolle eingerichtet werden. (TZ 45)
BMF]

(29) In Abstimmung mit dem BM] bzw. der Einbringungsstelle OLG Wien sollte die Werthaltigkeit
(Einbringlichkeit) der von der Einbringungsstelle betriebenen Forderungen aus Unterhalts-
vorschiissen von Grund auf bewertet werden. Auf dieser Basis wdren der Anteil der voraussichtlich
nicht einbringlichen Forderungen aus Unterhaltsvorschiissen entsprechend der tatsdchlichen
Einbringungswahrscheinlichkeit neu zu berechnen und die Nettoforderungen in der Vermégens-
rechnung des Bundes realistisch darzustellen. (TZ 10)

(30) Es sollten ressortiibergreifende und koordinierende Gesprdche mit dem BM] gefiihrt werden,
um die Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen zu verbessern. (TZ 11)

(31) Der Ressourcen-, Ziel- und Leistungsplan wdre spdtestens einen Monat nach Kundmachung
des Bundesfinanzgesetzes festzulegen. (TZ 11)

Land Oberdsterreich, Stadt Wien und Stadt Wels
(32) Es wdre sicherzustellen, dass bei den Kinder- und Jugendhilfetrdgern die personellen und

organisatorischen Rahmenbedingungen bestehen, um durch eine Intensivierung der Einbringungs-
mafSnahmen die Einbringungsquoten von Unterhaltsvorschiissen anzuheben. (TZ 21)
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(33) Es sollten Mindeststandards fiir die Intensitdt von EinbringungsmafSnahmen erstellt werden,
um eine einheitliche und effiziente Hereinbringung von Unterhaltsvorschiissen sicherzustellen.
(TZ 25)

(34) Es wdre ein umfassendes Internes Kontrollsystem fiir den Bereich Unterhaltsvorschuss
aufzubauen. (TZ 44)

Land Oberdésterreich und Stadt Wien

(35) Mafinahmen zum Aufbau von Know-how fiir die Exekutionsfiihrung zur Hereinbringung von
Unterhaltsvorschiissen im Ausland wdren zu setzen. Diese kénnten in der verbesserten Aus- und
Fortbildung aller zustidndigen Sachbearbeiter oder im Aufbau spezialisierter Sachbearbeiter in
ausgewdhlten Bezirksverwaltungsbehdérden bzw. Regionalstellen als Ansprechstellen der Kinder-
und Jugendhilfetrdger bestehen. (TZ 36, 37)

Stadt Wien und Stadt Wels

(36) Die Intensitdt der EinbringungsmafSnahmen bei Unterhaltsvorschlissen wdre zu erhéhen.
(TZ27,28)

Land Oberdsterreich

(37) Die Einbindung der Magistrate in die landesweite Applikation fiir den Aufgabenbereich der
Kinder- und Jugendhilfe wére voranzutreiben. (TZ 39)

Stadt Wien

(38) Es wdre eine Prozessbeschreibung fiir den Ablauf von Unterhaltsvorschussfdllen zu erstellen.
Diese sollte alle relevanten inhaltlichen und terminlichen MafSnahmen enthalten. (TZ 15)

Stadt Wels

(39) Bei Unterhaltsvorschussfillen wiren Kontrollen und eine entsprechende Dokumentation
vorzunehmen. (TZ 27)

(40) Es wdre zu priifen, warum in einem Fall die Exekutionsbewilligung fiir einen am Magistrat
Wels beschdiftigten Unterhaltsschuldner nicht an die zustdndige Personalabteilung weitergeleitet
wurde, weshalb es zu keiner Exekution kam. (TZ 27)
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(41) Bei Vorliegen der Voraussetzungen wdre die Mdglichkeit einer Strafanzeige wegen Verletzung
der Unterhaltspflicht stdrker zu nutzen. (TZ 29)

(42) Die landesweite Applikation fiir den Aufgabenbereich der Kinder- und Jugendahilfe sollte
mittelfristig libernommen werden. (TZ 39)
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ERSTELLUNG DES GRUNEN BERICHTS

Die Erstellung des vom Bundesminister fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und
Wasserwirtschaft auf Basis des Landwirtschaftsgesetzes verpflichtend vorzulegenden
Griinen Berichts iiber die Entwicklung und wirtschaftliche Lage der Landwirtschaft
verursachte jihrliche Kosten in der Hohe zwischen rd. 3,5 Mio. EUR und rd. 3,8 Mio. EUR
(in den Jahren 2010 bis 2014). Einen Grofiteil davon (rd. 3,1 Mio. EUR) erhielt eine
externe Wirtschaftstreuhandgesellschaft (LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung) insbesondere fiir die Erhebung von Einkommensdaten bei rd. 2.200
freiwillig buchfiihrenden landwirtschaftlichen Betrieben. Das BMLFUW betraute dieses
Unternehmen seit mehr als 55 Jahren mit diesen Titigkeiten. Trotz der EU-weit ausge-
schriebenen Vergaben der Buchfithrungsarbeiten fiir den Griinen Bericht konnte kein
Wettbewerb erzielt werden; nicht zeitgerechte Ausschreibungen, keine ausreichend
detaillierten Leistungsbeschreibungen und spezifische Ausschreibungserfordernisse
fiihrten dazu, dass keine weiteren (giiltigen) Angebote vorgelegt wurden.

Die Methodik der Einkommenserhebung und -auswertung wich deutlich von jener der
EU-weiten Einkommenserhebung bei landwirtschaftlichen Betrieben sowie der
Landwirtschaftlichen Gesamtrechnung der Bundesanstalt Statistik Osterreich ab, sodass
die Ergebnisse nicht vergleichbar waren. Durch Einschrinkungen bei der Auswahl der
Betriebe, die den Fokus verstiarkt auf Nebenerwerbsbetriebe lenkten, war die
Reprisentativitit der Ergebnisse des Griinen Berichts nicht gewihrleistet.

Angesichts der hohen jahrlichen Kosten stellte das BMLFUW selbst immer wieder
Reformiiberlegungen an, strukturelle Umsetzungsschritte mit Kosteneinsparungs-
effekten wurden bisher aber nicht gesetzt.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung der Erfiillung der gesetzlichen Verpflichtung, der
organisatorischen Abwicklung, der Vergaben und der Kosten der Erstellung des Griinen Berichts
sowie der Kostenentwicklung in den vergangenen Jahren. (TZ 1)

INHALT DES GRUNEN BERICHTS
UND RECHTLICHE GRUNDLAGEN

Das BMLFUW erstellte auf Basis des Landwirtschaftsgesetzes jahrlich den Griinen Bericht;
dieser enthielt eine Analyse der agrarwirtschaftlichen Entwicklung sowie der sozialen und
wirtschaftlichen Situation der dsterreichischen Landwirtschaft und stellte die Entwicklung des
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Einkommens der landwirtschaftlichen Betriebe in Osterreich dar. Die Einkommen waren nach
Betriebsgrofien, Betriebsformen und Produktionsgebieten, unter besonderer Beriicksichtigung
von soziodkonomischen Betriebskategorien (Haupt- bzw. Nebenerwerb) und von Bergbauern-
betrieben sowie von Betrieben in benachteiligten forderungswiirdigen Gebieten gegliedert.
(TZ 2)

Der Grune Bericht bildete damit eine wichtige Grundlage der 6sterreichischen Agrarpolitik, fiir
Entscheidungstrager, Interessensvertretungen und Institutionen im Bereich der Landwirtschaft.
Die Daten des Griinen Berichts, insbesondere die Auswertungsergebnisse der Einkommens-
situation in der Landwirtschaft, standen jedoch erst im Herbst des Folgejahres als Grundlage fiir
budgetpolitische Diskussionen und Entscheidungen zur Verfiigung. (TZ 2)

Der Griine Bericht war tiber die Homepage des BMLFUW abrufbar. Daher war die Reduzierung
der Druckexemplare positiv. (TZ 2)

ERMITTLUNG DER LANDWIRTSCHAFTLICHEN EINKOMMEN

Flir den Griinen Bericht fithrten rd. 2.200 landwirtschaftliche Betriebe freiwillig Aufzeichnung in
Form der doppelten Buchfiihrung zur Darstellung der Entwicklung des Einkommens
landwirtschaftlicher Betriebe. Da dem forstwirtschaftlichen Bereich bei der nationalen
Betriebsstruktur nach Angabe des BMLFUW eine wesentliche Rolle zukam, beauftragte das
BMLFUW zusétzlich auch Erhebungen bei rd. 110 forstwirtschaftlichen Betrieben. Das
Erfordernis der Erhebung bei forstwirtschaftlichen Betrieben ging aus den Bestimmungen des
Landwirtschaftsgesetzes 1992 nicht hervor. (TZ 3)

Fir die Einkommenserhebung wurde die Grundgesamtheit aller Betriebe hinsichtlich einiger
struktureller Kriterien deutlich eingeschrankt: Seit 2010 wurden ausschliefdlich Betriebe
beriicksichtigt, die einen Gesamtstandardoutput iiber 8.000 EUR und unter 350.000 EUR
aufwiesen, deren Forstflache 500 ha nicht iiberstieg und bei denen der Anteil des Standard-
outputs im Bereich Gartenbau nicht gréfier als ein Drittel des Gesamtstandardoutputs war.
Damit waren insgesamt nur rd. 60 % der landwirtschaftlichen Betriebe abgedeckt. Die
Reprasentativitiat der Ergebnisse des Griinen Berichts war insofern nicht gewéhrleistet, als das
BMLFUW durch die zahlreichen Einschrankungen bei der Grundgesamtheit den Fokus verstarkt
auf Nebenerwerbsbetriebe legte und selbst Bedenken hinsichtlich einer reprasentativen
Darstellung der landwirtschaftlichen Einkommen dufierte. Insbesondere die — in Abweichung
von der Methodik des Informationsnetzes landwirtschaftlicher Buchfiihrungen (INLB) auf EU-
Ebene — vorgenommene Einschriankung der Grundgesamtheit durch Festlegung einer
Obergrenze war fachlich nicht ausreichend begriindet. (TZ 3)
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Auch die Bundesanstalt Statistik Osterreich fiihrte jahrlich eine Ermittlung des Einkommens in
der Landwirtschaft in Form der Landwirtschaftlichen Gesamtrechnung auf EU-rechtlicher Basis
durch. Diese Daten flossen in die volkwirtschaftliche Statistik der EU ein. Im Gegensatz zum
Griinen Bericht erfolgte bei der Landwirtschaftlichen Gesamtrechnung keine Einschrankung der
Grundgesamtheit, sie erfasste allerdings ausschliefilich Einkommen aus landwirtschaftlicher
Tatigkeit und traf keine Aussagen iiber das Gesamteinkommen oder das verfiigbare Einkommen
der landwirtschaftlichen Betriebe. Die Daten der Landwirtschaftlichen Gesamtrechnung standen
frither als die Auswertungen der freiwillig buchfiihrenden Betriebe im Griinen Bericht zur
Verfiigung und konnten somit in aktuellen wirtschaftlichen und politischen Konzepten und
Diskussionen Berticksichtigung finden. Hingegen ermoglichten die Einkommensdaten des
Griinen Berichts aufgrund der Klassifizierung der Grundgesamtheit differenziertere
Auswertungen im Hinblick auf regionalspezifische Kriterien und unterschiedliche
Betriebsformen (z.B. fiir Bergbauerngebiete). (TZ 3)

Daneben bestand auf Ebene der EU ein weiteres Instrument zur Messung des landwirtschaft-
lichen Einkommens. Das INLB sollte die betriebswirtschaftliche Situation der landwirtschaft-
lichen Betriebe der EU darstellen. Aufgrund unterschiedlicher Berechnungsmethoden der
Buchfiihrungsergebnisse in Osterreich und in der EU waren die auf EU-Ebene ermittelten
Ergebnisse fiir Osterreich nur bedingt mit jenen des Griinen Berichts vergleichbar. Dariiber
hinaus existierten zahlreiche Unterschiede in der Definition der Kennzahlen bzw.
Standardvariablen bzw. Unterschiede in den Buchhaltungsvorschriften. (TZ 3)

Alle drei Systeme der Ermittlung von Einkommen in der Landwirtschaft wiesen wesentliche
methodische und strukturelle Unterschiede auf und fiihrten wie beim Griinen Bericht und beim
INLB zu sehr unterschiedlichen Ergebnissen. Durch die gemeinsame Datenerhebung fiir den
Griinen Bericht und das INLB wurden vorhandene Synergien bereits genutzt. Es gab im Griinen
Bericht und in Veroffentlichungen des BMLFUW betreffend landwirtschaftliche Einkommen
bisher keine ausreichenden Erlduterungen zum methodischen und strukturellen Hintergrund
sowie zu Abweichungen von den Ergebnissen der Landwirtschaftlichen Gesamtrechnung. (TZ 3)

ZUSTANDIGKEITEN

An der Erstellung des Griinen Berichts waren neben den freiwillig buchfiihrenden Betrieben
zahlreiche Fachabteilungen des BMLFUW, die Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft, die LBG
Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung und die Landwirtschaftskammern
beteiligt, und es wirkten zahlreiche externe Institutionen, wie z.B. die Bundesanstalt Statistik
Osterreich und die Agrarmarkt Austria, mit. Insbesondere bei den Tétigkeiten der LBG
Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung und der Bundesanstalt fiir
Agrarwirtschaft bestanden zahlreiche Schnittstellen, die ein enges und koordiniertes
Zusammenwirken erforderten. (TZ 4)
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ABLAUF DER ERSTELLUNG DES GRUNEN BERICHTS

Die Erstellung des Griinen Berichts dauerte insgesamt zwei Jahre. Kernstiick des Prozesses war
die Erhebung der Buchfithrungsdaten durch die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung. Dem vorgelagert waren Tatigkeiten zur Auswahl, Werbung und Einschulung der
Betriebe. Im Anschluss an die Erhebungen erfolgte die statistische Auswertung der Ergebnisse
sowie deren Aufbereitung und Kommentierung. (TZ 5)

Die methodischen Grundlagen hatte die Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft laufend weiter-
entwickelt. Es bestand sowohl fiir den Griinen Bericht als auch fiir das INLB eine enge operative
Verkniipfung zwischen der Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft und der LBG Osterreich GmbH
Wirtschaftspriifung & Steuerberatung. Neben den zahlreichen Schnittstellen bei der Erstellung
des Griinen Berichts mussten auch wechselseitig abhdngige Tatigkeiten der beteiligten Akteure
aufeinander abgestimmt werden. Da damit auch ein erhéhter Abstimmungsaufwand erforder-
lich war, bestand ein Optimierungspotenzial im Prozessablauf. So waren der LBG Osterreich
GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung Aufgaben iibertragen, die auch von der
Bundesanstalt flir Agrarwirtschaft wahrgenommen werden kénnten (z.B. Erstellung der
Tabellen und Kommentierung der Ergebnisse fiir den Griinen Bericht, Arbeiten im Rahmen des
INLB etc.). Eine weitergehende Verlagerung dieser Aufgaben in den Zustindigkeitsbereich der
Bundesanstalt flir Agrarwirtschaft konnte daher zu einer Reduzierung von Schnittstellen und
des damit verbundenen Abstimmungsaufwands fiihren. (TZ 5)

GRUNE BERICHTE DER BUNDESLANDER
Die Bundeslander erstellten auf Basis ihrer jeweiligen landesgesetzlichen Bestimmungen eigene
Griine Berichte mit landerspezifischen Schwerpunkten. Das BMLFUW unterstiitzte die Lander

bei der Erstellung ihrer Berichte durch die Bereitstellung von Daten zu den Férderungen bzw.
Einkommenstabellen. (TZ 6)

VERGABE VON EXTERNEN LEISTUNGEN

Vergabe von Buchfiihrungsarbeiten

Das BMLFUW erzielte trotz der EU-weit ausgeschriebenen Vergaben der Buchfiihrungsarbeiten
fiir den Griinen Bericht keinen Wettbewerb, weil stets immer nur ein und dasselbe Wirtschafts-
treuhandunternehmen (LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung) als
einziger zugelassener Bieter bei den Vergabeverfahren zum Zuge kam und diesen (oder einen
dhnlichen) Auftrag bereits seit mehr als 55 Jahren erhielt. Ohne Wettbewerb war nach Ansicht
des RH das mit einem Vergabeverfahren einhergehende Ziel nicht zu erreichen, eine méglichst
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wirtschaftliche und marktkonforme Losung fiir beauftragte Leistungen zu erzielen. Das
BMLFUW war somit vom Angebot (in der Héhe von rd. 12,4 Mio. EUR (Ausschreibung 2010))
des einzigen bietenden Unternehmens abhéngig. (TZ 7)

Das BMLFUW hatte dennoch keine erkennbaren Schritte gesetzt, um die langjdhrige Abhangig-
keit von dem einzigen anbietenden Unternehmen zu beenden. Bemiihungen, einen Wettbewerb
durch die Teilnahme weiterer Unternehmen an den Vergabeverfahren herzustellen, waren nicht
erkennbar. (TZ 7)

Das Verhiltnis zwischen dem BMLFUW und der LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung ging aufgrund der jahrzehntelang gewachsenen Strukturen iiber ein
gewohnliches Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis hinaus. Insbesondere die Beiziehung der
LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung im September 2014 zur Frage der
Neuausschreibung war im Hinblick auf das Gleichbehandlungsgebot im Vergaberecht
kritikwiirdig. (TZ 7)

Bei den in den Jahren 2006, 2010 und 2014 durchgefiihrten Auftragsvergaben von
Buchfiihrungsarbeiten fiir den Griinen Bericht fiihrte das BMLFUW die Vergabeverfahren nicht
rechtzeitig (stets im letzten Jahr einer noch laufenden Ausschreibungsperiode) durch und gab
damit verspatet die Zuschlagsentscheidungen ab. An den Ausschreibungen interessierte
Unternehmen hatten ausreichend Vorlaufzeit benotigt, um Fachpersonal auszubilden und EDV-
Losungen zu entwickeln. Der spate Zeitpunkt des Abschlusses der Vergabeverfahren war ein
wesentlicher Grund fir potenzielle Mitbewerber, nicht an diesen Vergabeverfahren teilzu-
nehmen. Die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung erbrachte bei der
Erstellung der Griinen Berichte 2008, 2012 und 2016 durch die nicht rechtzeitige Durchfithrung
der Vergabeverfahren rund ein halbes Jahr ohne giiltigen Vertrag und nicht auf Basis einer
verpflichtend durchzufiihrenden Ausschreibung Leistungen fiir das BMLFUW. (TZ 8)

Es fehlte ein detaillierter Zeitplan zur Abwicklung der einzelnen Leistungspositionen im
Leistungsverzeichnis. Das im Leistungsverzeichnis angefiihrte Erfordernis der namentlichen
Nennung des Fachpersonals durch die Bieter stellte ein weiteres Ausschreibungshindernis zur
Herstellung eines Wettbewerbs dar, weil diese Bedingung von potenziellen Mitbietern ohne
Aufbau eines entsprechenden Mitarbeiterstocks nicht erfiillt werden konnte. Die Versuche,
Kosten tliber eine Reduzierung der teilnehmenden Betriebe in den Vergabeverfahren
einzusparen, waren auch aufgrund des fehlenden Wettbewerbs erfolglos. (TZ 8)

Zudem fehlte die Dokumentation der Festlegung der Angebotséffnungskommission, der
Angebotsoffnung und der Priifung des Angebots. Bei der Bestbieterermittlung bestand die
Gefahr einer willkiirlichen kommissionellen Bewertung der Zuschlagskriterien (mit Ausnahme
des Preises) mangels Regelung der fiir die Bewertung ausschlaggebenden Gesichtspunkte. (TZ 8)
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Aufgrund der aufgezeigten Mdngel kam kein Wettbewerb zustande und das BMLFUW kam somit
dem im Bundesvergabegesetz 2006 (BVergG) verankerten Grundsatz der Wirtschaftlichkeit und
Sparsamkeit bei der Vergabe 6ffentlicher Auftrage nicht nach. (TZ 8)

Im Zuge der Vergabeverfahren wurden nicht nur unmittelbar auf § 9 Landwirtschaftsgesetz
gestltzte Kernleistungen, sondern auch Zusatzleistungen (bspw. die Publikation ,Buchfiihrungs-
ergebnisse der dsterreichischen Landwirtschaft”, Auszahlung der Buchfithrungspramien)
vergeben. Das Leistungsverzeichnis verlangte weder eine Kalkulation der aufzuwendenden
Stunden noch der anfallenden Reisekosten fiir die einzelnen Leistungen. Ebenso forderte das
BMLFUW keine Abrechnung der fiir die Leistungen aufgewendeten Stunden und der
entstandenen Reisekosten. Dem BMLFUW war es mangels der Vorgabe einer Kalkulations-
verpflichtung in den Ausschreibungsbedingungen (Leistungsverzeichnis) und ohne
Leistungsnachweis nicht méglich zu iiberpriifen, ob die von der LBG Osterreich GmbH
Wirtschaftspriifung & Steuerberatung erbrachten Leistungen in wirtschaftlicher Hinsicht zu
einem am Markt tiblichen Preis angeboten wurden. (TZ 9)

Auflerdem beauftragte das BMLFUW die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung mit zahlreichen Zusatzleistungen ohne gesetzliche Grundlage. Dazu zdhlten die
Erstellung von Jahresabschliissen, die den teilnehmenden landwirtschaftlichen Betrieben
kostenfrei zur Verfiigung gestellt wurden oder die Erstellung der Publikation ,Buchfiihrungs-
ergebnisse der Osterreichischen Landwirtschaft”, deren Textteil vom Griinen Bericht
tibernommen wurde. (TZ 9)

Die vereinbarte Pauschalvergiitung erhéhte sich zwischen den Ausschreibungen 2002 und 2006
um 7,70 % und zwischen den Ausschreibungen 2006 und 2010 um 6,78 % bei (fast gleichem)
Leistungsumfang, da die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung bei der
Berechnung der Pauschale offenbar nur die Personalkostensteigerungen, nicht jedoch mégliche
Einsparungen durch einen vermehrten EDV-Einsatz und durch Lernkurveneffekte bertck-
sichtigte. Somit war der kalkulierte Personalaufwand fiir die Datenerhebung fiir den RH nicht
plausibilisierbar und stand nicht in Relation zu dem Leistungserfordernis. (TZ 10)

Es gab zahlreiche Anhaltspunkte dafiir, dass die Pauschalvergiitungen fiir die Leistungen der
LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung wirtschaftlich nicht angemessen
waren. Insbesondere waren die vom RH ermittelten hohen durchschnittlichen Kosten pro
Mitarbeiter und Jahr zwischen rd. 82.000 EUR und rd. 96.000 EUR fiir die Datenerfassung und
die Aufbereitung der Hauptabschliisse anzufiihren. Dabei war zu beriicksichtigen, dass es sich
nicht um Fachkrafte mit akademischem Abschluss handelte und dass diese Mitarbeiter nach
Angaben des BMLFUW mit diesen Tatigkeiten — zumindest teilweise — nicht voll ausgelastet
waren und auch fiir andere Leistungen herangezogen wurden. (TZ 10)
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Vergabe von Druck— und Grafikleistungen

Das BMLFUW vergab jahrlich einen Druckauftrag zur Ausfertigung des Griinen Berichts. Es hatte
seit dem Jahr 2005 das gleiche Unternehmen mit dem Druck des Griinen Berichts beauftragt,
ohne die Preisangemessenheit der Druckauftrage regelmafiig zu iiberpriifen. Die Druckkosten
waren allein von 2013 auf 2014 um rd. 14 % gestiegen; dies widerlegte die Ansicht des
BMLFUW, es habe seit der Ausschreibung im Jahr 2005 ein konstantes Niveau der Angebote und
keine wesentlichen Teuerungen gegeben. Zudem hatte das BMLFUW auch die Angemessenheit
der Preise fiir die grafische und typografische Neugestaltung des Griinen Berichts weder durch
Vergleichsangebote noch durch Preislisten dokumentiert. (TZ 11)

KOSTEN DER ERSTELLUNG DES GRUNEN BERICHTS

Uberblick tiber die Kostenentwicklung

Die jahrlichen Kosten fiir die Erstellung des Griinen Berichts stiegen im iiberpriiften Zeitraum
von rd. 3,5 Mio. EUR aufrd. 3,8 Mio. EUR. Einen wesentlichen Teil der Arbeiten fiir den Griinen
Bericht vergab das zustindige Ressort an externe Auftragnehmer (durchschnittlich rd. 91 % der
Gesamtkosten), interne Kosten entstanden im BMLFUW sowie bei nachgeordneten Dienst-
stellen. Wahrend die externen Kosten im iiberpriiften Zeitraum um rd. 6 % anstiegen, war bei
den internen Kosten eine signifikante Erh6hung um rund ein Drittel zu verzeichnen — dies
insbesondere vor dem Hintergrund der eingeschrankten Reprasentativitdt der Einkommens-
ergebnisse und der fehlenden Plausibilisierung der erbrachten Leistungen. (TZ 12)

Externe Kosten fiir die Erstellung des Griinen Berichts

Entwicklung

2010 2011 2012 2013 2014 2010 bis 2014
externe Kosten in EUR in %
Datenerhebung und
—aufbereitung (inkl. 2.910.600 3.009.300 3.108.000 3.108.000 3.108.000 6,8
Zusatzleistungen)
Buchfiihrungspramien 248.330 248.420 245.020 240.480 238.820 -3,8
Druckkosten 23.602 23.138 25.177 21.782 24.723 4,8
Layout 720 1.296 1.824 1.140 58,3
Reisekosten 3.569 2.937 2.931 3.283 3.541 -0,8
§ 7-Kommission
Portokosten 3.440 3.440 3.955 1.950 1.900 - 44,8
Summe 3.189.541 3.287.956 3.386.378 3.377.319 3.378.124 5,9

Quellen: BMLFUW; RH
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Eine Evaluierung der inhaltlichen Erfordernisse und des Umfangs des Griinen Berichts im
Hinblick auf den Detaillierungsgrad und den Informationsgehalt der Berichtsbeitrage und
tabellarischen Darstellungen lag zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung nicht vor. (TZ 12)

Externe Kosten

Die externen Kosten waren 2014 aufrd. 3,4 Mio. EUR angestiegen. Die wesentlichen
Kostenfaktoren stellten die Datenerhebung und -aufbereitung (rd. 92 %) sowie die an die
buchfiihrenden Betriebe ausbezahlten Pramien (rd. 7 %) dar. (TZ 13)

Die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung erhielt jihrlich

rd. 2,49 Mio. EUR fiir die Datenbeschaffung bei rd. 2.200 landwirtschaftlichen Betrieben. Fiir die
Aufbereitung der Hauptabschliisse (Aufbau eines elektronischen Datenbestands inkl. Erstellung
der Tabellen fiir den Griinen Bericht) und fiir die Kommentierung der Ergebnisse im Griinen
Bericht war weiters ein Entgelt von 398.160 EUR vereinbart. Die Kosten fiir die Betreuung der
buchfiihrenden Betriebe beliefen sich somit im tiberpriiften Zeitraum aufrd. 1.300 EUR je
landwirtschaftlichen Betrieb pro Jahr. Ein internationaler Vergleich ergab, dass diese Kosten
hoch waren (z.B. Schweden: 200 bis 300 EUR, Deutschland: 326 EUR, Ddnemark: 400 EUR; in
den anderen EU-Staaten fithrten mehrheitlich staatliche Stellen selbst die Einkommens-
erhebung durch). Die Kostenhéhe war grofdtenteils mit der fehlenden Buchfiihrungspflicht in
Osterreich begriindet. (TZ 14)

Das Landwirtschaftsgesetz sah eine freiwillige Mitwirkung der landwirtschaftlichen Betriebe an
der Erhebung der Buchfithrungsergebnisse vor. Als Anreiz gewahrte das BMLFUW jenen
Landwirten, die ihre Buchfiihrungsunterlagen zur Auswertung fiir den Griinen Bericht bereit-
stellten, eine Buchfiihrungsprimie, die im Wege der LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung ausbezahlt wurde. Betriebe erhielten im ersten Jahr ihrer Teilnahme 70 EUR, im
zweiten Jahr 90 EUR und ab dem dritten Jahr 110 EUR fiir die Bereitstellung ihrer Buch-
fiihrungsaufzeichnungen. Insgesamt beliefen sich die Kosten fiir die Pramie im iiberpriiften
Zeitraum auf jahrlich durchschnittlich 244.000 EUR. Insbesondere die Kosten von jahrlich rd.
14.400 EUR (gemif Ausschreibung 2010), die die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung fiir die Auszahlung der Pramien an die buchfitihrenden Betriebe erhielt, waren
hoch. Das BMLFUW konnte keine rechtliche Grundlage fiir die Gewédhrung der Pramien vorlegen.
(TZ 15)

Auch die Erstellung von Jahresabschliissen fiir die buchfiihrenden Betriebe war nicht fiir den
Griinen Bericht nach § 9 Landwirtschaftsgesetz 1992 (LWG 1992) erforderlich, sondern stellte
nur einen Anreiz fiir die Teilnahme der Betriebe dar. (TZ 15)
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Interne Kosten

Zusatzlich zu den externen Kosten entstanden beim BMLFUW sowie bei den nachgeordneten
Dienststellen intern fiir die Erstellung des Griinen Berichts Kosten zwischen rd. 292.000 EUR
und rd. 386.000 EUR. Der Personaleinsatz in der Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft stieg
zwischen 2010 und 2014 von 5,5 Personenmonaten auf 19,5 Personenmonate. Der Anstieg der
Kosten in den Jahren 2012 und 2013 (von rd. 55.600 EUR im Jahr 2011 auf rd. 106.000 EUR im
Jahr 2012 bzw. rd. 109.000 EUR im Jahr 2013) war laut BMLFUW auf die Umstellung auf den
neuen Streuungsplan, die Anpassung der Software und die Umstellung des Betriebs-
klassifizierungssystems zuriickzufiihren. Die bei der Bundesanstalt fiir Bergbauernfragen
entstandenen Kosten fiir die Homepage setzten sich aus Personalkosten und der Internet-
Gebilihr zusammen. (TZ 16)

Leistungsabrechnung mit dem externen Auftragnehmer

Die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung tibermittelte die Leistungs-
abrechnung mangels Verpflichtung zur Vorlage detaillierter Nachweise im Werkvertrag in Form
pauschalierter Quartalsabrechnungen. Es erfolgte weder eine Information iiber die erbrachten
Leistungen noch ein Nachweis des entstandenen Aufwands. Das BMLFUW fiihrte keine
Plausibilisierung der Leistungen der LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuer-
beratung bezogen auf den in Rechnung gestellten Betrag und keine Kontrolle der sachlichen
Richtigkeit im Sinne der Nachvollziehbarkeit und Transparenz durch. (TZ 17)

Die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung organisierte jahrlich fiir die
zustandige Fachabteilung im BMLFUW Besuche bei landwirtschaftlichen Betrieben, die
Kontrollzwecken dienen sollten. Die Betriebsbesichtigungen waren jedoch nicht fiir Kontroll-
zwecke geeignet, weil diese vom Auftragnehmer organisiert wurden. Es war weder der Prozess
der Auswahl der Betriebe noch der Ablauf und der Inhalt der Betriebsbesuche dokumentiert.
(TZ 17)

REFORMUBERLEGUNGEN

Bisherige Szenarien

Das BMLFUW erwog aus Kosten- und Effizienzgesichtspunkten wiederholt Anderungen bei der
Erstellung des Griinen Berichts. Die Reformiiberlegungen des BMLFUW betrafen bspw. eine
Verlagerung von Aufgaben der LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung & Steuerberatung in
die Bundesanstalt flir Agrarwirtschaft oder eine Reduzierung der buchfiihrenden Betriebe. Das
BMLFUW hatte die zumindest seit dem Jahr 2002 aufgrund hoher Kosten bestehenden
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Reformiiberlegungen trotz vorliegender Konzepte bisher noch nicht durchkalkuliert und
umgesetzt. (TZ 18)

Datenbeschaffung durch die

Bundesanstalt Statistik Osterreich

Im BMLFUW gab es bislang keine Uberlegungen, die Bundesanstalt Statistik Osterreich mit der
Erhebung der landwirtschaftlichen Einkommen fiir den Griinen Bericht zu beauftragen, obwohl
sie durch die Erstellung der Landwirtschaftlichen Gesamtrechnung bereits tiber entsprechendes
Fachwissen verflgte. (TZ 19)

Weitere Vorgangsweise

Das zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung durchgefiihrte Vergabeverfahren fiir die Buchfiithrungs-
arbeiten sah einen Beauftragungszeitraum von zwei Jahren mit der Verlangerungsoption fiir ein
Jahr vor. Demnach waren eine neuerliche Ausschreibung der externen Leistungen bzw. eine
strukturelle Anderung des Erhebungs- und Auswertungsprozesses fiir den Griinen Bericht
frithestens ab dem Griinen Bericht 2018 méglich. (TZ 20)

Zusammenfassend hob der RH nachfolgende Empfehlungen an das BMLFUW hervor:

(1) Bei der Kommunikation von Ergebnissen des Griinen Berichts fiir die politische Diskussion wdre
kiinftig jedenfalls auf die unterschiedlichen Datengrundlagen und Berechnungsmethoden
hinzuweisen. (TZ 3)

(2) Eine weitergehende Verlagerung von Aufgaben in die Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft sollte
gepriift und das externe Unternehmen (oder die Bundesanstalt Statistik Osterreich) kiinftig nur
mehr mit jenen Aufgaben beauftragt werden, die vom BMLFUW oder der Bundesanstalt fiir
Agrarwirtschaft nicht zweckmdfSiger wahrgenommen werden konnen. (TZ 5)

(3) Die bei den Betrieben vorgenommenen Uberpriifungen der Sorgfalt und Richtigkeit der
Aufzeichnungen bzw. Verbuchung durch die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung sollten objektiviert und Gesprdche iiber die Zufriedenheit mit den Leistungen des
Auftragnehmers ohne dessen Teilnahme durchgefiihrt werden. (TZ 7)

(4) Allfdllige kiinftige Vergabeverfahren sollten bereits im ersten Quartal vor Durchfiihrung der
Vorarbeiten (wie der Werbung neuer Betriebe) abgeschlossen werden, um potenziellen Mitbietern
die Méglichkeit zu geben, rechtzeitig entsprechende Strukturen aufzubauen und eine vertragslose
und vergabegesetzwidrige Situation zu vermeiden. (TZ 8)
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(5) Bei allfdlligen kiinftigen Ausschreibungen der Buchfiihrungsarbeiten sollten die
Ausschreibungspositionen im Leistungsverzeichnis mit einem detaillierten Zeitplan zur Abwicklung
der einzelnen Leistungen mit den beteiligten Institutionen versehen werden, um potenziellen
Mitbietern die Teilnahme an der Ausschreibung zu erleichtern. (TZ 8)

(6) Das im Leistungsverzeichnis angefiihrte Erfordernis der namentlichen Nennung des
Fachpersonals durch die Bieter sollte bei derartigen Vergaben kiinftig nicht mehr in das
Leistungsverzeichnis aufgenommen werden. (TZ 8)

(7) Ktinftig wdren bei Vergabeverfahren auch die Formalerfordernisse (Dokumentation der
Festlegung der Angebotséffnungskommission, der Angebotséffnung und der Priifung des Angebots)
zu beachten. (TZ 8)

(8) Kiinftig sollten die fiir die Bewertung ausschlaggebenden Gesichtspunkte in nachvollziehbarer
Weise geregelt werden. (TZ 8)

(9) Vor kiinftigen Neuausschreibungen der Buchfiihrungsarbeiten sollte die Bundesanstalt Statistik
Osterreich befasst werden. (TZ 8)

(10) In den Ausschreibungsunterlagen und in einem abzuschliefSenden Werkvertrag wdre eine
genaue Kalkulation (Stunden, Stundensdtze, Reisekosten) inklusive einer Abrechnung der
erbrachten Leistungen von den Bietern bzw. vom Auftragnehmer einzufordern. (TZ 9)

(11) Eine Kosten-Nutzen-Analyse sollte im Hinblick darauf, ob die zahlreichen Zusatzleistungen
zweckmdfSigerweise liberhaupt weiterhin beauftragt werden sollten, durchgefiihrt werden. (TZ 9)

(12) Die Angemessenheit der Preise fiir Druck- und Grafikauftrdge wdre laufend durch
Vergleichsangebote oder durch Preislisten zu tiberpriifen und die Uberpriifung zu dokumentieren.
(TZ 11)

(13) Eine Evaluierung des Griinen Berichts im Hinblick darauf, ob er auch weiterhin in diesem
Umfang und Detaillierungsgrad erforderlich ist und in der Praxis Anwendung findet, sollte
umgehend durchgefiihrt werden. (TZ 12)

(14) Unter Beriicksichtigung der bereits angestellten Reformiiberlegungen sollten Kosten-
einsparungen insbesondere bei der Einkommenserhebung angestrebt werden. (TZ 14)

(15) Eine Evaluierung des Anreizsystems im Hinblick auf eine Optimierung des Kosten-Nutzen-
Verhdltnisses der eingesetzten MafSnahmen sollte durchgefiihrt werden. (TZ 15)
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(16) Fiir den Fall der Beibehaltung der Buchfiihrungsprdmien wdre jedenfalls eine rechtliche
Grundlage (Richtlinie) dafiir zu schaffen. Dartiber hinaus sollten kostengiinstigere Optionen fiir die
Auszahlung der Prdmien evaluiert werden. (TZ 15)

(17) In Verbindung mit einer Verpflichtung zur nachvollziehbaren Kalkulation der Leistungen und
einer leistungsbezogenen Abrechnung im Rahmen der Ausschreibung sowie im Werkvertrag sollte
eine Plausibilisierung der Leistungsabrechnung der LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung anhand von detaillierteren Leistungsnachweisen vorgenommen werden. (TZ 17)

(18) Die bei den Betrieben vorgenommenen Uberpriifungen der Sorgfalt und Richtigkeit der
Aufzeichnungen bzw. Verbuchung durch die LBG Osterreich GmbH Wirtschaftspriifung &
Steuerberatung wdren zu objektivieren (z.B. mittels Checklisten bzw. Dokumentation) und die
Zufriedenheit mit den Leistungen des Auftragnehmers ohne dessen Anwesenheit abzufragen.
(TZ17)

(19) Reformvorschlige mit klarem Verbesserungspotenzial wie die Trennung der Datenerhebung
und -aufbereitung von der Datenauswertung verbunden mit einer Verlagerung von Aufgaben in
die Bundesanstalt fiir Agrarwirtschaft und die Anhebung der Untergrenze der zu erfassenden
Betriebe verbunden mit einer Reduzierung der Testbetriebe sollten ehestméglich umgesetzt und
weiterfiihrende, strukturelle Anderungen auf ihr Einsparungspotenzial hin evaluiert werden.

(TZ 18)

(20) Bei der Bundesanstalt Statistik Osterreich sollten ehestmdglich die Kosten fiir die
Datenbeschaffung, Zusammenstellung und Auswertung der Buchfiihrungsergebnisse fiir den
Griinen Bericht sowie allenfalls weiterer Leistungen, die bisher durch die LBG Osterreich GmbH
Wirtschaftspriifung & Steuerberatung erbracht wurden, erhoben werden. (TZ 19)

(21) Im Sinne von kiinftigen Kosteneinsparungen sollten strukturelle Reformschritte umgehend
evaluiert, die dazu erforderlichen MafSnahmen eingeleitet und zum friihestmoglichen Zeitpunkt
umgesetzt werden. (TZ 20)
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DAS DONAUHOCHWASSER 2013

Die Wehrbetriebsordnungen wurden bei den meisten Donaukraftwerken beim
Hochwasserereignis 2013 vollstandig eingehalten. Deutliche Abweichungen hinsichtlich
der Wasserspiegellagen traten beim Kraftwerk Aschach auf. Die Frage, ob die
festgestellten Abweichungen von der Wehrbetriebsordnung die Hochwasserschiden
vergroflert hatten, war zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung noch nicht restlos geklart.
Laut den vorliegenden Berichten war jedoch davon auszugehen, dass die festgestellten
Abweichungen von der Wehrbetriebsordnung nahezu keine Auswirkungen auf die
entstandenen Hochwasserschiden hatten.

Die durchgefiihrten Evaluierungen waren umfangreich und zweckmagig. Teilweise
waren die erarbeiteten Verbesserungsvorschlige bereits in der Umsetzungsphase.
Hinsichtlich des Sedimentmanagements waren jedoch die meisten Problemstellungen
zumindest seit dem Hochwasser 2002 bekannt, aber noch nicht gelost.

In Niederdsterreich und Oberoésterreich verfiigten nicht alle an der Donau gelegenen
Gemeinden iiber einen allgemeinen Katastrophenschutzplan bzw. iiber einen auf
Hochwasserszenarien abzielenden speziellen Notfallplan.

PRUFUNGSZIEL

Ziele der Uberpriifung waren die Darstellung der Rechtsgrundlagen, die Beurteilung der
Anwendung der Wehrbetriebsordnungen an der Donau beim Hochwasserereignis 2013 anhand
der vorliegenden Bezug nehmenden Berichte bzw. Studien sowie die Beurteilung der
Alarmplane und der Katastrophenschutzplanung. (TZ 1)

RECHTSGRUNDLAGEN UND ZUSTANDIGKEITEN

Die Aufgabenverteilung im Zusammenhang mit dem Hochwassermanagement war komplex.
Abstimmungsbedarf bestand insbesondere bei der Gewasseraufsicht. (TZ 4)

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind mdglich.
www.parlament.gv.at (Neuverteilung von 111-271 der Beilagen XXV.GP gem. § 21 Abs. 1a GOG-NR)

75von 101



76 von 101

Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) betreffend I11-5 der Beilagen

H Seite 76 / 101

Aufgabenverteilung im Zusammenhang mit dem Hochwassermanagement

BundeswasserstralRen-
verwaltung
BMVIT Gewasseraufsicht
Donau
Kraftwerks—/Wehrbetrieb
BMLFUW via donau
VHP 00
Wien NO
Hydrographische Daten
Sedimentmanagement/Stromsohlenaufnahmen
[

Bezirke Gemeinden

Katastrophenschutzplanung

BMLFUW  Bundesministerium fiir Land- und Forstwirtschaft, Umwelt und Wasserwirtschaft
BMVIT Bundesministerium fiir Verkehr, Innovation und Technologie

NO Niederdsterreich
00 Oberbsterreich
VHP VERBUND Hydro Power GmbH

Quellen: WRG; WasserstraRengesetz; WKEV

Der BMLFUW war zustandig fiir die Erteilung der wasserrechtlichen Bewilligungen der
Donaukraftwerke und des Donauhochwasserschutzes Wien - Neue Donau sowie fiir
Teilbereiche der Gewisseraufsicht. Der via donau - Osterreichische Wasserstraen-Gesellschaft
m.b.H. (via donau) oblag die Mitwirkung an der Gewdasseraufsicht. (TZ 4)

Betreiber des Kraftwerks Jochenstein! war die Grenzkraftwerke Gesellschaft mit beschrankter
Haftung (GKW), die anderen Kraftwerke betrieb die VERBUND Hydro Power GmbH (VHP). Der
Betrieb der Wehre der Neuen Donau als Entlastungsgerinne fiir den Donauhochwasserschutz

1 Die Wehranlage liegt auf der dsterreichischen Flussseite, die Schleusenanlage auf der deutschen Seite - dazwischen ist das

Krafthaus angeordnet.
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der Stadt Wien erfolgte durch die Magistratsabteilung 45 - Wiener Gewdasser. Die Betreiber
hatten fiir die Einhaltung der Wehrbetriebsordnungen und die Instandhaltung der Staurdume zu
sorgen. (TZ 4)

Die Liander nahmen Teilbereiche der Gewasseraufsicht wahr und waren zustandig fiir die
Hochwasserprognose und -information. Weiters waren sie im Zusammenwirken mit den
Bezirken und Gemeinden fiir die Katastrophenschutzplanung zustandig. (TZ 4)

ZUSTANDIGKEITEN HINSICHTLICH
DER DONAUKRAFTWERKE

Die Zustindigkeiten filir die Gewasseraufsicht (BMLFUW, Landeshauptleute, via donau) waren
aufgrund der gesetzlichen Regelungen komplex. Der Prozess zur verbindlichen schriftlichen
Festlegung der Zustiandigkeiten fiir die Gewasseraufsicht zwischen BMLFUW, via donau und
Landeshauptleuten nahm von der ersten Anfrage im Jahr 1999 bis zum Bezug nehmenden Erlass
aus dem Jahr 2007 mehr als sieben Jahre in Anspruch. Eine verbindliche Festlegung der
Zustandigkeit flir die Kontrolle der Stromsohle beim Kraftwerk Freudenau fehlte im Erlass.
(TZ5)

Die vorliegenden Listen der Dauervorschreibungen gemaf$ den einzelnen wasserrechtlichen
Bewilligungsbescheiden der Kraftwerke mit der Zuordnung der Aufsicht iiber Auflagen waren
ein zweckmafdiges Instrument, um die Zustindigkeiten fiir die Gewasseraufsicht klar
abzugrenzen, die Anmerkungen zu manchen Dauervorschreibungen waren aber teilweise nicht
aktuell. (TZ 5)

ZUSTANDIGKEITEN HINSICHTLICH
DER NEUEN DONAU

Zwischen der Stadt Wien und dem Land Niederdsterreich bestanden Auffassungsunterschiede
hinsichtlich der Vollziehung der Gewasseraufsicht liber das Einlaufbauwerk Langenzersdorf als
Teil des Donauhochwasserschutzes Wien - Neue Donau. (TZ 6)

GEWASSERAUFSICHTSBERICHTE DER VIA DONAU

Die Gewdsseraufsichtsberichte deckten in den ersten Jahren ihrer Erstellung (ab 2007) nicht den
gesamten Zustandigkeitsbereich der via donau fiir die Gewéasseraufsicht ab und waren teilweise
in den einzelnen Donauabschnitten nicht einheitlich strukturiert; dadurch war kein
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vollstandiger Uberblick gegeben. Die via donau erweiterte jedoch ihre Gewisser- und
Wehraufsichtsberichte schrittweise in Umfang und Inhalt. Mit dem Bericht fiir das Jahr 2013 war
eine den gesamten Donauraum behandelnde einheitliche Berichtsstruktur gegeben. (TZ 7)

In den Gewdasser- und Wehraufsichtsberichten der via donau waren im Berichtsjahr
durchgefiihrte, aber nur in Einzelfdllen die fiir die nachsten Jahre geplanten Stromsohlen-
aufnahmen angegeben. Dies entsprach zwar der Vorgabe des BMLFUW, die durchgefiihrten
Gewisseraufsichtstitigkeiten zu dokumentieren, ein vollstandiger Uberblick iiber das
Priifungsprogramm war damit aber nicht sichergestellt. (TZ 7)

MABNAHMEN DURCH DAS BMLFUW

Das BMLFUW veranlasste zu den Gewdsseraufsichtsberichten der via donau seit dem Jahr 2010
regelmifig weitergehende Uberpriifungen oder InstandhaltungsmaRnahmen. Das BMLFUW
forderte als Oberbehdrde das Land Oberdsterreich erst im Jahr 2010 zur Aufklarung des
Sachverhalts bezliglich wasserrechtlich nicht bewilligter Stegquerungen bei einem
Begleitgerinne auf; dieser war bereits im Gewasseraufsichtsbericht der via donau fiir das Jahr
2007 ersichtlich. In diesem Fall bestand ein Verklausungsrisiko. (TZ 8)

EINHALTUNG DER WEHRBETRIEBSORDNUNGEN

Entsprechend dem Bericht des BMLFUW iiber die Einhaltung der Wehrbetriebsordnungen
wiahrend des Hochwassers vom 30. Mai bis 5. Juni 2013 an der dsterreichischen Donau ,wurden
die Wehrbetriebsordnungen bei den meisten Donaukraftwerken vollstdndig eingehalten,
deutliche Abweichungen traten nur beim Kraftwerk Aschach auf”. (TZ 10)

Die Frage, ob die festgestellten Abweichungen von der Wehrbetriebsordnung die
Hochwasserschaden im Jahr 2013 vergrofiert hatten, war zur Zeit der Gebarungsiiberpriifung
noch nicht restlos geklart, wiewohl laut dem angefiihrten Bericht des BMLFUW und der vom
Amt der oberdsterreichischen Landesregierung beauftragten Uberpriifung durch ein deutsches
Ingenieurbiiro davon auszugehen war, dass die festgestellten Abweichungen von der
Wehrbetriebsordnung nahezu keine Auswirkungen auf die entstandenen Hochwasserschaden
hatten. (TZ 10)

ANPASSUNG DER WEHRBETRIEBSORDNUNGEN

Die Wehrbetriebsordnungen wurden auf Basis der im Betrieb gewonnenen Erfahrungen
weiterentwickelt. Damit kdnnen Lehren aus der Vergangenheit nutzbringend gezogen werden.
(TZ 11)
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VORGABEN ZUR STAURAUMINSTANDHALTUNG AN DER DONAU

Die Regelungen in den Kraftwerksbescheiden — auch im zeitlichen Verlauf der Bewilligungs-
erteilung — betreffend Baggerungen zur Entfernung von Anlandungen in der Donau
unterschieden sich teilweise. Vor allem beziiglich Sedimentanlandungen im Donau-Vorland
bestanden bei den einzelnen Kraftwerken deutlich unterschiedliche bzw. keine Regelungen, was
zu Unklarheiten iiber Zustdandigkeiten und einer uneinheitlichen Vorgehensweise beziiglich
Raumung der Anlandungen oder Entschadigungen fiihrte. (TZ 13)

VORGABEN ZUR STAURAUMINSTANDHALTUNG AN DER NEUEN DONAU

Die Stadt Wien kam ihren bescheidmafdigen Verpflichtungen zu Baggerungen im Einlaufbereich
zur Neuen Donau erst verspéatet nach. Dadurch war der projektgemiafie Abflussquerschnitt nicht
vollstandig gegeben. (TZ 14)

ABSTIMMUNGEN ZUM SEDIMENTMANAGEMENT
SEIT DEM HOCHWASSER 2002

Im Rahmen der Task-Force Donau-Hochwasser wurden nach dem Hochwasser 2013 Fragen des
Sedimentmanagements an der Donau in einem breiten fachlichen Abstimmungsprozess
diskutiert, um Losungsansatze unter Berticksichtigung wasserbautechnischer, rechtlicher,
wirtschaftlicher und 6kologischer Aspekte zu entwickeln. Die Erarbeitung von Empfehlungen,
um das kurz-, mittel- und langfristige Sedimentmanagement zu verbessern, war zweckmaf3ig.
(TZ 15)

Die meisten der diskutierten Problemstellungen (insb. Vereinheitlichung der Regelungen,
Sedimentraumung, Entschdadigungen) waren zumindest seit dem Hochwasser 2002 bekannt,
aber weder zur Zeit des Donauhochwasser 2013 noch zur Zeit der Gebarungsiiberprifung
gelost. (TZ 15)

SEDIMENTMANAGEMENT BEI DER
CHLEUSE KRAFTWERK ASCHACH

Die VHP fiihrte die Kontrollen der Sohle oberhalb der Schleuse des Kraftwerks Aschach nicht in
den erforderlichen Intervallen durch und veranlasste trotz Uberschreitens der festgelegten
Maximalwerte im Februar 2013 keine Entfernung der Ablagerungen. (TZ 16)
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Die Darstellung der Wassertiefen in der Dokumentation der via donau, die vorrangig auf die
Kontrolle der Fahrwasserverhaltnisse fiir die Schifffahrt ausgerichtet war, erschwerte die
Uberpriifung der absoluten Sohlhéhe. (TZ 16)

VORGABEN FUR STROMSOHLENAUFNAHMEN AN DER DONAU

Die Ausarbeitung eines Erlasses liber die Gewasseraufsicht in den freien Fliefdstrecken durch das
BMLFUW war positiv, weil damit klare Festlegungen iiber die Mitwirkung der via donau bei der
Gewasseraufsicht getroffen werden kénnen. (TZ 17)

STROMSOHLENAUFNAHMEN AN DER DONAU

Die VHP hielt nach dem Jahr 2002 die vorgeschriebenen Intervalle fiir Sohlgrundaufnahmen
nicht in allen Staurdumen ein. Die Zusammenarbeit von VHP und via donau? nach den
Hochwassern 2002 und 2013 war grundsatzlich zweckmaflig, eine zeitliche Abstimmung der
Aufnahmen in den librigen Jahren war nicht immer nachvollziehbar. Bei manchen Kraftwerken
bestanden bei Berticksichtigung der Aufnahmen durch die VHP und die via donau Abstdnde von
Messungen von bis zu drei Jahren (Kraftwerke Abwinden- Asten, Melk, Altenworth,
Greifenstein). Dadurch war das Ziel des BMLFUW, zeitnahe Messdaten vor Hochwassern zur
Verfiigung zu haben, nicht iiberall erfiillt. (TZ 18)

VORGABEN FUR STROMSOHLENAUFNAHMEN
UND DURCHFUHRUNG AN DER NEUEN DONAU

Die Stadt Wien kam ihren bescheidgemafien Verpflichtungen zur Durchfiihrung von
Sohlgrundaufnahmen erst verspatet nach. (TZ 19)

PEGEL DER VHP
Die vorgesehene redundante Ausfiihrung der Pegel war im wasserrechtlichen Uberpriifungs-

bescheid bestatigt worden. Die Dokumentation der Funktionsfahigkeit der Pegel erfolgte in den
tiberpriften Jahren 2012 und 2013 nicht im vorgeschriebenen Umfang. (TZ 20)

DATENUBERMITTLUNG

Die via donau erhielt nach ihren Angaben von der VHP — auch nach Reduktion des Umfangs der
online zu iibermittelnden Daten im Zuge der Anpassung der Wehrbetriebsordnungen im Jahr

2 yvormals Wasserstrafdendirektion
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2015 — die fiir die Kontrolle der Anwendung der Wehrbetriebsordnungen erforderlichen Daten
und verfiigte Uiber geeignete Instrumente zu deren Aufbereitung und Visualisierung. (TZ 21)

PEGEL DER VIA DONAU

Die unabhingige Datenerfassung an den Wendepegeln durch die via donau war als
Kontrollmessung zweckmafiig, jedoch war ein Optimierungspotenzial hinsichtlich der
gemeinsamen Nutzung von Messdaten vorhanden. (TZ 22)

DATENAUSFALLE AN DER DONAU WAHREND
DER HOCHWASSER 2002 UND 2013

Die Datenausfille wurden gegeniiber dem Hochwasser 2002 um 50 % reduziert. Die VHP
verfiigte wahrend des Hochwassers 2013 trotz Datenausfallen tiber die fiir die Wehrsteuerung
wesentlichen Daten der Wende- und Oberwasserpegel. Beim Oberwasserpegel des Kraftwerks
Aschach fielen im Jahr 2013 wie beim Hochwasser im August 2002 Daten aus, wodurch nach
Ablesung vom Lattenpegel teilweise eine manuelle Eingabe am Kraftwerk erfolgen musste.

(TZ 23)

DATENAUSFALLE AN DER NEUEN DONAU
WAHREND DES HOCHWASSERS 2013

Beim Hochwasser 2013 entsprachen die Aufzeichnungen wahrend der Datenausfidlle am Wehr 1
nicht dem in der Dienstanweisung vorgesehenen Umfang, wodurch keine vollstindige
Dokumentation vorlag. (TZ 24)

HYDROGRAPHISCHER DATENVERBUND

Die hydrographischen Dienste der Lander Niederdsterreich und Oberdésterreich, die via donau
und die VHP arbeiteten hinsichtlich der Datenerhebung und -weiterleitung zusammen und
verfiigten grundsatzlich iiber die fiir die Veroffentlichung und Hochwasserprognose
erforderlichen Daten. Der Datenaustausch erfolgte jedoch nicht einheitlich. (TZ 25)

Die klare Aufgabenteilung zwischen dem Land Niederdsterreich und der via donau beziiglich der
Erhebung und Weiterleitung der Daten der Donaupegel war zweckmaflig. (TZ 25)

Das Land Oberdsterreich nutzte bis zum Hochwasser 2013 die Daten des fiir die Donau
zustandigen hydrographischen Dienstes (via donau) fiir die Veréffentlichung und die
Hochwasserprognose nicht (und danach nur fiir einzelne Pegel), wiahrend es eigene Mess-
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einrichtungen betrieb und Daten der Kraftwerksbetreiber heranzog. Erst Mitte Janner des Jahres
2015 schlossen das Land Oberdsterreich und die via donau eine Vereinbarung betreffend den
Austausch von hydrologischen Messwerten. (TZ 25)

Die Stadt Wien war in einen Datenverbund mit der VHP eingebunden, direkte Daten-
libertragungen zu den Hydrographischen Diensten der Lander, der via donau oder dem
Hydrographischen Zentralbiiro im BMLFUW bestanden nicht. (TZ 25)

HOCHWASSERPROGNOSE

Die flir die Verbreitung von hydrographischen Nachrichten zustdndigen Lander Nieder-
Osterreich und Oberodsterreich hatten die Modelle zur Prognose von Wasserstidnden und
Durchfliissen an der Donau seit dem Hochwasser 2002 verbessert. Die Zusammenarbeit der
beiden Lander war aus technischer und wirtschaftlicher Sicht zweckmafig. Die Auftrags-
vergaben erfolgten abgestimmt. (TZ 26)

Die Stadt Wien betrieb aufgrund des auf ein mehrtausendjahrliches Ereignis ausgelegten
Hochwasserschutzes kein eigenes Prognosemodell fiir die Donau. (TZ 26)

In Niederosterreich bestand vor dem Hochwasser 2013 ein System zur Prognose der
Uberflutungszonen, das zumindest 50 % der an der Donau gelegenen Gebiete abdeckte, wihrend
in Oberosterreich dhnliche Berechnungen erst nach dem Hochwasser 2013 beauftragt wurden.
(TZ 26)

HOCHWASSERPROGNOSE WAHREND DES HOCHWASSERS 2013

Die Prognosen der Hohe der maximalen Wasserstiande an der Donau trafen trotz Fehlens
wesentlicher Eingangsdaten aufgrund von Datenausfillen laut den nachtraglichen
Evaluierungen ein, teilweise bestanden Abweichungen bei den Zeitpunkten. Die Lander
Niederosterreich und Oberdsterreich evaluierten nach dem Hochwasser 2013 die Qualitat der
Hochwasserprognosen und sahen Mafdnahmen zur Verbesserung der Prognosegiite (wie z.B. die
Nacheichung des Prognosemodells oder eine redundante Auslegung von Pegelmessungen und
Ubertragungsleitungen) vor. (TZ 27)

WASSERSTANDSNACHRICHTENDIENST

In Niederosterreich bot die vorliegende Dienstanweisung des Amtes der Landesregierung, in der
Aufgaben und Zustandigkeiten klar geregelt waren, eine strukturierte Grundlage fiir die
Abwicklung des Wasserstands- und Hochwassernachrichtendienstes. (TZ 28)
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In Oberdsterreich waren die wesentlichen Aufgaben des hydrographischen Dienstes (wie z.B.
Erstellung und Veroéffentlichung von Hochwasserberichten, Erstellung von Prognosen) in einer
Checkliste und in Anleitungen beschrieben, aber auf unterschiedliche Dokumente verteilt,
wodurch der Gesamtiiberblick iiber die Aufgaben und Zustdndigkeiten erschwert war. (TZ 28)

Die Dienstanweisung der Stadt Wien tiber den Hochwasserdienst in der Zentrale der MA 45 war
in Hinblick auf den geringeren Aufgabenumfang als in den Landern Niederdsterreich und
Oberdésterreich zweckmafiig. (TZ 28)

WARNUNG UND ALARMIERUNG

In Niederosterreich waren die Warn- und Alarmwerte in den Sonderalarmplanen der Bezirke
festgeschrieben sowie im Sonderalarmplan Hochwasser des Landes und im Alarmmanager,
einem Softwareprogramm, das der Hydrographische Dienst betrieb, hinterlegt. Die Eingabe und
Wartung dieser Werte im Sonderalarmplan Hochwasser erfolgte mittels einer Software direkt
durch die jeweiligen Bezirksverwaltungsbehdrden. Die Eingabe der Werte im Alarmmanager
erfolgte durch die Landeswarnzentrale. In Niederdsterreich waren bei der Bezirkshaupt-
mannschaft Melk beim Pegel Ybbs falsche Daten fiir die Warnung und Alarmierung sowohl im
Sonderalarmplan Hochwasser als auch im Alarmmanager hinterlegt. Die Warn- und Alarmwerte
des Pegels Melk fehlten tiberhaupt. Die fehlerhaften Werte korrigierten die Bezirkshaupt-
mannschaft Melk und das Land Niederésterreich noch wéahrend der Gebarungspriifung durch
den RH. (TZ 29)

Der Hydrographische Dienst und die Landeswarnzentrale des Landes Oberdsterreich wandten
unterschiedliche Hochwasserrahmenplane (HWRPL) beim Hochwasser 2013 an. Die
vorgesehenen Verstindigungen der Stellen waren bei beiden Versionen ident und die zu
verstdndigenden Stellen der beiden HWRPL im Wesentlichen gleich. Die Landeswarnzentrale
protokollierte die durchgefiihrten Verstandigungen nicht. Der fiir die Warnung und Alarmierung
der Bezirkshauptmannschaft Perg wesentliche Pegel Grein war nicht im , 06. Notfallplan -
Donauhochwasser” enthalten. Bei diesem Pegel waren beim Hochwasser 2013 die Wasserstinde
fir die Alarmstufe 0 (Vorwarnung) um 45 Minuten und bei der Alarmstufe 3 um elf Stunden
frither als beim flussaufwarts liegenden Pegel Mauthausen erreicht. (TZ 29)

In der Dienstanweisung der Stadt Wien war der Empfangerkreis der Hochwasserberichte nicht
umfassend geregelt, wodurch die Information aller maf3gebenden Stellen nicht gewahrleistet
war. (TZ 29)
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INFORMATIONEN DURCH DIE LANDER

Die Lander Niederdsterreich und Oberdsterreich sowie die Stadt Wien hatten verschiedene
Méglichkeiten zur Informationsbeschaffung beziiglich eines Hochwassers eingerichtet. Dadurch
war es flir die betroffene Bevolkerung moglich, sich liber die aktuelle Situation sowie iiber die
aktuellen Prognosen zu informieren. (TZ 30)

INFORMATIONEN DURCH DIE VHP

Aufgrund der Hochwasseralarmplane der Bezirksverwaltungsbeh6rden waren unterschiedliche
Stellen durch die VHP zu informieren. (TZ 31)

Die Informationsweitergabe an die hydrographischen Dienste der Lander war doppelt
abgesichert (online und E-Mail). Die Veranlassung des Diensthabenden zur telefonischen
Verstiandigung aufgrund der Hochwasseralarmplane der Bezirksverwaltungsbehoérden erfolgte
durch die Arbeitsanweisungen - Hochwasserbetrieb und zuséatzlich iiber die quittierungs-
pflichtige Automatisierung im Hochwasser- Fahrplan ebenfalls doppelt. (TZ 31)

Die Alarmwerte zweier Hochwasseralarmpléne (fiir die Bezirke Korneuburg und Génserndorf)
waren, obwohl eine Verstidndigung durch den Kraftwerksbetreiber vorgesehen war, weder in
der Arbeitsanweisung fiir den Hochwasserbetrieb noch im Hochwasser-Fahrplan dokumentiert,
dadurch erfolgte auch keine Verstandigung beim Hochwasser 2013. In einigen Fallen waren die
vorgesehenen Verstindigungen nicht dokumentiert. (TZ 31)

KATASTROPHENSCHUTZPLANE

Beim Land Niederosterreich lagen die Katastrophenschutzpldne der an der Donau gelegenen
Bezirke und Gemeinden nicht zur Gdnze auf, dadurch existierten keine vollstindigen
Informationen iliber das Vorliegen bzw. die Qualitat der vorliegenden Katastrophenschutzplane.
Die Einfithrung der elektronischen Datenbankanwendung ,Feuerwehrdateninformationssystem
und Katastrophenschutzmanagement” mit ihrer zentralen Erfassung der wesentlichen
Feuerwehrdaten sowie der Moglichkeit, die (Sonder)Katastrophenschutzplane der Gemeinden,
Bezirke und des Landes zentral zu verwalten, war positiv, wurde jedoch nicht von allen
Gemeinden und Bezirken genutzt. (TZ 32)

In Niederésterreich verfiigten nicht alle (an der Donau gelegenen) Gemeinden, wie im NO KHG
vorgesehen, liber einen (allgemeinen) Katastrophenschutzplan; weiters wurden nicht, wie in der
Richtlinie Katastrophenschutzpldne vorgesehen, alle Katastrophenschutzpldne der Gemeinden
zumindest einmal jahrlich an die Bezirksverwaltungsbehorde libermittelt. (TZ 32)
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In Oberosterreich verfiigten nicht alle an der Donau gelegenen Katastrophenschutzbehérden
tiber einen Katastrophenschutzplan. (TZ 32)

Die Einflihrung des Digitalen Katastrophenschutzplans durch das Land Oberdésterreich sowie die
vorgesehene, verpflichtende Verwendung durch alle Katastrophenschutzbehérden war positiv.
Durch die verpflichtende Verwendung kénnten alle Vorteile, wie z.B. die einheitliche Struktur
der Katastrophenschutzplane, die zentrale Verfiigbarkeit von Personen- und Ressourcendaten
oder die einheitliche Erstellung von Einsatzprotokollen bzw. Einsatzdokumentationen, voll
ausgenutzt werden. (TZ 32)

HOCHWASSERALARMPLANE

In Niederosterreich hatten nicht alle Gemeinden, die an der Donau gelegen und deren
Siedlungsgebiete von einem Hochwasser gefdhrdet waren, einen Sonderkatastrophenschutzplan
Hochwasser erstellt. Ein bestehender Hochwasserschutz stellte keinen Grund fiir die
Nichterstellung eines Sonderkatastrophenschutzplans dar, weil auch das Thema Restrisiko (z.B.
Hochwasserstidnde iiber dem Bemessungsereignis von Schutzbauten, Dammbruch) der
Erstellung eines Sonderkatstrophenschutzplans mitberiicksichtigt werden sollte. Auch der
Argumentation einer Gemeinde, wonach der Sonderkatastrophenschutzplan wegen begrenzter
Personal- und Zeitressourcen noch nicht erstellt worden war, konnte nicht gefolgt werden, weil
spatestens drei Jahre nach Inkrafttreten des NO KHG, also im Jahr 1976, ein entsprechender
Katastrophenschutzplan — inkl. Gebietsanalyse mit Uberflutungsgebieten und Gefahrenbeur-
teilungen, wie z.B. Gefahrdung durch Dammbriiche — vorliegen hatte miissen.

(TZ 33)

In Oberdsterreich verfiigten nicht alle von einem Donauhochwasser betroffenen Gemeinden und
Bezirke iiber einen speziellen Notfallplan, der den Bestimmungen der Allgemeinen Richtlinien
entsprach. Positiv war, dass nach dem Hochwasser im Jahr 2013 begonnen wurde, die
Alarmpléane zu evaluieren, und dass sowohl auf Bezirks- als auch Gemeindeebene ein
Musterplan fiir ein Donauhochwasser erstellt wurde. (TZ 33)

Die Qualitit der Sonderkatastrophenschutzplane in Niederdsterreich bzw. der speziellen
Notfallplane Hochwasser in Oberdsterreich war sehr unterschiedlich (z.B. hinsichtlich
Mafdnahmen bei konkreten Pegelstinden, Beriicksichtigung des Restrisikos). Dadurch war nicht
liberall eine ausreichende Vorbereitung auf derartige Ereignisse sichergestellt. (TZ 33)

Die Stadt Wien verfiigte liber einen speziellen Einsatzplan Hochwasser. (TZ 33)
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KONTROLLE DER KATASTROPHENSCHUTZPLANE

Sowohl in Niederdsterreich als auch in Oberésterreich waren regelméiRige Uberpriifungen der
Katastrophenschutzpléne durch die Behorden, die auch fiir deren Erstellung zustdndig waren,
vorgesehen, eine inhaltliche Uberpriifung durch eine iibergeordnete Stelle fehlte jedoch. In Wien
fehlte iiberhaupt eine Bestimmung zur Uberpriifung und Uberarbeitung des Katastrophen-
schutzplans. (TZ 34)

EVALUIERUNGEN DES DONAUHOCHWASSERS 2013 HINSICHTLICH DER
ORGANISATION UND KOMMUNIKATION

Die durchgefiihrten Evaluierungen des Donauhochwassers 2013 waren umfangreich und
zweckmaflig. Teilweise waren die erarbeiteten Verbesserungsvorschliage bereits in der
Umsetzungsphase (z.B. Verlangerung der veroffentlichten Prognosefrist, verbesserter
Internetauftritt und Vereinbarungen mit Medien in Oberdsterreich). In Wien war der Prozess
zur Evaluierung des Donauhochwassers 2013 zur Zeit der Gebarungspriifung noch nicht
abgeschlossen. (TZ 35)

AUFTRAGSVERGABEN ZUR ANALYSE DES DONAUHOCHWASSERS 2013

Im tiberpriiften Anlassfall des Hochwassers 2013 war nachvollziehbar, dass die beteiligten
Organisationen kurzfristig im Wege von Direktvergaben Auftrige zur Analyse des Hochwassers
vergaben und dabei auf das Fachwissen und die Erfahrungen von — mit dem Arbeitsbereich aus
vorangegangenen Auftrdgen vertrauten — Unternehmen aufbauten. Eine dauerhafte
Beauftragung von Auftragnehmern kénnte jedoch einschrankend auf einen potenziellen
Bieterkreis und wettbewerbshemmend sowie kostentreibend wirken. (TZ 36)

Bei den Auftragsvergaben zur Analyse des Donauhochwassers 2013 gab es Mangel (nicht klar

nachvollziehbare Kostenaufteilung, fehlende Kalkulationsgrundlagen, fehlende unterzeichnete
Gegenschlussbriefe und Stundennachweise, Unklarheiten hinsichtlich des forderbaren Anteils

der Auftragssumme). (TZ 36)
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Der RH hob zusammenfassend nachfolgende Empfehlungen hervor:
Zum Thema Rechtsgrundlagen und Zustdindigkeiten
BMLFUW

(1) Der Erlass tiber die Zustdndigkeiten der Gewdsseraufsicht bei den Donaukraftwerken sollte
hinsichtlich der Zustdndigkeit fiir die Kontrolle der Stromsohle beim Kraftwerk Freudenau ergdnzt
werden. (TZ 5)

(2) Die Listen der Dauervorschreibungen mit der Zuordnung der Aufsicht tiber Auflagen sollten
hinsichtlich der Anmerkungen tiberprlift, aktualisiert bzw. ergdnzt werden. (TZ 5)

(3) Eine Kldrung und verbindliche schriftliche Festlegung der Zustdndigkeiten fiir die Gewdsser-
aufsicht fiir den Donauhochwasserschutz Wien - Neue Donau, die insbesondere auch die
Einhaltung der Betriebsordnung am Einlaufbauwerk Langenzersdorf umfasst, sollte vorgenommen
werden. (TZ 6)

Zum Thema wasserwirtschaftliche Abldufe beim Donauhochwasser
BMLFUW und VHP

(4) Unter Beachtung der rechtlichen Méglichkeiten sollte auf einheitliche Regelungen betreffend
Rdumung von Sedimenten und Entschddigungszahlungen hingewirkt werden. (TZ 13)

BMLFUW, VHP und via donau

(5) Nach einer angemessenen Zeitspanne bzw. bei zukiinftigen Anpassungen der Wehrbetriebs-
ordnungen, wdren Umfang und Art der zu libermittelnden (fiir den Wehrbetrieb relevanten) Daten
zu evaluieren und bei Bedarf den tatsdchlichen Gegebenheiten oder dem Stand der Technik
anzupassen. (TZ 21)

via donau

(6) Die Gewdisser— und Wehraufsichtsberichte sollten um das geplante Programm fiir
Stromsohlenaufnahmen (gegebenenfalls unter Beriicksichtigung der von der VHP geplanten
Aufnahmen) ergdnzt werden, um einen vollstindigen Uberblick tiber das Priifungsprogramm zu
ermdéglichen. (TZ 7)
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(7) Im Zuge der regelmdfSigen Messungen im Oberhafen der Schleuse des Kraftwerks Aschach sollte
auch auf die Einhaltung der absoluten — in der Wehrbetriebsordnung vorgeschriebenen —
Sohlhohe geachtet werden. (TZ 16)

via donau und VHP

(8) Die Messprogramme fiir Stromsohlenaufnahmen sollten zeitlich abgestimmt werden, um
Doppelmessungen sowie Idngere Zeitrdume ohne Messungen zu vermeiden. Messmethoden und -
bereiche der via donau und der VHP wiren zu evaluieren und gegebenenfalls zu adaptieren, um bei
Datenaustausch den jeweiligen fachlichen und rechtlichen bzw. bescheidmdfSigen Anforderungen
bestméglich zu entsprechen. (TZ 18)

(9) Die Abstimmungen hinsichtlich der gemeinsamen Nutzung von Pegelmessdaten sollten
vorangetrieben werden. (TZ 22)

VHP

(10) Kontrollen der Sohle oberhalb der Schleuse des Kraftwerks Aschach wéren im vorge-
schriebenen Umfang durchzufiihren und die in der Wehrbetriebsordnung festgelegten Sohlhdhe
einzuhalten. (TZ 16)

(11) Die Berichtslegung tiber die Funktionsfdhigkeit der Pegel wdre entsprechend dem
Bewilligungsbescheid sicherzustellen. (TZ 20)

(12) Der bei den Donauhochwidssern 2002 und 2013 ausgefallene Oberwasserpegel beim Kraftwerk
Aschach widre hinsichtlich seiner Funktionalitdt zu tiberpriifen und es wdren gegebenenfalls
Mafsnahmen zur Steigerung der Funktionsfdhigkeit zu setzen. (TZ 23)

(13) Die Hochwasseralarmpldne der Bezirke sollten gemeinsam mit den zustdndigen Stellen der
Ldnder und der Bezirke hinsichtlich der Sinnhaftigkeit der Information durch die
Kraftwerksbetreiber analysiert werden. (TZ 31)

(14) Die liickenlose Aufnahme der Warn- und Alarmwerte in die Arbeitsanweisungen und
Hochwasser-Fahrpldne wdre sicherzustellen. Es wdre fiir eine ltickenlose Aufzeichnung der
vorgeschriebenen Verstdndigungen und Informationen zu sorgen. (TZ 31)

Land Niederdsterreich

(15) Die Bezirksverwaltungsbehérden sollten dazu veranlasst werden, bei einer Anderung der
Warn- und Alarmpegel in den Sonderalarmpldnen der Bezirke auch eine unverziigliche Anpassung
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der Werte im Sonderalarmplan Hochwasser des Landes Niederdsterreich durchzufiihren. Eine
diesbeziigliche verpflichtende Verstdndigung der zustdndigen Fachabteilung des Landes
Niederosterreich durch die Bezirksverwaltungsbehorden sollte eingefiihrt, sowie eine zumindest
jdhrliche Uberpriifung der in den Sonderalarmpldnen der Bezirke hinterlegten Warn- und
Alarmwerte mit den Daten des Sonderalarmplans Hochwasser des Landes Niederdsterreich
durchgefiihrt werden. (TZ 29)

Land Oberdsterreich

(16) Die fiir den Wasserstands- und Hochwassernachrichtendienst relevanten Unterlagen sollten
strukturiert in einem Handbuch unter Anfiihrung der Aufgaben und Zustdndigkeiten
zusammengefasst werden. (TZ 28)

(17) In Zukunft wdre die Anwendung einheitlicher Richtlinien sicherzustellen und, wie im
Evaluierungsprozess der Landeswarnzentrale bereits festgestellt, die Informationsweitergabe und
Alarmierungen der im ,,06. Notfallplan - Donauhochwasser” vorgesehenen Stellen mittels
Einsatzleitsystem durchzufiihren und zu protokollieren. (TZ 29)

(18) Der fiir die Warnung und Alarmierung der Bezirkshauptmannschaft Perg wesentliche Pegel
Grein sollte in den ,00. Notfallplan — Donauhochwasser” als Warn- und Alarmpegel aufgenommen
werden, weil bei diesem Pegel Warn- und Alarmwerte beim Hochwasser 2013 friiher als beim
flussaufwdrts liegenden Pegel Mauthausen eintraten. (TZ 29)

Stadt Wien

(19) Aufzeichnungen bei Datenausfdllen wdren entsprechend der Dienstanweisung einzuhalten.
(TZ 24)

(20) Im Sinne einheitlicher Datengrundlagen sollte die Stadt fiir die Verdffentlichung von Daten
vorrangig auf Daten der via donau zurtickgreifen und dartiber mit dieser entsprechende
Vereinbarungen treffen. (TZ 25)

(21) Die Dienstanweisung der Stadt Wien tiber den Hochwasserdienst sollte hinsichtlich des
Empfingerkreises der Hochwasserberichte ergdnzt werden, um die Information aller
majsgeblichen Stellen zu gewdhrleisten. (TZ 29)
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Zum Thema Katastrophenschutzplanung
Land Niederdsterreich

(22) Das Land sollte sich in einem ersten Schritt die Katastrophenschutzpldne der Bezirke
libermitteln lassen und diese, zumindest stichprobenweise auf ihre Qualitdt und Vollstdndigkeit
liberpriifen, in einem weiteren Schritt sollte auf eine méglichst vollstidndige Nutzung der
Datenbank ,Feuerwehrdateninformationssystem und Katastrophenschutzmanagement” (FDISK)
durch die Gemeinden und Bezirke hingewirkt werden. (TZ 32)

(23) Die Gemeinden sollten auf ihre Verpflichtung zur Erstellung der (allgemeinen)
Katastrophenschutzpldne hingewiesen und auf die Bezirksverwaltungsbehdrden dahingehend
hingewirkt werden, ihren Kontrollverpflichtungen nachzukommen. (TZ 32)

(24) Es wdre verstdrkt auf die Erstellung der Sonderkatastrophenschutzpldne hinzuwirken; dies
mit dem Ziel, dass alle Gemeinden und Bezirke, deren Siedlungsgebiete von einem Hochwasser
betroffen sind, in naher Zukunft tiber einen Sonderkatastrophenschutzplan Hochwasser verfiigen.
(TZ 33)

(25) In Niederdsterreich sollten die Sonderkatastrophenschutzpldne nach einem einheitlichen
Standard (z.B. anhand der Musteralarmpldne) erstellt werden, wobei es wesentlich wdre, die
verschiedenen Szenarien (z.B. unterschiedliche Hochwasser-Pegelstinde — auch iiber dem
Bemessungsereignis von Schutzbauten — und Dammbriiche) sowie deren Auswirkungen und die
Mafsnahmen zur Abwehr oder Minimierung des Schadenspotenzials anzufiihren und zu
dokumentieren. (TZ 33)

(26) Katastrophenschutzpldne sollten zentral erfasst werden, um dadurch einen Uberblick zu
gewinnen, ob und in welchen Abstdnden die Pldne evaluiert werden. Weiters sollten Vorkehrungen
fiir eine inhaltliche Kontrolle der Katastrophenschutzpldne getroffen werden. (TZ 34)

Land Oberdsterreich

(27) Es sollte auf die Gemeinden und Bezirksverwaltungsbehérden dahingehend hingewirkt
werden, ihren Verpflichtungen zur Erstellung eines Katastrophenschutzplanes ehestmdglich
nachzukommen. (TZ 32)

(28) Es wdre verstdrkt auf die Erstellung der speziellen Notfallpldne Hochwasser hinzuwirken; dies
mit dem Ziel, dass alle Gemeinden und Bezirke, deren Siedlungsgebiete von einem Hochwasser
betroffen sind, in naher Zukunft tiber einen Sonderkatastrophenschutzplan Hochwasser verfiigen.
(TZ 33)
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(29) In Oberdésterreich sollten die speziellen Notfallpline Hochwasser nach einem einheitlichen
Standard (z.B. anhand der Musteralarmpldne) erstellt werden, wobei es wesentlich wdre, die
verschiedenen Szenarien (z.B. unterschiedliche Hochwasser-Pegelstdnde — auch iiber dem
Bemessungsereignis von Schutzbauten — und Dammbriiche) sowie deren Auswirkungen und die
Mafsnahmen zur Abwehr oder Minimierung des Schadenspotenzials anzufiihren und zu
dokumentieren. (TZ 33)

(30) Katastrophenschutzpldne sollten zentral erfasst werden, um dadurch einen Uberblick zu

gewinnen, ob und in welchen Abstdnden die Pldne evaluiert werden. Weiters sollten Vorkehrungen
fiir eine inhaltliche Kontrolle der Katastrophenschutzpldne getroffen werden. (TZ 34)

Stadt Wien

(31) Eine entsprechende Bestimmung hinsichtlich der Uberpriifung und Uberarbeitung des
Katastrophenschutzplans sollte vorgesehen werden. (TZ 34)

Zum Thema Evaluierungen und Auftragsvergaben

BMLFUW

(32) Die Valorisierung von Stundensdtzen sollte an die Inflationsrate gebunden werden. (TZ 36)
Land Niederdsterreich

(33) Bestdtigungen der Auftragnehmer tiber die Auftragsannahme, z.B. in Form von
Gegenschlussbriefen, sollten eingefordert werden. (TZ 36)

Land Oberdsterreich

(34) Bestdtigungen der Auftragnehmer tiber die Auftragsannahme, z.B. in Form von
Gegenschlussbriefen, sollten eingefordert werden. (TZ 36)

(35) Im Zusammenhang mit Auftragsvergaben wdren férderbare klar von nicht férderbaren
Leistungen abzugrenzen. (TZ 36)

Land Oberdsterreich und Stadt Wien

(36) In den Auftrdgen vorgesehene Abrechnungsnachweise wéren einzufordern. (TZ 36)
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Land Niederdsterreich, Land Oberédsterreich und via donau

(37) Es sollte ldngerfristig auf einen breiteren potenziellen Bearbeiter— bzw. Bieterkreis
hinsichtlich der hydrologischen Modellierung der Donau hingewirkt werden. (TZ 36)

(38) Bei ldnder- oder institutionentibergreifenden Auftrdgen wdren die jeweiligen
Leistungsumfinge klar abzugrenzen und zumindest wechselseitig die Schlussbriefe zur Kenntnis zu
bringen, wenn keine zweckmdifSigere Form der Kooperation (z.B. Abwicklung tiber eine
koordinierende Stelle) mdglich ist. (TZ 36)

Land Niederésterreich, Land Oberésterreich, Stadt Wien und via donau

(39) Bei Direktvergaben wiren Vergleichsanbote und nachvollziehbare Kalkulationsgrundlagen
anzufordern. (TZ 36)

Stadt Wien

(40) Der Prozess zur Evaluierung des Donauhochwassers 2013 wdre ziigig abzuschliefSen. (TZ 35)
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FRONTRUNNER-FORDERAKTION

Die Forderaktion Frontrunner (englisch = Spitzenreiter) des BMVIT basierte auf der
Zielsetzung der Bundesregierung, Osterreich technologiepolitisch von der Rolle des
»Innovation Followers“ zu jener des ,Innovation Leaders“ zu entwickeln. Unternehmen
konnten fiir Forschungs- und Entwicklungsprojekte bei der Osterreichischen
Forschungsférderungsgesellschaft mbH und fiir Investitionsprojekte bei der Austria
Wirtschaftsservice Gesellschaft mit beschriankter Haftung Féorderantrige stellen. Fiir die
Frontrunner-Forderaktion standen jahrlich rd. 22 Mio. EUR zur Verfiigung. In den ersten
beiden Jahren 2013 und 2014 wurde dieser Fordertopf jeweils zur Ginze ausgeschopft.

Zwischen strategischer Grundlagenfindung und dem Beginn der Férderaktion lagen vier
Jahre, dennoch erfolgte die Einfithrung der Frontrunner-Férderaktion unter Zeitdruck.
Dem BMVIT lagen keine wissenschaftlich untermauerten, quantifizierten Aussagen
betreffend des konkreten Férderbedarfs der Zielgruppe vor. Die Annahme des
zusatzlichen Investitionsrahmens durch die Einfithrung der Frontrunner-Forderaktion
war damit nicht fundiert; es war ebenso lediglich eine finanzielle Aufwertung bzw.
Differenzierung von bereits bestehenden Férderinstrumenten méglich. Eine Evaluierung
war erst fiir das Jahr 2017 vorgesehen.

Beide Forderstellen wickelten die Forderung innerhalb bestehender organisatorischer
Strukturen ab. Bestehende Bewertungsschemata aus anderen Férderungen wurden
adaptiert. Die bestehenden Vorgaben der Frontrunner-Forderaktion waren fiir kleine
und mittlere Unternehmen am Weg zum Frontrunner zu hoch.

Die Bewertungsschemata der beiden Forderstellen waren in wesentlichen Fragen
uneinheitlich. Eine ungleiche Behandlung der Forderwerber war daher nicht
auszuschliefRen.

PRUFUNGSZIEL

Ziel der Uberpriifung war die Beurteilung der strategischen und rechtlichen Rahmen-
bedingungen, der Programmvorbereitung, der Férderkriterien, der Forderabwicklung, der
Kooperation zwischen den Forderstellen, der Abwicklungskosten sowie der Steuerung durch
das BMVIT. Der Priifungszeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2012 bis 2014. (TZ 1)
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FORDERSTRATEGIE

Strategische Rahmenbedingungen

Als Frontrunner (englisch = Spitzenreiter) galten Unternehmen, die fiir den Produktions- und
Innovationsstandort Osterreich eine zentrale Bedeutung aufwiesen und in ihrer Branche
Technologie-, Innovations- oder Marktfiihrer waren. Darunter fiel auch die Gruppe der ,Hidden
Champions” (eher unbekannte mittelstdndische innovative Unternehmen), welche speziell in
Osterreich Bedeutung besafien, bzw. auch etliche sogenannte Leitbetriebe. (TZ 2)

Frontrunner—Initiative

Der spezielle Forderansatz der Frontrunner-Forderaktion konzentrierte sich auf die
Spitzengruppe der Osterreichischen Unternehmen. Durch die Frontrunner-Férderaktion sollten
nur unternehmensstrategisch zentrale Projekte geférdert werden bzw. die den zu férdernden
Projekten zugrunde liegende Unternehmensstrategie ein zentrales Element der Forder-
entscheidung bilden. Das BMVIT griff zur Umsetzung der Frontrunner-Initiative auf bereits
bestehende Forderstellen zuriick und schuf keine zusatzlichen Organisationsstrukturen.
Allerdings bestand ein erhéhter Koordinationsbedarf beim BMVIT, bei der Osterreichischen
Forschungsforderungsgesellschaft mbH (FFG) und bei der Austria Wirtschaftsservice
Gesellschaft mit beschrankter Haftung (aws), welchem das BMVIT und die beiden Férderstellen
bei der Abwicklung der Frontrunner-Foérderaktion nicht vollstdndig gerecht wurden. (TZ 3)

RECHTLICHE RAHMENBEDINGUNGEN

Die differenzierten Rechtsgrundlagen fiir die Frontrunner-Foérderaktion fithrten zu
unterschiedlichen Genehmigungsbefugnissen sowie Ablaufen je nach Forderstelle bis hin zur
unterschiedlichen Qualititssicherung und Dokumentation. (TZ 4)

EINFUHRUNG DER FRONTRUNNER-FORDERAKTION

Die Einfithrung der Frontrunner-Foérderaktion erfolgte unter grofem Zeitdruck. Dabei
verabsdumte das BMVIT eine zeitgerechte, aussagekriftige ex-ante Evaluierung des
Forderbedarfs von Frontrunnern. Weiters traf eine vom BMVIT verspatet beauftragte
wissenschaftliche Studie keine quantifizierten Aussagen iliber einen allfélligen Férderbedarf von
Frontrunner-Unternehmen. Zum Zeitpunkt des Beschlusses des Bundesfinanzrahmengesetzes
2013 bis 2106 und des Bundesfinanzgesetzes 2013 standen der Adressatenkreis der geplanten
Forderung und der genaue Mittelbedarf noch nicht fest. (TZ 5)

Dieser Text wurde elektronisch Ubermittelt. Abweichungen vom Original sind mdglich.
www.parlament.gv.at (Neuverteilung von 111-271 der Beilagen XXV.GP gem. § 21 Abs. 1a GOG-NR)



Zusammenfassung (kein Bestandteil des Berichts) betreffend I11-5 der Beilagen 95von 101

H Seite 95 / 101

FINANZIERUNG

Finanzieller Bedarf

Die blofse Schatzung des finanziellen Bedarfs fiir die geplante Frontrunner-Foérderaktion durch
das BMVIT basierte auf dem bisherigen Fordermittelbedarf bereits bestehender Férderkunden
bei der FFG und der aws. Eine ndhere quantifizierte ex-ante Evaluierung der Férderwirkungen
der geplanten Frontrunner-Foérderaktion fehlte. Die vom BMVIT getroffene Annahme des
zusdtzlichen Investitionsvolumens durch die Einfiihrung der Frontrunner-Férderaktion war
damit nicht fundiert. Mit der Frontrunner-Forderaktion war lediglich eine finanzielle
Aufwertung bestehender Forderinstrumente (FFG-Basisprogramme bzw. ERP-Technologie-
kredite) verbunden. (TZ 6)

Das Budget der Frontrunner-Férderaktion durch das BMVIT zeigt nachfolgende Tabelle: (TZ 6)

Budget des BMVIT fiir die Frontrunner-Forderaktion

2013 2014 20151

in Mio. EUR
FFG 17,48 17,00 17,00
aws 5,00 5,00 5,00
Summe 22,48 22,00 22,00

Rundungsdifferenzen moglich
1 vom BMVIT geplant
Quelle: BMVIT

Gegenstand der Forderung

Forderbare Vorhaben im Bereich der FFG waren Einzelprojekte der experimentellen Ent-
wicklung, die sich durch tiberdurchschnittliche technische Produktqualitdt, hohes wirtschaft-
liches Risiko und hohe Relevanz fiir die Umsetzung einer Frontrunner-Strategie auszeichneten;
die Laufzeit betrug ein bis drei Jahre. Die Frontrunner-Férderung der FFG bestand aus einem
nicht riickzahlbaren Zuschuss zu den Projektkosten in der Héhe zwischen 25 % und 45 % je
nach Unternehmensgréfie. Eine formale betragliche Hochstgrenze der Férderung gab es nicht.
(TZ 7)

Forderbare Vorhaben im Bereich der aws waren Projekte im Rahmen des ERP-Programms,
soweit sie im Zusammenhang mit der Frontrunner-Strategie des Unternehmens standen?. Die
Forderung durch die aws erfolgte in Form eines nicht riickzahlbaren Zuschusses und betrug bis
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zu 10 % der féorderbaren Projektkosten, jedoch maximal 1 Mio. EUR. Um eine gréf3ere Anzahl an
Projekten fordern zu kénnen sowie unter Bedachtnahme auf die ab dem Jahr 2014 verschéarften
beihilfenrechtlichen Regelungen fiir Grofunternehmen, reduzierte die aws ab 2014 die
Forderobergrenze auf 500.000 EUR je Projekt. Die Laufzeit der Férderung betrug ein bis zwei
Jahre. (TZ 7)

Finanzielle Entwicklung der Férderung

Die FFG zahlte im Jahr 2013 rd. 4,70 Mio. EUR sowie im Jahr 2014 rd. 10,64 Mio. EUR an
Frontrunner-Foérdermittel aus. Die aws zahlte im Jahr 2014 rd. 670.000 EUR an Frontrunner-
Fordermittel aus. Aufgrund der Mehrjahrigkeit der Frontrunner-Projekte war die Frontrunner-
Forderaktion mindestens bis zum Jahr 2023 budgetwirksam. (TZ 8)

Die FFG forderte im Jahr 2013 somit insgesamt 26 Frontrunner- Projekte mit Gesamtprojekt-
kosten von rd. 65,59 Mio. EUR. Die Férdersumme betrug rd. 17,48 Mio. EUR. Im Jahr 2014 fiel
die Anzahl der geférderten Projekte auf 19. Das Férdervolumen blieb mit rd. 16,98 Mio. EUR
nahezu konstant. Der Anteil der genehmigten Férdermittel im Verhéltnis zu den beantragten
stieg von rd. 34,9 % im Jahr 2013 auf rd. 69,1 % im Jahr 2014. (TZ 8)

Die aws forderte im Jahr 2013 insgesamt acht Frontrunner-Projekte mit Gesamtprojektkosten
von rd. 127,39 Mio. EUR. Die Féordersumme betrug rd. 4,96 Mio. EUR. Im Jahr 2014 stieg die
Anzahl der geférderten Projekte auf zwolf. Das Fordervolumen blieb mit knapp 5 Mio. EUR
nahezu konstant. Der Anteil der genehmigten Férdermittel im Verhéltnis zu den beantragten
nahm von rd. 56,8 % im Jahr 2013 auf 42,6 % im Jahr 2014 ab. (TZ 8)

Ex—post Evaluierung

Hinsichtlich der Wirkungen bzw. des Erfolgs der Frontrunner-Férderaktion werden friithestens
im Jahr 2017 qualifizierte Informationen vorhanden sein. Meilensteine fiir eine frithere
Zwischenevaluierung fehlten. Bis dahin werden mindestens 100 Mio. EUR zur Vergabe gelangt
sein. Die speziellen Indikatoren zur Wirkungsmessung der Frontrunner-Foérderaktion
(Veranderung der Marktpriasenz sowie der Innovationsneigung der Férderempfanger) waren
nicht ausreichend, weil damit keine reprasentativen Aussagen iiber die Wirkungen auf den
heimischen Arbeitsmarkt sowie eine zusatzliche Wertschépfung getroffen werden kénnen.
Weiters fehlte eine Bewertung der Mitnahmeeffekte. (TZ 9)

1 Projekte im Bereich Forschung und experimentelle Entwicklung, die aufgrund des Weges zum Markt an die FFG-Basisprogramm-
Forderungen anschlossen, Projekte zur Erstellung von Prototypen, Pilot oder Demonstrationsanlage sowie Versuchsanlagen,
Betriebsansiedlungen mit wesentlichen regional-6konomischen Impulsen, Investitionen im Zusammenhang mit Produkt- und

Verfahrensinnovationen etc.
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FORDERABWICKLUNG

Abwicklungsprozess

Im Bewertungsprozess der FFG bestanden je nach Vergabesitzung unterschiedliche
Zugangsschwellen fiir die Antragssteller. Dies relativierte den umfangreichen Prozess der
Forderabwicklung in der FFG (Vier-Augen-Prinzip, Qualitidtscheck, interne Kalibrierung) zur
Wahrung der Objektivitat der Férderentscheidung. (TZ 10)

In der aws hatten die Projektbetreuer hohen Einfluss auf das Ergebnis der Antragspriifung und
prajudizierten dadurch die nachfolgenden Entscheidungsschritte mafdgeblich. Die Projekt-
betreuer fithrten wesentliche Prozessschritte wie den Vor-Ort-Besuch und die Erstellung des
Gutachtens alleine durch bzw. fehlte ein Zweitbegutachter zur Qualitdtssicherung bei der
Aufbereitung der Férderantriage. Ferner waren die Vor-Ort-Besuche durch die Projektbetreuer,
bei denen bereits wesentliche Festlegungen getroffen wurden, mangelhaft dokumentiert.

(TZ 10)

Vorprifung des Férderantrags

Das BMVIT erteilte den Forderstellen keine Vorgaben im Zusammenhang mit Vorpriifungen. In
der FFG entstand ein erheblicher Arbeitsaufwand fiir Antrége, die bereits anhand einer
einfachen Plausibilitdtspriifung negativ zu entscheiden waren. In der aws fehlte eine Checkliste
mit standardisierten quantifizierten Eckdaten zur Dokumentation der Vorpriifung der
Frontrunner-Forderantrage. (TZ 11)

Abstimmung zwischen FFG und aws

Die Bewertungsschemata bzw. -verfahren der FFG und der aws unterschieden sich in
wesentlichen Punkten, wie Definition von Frontrunner-Unternehmen bzw. ob Unternehmen
eine plausible Frontrunner-Strategie verfolgen. Das BMVIT sorgte nicht fiir einen einheitlichen
Kriterienkatalog bzw. Vorgangsweise bei der Bewertung der Frontrunner-Antrage. Dadurch war
eine ungleiche Behandlung der Férderwerber nicht auszuschlief3en. (TZ 12)

Weiters war die Abstimmung der FFG und der aws auf der Ebene der einzelnen Férderprojekte
unzureichend. (TZ 12)

Forderfallbewertung

Die FFG detaillierte ihr Bewertungsschema mit Erlauterungen der einzelnen (Sub-) Kriterien
und wendete ein Vier-Augen-Prinzip bei der Erstellung des Gutachtens an. Jedoch waren
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Abweichungen in der Beurteilung eines Kriteriums ausgehend von der Beurteilung der
zugeordneten Subkriterien nicht nachvollziehbar. (TZ 13)

In der Anwendung des Bewertungsschemas der aws konnten die Projektbetreuer der aws bei
der Bewertung der Foérderprojekte wesentlich selbstidndiger vorgehen als jene der FFG. Die
Implementierung des Vier-Augen-Prinzips bereits in der Phase der Erstellung des Gutachtens
fehlte. (TZ 13)

Anwendung der Foérderrichtlinien

In einem Fall wurden von der aws mehrere Projekte (Projektbiindel) entgegen der
Forderrichtlinien der Frontrunner-Foérderaktion gleichzeitig geféordert und auch vom BMVIT
genehmigt. Weiters forderte die FFG entgegen der Bestimmungen des Ausschreibungsleitfadens
dieses Projekt, obwohl dessen Gesamtkosten zum Einreichungszeitpunkt nicht abschatzbar
waren. (TZ 14)

In der Praxis kamen entgegen den Intentionen des BMVIT kleine und mittlere Unternehmen
kaum zum Zug, weil insbesondere bei der bestehenden internationalen Marktposition das

Anforderungsprofil zu hoch war. (TZ 15)

Portfoliogesprache

Die beiden Forderstellen bewarben wahrend bestehender Férderbeziehungen nachtraglich
Frontrunner-Foérderungen. Dies fiihrte zwischen den Antragstellern zu Verzerrungen im
Wettbewerb um Férderungen sowie zu einer zusdtzlichen Forderbarriere fiir andere
Unternehmen aufgrund der limitierten jahrlichen Férdermittel. Bei der FFG hatten Antragsteller
mit bestehendem Kontakt zur Forderstelle Vorteile gegeniiber Nicht-Portfoliokunden und
konnten durchschnittlich doppelt so hohe Férderungen lukrieren. Bei der aws erfolgte die
Festlegung des Anerkennungsstichtags haufig zum Vorteil der Féorderwerber. Die Festlegung des
Anerkennungsstichtags der aws war nicht ausreichend prazise geregelt und konnte zur
Bevorzugung von einzelnen Férderwerbern fiihren. (TZ 16)

Abwicklungskosten

Der Abwicklungsaufwand in der FFG und der aws aufgrund der Abwicklung innerhalb
bestehender organisatorischer und personeller Strukturen der Frontrunner-Férderaktion war
relativ gering. Dieser blieb dadurch sowohl bei der FFG als auch bei der aws deutlich unter den
vertraglich vereinbarten Hochstgrenzen. (TZ 17)
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Datenbank in der aws

Die aws kldrte und bereinigte aus Anlass der 6rtlichen Gebarungsiiberpriifung vorgefundene
Unstimmigkeiten in der Liste der Frontrunner-Projektdaten. (TZ 18)

Zusammenfassend hob der RH die folgenden Empfehlungen hervor:
BMVIT

(1) Durch eine geeignete rechtliche Basis sollte eine einheitliche Abwicklung von Férderaktionen
mit Beteiligung mehrerer Férderstellen sichergestellt werden. Dies konnte etwa durch die
Ubertragung des Leadmanagements an eine Forderstelle erzielt werden. (TZ 4)

(2) Ktinftig sollten vor Einfithrung neuartige Férderaktionen wie z.B. der Frontrunner-
Férderaktion fiir deren wissenschaftliche Untermauerung gesorgt bzw. ausreichend Zeit fiir eine
ex-ante Evaluierung des Férderdesigns eingeplant werden. Weiters wdre der Férderbedarf der
Zielgruppe im Rahmen der Vorarbeiten zur Einftihrung grundsdtzlich zu kldren und zu
quantifizieren. (TZ 5)

(3) Eine lediglich finanzielle Aufwertung bestehender Férderinstrumente wdre durch eine
quantifizierte Analyse bzw. Festlegung der geplanten zusdtzlichen Wirkungen z.B. zusdtzliche
Arbeitspldtze, Wertschdpfung, F&E-Quote zu vermeiden. (TZ 6)

(4) Das Indikatorenbiindel zur Wirkungsmessung der Frontrunner— Férderaktion sollte erweitert
werden und darin auch die unmittelbaren Auswirkungen auf die 6sterreichische Wirtschaft sowie
auf den Arbeitsmarkt als Indikatoren bzw. Soll-Werte inklusive einer Bewertung der
Mitnahmeeffekte beriicksichtigt werden. (TZ 9)

(5) Es sollten zeitnahe Meilensteine fiir den Erfolg der Frontrunner-Forderaktion definiert werden
und hiefiir die bereits vorhandenen Daten (bspw. Exportquote sowie Entwicklung von Arbeits-
pldtzen) genutzt werden. (TZ 9)

(6) Den beiden Férderstellen FFG und aws sollte die Einfiihrung einer Vorpriifung der Frontrunner-
Férderantrdge mit einheitlich quantifizierten Indikatoren vorgegeben werden. (TZ 11)

(7) Es wdre eine Vereinheitlichung der Bewertungskriterien bzw. deren Gliederungstiefe
vorzunehmen. Dies sollte méglichst unter Anwendung quantitativer Kriterien erfolgen, wie z.B.
Exportquote, F&E-Aufwand in Relation zum Gesamtaufwand und neu zu schaffende Arbeitspldtze.
Bei der Festlegung der Bewertungskriterien sollten die jeweiligen Kernkompetenzen (Forschungs-
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bzw. Wirtschaftsférderung) der beiden Férderstellen durch eine vertiefte Zusammenarbeit
verstdrkt genutzt werden. (TZ 12)

(8) Im Rahmen seiner Genehmigungsbefugnisse sowie seiner Aufsichtsfunktion sollte fiir die
Einhaltung der Forderrichtlinien durch die aws und die FFG gesorgt und nur die Férderung von
Einzelprojekten bzw. vollstindig geplanten Projekten zugelassen werden. (TZ 14)

(9) Die beiden Forderstellen sollten zu einem vertieften Austausch von Projektinformationen
(Forderwerber, Projektinhalt, Zuschusshohe) verpflichtet werden. Dabei sollten klare inhaltliche
Abgrenzungen der Féorderaktivitdten zwischen der FFG und der aws im Rahmen der Frontrunner-
Férderaktion eingefiihrt werden. (TZ 14)

(10) Die Férderrichtlinien sollten dahingehend angepasst werden, dass zukiinftig auch kleine und
mittlere Unternehmen (,Unternehmen am Weg zum Frontrunner”) verstdrkt die Frontrunner-
Férderaktion in Anspruch nehmen kénnen. (TZ 15)

FFG und aws

(11) Es sollte ein vertiefter Abstimmungsprozess liber die gesamte Laufzeit der Frontrunner-
Férdervertrdge betrieben werden. (TZ 12)

FFG

(12) Es sollte eine Mindestpunkteanzahl eingefiihrt werden, um eine einheitliche Zugangsschwelle
zu gewdhrleisten. (TZ 10)

(13) Eine Vorpriifung anhand quantifizierter Eckdaten wie Umsatz, Exportquote, Anzahl
Mitarbeiter, Forschungsquote sollte in den Abwicklungsprozess integriert werden, um eine
effizientere Vorgehensweise zu gewdhrleisten. (TZ 11)

(14) Abweichungen bei der Beurteilung eines Frontrunner—-Kriteriums gegeniiber den Subkriterien
sollten schriftlich begriindet werden. (TZ 13)

(15) Sdmtliche Antragsteller sollten unabhdngig von bereits bestehenden Férderbeziehungen
gleich behandelt werden. Das Verfahren zur Sicherung der Additionalitdt (Portfoliogesprdch, ab
2015 FFG- Gesprdch) wdre kritisch zu hinterfragen, weil dadurch zusdtzliche Férderbarrieren fiir
Erstforderwerber aufgebaut wurden. (TZ 16)
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aws (16) Das Vier-Augen-Prinzip sollte bereits bei der Vorbereitung der Forderentscheidung durch
die Befassung eines Zweitbegutachter verstdrkt bzw. konsequent umgesetzt werden. Weiters
sollten die Vor- Ort-Besuche umfassend dokumentiert werden. (TZ 10)

(17) Die Vorpriifung der Frontrunner-Férderantrdge sollte mittels einer Checkliste anhand
quantifizierter Eckdaten standardisiert und dokumentiert werden. (TZ 11)

(18) Die interne Qualitdtssicherung bei der Erstellung der Gutachten zur Bewertung der
Frontrunner-Férderantrdge wdre durch die Einschaltung eines zweiten Projektbetreuers zu
ergdnzen. (TZ 13)

(19) Der Anerkennungsstichtag sollte nach eindeutigen Kriterien transparent festgelegt und die
Méglichkeit einer fristwahrenden Projektinformation abgeschafft werden. (TZ 16)

(20) Die Datenbank sollte auch um Mehrfacherfassungen von Frontrunner-Férderfdllen bereinigt
werden. Vorldufige Versionen z.B. des Gutachtens sollten als solche gekennzeichnet sein, so dass in
der Datenbank ein einziges, eindeutiges Entscheidungsdatum je Prozessschritt aufscheint. (TZ 18)
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