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Sehr geehrter Herr Präsident!  

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 12968/J 

der Abgeordneten Petra Wimmer, Genossinnen und Genossen betreffend finanzielle Un-

terstützungsleistungen im Bereich Pflege wie folgt: 

Fragen 1 und 3: 

• Wie viele Personen beantragten in den Jahren 2020 und 2021 Pflegegeld (Aufschlüs-

selung nach Pflegestufe, Bundesland und Bezirk)?  

• Wie viele Anträge auf Pflegegeld wurden in den Jahren 2020 und 2021 abgelehnt 

(Aufschlüsselung nach Begründung und Bundesland)? 

Angemerkt wird, dass eine Aufschlüsselung nach Bezirken nicht möglich ist, da dieses Da-

tum in PFIF nicht gespeichert wird. 
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Anzahl der Anträge auf Neuzugang mit Antragsdatum im Jahr 2020 gegliedert nach Bun-

desland, Pflegegeldstufen und Ablehnungen: 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Ablehnungen Gesamt 

Wien 6.332 2.723 1.825 945 535 192 75 3.540 16.167 

Niederösterreich 6.527 3.141 1.921 1.251 681 134 106 2.784 16.545 

Burgenland 1.298 663 447 264 141 36 7 403 3.259 

Oberösterreich 4.917 2.286 1.511 876 573 119 50 2.213 12.545 

Steiermark 4.736 2.459 1.600 873 576 247 77 2.047 12.615 

Kärnten 3.057 1.085 671 349 212 57 26 1.124 6.581 

Salzburg 1.890 730 591 253 192 65 25 846 4.592 

Tirol 2.671 1.183 832 394 276 98 21 885 6.360 

Vorarlberg 924 613 477 205 159 122 14 554 3.068 

Ausland 28 40 36 30 24 8 3 145 314 

Gesamt 32.380 14.923 9.911 5.440 3.369 1.078 404 14.541 82.046 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anzahl der Anträge auf Erhöhung mit Antragsdatum im Jahr 2020 gegliedert nach Bundes-

land, Pflegegeldstufen und Ablehnungen: 

Bundesland Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Ablehnungen Gesamt 

Wien 2.287 3.389 2.868 2.856 1.224 396 3.267 16.287 

Niederösterreich 2.511 3.744 4.505 4.031 869 759 4.306 20.725 

Burgenland 492 868 936 894 227 127 901 4.445 

Oberösterreich 1.979 2.906 3.028 3.214 883 578 3.645 16.233 

Steiermark 2.016 3.077 3.241 3.523 1.517 717 3.086 17.177 

Kärnten 1.097 1.558 1.635 1.516 536 222 1.653 8.217 

Salzburg 673 1.191 991 1.089 356 168 1.374 5.842 

Tirol 858 1.488 1.332 1.432 402 76 1.430 7.018 

Vorarlberg 401 698 632 667 438 73 785 3.694 

Ausland 8 17 32 37 32 7 69 202 

Gesamt 12.322 18.936 19.200 19.259 6.484 3.123 20.516 99.840 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anzahl der Anträge auf Neuzugang mit Antragsdatum im Jahr 2021 gegliedert nach Bun-

desland, Pflegegeldstufen und Ablehnungen: 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Ablehnungen Gesamt 

Wien 6.487 3.204 2.026 992 633 164 83 4.207 17.796 

Niederösterreich 6.794 3.464 2.047 1.346 715 138 111 2.990 17.605 

Burgenland 1.367 782 467 310 152 33 24 507 3.642 

Oberösterreich 5.413 2.722 1.587 892 586 104 58 2.597 13.959 

Steiermark 4.863 2.757 1.710 962 666 212 78 2.312 13.560 

Kärnten 3.330 1.313 735 327 226 72 32 1.462 7.497 

Salzburg 2.042 891 633 286 212 42 24 937 5.067 

Tirol 2.551 1.447 946 454 297 118 19 932 6.764 

Vorarlberg 1.021 770 520 217 192 118 7 523 3.368 

Ausland 33 31 37 35 22 4 3 155 320 

Gesamt 33.901 17.381 10.708 5.821 3.701 1.005 439 16.622 89.578 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 
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Anzahl der Anträge auf Erhöhung mit Antragsdatum im Jahr 2021 gegliedert nach Bundes-

land, Pflegegeldstufen und Ablehnungen: 

Bundesland Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Ablehnungen Gesamt 

Wien 2.378 3.464 3.021 2.975 1.219 509 3.959 17.525 

Niederösterreich 2.413 3.856 4.599 4.000 848 817 4.887 21.420 

Burgenland 501 863 981 973 214 138 1.061 4.731 

Oberösterreich 2.020 3.152 3.100 3.330 822 656 4.511 17.591 

Steiermark 1.763 3.168 3.373 3.631 1.413 782 3.726 17.856 

Kärnten 1.139 1.603 1.488 1.440 503 248 2.189 8.610 

Salzburg 763 1.257 1.036 1.266 387 189 1.415 6.313 

Tirol 877 1.521 1.338 1.569 548 145 1.468 7.466 

Vorarlberg 405 699 636 772 444 115 947 4.018 

Ausland 8 24 30 39 25 4 36 166 

Gesamt 12.267 19.607 19.602 19.995 6.423 3.603 24.199 105.696 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Frage 2: 

• Wie viele Personen bezogen in den Jahren 2020 und 2021 Pflegegeld (Aufschlüsse-

lung nach Pflegestufe, Bundesland und Bezirk)?  

Anspruchsberechtigte nach Bundesland und Stufe zum 31.12.2020: 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Summe 

Burgendland 4.873 3.921 3.617 3.461 2.293 673 339 19.177 

Kärnten 11.353 7.728 6.549 5.010 3.500 1.449 557 36.146 

Niederösterreich 25.918 20.156 15.836 15.148 10.194 3.031 2.124 92.407 

Oberösterreich 19.138 14.476 13.046 9.797 8.853 2.407 1.555 69.272 

Salzburg 7.684 5.310 5.793 3.306 2.837 1.038 475 26.443 

Steiermark 20.292 17.003 14.583 11.916 9.769 4.398 1.851 79.812 

Tirol 8.740 6.967 6.842 4.712 3.731 1.777 400 33.169 

Vorarlberg 4.329 4.012 3.529 2.421 2.237 1.209 250 17.987 

Wien 28.106 19.375 15.819 11.591 7.534 3.832 1.451 87.708 

Ausland 338 391 347 407 316 166 45 2.010 

Summe 130.771 99.339 85.961 67.769 51.264 19.980 9.047 464.131 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anspruchsberechtigte nach Bundesland und Stufe zum 31.12.2021: 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Summe 

Burgendland 4.913 4.040 3.580 3.468 2.387 640 316 19.344 

Kärnten 11.712 7.808 6.789 5.017 3.560 1.511 548 36.945 

Niederösterreich 25.824 19.998 16.288 15.070 10.091 2.943 2.094 92.308 

Oberösterreich 19.000 14.668 13.107 10.028 8.751 2.445 1.563 69.562 

Salzburg 7.626 5.413 5.736 3.350 2.944 1.045 499 26.613 

Steiermark 20.091 16.952 14.742 12.148 9.983 4.333 1.824 80.073 

Tirol 8.822 7.225 7.060 4.695 3.841 1.805 418 33.866 

Vorarlberg 4.257 4.150 3.651 2.469 2.283 1.235 280 18.325 

Wien 27.933 19.650 16.316 11.596 7.660 3.805 1.440 88.400 

Ausland 316 342 335 360 285 156 45 1.839 

Summe 130.494 100.246 87.604 68.201 51.785 19.918 9.027 467.275 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 
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Frage 4: 

• Wie viele Personen, die Pflegegeld beziehen, werden in Pflegeheimen betreut (Auf-

geschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)? 

Anzahl der Anspruchsberechtigten zum 31.12.2020 gegliedert nach Pflegegeldstufen und 

Bundesland in Pflegeheimen (§ 13 BPGG): 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Gesamt 

Wien 124 415 756 1.398 2.312 1.455 452 6.912 

Niederösterreich 373 968 1.168 3.021 3.518 1.284 781 11.113 

Burgenland 66 135 224 696 690 227 100 2.138 

Oberösterreich 311 1.059 2.202 2.983 4.074 1.280 681 12.590 

Steiermark 224 763 1.512 3.185 3.819 1.782 707 11.992 

Kärnten 447 739 1.076 1.386 1.434 612 221 5.915 

Salzburg 96 315 1.124 972 1.349 443 165 4.464 

Tirol 83 256 1.125 1.159 1.586 764 137 5.110 

Vorarlberg 82 163 380 524 711 399 61 2.320 

Ausland 3 8 5 2 3 4 8 33 

Gesamt 1.809 4.821 9.572 15.326 19.496 8.250 3.313 62.587 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anzahl der Anspruchsberechtigten zum 31.12.2021 gegliedert nach Pflegegeldstufen und 

Bundesland in Pflegeheimen (§ 13 BPGG): 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Gesamt 

Wien 111 377 741 1.441 2.313 1.439 443 6.865 

Niederösterreich 382 938 1.233 3.115 3.515 1.255 776 11.214 

Burgenland 64 138 207 775 722 225 102 2.233 

Oberösterreich 317 1.017 2.200 3.124 4.027 1.278 707 12.670 

Steiermark 238 757 1.550 3.386 4.049 1.876 705 12.561 

Kärnten 461 729 1.066 1.473 1.518 688 230 6.165 

Salzburg 90 302 1.157 951 1.395 460 175 4.530 

Tirol 81 244 1.204 1.178 1.669 812 156 5.344 

Vorarlberg 84 163 369 529 693 427 77 2.342 

Ausland 3 6 3 2 2 6 5 27 

Gesamt 1.831 4.671 9.730 15.974 19.903 8.466 3.376 63.951 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anmerkung: Wird eine pflegebedürftige Person auf Kosten oder unter Kostenbeteiligung 

eines Landes, einer Gemeinde oder eines Sozialhilfeträgers stationär gepflegt, so geht für 

die Zeit dieser Pflege der Anspruch auf Pflegegeld bis zur Höhe der Verpflegskosten, höchs-

tens jedoch bis zu 80 vH, auf den jeweiligen Kostenträger über. Für die Dauer  des  An-

spruchsüberganges gebührt der pflegebedürftigen Person ein Taschengeld in Höhe von 

10 vH des Pflegegeldes der Stufe 3; im Übrigen ruht der Anspruch auf Pflegegeld (§ 13 

BPGG). 
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Selbstzahler:innen werden in PFIF nicht gesondert gekennzeichnet und sind daher nicht be-

kannt. 

Frage 5: 

• Wie viele Personen, die Pflegegeld beziehen, werden von zu Hause betreut (Aufge-

schlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

Anzahl der Anspruchsberechtigten zum 31.12.2020 gegliedert nach Pflegegeldstufen und 

Bundesland zu Hause betreut (= Übergangskennzeichen [§ 13 BPGG] nicht gesetzt): 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Gesamt 

Wien 27.982 18.960 15.063 10.193 5.222 2.377 999 80.796 

Niederösterreich 25.545 19.188 14.668 12.127 6.676 1.747 1.343 81.294 

Burgenland 4.807 3.786 3.393 2.765 1.603 446 239 17.039 

Oberösterreich 18.827 13.417 10.844 6.814 4.779 1.127 874 56.682 

Steiermark 20.068 16.240 13.071 8.731 5.950 2.616 1.144 67.820 

Kärnten 10.906 6.989 5.473 3.624 2.066 837 336 30.231 

Salzburg 7.588 4.995 4.669 2.334 1.488 595 310 21.979 

Tirol 8.657 6.711 5.717 3.553 2.145 1.013 263 28.059 

Vorarlberg 4.247 3.849 3.149 1.897 1.526 810 189 15.667 

Ausland 335 383 342 405 313 162 37 1.977 

Gesamt 128.962 94.518 76.389 52.443 31.768 11.730 5.734 401.544 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anzahl der Anspruchsberechtigten zum 31.12.2021 gegliedert nach Pflegegeldstufen und 

Bundesland zu Hause betreut (= Übergangskennzeichen [§ 13 BPGG] nicht gesetzt): 

Bundesland Stufe 1 Stufe 2 Stufe 3 Stufe 4 Stufe 5 Stufe 6 Stufe 7 Gesamt 

Wien 27.822 19.273 15.575 10.155 5.347 2.366 997 81.535 

Niederösterreich 25.442 19.060 15.055 11.955 6.576 1.688 1.318 81.094 

Burgenland 4.849 3.902 3.373 2.693 1.665 415 214 17.111 

Oberösterreich 18.683 13.651 10.907 6.904 4.724 1.167 856 56.892 

Steiermark 19.853 16.195 13.192 8.762 5.934 2.457 1.119 67.512 

Kärnten 11.251 7.079 5.723 3.544 2.042 823 318 30.780 

Salzburg 7.536 5.111 4.579 2.399 1.549 585 324 22.083 

Tirol 8.741 6.981 5.856 3.517 2.172 993 262 28.522 

Vorarlberg 4.173 3.987 3.282 1.940 1.590 808 203 15.983 

Ausland 313 336 332 358 283 150 40 1.812 

Gesamt 128.663 95.575 77.874 52.227 31.882 11.452 5.651 403.324 

Quelle: Auswertung PFIF – Dachverband 

Anmerkung: Wie viele Personen zu Hause bzw. im Pflegeheim betreut werden, kann nur 

näherungsweise durch das Kennzeichen „Übergangsgrund“ bestimmt werden (Übergang 

gemäß § 13 BPGG), da die Selbstzahler:innen nicht bekannt sind.  
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Frage 6 bis 15: 

• Wie viele Personen beantragten die Förderung zur Beschäftigung von selbstständi-

gen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt 

nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten die Förderung zur Beschäftigung von selbstständigen 

24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt nach 

Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten eine Absage bezüglich der Förderung zur Beschäftigung 

von selbstständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 

(Aufgeschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie hoch ist die Summe der ausbezahlten Förderung zur Beschäftigung von selbst-

ständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufge-

schlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen beantragten die Förderung zur Beschäftigung von unselbständi-

gen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt 

nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten die Förderung zur Beschäftigung von unselbständigen 

24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt nach 

Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten eine Absage bezüglich der Förderung zur Beschäftigung 

von unselbständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 

(Aufgeschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie hoch ist die Summe der ausbezahlten Förderung zur Beschäftigung von unselb-

ständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufge-

schlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten Zuwendungen aus dem Unterstützungsfonds für Men-

schen mit Behinderung (Aufgeschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• 2020 und 2021 abgelehnt (Aufschlüsselung nach Bundesländen, Bezirken und Be-

gründung)? 

Angemerkt wird, dass die Auswertungen – mit Ausnahme der Fragen 9 und 13 (Förderungs-

summen) – nur die vom Sozialministeriumservice (Bund) administrierten Ansuchen und För-

derungsfälle beinhalten. 

Daten der vom Land Niederösterreich administrierten Fälle zu den gewünschten Kriterien 

(wie Ansuchenzahlen, Bezirksauswertung, Beschäftigungsverhältnisse oder Ablehnungs-

gründe) liegen dem Ressort nicht vor. 
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Eine Auswertung der Förderungsfälle bzw. der Förderungssummen nach Bezirken ist im Re-

porting des Sozialministeriumservice nicht vorgesehen, da dies für die Förderungsgewäh-

rung irrelevant ist. 

Hinsichtlich des Kriteriums Beschäftigungsart der Betreuungspersonen liegen monatliche 

Stichtagsauswertungen vor. In den Jahren 2020 und 2021 liegt der durchschnittliche Anteil 

an unselbstständigen Betreuungspersonen jeweils bei 0,06%. 

Fragen 6 und 10: 

• Wie viele Personen beantragten die Förderung zur Beschäftigung von selbstständi-

gen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt 

nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen beantragten die Förderung zur Beschäftigung von unselbständi-

gen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt 

nach Bundesländern und Bezirken)?  

Anzahl der Personen, die im Laufe der Jahre 2020 und 2021 ein Förderungsansuchen ge-

stellt haben: 

Bundesland Jahr 2020 Jahr 2021  

Burgenland 803 727  

Kärnten 843 889  

Niederösterreich 3.044 3.253  

Oberösterreich 2.055 2.233  

Salzburg 521 537  

Steiermark 2.242 2.177  

Tirol 689 701  

Vorarlberg 701 872  

Wien 851 960  

Österreich Gesamt 11.765 12.349  

Quelle: Sozialministeriumservice 

Fragen 7, 11 und 14: 

• Wie viele Personen erhielten die Förderung zur Beschäftigung von selbstständigen 

24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt nach 

Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten die Förderung zur Beschäftigung von unselbständigen 

24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufgeschlüsselt nach 

Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten Zuwendungen aus dem Unterstützungsfonds für Men-

schen mit Behinderung (Aufgeschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  
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Anzahl der Personen, die im Laufe der Jahre 2020 und 2021 eine Förderung (aus dem Un-

terstützungsfonds für Menschen mit Behinderung) erhalten haben (= inkl. Nachtragszah-

lungen): 

Bundesland Jahr 2020 Jahr 2021  

Burgenland 2.542 2.479  

Kärnten 2.301 2.274  

Niederösterreich 3.743 5.442  

Oberösterreich 5.560 5.569  

Salzburg 1.441 1.329  

Steiermark 6.826 6.550  

Tirol 1.779 1.718  

Vorarlberg 2.133 2.252  

Wien 2.947 2.754  

Österreich Gesamt 29.272 30.367  

Quelle: Sozialministeriumservice 

Fragen 8, 12 und 15: 

• Wie viele Personen erhielten eine Absage bezüglich der Förderung zur Beschäftigung 

von selbstständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 

(Aufgeschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie viele Personen erhielten eine Absage bezüglich der Förderung zur Beschäftigung 

von unselbständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 

(Aufgeschlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• 2020 und 2021 abgelehnt (Aufschlüsselung nach Bundesländen, Bezirken und Be-

gründung)?  

Anzahl der abgelehnten oder zurückgezogenen Ansuchen in den Jahren 2020 und 2021: 

Bundesland Jahr 2020 Jahr 2021  

Burgenland 54 48  

Kärnten 133 146  

Niederösterreich 225 250  

Oberösterreich 203 245  

Salzburg 65 68  

Steiermark 242 206  

Tirol 125 84  

Vorarlberg 93 98  

Wien 114 147  

Österreich Gesamt 1.254 1.292  

Quelle: Sozialministeriumservice 
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Anzahl der Ansuchen, die aufgrund einer Überschreitung der Einkommensgrenze abge-

lehnt wurden: 

Bundesland Jahr 2020 Jahr 2021  

Burgenland 5 8  

Kärnten 16 18  

Niederösterreich 41 48  

Oberösterreich 20 28  

Salzburg 12 21  

Steiermark 32 38  

Tirol 8 10  

Vorarlberg 19 16  

Wien 35 35  

Österreich Gesamt 188 222  

Quelle: Sozialministeriumservice 

Fragen 9 und 13: 

• Wie hoch ist die Summe der ausbezahlten Förderung zur Beschäftigung von selbst-

ständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufge-

schlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

• Wie hoch ist die Summe der ausbezahlten Förderung zur Beschäftigung von unselb-

ständigen 24-Stunden-Betreuungskräften in den Jahren 2020 und 2021 (Aufge-

schlüsselt nach Bundesländern und Bezirken)?  

Summe der ausbezahlten Förderungen (in Euro) zur Unterstützung der 24-Stunden-Be-

treuung in den Jahren 2020 und 2021: 

Bundesland Jahr 2020 Jahr 2021  

Burgenland 11.841.958 11.955.970  

Kärnten 10.434.164 10.285.640  

NÖ (Ansuchen SMS) 14.173.787 23.041.023  

NÖ (Ansuchen Land NÖ) 30.582.914 20.492.726  

NÖ Gesamt 44.756.700 43.533.749  

Oberösterreich 25.752.263 25.939.898  

Salzburg 6.349.734 6.106.429  

Steiermark 31.710.128 30.754.077  

Tirol 7.867.277 7.803.185  

Vorarlberg 10.484.845 10.638.547  

Wien 13.801.236 13.212.109  

Österreich Gesamt 162.998.304 160.229.604  

Quelle: BMSGPK, Abt. IV/3 

 

Mit freundlichen Grüßen 

Johannes Rauch 
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