
 

1 von 2 

 

bmaw.gv.at 

Univ.-Prof. Dr. Martin Kocher 

Bundesminister 

Stubenring 1, 1010 Wien 
Herrn 

Präsidenten des Nationalrates 

Mag. Wolfgang Sobotka 

Parlament 

1017 Wien 

Geschäftszahl: 2023-0.754.599 Ihr Zeichen: BKA - PDion (PDion)16630/J-NR/2023 

Wien, am 18. Dezember 2023 

Sehr geehrter Herr Präsident, 

die Abgeordneten zum Nationalrat Peter Wurm und weitere haben am 18.10.2023 unter 

der Nr. 16630/J an mich eine schriftliche parlamentarische Anfrage betreffend Die Ener-

gierechnung, die keiner versteht, sorgte für rekordhohe Beschwerden gerichtet. 

Diese Anfrage beantworte ich nach den mir vorliegenden Informationen wie folgt: 

Zu den Fragen 1 bis 4 

• Wie beurteilen Sie als zuständiger Wirtschaftsminister das hohe Beschwerde- und 

Beratungsaufkommen inklusive Schlichtungsanträgen bei der E-Control seit 2020 

im Zusammenhang mit der Preis- und Vertragspolitik der auf dem österreichischen 

Energiemarkt tätigen Unternehmen? 

• Welche genaue Anzahl an Beschwerden, Beratungsansuchen und Schlichtungsan-

trägen gab es in den Jahren 2020, 2021, 2022 und 2023 (bis inklusive Ende Sep-

tember 2023) bei der E-Control gegeben? 

• Welche energiepolitischen und energierechtlichen Konsequenzen ziehen Sie als zu-

ständiger Wirtschaftsminister aus diesem Beschwerde-, Beratungs- und Schlich-

tungsaufkommen? 

• Werden Sie sich als zuständiger Wirtschaftsminister im Rahmen der österreichi-

schen Bundesregierung dafür einsetzen, dass die E-Control personell aufgestockt 
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wird, um zukünftig das steigende Beschwerde-, Beratungs- und Schlichtungssauf-

kommen rascher und besser im Sinne der Konsumenten bewältigen zu können? 

Dazu ist zuständigkeitshalber auf die Beantwortungen der parlamentarischen Anfragen Nr. 

16628/J durch die Frau Bundesministerin für Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilität, 

Innovation und Technologie und 16629/J durch den Herrn Bundesminister für Soziales, 

Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz zu verweisen.  

Univ.-Prof. Dr. Martin Kocher 

Elektronisch gefertigt 
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