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Sehr geehrter Herr Präsident!  

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 18026/J 

der Abgeordneten Rosa Ecker, MBA betreffend Pflegestufen – Daten 2023 wie folgt: 

Eingangs wird festgehalten, dass der in einigen Fragen verwendete Begriff „Pflegegrad“ im 

österreichischen Pflegegeldsystem nicht existent ist und das Bundespflegegeldgesetz den 

Ausdruck „Pflegestufe“ verwendet. 

Frage 1: 

• Wie viele Klagen zur Überprüfung des Pflegegrades wurden bei den zuständigen So-

zialgerichten im Jahr 2023 eingebracht? (Bitte um Aufschlüsselung nach Bundesland)  

PVA 

Bundesland Klagen Jahr 2023 

Wien 2.160 

Niederösterreich 1.911 

Burgenland 320 
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Bundesland Klagen Jahr 2023 

Oberösterreich 2.134 

Steiermark 1.089 

Kärnten 837 

Salzburg 527 

Tirol 439 

Vorarlberg 385 

Gesamtergebnis 9.802 

SVS 

Bundesland Klagen Jahr 2023 

Wien 76 

Niederösterreich 380 

Burgenland 150 

Oberösterreich 206 

Steiermark 271 

Kärnten 111 

Salzburg 41 

Tirol 20 

Vorarlberg 20 

Gesamtergebnis 1.275 

BVAEB 

Bundesland Klagen Jahr 2023 

Wien 108 

Niederösterreich 141 

Burgenland 19 
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Bundesland Klagen Jahr 2023 

Oberösterreich 86 

Steiermark 87 

Kärnten 61 

Salzburg 21 

Tirol 29 

Vorarlberg 13 

Gesamtergebnis 565 

Frage 2: 

• Wie viele Klagen wurden 2023 aufgrund einer Abweisung eines Pflegegeldantrags 

eingebracht?  

PVA 2.791 

SVS 1.136 

BVAEB 202 

Gesamt 4.129 

Frage 3: 

• Wie viele Klagen wurden 2023 aufgrund einer zu niedrigen Einstufung des Pflegefalls 

eingebracht?  

PVA 5.486 

SVS 1.275 

BVAEB 363 

Gesamt 7.124 
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Frage 4: 

• Wie viele Verfahren aus den vorhergehenden Jahren waren 2023 noch anhängig? 

(Bitte um Aufschlüsselung nach Bundesland)  

PVA 

Bundesland Verfahren 2023 

Wien 2.335 

Niederösterreich 1.096 

Burgenland 79 

Oberösterreich 583 

Steiermark 341 

Kärnten 269 

Salzburg 182 

Tirol 169 

Vorarlberg 149 

Gesamtergebnis 5.203 

SVS 

Bundesland Verfahren 2023 

Wien 6 

Niederösterreich 11 

Burgenland 3 

Oberösterreich 3 

Steiermark 33 

Kärnten 1 

Salzburg 6 

Tirol 3 
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Bundesland Verfahren 2023 

Vorarlberg 1 

Gesamtergebnis 67 

BVAEB 

Bundesland Verfahren 2023 

Wien 42 

Niederösterreich 39 

Burgenland 5 

Oberösterreich 21 

Steiermark 31 

Kärnten 19 

Salzburg 6 

Tirol 16 

Vorarlberg 15 

Gesamtergebnis 194 

Frage 5: 

• Wie viele Verfahren wurden im Jahr 2023 abgeschlossen? (Bitte um Aufschlüsselung 

nach Bundesland)  

PVA 

Bundesland Verfahren 2023 

Wien 1.984 

Niederösterreich 1.717 

Burgenland 302 

Oberösterreich 1.928 
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Bundesland Verfahren 2023 

Steiermark 1.029 

Kärnten 800 

Salzburg 525 

Tirol 433 

Vorarlberg 368 

Gesamtergebnis 9.086 

SVS 

Bundesland Verfahren 2023 

Wien 78 

Niederösterreich 321 

Burgenland 125 

Oberösterreich 200 

Steiermark 267 

Kärnten 104 

Salzburg 41 

Tirol 24 

Vorarlberg 26 

Gesamtergebnis 1.186 

BVAEB 

Bundesland Verfahren 2023 

Wien 93 

Niederösterreich 98 

Burgenland 11 

Oberösterreich 64 
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Bundesland Verfahren 2023 

Steiermark 72 

Kärnten 41 

Salzburg 9 

Tirol 18 

Vorarlberg 38 

Gesamtergebnis 444 

Frage 6: 

• Wie lange ist die durchschnittliche Verfahrensdauer betreffend Überprüfung des 

Pflegegeldanspruchs bzw. Pflegegrades?  

PVA:  

Die durchschnittliche Verfahrensdauer von Klagsverfahren wegen Pflegegeld, bei welchen 

die PVA beklagte Partei war, betrug im Jahr 2023 132 Tage. 

Hinsichtlich dieser Frage und der nachfolgenden Fragen 7 und 8 wird angemerkt, dass der 

Zeitraum zwischen dem Einlangen der Klage mit dem Auftrag zur Erstattung einer Klagsbe-

antwortung bei der PVA und der Erledigung des Verfahrens ausgewertet wurde. 

SVS:  

Die durchschnittliche Verfahrensdauer betrug im Jahr 2023 160 Tage.  

BVAEB:  

Die durchschnittliche Verfahrensdauer betrug im Jahr 2023 122 Tage.  

Frage 7: 

• Wie viele Fälle wurden im Jahr 2023 abgeschlossen, bei denen das Verfahren länger 

als ein Jahr gedauert hat? (Bitte um Aufschlüsselung nach Bundesland)  
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PVA 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 76 

Niederösterreich 34 

Burgenland 4 

Oberösterreich 31 

Steiermark 16 

Kärnten 10 

Salzburg 7 

Tirol 14 

Vorarlberg 6 

Gesamtergebnis 198 

SVS 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 8 

Niederösterreich 6 

Burgenland 4 

Oberösterreich 4 

Steiermark 24 

Kärnten 2 

Salzburg 0 

Tirol 3 

Vorarlberg 2 

Gesamtergebnis 53 
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BVAEB 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 2 

Niederösterreich 6 

Burgenland 0 

Oberösterreich 1 

Steiermark 2 

Kärnten 2 

Salzburg 0 

Tirol 2 

Vorarlberg 0 

Gesamtergebnis 17 

Frage 8: 

• Wie viele Fälle wurden im Jahr 2023 abgeschlossen, bei denen das Verfahren maxi-

mal sechs Monate gedauert hat? (Bitte um Aufschlüsselung nach Bundesland)  

PVA 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 1.483 

Niederösterreich 1.508 

Burgenland 286 

Oberösterreich 1.687 

Steiermark 932 

Kärnten 736 

Salzburg 479 

Tirol 375 
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Bundesland Fälle 2023 

Vorarlberg 330 

Gesamtergebnis 7.816 

SVS 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 46 

Niederösterreich 272 

Burgenland 119 

Oberösterreich 152 

Steiermark 213 

Kärnten 87 

Salzburg 36 

Tirol 11 

Vorarlberg 22 

Gesamtergebnis 958 

BVAEB 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 84 

Niederösterreich 119 

Burgenland 19 

Oberösterreich 75 

Steiermark 83 

Kärnten 54 

Salzburg 15 

Tirol 22 
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Bundesland Fälle 2023 

Vorarlberg 17 

Gesamtergebnis 488 

Frage 9: 

• In wie vielen Fällen wurde 2023 ein Pflegegeldanspruch rückwirkend gewährt?  

PVA 4.587 

SVS 34 

BVAEB 37 

Gesamt 4.658 

Frage 10:  

• Wie viele Personen gelten in Österreich aufgeschlüsselt nach Pflegestufe 1 bis 7 als 

pflegebedürftig?  

Anspruchsberechtigte Personen zum 31.12.2023: 

 Gesamt 

Stufe 1 136.067 

Stufe 2 99.715 

Stufe 3 91.232 

Stufe 4 70.762 

Stufe 5 54.669 

Stufe 6 20.827 

Stufe 7 8.726 

Gesamt 481.998 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Frage 11:  

• In wie vielen Fällen wurde der Pflegegrad im Jahr 2023 angepasst? (Bitte um Auf-

schlüsselung nach Bundesland und Alter des Pflegegeldbeziehenden)  

Anlassart Ausl Wien NÖ Bgld OÖ Stmk Ktn Sbg Tirol Vbg Gesamt 

Erhöhungen 89 13.542 20.335 4.290 14.768 16.037 7.496 5.485 6.833 4.142 93.017 

Minderung 5 831 1.201 341 767 1.050 469 328 218 205 5.415 

Gesamt 94 14.373 21.536 4.631 15.535 17.087 7.965 5.813 7.051 4.347 98.432 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Frage 12:  

• In wie vielen Fällen erfolgte die Anpassung der Pflegestufe erst aufgrund eines Ge-

richtsverfahrens?  

PVA:  

Im Jahr 2023 ergab sich in 5.222 Fällen eine Anpassung der Pflegegeldstufe aufgrund eines 

Gerichtsverfahrens. 

SVS:  

Im Jahr 2023 ergab sich in 733 Fällen eine Anpassung der Pflegegeldstufe aufgrund eines 

Gerichtsverfahrens. 

BVAEB:  

Im Jahr 2023 ergab sich in 313 Fällen eine Anpassung der Pflegegeldstufe aufgrund eines 

Gerichtsverfahrens. 

Frage 13:  

• In wie vielen Fällen kam es zur Herabstufung des Pflegegrads im Jahr 2023? (Bitte 

um Aufschlüsselung nach Bundesland)  
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PVA 

 Wien NÖ Bgld OÖ Stmk Ktn Sbg Tirol Vbg Gesamt 

2023 177 98 29 77 130 42 34 19 29 635 

SVS 

 Wien NÖ Bgld OÖ Stmk Ktn Sbg Tirol Vbg Gesamt 

2023 7 4 4 28 32 24 2 3 2 106 

BVAEB 

Im Jahr 2023 wurden 18 Fälle von Herabsetzung bzw. Entziehung durch den Entscheidungs-

träger dokumentiert, die im Gerichtsverfahren durch Klagsrücknahme oder Klagsabweisung 

bestätigt worden sind. Eine Aufschlüsselung nach Bundesländern ist nicht möglich.  

Frage 14:  

• In wie vielen Fällen kam es zur Aufstufung des Pflegegrads im Jahr 2023? (Bitte um 

Aufschlüsselung nach Bundesland?  

PVA 

Nachfolgender Tabelle kann die Anzahl an Pflegegeldverfahren, bei welchen die PVA be-

klagte Partei war und die aus Sicht der klagenden Partei erfolgreich abgeschlossen wurden, 

entnommen werden. 

Dazu wird angemerkt, dass im gerichtlichen Pflegegeldverfahren auch eine während des 

gerichtlichen Verfahrens eingetretene Verschlechterung des Gesundheitszustandes der kla-

genden Partei zu berücksichtigen ist. Dies bedeutet, dass es auch zu einer „erfolgreichen 

Klage“ kommt, wenn ein Pflegegeldbescheid der PVA zum Zeitpunkt seiner Erlassung inhalt-

lich richtig war, aber sich der Pflegebedarf im Laufe des gerichtlichen Verfahrens erhöht hat. 

Derartige Fälle sind in die nachstehende Tabelle mit „Teilvergleich“ bzw. „teilweise Stattge-

bung“ ausgewiesen. 
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Jahr 2023 Wien NÖ Bgld OÖ Stmk Ktn Sbg Tirol Vbg Gesamt 

Stattgebung 132 25 3 131 36 9 41 25 19 421 

teilw. Stattgebung 14 3 0 21 15 2 6 5 1 67 

Vergleich 633 636 56 716 206 358 199 135 64 3.003 

Teilvergleich 147 206 33 303 118 107 57 39 50 1.060 

Klaglosstellung 4 25 0 0 3 2 1 0 1 36 

Summe 930 895 92 1.171 378 478 304 204 135 4.587 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

SVS 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 24 

Niederösterreich 166 

Burgenland 68 

Oberösterreich 121 

Steiermark 134 

Kärnten 70 

Salzburg 22 

Tirol 8 

Vorarlberg 14 

Gesamtergebnis 627 

BVAEB 

Bundesland Fälle 2023 

Wien 46 

Niederösterreich 69 

Burgenland 7 

Oberösterreich 54 

14 von 16 17319/AB XXVII. GP - Anfragebeantwortung

www.parlament.gv.at



 

 

15 von 16 

Bundesland Fälle 2023 

Steiermark 50 

Kärnten 49 

Salzburg 9 

Tirol 15 

Vorarlberg 20 

Gesamtergebnis 295 

Frage 15:  

• Wie viele Personen verstarben in Pflege im Jahr 2023? (Bitte um Aufschlüsselung 

nach Pflegestufe und Bundesland)  

 Ausl Wien NÖ Bgld OÖ Stmk Ktn Sbg Tirol Vbg Gesamt 

2023 396 11.352 13.927 2.724 10.571 10.433 4.831 3.725 4.908 2.445 65.312 

  Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Fragen 16 bis 24:  

• Wie viele Personen im Alter von unter 30 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürftig?  

• Wie viele Personen im Alter von 31 bis 40 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  

• Wie viele Personen im Alter von 41 bis 50 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  

• Wie viele Personen im Alter von 51 bis 60 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  

• Wie viele Personen im Alter von 61 bis 70 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  

• Wie viele Personen im Alter von 71 bis 80 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  

• Wie viele Personen im Alter von 81 bis 90 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  

• Wie viele Personen im Alter von 91 bis 100 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig?  
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• Wie viele Personen im Alter von über 100 Jahren waren im Jahr 2023 pflegebedürf-

tig? 

Anspruchsberechtigte Personen von Pflegegeld nach Altersgruppen – Stichtag 31.12.2023: 

Altersgruppen Jahr 2023 

0-30 27.461 

31-40 11.343 

41-50 14.765 

51-60 32.114 

61-70 55.718 

71-80 102.796 

81-90 182.577 

91-98 52.193 

Über 100 3.031 

Gesamt 481.998 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Johannes Rauch 
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