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Wien, am 26. April 2024
Sehr geehrter Herr Prasident,

die Abgeordneten zum Nationalrat Douglas Hoyos-Trauttmansdorff und weitere haben am
28.02.2024 unter der Nr. 17915/) an mich eine schriftliche parlamentarische Anfrage be-

treffend Websites der Ministerien gerichtet.
Diese Anfrage beantworte ich nach den mir vorliegenden Informationen wie folgt:

Zur Frage 1
e Gibt es in ihrem Ministerium einen Gesamtiiberblick iiber alle Websites, die von ih-
rem Ressort betrieben werden?
o Wenn ja, bitte um tabellarische Auflistung samt Domain-Name, Inbetrieb-
nahme, Inhalt und Zugriffszahlen

o Wenn nein, warum nicht?

Domainname und Datum der Inbetriebnahme der vom Bundesministerium fiir Arbeit und
Wirtschaft (BMAW) betriebenen Websites sind der nachstehenden Tabelle zu entnehmen.
Der jeweilige Inhalt erschlieBt sich aus der Website, eine exakte Ermittlung der Zugriffs-

zahlen ist nicht moglich.
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Domainname

Datum der Inbetriebnahme

www.bmaw.gv.at 2022
www.entsendeplattform.at 2017
www.arbeitsinspektion.gv.at 2020
www.dienstleistungsscheck-online.at/ 2013
www.gesundheit-im-betrieb.at/ 2021
www.dnet.at/Impeval/ 2005
www.ausbildungbis18.at 2016
www.dermikrokredit.at 2023
www.dnet.at/amis 2004
www.migration.gv.at 2011
www.esf.at/ 2000
pawa.bmaw.gv.at/ 2022
akkreditierung-austria.gv.at/ 2022
kmuimfokus.at/ 2024
www.gisa.gv.at/ 2015

Zur Frage 2

e Wie ist die Zustdndigkeit fiir die Betreuung von Websites in ihrem Ministerium auf-

geteilt? Bitte um Auflistung der zustédndigen Sektionen fiir jede Webseite

o Wie viele Mitarbeiter des Ministeriums sind mit dem Betrieb sowie Wartung
der Webseiten beschiftigt. Bitte um Angabe in Planstellen und VBA

Die Betreuung der Website www.dienstleistungsscheck-online.at liegt bei der Versiche-

rungsanstalt o6ffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau (BVAEB), Geschéftsstelle

Graz, die als DLS-Kompetenzzentrum im Auftrag des Bundesministeriums fir Arbeit und

Wirtschaft (BMAW) tatig wird.

Die Website www.migration.gv.at (Migrationsportal) wird gemeinsam mit dem Bundesmi-

nisterium fir Inneres betrieben. Die Kosten fiir die Erstellung und die Wartung werden

geteilt.
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Im Ubrigen erfolgt die Betreuung der Websites durch die gemaR Geschéfts- und Personal-

einteilung des BMAW dafiir zustandigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Zu den Fragen 3 bis 5
e Welche externen Dienstleister:innen wurden mit der Entwicklung, Wartung, dem
Betrieb und redaktioneller Betreuung beauftragt? Bitte um Auflistung der konkre-
ten Auftragnehmer:innen, konkreter Leistung, Leistungsumfang, Leistungszeitpunkt
und Preis.
o a. Ausschreibung: Wurden diese Leistungen jeweils ausgeschrieben?
= j. Wenn ja, welches Ausschreibungsverfahren wurde fiir die jeweilige
Leistung gewdhlt? Bitte um tabellarische Auflistung zur jeweiligen
Leistung.
e Nach welchen Kriterien wurde der jeweilige Zuschlag erteilt?
=  Wenn ja, in welcher Form bzw. auf welcher Plattform erfolgte die
Ausschreibung?
=  Wenn nein, warum nicht?
= Wenn nein, wurden dennoch Vergleichsangebote eingeholt?
e Wenn nein, warum nicht?
e Wenn nein, nach welchen objektiv nachvollziehbaren Krite-
rien wurde ansonsten das beste Angebot ermittelt?
e Wie hoch belaufen sich die Gesamtkosten fiir simtliche Websites in lhrem Ressort?
Bitte um Angaben pro betriebener Webseite
e Wie hoch sind die laufenden monatlichen Kosten fiir sémtliche Websites in lhrem

Ressort? Bitte um Angaben pro betriebener Webseite

Mit dem laufenden Betrieb, der CMS-Weiterentwicklung und dem IT-Support der Website

www.bmaw.gv.at (vormals www.bmdw.gv.at) wurde im September 2019 die Bundesre-

chenzentrum GmbH (BRZ) beauftragt. Die Website wurde im Rahmen des bundesweit
eingeflihrten Bundes-CMS auf Basis des vom BRZ zur Verfligung gestellten CMS Magnolia
erstellt. Die Vergabe an das BRZ erfolgte zentral durch das Bundeskanzleramt. Die laufen-
den Kosten belaufen sich auf monatlich € 1.397,40.

Mit der Erstellung der Website www.entsendeplattform.at wurde im Janner 2017 die Ver-

lag des Osterreichischen Gewerkschaftsbundes GmbH beauftragt, wofiir Kosten in Héhe
von € 112.291,16 entstanden sind. Die Gesamtkosten der Website seit Inbetriebnahme

belaufen sich auf € 72.103,67. Die laufenden Kosten werden jeweils jahrlich abgerechnet

2024-0.167.557 3von6

www.parlament.gv.at

3von6


www.bmaw.gv.at
www.entsendeplattform.at

4 von 6

17332/AB XXVII. GP - Anfragebeantwortung

und variieren je nach Anderungs- und Wartungsbedarf. Fiir das Jahr 2023 betrugen sie
€10.198,31.

Betreffend die Website www.arbeitsinspektion.gv.at wurde im Juli 2019 die APA-IT Infor-

mations Technologie GmbH mit Design, Migration und Einrichtung von FTP-Servern beauf-
tragt, wofiir Kosten in Hohe von € 78.434,40 entstanden sind. Die Gentics Software GmbH
wurde im November 2021 mit Erweiterungen der Website um ein Priiftool und ein Formu-
larservice und im November 2023 mit einem Produktupdate beauftragt, wofiir Kosten in
Hohe von € 21.107,70 bzw. € 3.730,56 entstanden sind. Die Gesamtkosten seit Inbetrieb-
nahme der Website betragen € 29.644,21. Die laufenden monatlichen Kosten fiir die
Website belaufen sich derzeit auf € 580,07. Zusatzlich fallen einmal jahrlich Kosten in H6-
he € 1.425,60 fir das Statistiktool Matomo an.

Betreffend die Website www.gesundheit-im-betrieb.at wurde die rockit GmbH mit folgen-

den Leistungen zu nachstehenden Kosten beauftragt:

e Erstellung der Website (Mai 2021 — Juli 2021): € 27.000,00

e Wartungsvertrag, Hosting (Juli 2021 — Juli 2023): € 6.546,00

e Sonderwartungsvertrag zur umfangreichen Erweiterung und Aktualisierung der
Website (Februar 2023 — Marz 2023): € 3.843,00

e Programmierung und Implementierung des BGM-Check (Juli 2022 — September
2022): € 15.360,00

e Wartungsvertrag, Hosting (Juli 2023 — Juli 2025): € 9.939,36

Die Gesamtkosten seit Inbetriebnahme der Website betragen € 57.421,68. Fir die War-
tung der Website werden jahrliche Fixkosten in Hohe von € 2.329,68 fiir laufende Wartung
und Hosting sowie optionale Module je nach Bedarf und Aufwand am Quartalsende im

Nachhinein bis zu einer Hohe von maximal € 5.280,00 abgerechnet.

Betreffend die Website www.dnet.at/Impeval/ wurde Herr Mag. Egon Leitgeb im Jahr
2005 mit der Erstellung der Website und fiir den Zeitraum Janner 2023 - Dezember 2024

mit Hosting, Service und Update sowie Gewadhrleistung der Funktionalitat und stiandiger
Erreichbarkeit der Website beauftragt, woflir Gesamtkosten in Hohe von € 15.000,00 bzw.
€ 7.200,00 veranschlagt sind. Mit der inhaltlichen Betreuung und Beschlagwortung der
Studien fir den Zeitraum Dezember 2021 - November 2024 wurde MMag. Dr. Michael
Kraft beauftragt, woflir Gesamtkosten in Hohe von € 20.040,00 veranschlagt sind. Die Ge-
samtkosten seit Inbetriebnahme der Website betragen € 183.429,80. Die monatlichen
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Kosten fir die Website belaufen sich auf € 857,00; davon entfallen € 300,00 auf Hosting,
Service und Update und € 557,00 auf Beschlagwortung.

Betreffend die Website www.ausbildungbis18.at wurde die Cybertime GmbH fiir den Zeit-

raum Janner 2022 - Dezember 2025 mit laufendem technischem Hosting und CMS-
Wartung beauftragt, woflir Gesamtkosten in Hohe von € 14.544,00 veranschlagt sind. Mit
der inhaltlichen und redaktionellen Betreuung und Instandhaltung fiir den Zeitraum Jan-
ner 2022 - Dezember 2025 wurde die Bietergemeinschaft Cayenne Marketingagentur
GmbH und GPK public GmbH beauftragt, wofiir Gesamtkosten in Hohe von € 125.856,00
veranschlagt sind. Die monatlichen Kosten fiir die Website belaufen sich auf durchschnitt-
lich € 2.925,00.

Mit Entwicklung, Wartung, Betrieb und redaktioneller Betreuung und der dahinterliegen-

den Plattform zur Antragstellung der Website http://www.dermikrokredit.at wurde die
World Direct eBusiness solutions GmbH fiir den Zeitraum Mai 2023 - Mai 2026 beauftragt,
woflir Gesamtkosten in Hohe von € 141.360,00 veranschlagt sind.

Mit Wartung und Weiterentwicklung des Datenportals "AMIS - Arbeitsmarktinformations-

system" (www.dnet.at/amis) fir den Zeitraum Janner 2023 - Dezember 2024 wurde die

dnet.at-Mag. Egon Leitgeb beauftragt, wofir Gesamtkosten in Hohe von € 83.424,00 ver-
anschlagt sind. Die monatlichen Kosten fiir die Website belaufen sich auf durchschnittlich
€ 3.476,00.

Mit der Erstellung der Website www.migration.gv.at wurde im Jahr 2011 die Fa. 10S-
Management beauftragt, wofiir Kosten in Hohe von € 35.854,60 entstanden sind. Mit der
technischen Wartung der Website wurde fir 2024 die APA-Austria Presse Agentur beauf-
tragt, woflir Gesamtkosten in Hohe von € 1.985,04 veranschlagt sind. Bei Bedarf wurde
und wird mit technischen Anpassungen und Anderungen der Inhalte die HOKOHOKO Me-
dia GmbH beauftragt, wofir im Jahr 2023 Kosten in Hohe von € 900,00 entstanden sind.
Die Gesamtkosten seit Inbetriebnahme der Website betragen € 104.666,69.

Mit der technischen Betreuung der ESF+ Web-Site (www.esf.at) und des ESF+ Intranets
sowie optionalen Weiterentwicklungen wurde fir den Zeitraum 2024 - 2028 die Fa. KIT-
SCHMEDIA beauftragt, woflir Gesamtkosten in H6he von € 24.960,00 veranschlagt sind.
Die laufenden monatlichen Kosten fir die Website belaufen sich auf durchschnittlich
€ 520,00.
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Insoweit die zu Frage 1 angegebenen Websites von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
des BMAW betreut werden, kénnen dafiir keine Kosten angegeben werden, da diese Be-
treuung innerhalb der Wahrnehmung ihrer Dienstpflichten erfolgt und dazu keine naheren

Aufzeichnungen gefiihrt werden.

Fir die Leistungen zur Website www.dermikrokredit.at und der Leistungen zur inhaltli-

chen und redaktionellen Betreuung und Instandhaltung von www.ausbildungbis18.at er-
folgten Ausschreibungen durch die Bundesbeschaffung GmbH. Im Ubrigen wurden samtli-
che angefiihrten Leistungen flr Websites unter Einhaltung der einschlagigen vergabe-
rechtlichen Bestimmungen mittels Direktvergabe gemaR § 46 Bundesvergabegesetz 2018

vergeben.

Zur Frage 6
* Inwiefern ist eine Uberpriifung der Websites hinsichtlich Bedarf, Aktualitét, der Zu-
griffe, inhaltlicher Uberschneidungen und der jeweils anfallenden Kosten geplant?
o Hat die Uberpriifung bereits stattgefunden?
=  Wenn ja, wann?

o Welche Webseiten wurden seit 2020 wieder eingestellt?

Die Websites des BMAW werden regelmalig technisch gewartet und die darauf veroffent-
lichten Inhalte laufend Uberpriift. Im anfragegegenstandlichen Zeitraum wieder eingestellt

wurde die Website www.lebenvomexport.at, da diese in die Haupt-Website des BMAW

integriert wurde.

Univ.-Prof. Dr. Martin Kocher
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