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Per E-Mail: qualitaetssicherung@svqspg.at;
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Geschéftszahl: 2020-0.173.863

Qualitatssicherung in der Pflegevorsorge
Einstellen aller Hausbesuche/Angehorigengesprache im Rahmen der Quali-
tatssicherung in der hauslichen Pflege bis auf Weiteres

Sehr geehrte Damen und Herren!

Aufgrund der aktuellen Situation hinsichtlich des Coronavirus und der Tatsache, dass pfle-
gebediirftige Menschen sowie ihre An- und Zugehorigen in der Regel eine besondere Risi-
kogruppe darstellen und soziale Kontakte eingeschrankt werden sollen, aber auch zum
Schutz jener Personen, welche die Hausbesuche durchfiihren, werden das Kompetenz-
zentrum Qualitatssicherung in der hauslichen Pflege sowie die Stabsabteilung des Sozial-
ministeriumservice im Auftrag des Sozialministeriums ersucht mit sofortiger Wirkung alle

Formen der Hausbesuche und Angehdérigengesprache

e Hausbesuche bei Pflegegeldbezieherinnen und Pflegegeldbeziehern,

e Hausbesuche bei Férderwerberinnen und Férderwerbern einer 24-Stunden-Be-
treuung,

e Unangekiindigte Hausbesuche bei Forderwerberinnen und Forderwerbern einer
24-Stunden-Betreuung,

e Hausbesuche auf Wunsch,

e Angehdrigengesprache,

e Angehoérigengesprache auf Wunsch

auszusetzen.
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Sobald eine Entspannung der gegenwartigen Situation zu erwarten ist, wird eine geson-
derte Meldung zur Wiederaufnahme der Hausbesuche und Angehérigengesprache erfol-

gen.

Mit der Bitte um Kenntnisnahme und Veranlassung der weiteren Schritte verbleiben wir
mit herzlichem Dank und freundlichen GriiRen

11. Marz 2020

Fir den Bundesminister:

Mag. Manfred Pallinger
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