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1. EINLEITUNG

Dies ist der vierte Bericht der Kommission gemiB Artikel 278a des Zollkodex der Union (UZK)! {iber
die bei der Entwicklung der elektronischen Systeme gemidB dem UZK erzielten Fortschritte?. Im
diesjdhrigen Bericht werden die weiteren Fortschritte bei der Entwicklung der elektronischen Systeme
und die Entwicklungen hin zu einer vollstindig digitalen Zollumgebung seit Inkrafttreten des UZK
beschrieben. Der Bericht stiitzt sich dabei auf das Arbeitsprogramm fiir den UZK (im Folgenden ,,UZK-
Arbeitsprogramm®)?, das als Grundlage fiir die Berichterstattung iiber die Fortschritte gilt.

Die im UZK-Arbeitsprogramm aufgefiihrten Projekte lassen sich in drei Systemkategorien unterteilen:

i) elf zentrale transeuropéiische Systeme, die von der Kommission zu entwickeln oder
auszubauen sind (hdufig ist auch die Entwicklung oder das Upgrade der nationalen Systeme
durch die Mitgliedstaaten erforderlich),

i) drei dezentrale transeuropiische Systeme, die von der Kommission zu entwickeln oder
auszubauen sind, mit einer wesentlichen nationalen Komponente, die von den
Mitgliedstaaten umzusetzen ist, und

i) drei nationale Systeme, die ausschlieBlich von den Mitgliedstaaten zu entwickeln oder
auszubauen sind.

In diesem Bericht werden die konkreten Fortschritte bei den drei Systemkategorien analysiert, wobei
die mit den einzelnen Projekten zu erreichenden Ziele, die Projektarchitektur und die Planung dargelegt
werden. Auf dieser Grundlage werden mogliche Verzdgerungen, sofern sie erkannt werden, sowie
geplante Abhilfemalinahmen beleuchtet. Die Gesamtbewertung des Fortschritts bei der Umsetzung des
UZK-Arbeitsprogramms ist in den Schlussfolgerungen dieses Berichts (Abschnitt 5) zusammengefasst
und zeigt, dass einige der verbleibenden Projekte zwar planméBig verlaufen, andere jedoch (vor allem
nationale Systeme) von Verzdgerungen und somit einer Uberschreitung der gesetzlichen Frist betroffen
sind, wodurch die Kommission gezwungen war, abweichende Regelungen zuzulassen. Weitere
Einzelheiten zur Planung und zum Stand der einzelnen Projekte sind der Arbeitsunterlage der
Kommissionsdienststellen* zu entnehmen, die zusammen mit diesem Bericht verdffentlicht wird.

2. HINTERGRUND

Der UZK trat am 1. Mai 2016 in Kraft, und nach seiner Anderung im Jahr 2019° wurden fiir den
Abschluss der Projekte fiir den schrittweisen Ubergang und die Inbetriecbnahme der IT-Systeme die
Jahre 2020, 2022 und 2025 als Fristen gesetzt. In Artikel 278 des UZK ist vorgesehen, dass bestehende
elektronische und papiergestiitzte Systeme weiterhin fiir die Erledigung der Zollformalitdten verwendet
werden konnen (sogenannte ,,UbergangsmaBnahmen), bis die im UZK vorgesehenen neuen oder
ausgebauten elektronischen Systeme betriebsbereit sind. Die Ubergangsmanahmen miissen eingestellt
werden, sobald die entsprechenden elektronischen Systeme eingerichtet sind.

!'Verordnung (EU) Nr. 952/2013 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 9. Oktober 2013 zur Festlegung
des Zollkodex der Union (ABI. L 269 vom 10.10.2013, S. 1).

2 Berichte der Kommission an das Europiische Parlament und den Rat:

2019: https://eur-lex.europa.cu/legal-content/ DE/TX T/?uri=CELEX%3A52019DC0629

2020: https://eur-lex.europa.cu/legal-content/de/ALL/?uri=CELEX:52020DC0806
2021: https://eur-lex.curopa.eu/legal-content/DE/ALL/?uri=CELEX:52021DC0791

3 Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2019/2151 der Kommission vom 13. Dezember 2019 zur Festlegung des Arbeitsprogramms
fiir die Entwicklung und Inbetriebnahme der im Zollkodex der Union vorgesehenen elektronischen Systeme (ABI. L 325 vom
16.12.2019, S. 168).

4 Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen — Begleitunterlage zum Bericht der Kommission an das
Europdische Parlament und den Rat gemdll Artikel 278a des Zollkodex der Union iiber die bei der Entwicklung
der elektronischen Systeme gemif diesem Kodex erzielten Fortschritte (SWD(2023) 29 final).

3 Verordnung (EU) 2019/632 des Europiischen Parlaments und des Rates vom 17. April 2019 zur Anderung der Verordnung
(EU) Nr. 952/2013 zur Verlangerung der voriibergehenden Verwendung anderer als der im Zollkodex der Union vorgesehenen
Mittel der elektronischen Datenverarbeitung (ABI. L 111 vom 25.4.2019, S. 54).
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Um diesen komplexen Ubergang hin zu einer vollstindig digitalen Zollumgebung zu unterstiitzen,
wurden im UZK-Arbeitsprogramm fiir jedes elektronische System (und seine moglichen Phasen) Fristen
zwischen 2020 und 2025 gesetzt.

Nach Artikel 278a ist die Kommission verpflichtet, jahrlich einen Bericht iiber die Fortschritte bei der
Inbetriebnahme der noch ausstehenden elektronischen Systeme vorzulegen. Zu diesem Zweck holte die
Kommission die einschldgigen Informationen iiber die folgenden Quellen ein:

(1) nationale Berichte, die die Mitgliedstaaten zweimal jahrlich (Januar und Juni) vorlegen miissen;

(2) eine entsprechende Umfrage, die an ihre Dienststellen und die Mitgliedstaaten versandt wurde und
mit der Informationen iiber die Fortschritte erfasst werden.

Mit dieser Umfrage wurden Informationen von den Mitgliedstaaten und der Kommission iiber die
tatséchlichen Fortschritte bei der Erfiillung der Pline gesammelt. Die aus der Umfrage gewonnenen
Daten sind sowohl quantitativer Natur betreffend Fristen und Meilensteine, die erreicht oder verfehlt
wurden, als auch qualitativer Natur, d. h. detaillierte Beschreibungen der geschétzten Komplexitit der
Projekte, die Herausforderungen, die erwarteten Risiken, die Verzdgerungen und die Griinde dafiir
sowie die geplanten und/oder ergriffenen Abhilfemainahmen;

(3) eine gezielte Umfrage zur Umsetzung nationaler Projekte.

Die gezielte Umfrage iiber die Fortschritte bei der Umsetzung der nationalen Projekte bot einen
umfassenden Uberblick {iber die von den Mitgliedstaaten erzielten Fortschritte in Bezug auf die
Ankunftsmeldung, die Gestellungsmitteilung und die voriibergehende Verwahrung sowie die
Komponente 2 der besonderen Verfahren und das Upgrade der nationalen Einfuhrsysteme angesichts
der auslaufenden UZK-Frist zum 31. Dezember 2022;

(4) bilaterale Treffen auf hoher Ebene zwischen der Generaldirektion Steuern und Zollunion
(GD TAXUD) der Kommission und den IT-Direktionen der Zollverwaltungen der Mitgliedstaaten.

Die Ergebnisse der Umfragen boten der Kommission einen klaren Uberblick iiber den Status eines jeden
Systems. Es wurde jedoch als wichtig bewertet, aktuelle Kenntnisse zu erlangen, um ein vollstindiges
und genaues Bild des Status der UZK-Projekte aufseiten der Mitgliedstaaten zu haben, um die Probleme
zu verstehen, mit denen sie konfrontiert waren, und um Ideen zur Behebung problematischer Situationen
beizutragen. Daher wurden bilaterale Treffen auf hoher Ebene mit der IT-Direktion der Zollverwaltung
eines jeden Mitgliedstaats einberufen;

(5) Ergebnisse der transeuropiischen Koordinierungs- und Uberwachungsprogramme.

Der Bericht enthélt auch eine Analyse auf der Grundlage detaillierterer Informationen, die von den
Mitgliedstaaten im Rahmen der seit 2020 bestehenden Koordinierungsprogramme fiir die zentralen
transeuropdischen Systeme mit dezentraler Architektur im Bereich Versand und Ausfuhr tibermittelt
wurden.

Dieser Jahresbericht gibt Aufschluss iiber die zum 30. Juni 2022 erreichten Fortschritte und
enthilt eine Ubersicht iiber die bis zum 31. Dezember 2022 erwarteten Fortschritte. Somit bietet
er ein vollstdndiges Bild der im Jahr 2022 erzielten Fortschritte.

3. PROJEKTMETHODIK FUR DIE ELEKTRONISCHEN SYSTEME DES UZK

Bei der Entwicklung der jiingsten Projekte im Rahmen des UZK wurde die Projektmethodik optimiert.
Die Geschiftsprozessmodellierung, die Datenmodellierung und die technischen Spezifikationen wurden
verstirkt parallel und von Anfang an in enger Zusammenarbeit mit Experten aus den Bereichen Recht,
Wirtschaft und IT — sowohl vonseiten der Kommission als auch vonseiten der Mitgliedstaaten —
entwickelt. Die Kommission und die Mitgliedstaaten gehen derzeit bei der Entwicklung elektronischer
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Systeme im Rahmen des UZK zu agileren Prozessen iiber; durch schnellere und besser handhabbare
Software-Versionen soll auf diese Weise eine inkrementelle Funktionalitét fiir die Nutzer ermdglicht
werden.

Die Kommission und die Mitgliedsstaaten treffen sich regelméBig, um diese Projektdokumente fiir jedes
transeuropdische System zu definieren und zu verabschieden. Dariiber hinaus konsultiert die
Kommission systematisch im Rahmen der Wirtschaftskontaktgruppe die Handelsgemeinschaft. Die
Mitgliedstaaten sind verpflichtet, beziiglich der nationalen Plidne und der Handelsdokumentation
direkten Kontakt mit ihren Héndlern zu halten. Eine groe Herausforderung ist es, dafiir zu sorgen, dass
die bestehenden Systeme auch wihrend der Entwicklung der neuen Systeme weiterhin reibungslos
funktionieren. Sobald sie fertiggestellt sind, ist es von entscheidender Bedeutung, einen reibungslosen
Ubergang von den bestehenden zu den ausgebauten Systemen zu gewihrleisten. Nur so kann
sichergestellt werden, dass Handel und Zoll nicht beeintréchtigt werden.

4. GESAMTUBERBLICK UBER DIE FORTSCHRITTE IN BEZUG AUF DIE
ELEKTRONISCHEN SYSTEME IM RAHMEN DES UZK

Das UZK-Arbeitsprogramm umfasst 17 Projekte zur Inbetriebnahme der erforderlichen elektronischen
Systeme, darunter 14 transeuropdische Projekte, fiir die die Kommission zusammen mit den
Mitgliedstaaten zustidndig ist, und drei Projekte, die in die alleinige Zusténdigkeit der Mitgliedstaaten
fallen.

4.1 Projekte, die bis 2022 abgeschlossen wurden

Die Kommission kann die erfolgreiche Inbetriebnahme der folgenden neuen Systeme oder Upgrades
vermelden:

° EU-ZK System des registrierten Ausfithrers — REX (neu): Inbetriebnahme im Jahr 2017.
° EU-ZK Zollentscheidungen — CDS (neu): Inbetriebnahme im Jahr 2017.

° EU-ZK Unmittelbarer Zugang von Wirtschaftsbeteiligten zu den Européischen
Informationssystemen — UUM&DS (einheitliches Nutzermanagement und digitale
Signatur) (neu): Inbetriecbnahme im Jahr 2017.

° EU-ZK Upgrade des Systems 2 zur Registrierung und Identifizierung von
Wirtschaftsbeteiligten — EORI2 (Upgrade): Inbetriebnahme im Jahr 2018.

° EU-ZK Surveillance-3 — SURV3 (Upgrade): Inbetricbnahme im Jahr 2018.
° EU-ZK Verbindliche Zolltarifauskunft — vZTA (Upgrade): Inbetriebnahme im Jahr 2019.
° EU-ZK Zugelassene Wirtschaftsbeteiligte — AEO (Upgrade): Inbetriebnahme im Jahr 2019.

° EU-ZK Informationsblétter fiir besondere Verfahren — INF (neu): Inbetriebnahme im
Jahr 2020.

° EU-ZK Einfuhrkontrollsystem 2 — Version 1 — ICS2 — Version 1 (Upgrade):
Inbetriebnahme im Jahr 2021.

4.2 Laufende Projekte

Fiir die noch laufenden Projekte werden in diesem Bericht die im Jahr 2022 erzielten Fortschritte
erldutert und die Probleme dargelegt, die sich bei der Umsetzung der nationalen Projekte ergeben haben.

Die transeuropdischen Projekte, deren Inbetriebnahme fiir den Zeitraum zwischen 2023 und 2025
geplant ist, werden in Abschnitt 4.2.1 beschrieben. Die Zeitfenster fiir die Inbetriebnahme von vier
dieser Projekte enden im Jahr 2023.

Der Fokus dieses Berichts liegt auf der Umsetzung der drei in Abschnitt 4.2.2 genannten nationalen
Projekte, nimlich der Ankunftsmeldung, Gestellungsmitteilung und voriibergehenden Verwahrung, der
Komponente 2 der besonderen Verfahren und des Upgrades der nationalen Einfuhrsysteme. Geméal den

4

www.parlament.gv.at



Bestimmungen des UZK sollen sie bis zum 31. Dezember 2022 in Betrieb genommen werden. Viele
Mitgliedstaaten haben der Kommission jedoch gemeldet, dass sie nicht in der Lage seien, die im UZK
angegebene Frist einzuhalten, und bezogen sich auf das in vorherigen jahrlichen Fortschrittsberichten
im Rahmen des UZK dargelegte Risiko.

4.2.1 Transeuropiische Projekte

Was die transeuropéischen Projekte angeht, wurde als Grundlage fiir die Systementwicklungsarbeit im
Jahr 2022 eine Reihe von IT-Projektdokumenten erstellt und abgestimmt.

Diese transeuropdischen Projekte weisen eine spezifische Architektur auf, die mitunter eine
Kombination aus zentralen und nationalen Komponenten sowie eine oder mehrere Projektphasen
erfordern, die gemil3 Artikel 278 Absatz 3 UZK bis zum 31. Dezember 2025 fertigzustellen sind. Die
Beschreibung und die Fortschritte eines jeden Projekts werden im Folgenden dargelegt.

1) EU-ZK Verwaltung von Sicherheitsleistungen — GUM (neu): Zuweisung und Verwaltung
der verschiedenen Arten von Sicherheitsleistungen in Echtzeit in der gesamten EU. Die
verbesserte Verarbeitungsgeschwindigkeit, Riickverfolgbarkeit und Uberwachung von
Sicherheitsleistungen auf elektronischem Wege zwischen den Zollstellen soll dazu fiihren,
dass Fille, in denen Sicherheitsleistungen als ungiiltig oder unzureichend zur Deckung der
entstandenen oder potenziellen Schuld erachtet werden, schneller ermittelt werden. Die
dezentrale Komponente GUM 2 soll auf nationaler Ebene entwickelt werden, damit die
Mitgliedstaaten die Maoglichkeit haben, Funktionalititen® einzubeziehen, die nur auf
nationaler Ebene benotigt werden (zum Beispiel nationale Sicherheitsleistungen).

Fortschritte: Mit Blick auf die im UZK-Arbeitsprogramm enthaltenen gesetzlichen
Meilensteine hat die Kommission die technischen Spezifikationen fiir die Komponente 1 im
Zusammenhang mit dem transeuropdischen System GUM bis zum 30. September 2022
fertiggestellt, und die Mitgliedstaaten sollten ihre technischen Spezifikationen fiir die
Komponente 2 im Zusammenhang mit dem Nationalen System fiir die Verwaltung von
Sicherheitsleistungen bis zum 30. November 2024 fertigstellen.

Hinsichtlich des Nationalen Systems fiir die Verwaltung von Sicherheitsleistungen haben die
Mitgliedstaaten iiberwiegend ein niedriges Risiko fiir die fristgerechte Fertigstellung des
Projekts mit einer mittleren/niedrigen Komplexitdt angegeben. Vier Mitgliedstaaten
meldeten, dass sie ihre nationale Komponente fiir das System nun eingefiihrt haben; nur zwei
Mitgliedstaaten erwarten Verzogerungen bei dem Meilenstein fiir die Inbetriebnahme.

2) EU-ZK Einfuhrkontrollsystem 2 — ICS2 (Upgrade): Verbesserung der Sicherheit der
Lieferkette durch die Verbesserung von Datenqualitét, Dateien, der Verfiigbarkeit von Daten
und der gemeinsamen Nutzung von Daten in Bezug auf Vorabmeldungen (,,summarische
Eingangsanmeldungen®) und die damit zusammenhéngenden Informationen iiber Risiken
und Kontrollen. Das Projekt wird insbesondere die Zusammenarbeit zwischen den
Mitgliedstaaten bei der Risikoanalyse erleichtern. Das Projekt wird in drei Versionen
bereitgestellt, um einen reibungslosen Ubergang je Verkehrstriger zu ermdglichen.

Fortschritte: Die Entwicklung von Version 2 auf der Basis von Version 1 lduft noch. Diese
zweite Version enthélt neue Geschiftsmodelle, die den geschiftlichen Bedarf, Regeln und
Benutzerschnittstellen widerspiegeln, was zu einer erhdhten Komplexitdt der
Zeitiiberwachung,  Datenqualitit, = Datenkonsistenzregeln und  Verlinkung  fiir
Mehrfachanmeldungen und Ankunftsmeldungen fiihrt.

Eine der aktuellen Herausforderungen besteht in der Migration von Version 1 zu Version 2,
da es verschiedene Ubergangszeitfenster gibt. Die Ubergangsstrategie wurde im Jahr 2021
fertiggestellt und veroffentlicht, und die Verfahren und Protokolle fiir das rund um die Uhr
verfiigbare Krisenmanagement wurden vereinbart und an alle Mitgliedstaaten verteilt. Die
Mitgliedstaaten arbeiten derzeit auf der Grundlage der von der GD TAXUD bereitgestellten
gemeinsamen EU-Spezifikationen die nationalen funktionalen und technischen

¢ Abgesehen von den gemeinsamen Funktionalititen der GUM — Komponente 1.
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Spezifikationen aus. Die Mitgliedstaaten gaben in Bezug auf die Fortschritte bei ihrer
Entwicklung ein erhohtes Komplexititsniveau an, insbesondere hinsichtlich der héheren
Anzahl an Handelsakteuren aus Drittlindern, die erreicht werden muss, sowie ihrer
Bereitschaft zur Priifung. Dies birgt Risiken hinsichtlich der fristgerechten Bereitschaft der
Mitgliedstaaten und des Handels.

Die Arbeiten am ,,Kompendium operativer Leitlinien* fiir Version 2 wurden im ersten
Quartal 2022 abgeschlossen und gleichzeitig wurde der ,,Plan zur Aufrechterhaltung der
Betriebskontinuitdt® fiir den Betrieb der Version 2 aktualisiert. Das ,,End-to-end-
Organisationsdokument® wurde fiir Mitgliedstaaten und Wirtschaftsbeteiligte im April 2022
veroffentlicht. Im zweiten Quartal 2022 fanden Schulungskampagnen statt, um die
Zollverwaltungen der Mitgliedstaaten auf die Konformitétstests fiir das ICS2 vorzubereiten.
Die Konformitétstests selbst begannen im dritten Quartal 2022.

Hinsichtlich des gemeldeten Status der Entwicklung fiir das ICS2 konzentrieren sich die
Mitgliedstaaten gegenwirtig auf Version 2.

3) EU-ZK Nachweis des Unionscharakters — PoUS (neu): Speicherung, Verwaltung und
Abruf aller Dokumente zum Nachweis des Unionscharakters der Waren. Dieses Projekt kann
entweder zentral oder national durchgefiihrt werden. Viele Mitgliedstaaten haben jedoch
ausdriicklich ihre Absicht bekundet, das von der Kommission entwickelte zentrale System
nutzen zu wollen. Angesichts der Abhéngigkeit zwischen der Umsetzung des UZK-
Warenmanifests als Nachweis des Unionscharakters und des europdischen Umfelds zentraler
Meldeportale fir den Seeverkehr wird das Projekt in zwei Phasen abgeschlossen, um
Unstimmigkeiten zu vermeiden und Risiken zu verringern.

Fortschritte: Fiir die Phase 1 des PoUS wurden die technischen und Systemspezifikationen
im ersten Quartal 2022 fertiggestellt. Fiir dieses Projekt wird ein agiler Entwicklungsansatz
verwendet, dessen Fortschritt der Planung im UZK-Arbeitsprogramm’ entspricht.

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichts ist die Konstruktionsphase im Gange und soll
im November 2022 abgeschlossen sein. Die Konformitétstests sollen noch im Jahr 2022
beginnen.

Hinsichtlich der Phase 2 des PoUS wurden die funktionalen Spezifikationen fiir das
Warenmanifest von den Mitgliedstaaten im zweiten Quartal 2021 angenommen; mit den
technischen und Systemspezifikationen soll im ersten Quartal 2023 begonnen werden.
Infolge der Arbeit an der technischen Umsetzung und der jiingsten rechtlichen Erdrterungen
wurde eine AnderungsmanagementmaBnahme durchgefiihrt, um die funktionalen
Spezifikationen abzustimmen.

Es wurde herausgestellt, dass das Inbetriecbnahmedatum der Phase2 des PoUS
(Warenmanifest) (2.Juni 2025) nicht vollstindig mit dem Inbetriecbnahmedatum des
europdischen Umfelds zentraler Meldeportale fiir den Seeverkehr (European Maritime
Single Window environment, EMSWe) (15. August 2025) iibereinstimmt. Da das PoUS-
System erhebliche Mengen an Warenmanifesten durch das EMSWe erhalten soll und der
Zeitraum zwischen den Daten fiir den Handel eine unnotige Belastung darstellen wiirde, ist
die Angleichung der Inbetriebnahmedaten fiir diese beiden Projekte geplant.

4)  EU-ZK Zentrale Zollabwicklung bei der Einfuhr — CCI (neu): Uberfiihrung von Waren
im Rahmen der zentralen Zollabwicklung in ein Zollverfahren, sodass Wirtschaftsbeteiligte
ihre Zollvorgdnge zentralisieren konnen. Die Bearbeitung der Zollanmeldung und die
Freigabe der Waren werden zwischen den betroffenen Zollstellen koordiniert. Das System
basiert auf den neuen nationalen Einfuhrsystemen und ermdglicht eine automatisierte
zentrale Zollabwicklung auf europdischer Ebene.

Fortschritte: Hinsichtlich der Phase 1 der CCI wurden ab dem ersten Quartal 2022 in
Vorreiter-Mitgliedstaaten vorldufige Konformititstests begonnen, und bei einem

7 GemiB dem UZK-Arbeitsprogramm wird der Produktionsbeginn der Komponente fiir den 2. Juni 2025 erwartet.
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Mitgliedstaat wird der Abschluss der Tests bis Dezember 2022 und die Einfithrung der CCI
mit einer Standardzollanmeldung im ersten Quartal 2023 erwartet.

Bei der Beurteilung des Fertigstellungsgrads des Systems meldeten etwa 75 % der
Mitgliedstaaten, dass die Systementwicklung planmaBig verlaufe. Mehrere Mitgliedstaaten
gaben jedoch an, dass sich ihre Inbetriebnahme in der aktuellen Phase iiber die im UZK-
Arbeitsprogramm festgelegte Frist hinaus verzdgern wird. Dies kann bedeuten, dass sich dies
fiir einige Héandler, die die zentrale Zollabwicklung fiir alle ihre Vorginge verwenden
wollten, bei Transaktionen in einigen Mitgliedstaaten verzogern wird.

Die Kommission stellte die technischen Spezifikationen fiir Phase 2 der CCI bis 30. Juni
2022 fertig, lange vor dem geplanten Beginn des Zeitfensters fiir die Inbetriebnahme im
Oktober 2023.

EU-ZK Neues EDV-gestiitztes Versandverfahren — NCTS (Upgrade): Anpassung des
bestehenden Unionsversandverfahrens und des gemeinsamen Versandverfahrens an die
neuen rechtlichen Bestimmungen des UZK, einschlieBlich der Anpassung von
Informationsaustauschvorgiangen an die Datenanforderungen des UZK sowie Upgrade und
Entwicklung von Schnittstellen mit anderen Systemen.

Fortschritte: Seit der Annahme der technischen Spezifikationen war die
Ressourcenbeschaffung fiir den Teil der nationalen Entwicklung der Phase 5 des NCTS
erschwert, da sich der Fokus der Mitgliedstaaten auf Bereiche mit hoherer Prioritit
verlagerte. Die Inbetriebnahme verlagert sich auf 2023, insbesondere auf das vierte
Quartal 2023, wodurch sich der Druck, den Meilenstein des 1. Dezember 2023 einzuhalten,
weiter erhoht. Insgesamt verzeichneten alle Mitgliedstaaten Fortschritte bei der
Inbetriebnahme ihrer Systeme. Die langsamen Fortschritte bei der Inbetriebnahme der
nationalen Systeme lassen jedoch auf ein grofles Verzogerungsrisiko bei der Fertigstellung
der Phase 5 des NCTS schlieBen. Aktuell ist der Ubergang zu 48 % abgeschlossen, wobei
der urspriinglich erwartete Prozentsatz bei 72 % liegt. Trotzdem haben die meisten
Mitgliedstaaten gemeldet, dass sie fiir den fiir den 1. Dezember 2023 geplanten ,,Big-Bang*-
Ubergang auf Kurs sind.

Hinsichtlich der Phase 5 des NCTS haben alle bis auf drei Mitgliedstaaten bestétigt, dass sie
planen, die Inbetriebnahme innerhalb des Zeitfensters fiir die Inbetriebnahme zwischen dem
ersten Quartal 2021 und dem vierten Quartal 2023 vorzunehmen. Dies wird in Abbildung 1
veranschaulicht. Der gelbe Balken zeigt die Frist an, innerhalb derer die Mitgliedstaaten die
AuBerbetricbnahme der bestehenden Ausfuhr- und Versandsysteme vorbereiten und die
neuen Systeme in Betrieb nehmen miissen, um die durch den roten Balken angezeigte
gesetzliche Frist einzuhalten.
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Inbetriebnahme des Projekts NCTS-P5

(23.8.22)
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Abbildung 1 — Phase 5 des NCTS — Inbetriebnahme durch die nationalen Verwaltungen

Fir die Phase 6 des NCTS (Vernetzung mit anderen Systemen), wurden das
Geschiftsszenario und das Visionsdokument im vierten Quartal 2021 vom IT-
Lenkungsausschuss (ITSC), vom Informationstechnologie- und Cybersicherheitsbeirat
(ITCB) und von der Koordinierungsgruppe Elektronischer Zoll (ECCG) genehmigt. Die
funktionalen und technischen Spezifikationen werden parallel dazu in mehreren Schritten
ausgearbeitet. Die Konformititstests und Inbetriebnahmen konnten beeintréchtigt werden,
da einige Mitgliedstaaten die Phase 5 des NCTS spiter als geplant einfiihren.

EU-ZK Automatisiertes Ausfuhrsystem — AES, Upgrade sowohl des bestechenden
transeuropdischen Systems (Projektkomponente 1) als auch der bestehenden nationalen
Ausfuhrsysteme (Projektkomponente 2): Umsetzung der Anforderungen des UZK bei
Warenausfuhr und Warenausgang. Das Projekt im Zusammenhang mit dem
transeuropdischen AES beinhaltet zum einen die Umsetzung des fiir den Handel im Rahmen
des UZK angebotenen vereinfachten Verfahrens, um die Ausfuhr von Waren fiir européische
Unternehmen zu erleichtern (z. B die zentrale Zollabwicklung fiir die Ausfuhr), und zum
anderen die sich aus dem UZK ergebenden Verpflichtungen, Warenausfuhren aus dem EU-
Zollgebiet besser zu liberwachen, um Betrug zu verhindern.

Fortschritte: Der Hohepunkt der ersten Jahreshdlfte 2022 war die internationale
Inbetriebnahme der Komponente 1 des AES durch zwei Mitgliedstaaten im April 2022.
Weitere flinf Mitgliedstaaten werden bis Ende 2022/Anfang 2023 hinzukommen. Eine
reprasentative Anzahl an Mitgliedstaaten hat mit ihren technischen Spezifikationen
Fortschritte erzielt oder diese fertiggestellt, wiahrend vier Mitgliedstaaten in dieser Hinsicht
noch nichts unternommen haben. Die von den Mitgliedstaaten ihren Héndlern gewéhrten
Ubergangszeitriume werden zunehmend kleiner oder fallen ganz weg, da aus Zeitmangel
ein ,,Big-Bang“-Ubergang beschlossen wurde. Alle bis auf drei Mitgliedstaaten haben
bestdtigt, dass sie planen, die Inbetriebnahme innerhalb des Zeitfensters fiir die
Inbetriebnahme zwischen dem ersten Quartal 2021 und dem vierten Quartal 2023
vorzunehmen. Dies wird in Abbildung 2 veranschaulicht.
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Inbetriebnahme des Projekts AES-P1
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Abbildung 2 — AES (Komponente 1) — Inbetriebnahme durch die nationalen Verwaltungen

Fiir Komponente 2 des AES (Upgrade nationaler Ausfuhrsysteme) hat eine reprasentative
Anzahl an Mitgliedstaaten mit ihren technischen Spezifikationen Fortschritte erzielt oder
diese fertiggestellt, wihrend sechs Mitgliedstaaten in dieser Hinsicht noch nichts
unternommen haben.

Zusammenfassend lédsst sich zum Status der verbleibenden transeuropdischen Projekte sagen, dass die
Kommission im Zeitplan liegt, um die im Rahmen des UZK und des UZK-Arbeitsprogramms
vereinbarten gesetzlichen Fristen einzuhalten und die im mehrjéhrigen Strategieplan fiir den Zollbereich
2019 (MASP-C) festgelegten Projektmeilensteine zu erreichen. Hinsichtlich der Inbetriebnahme der
nationalen Komponenten dieser transeuropéischen Systeme durch die Mitgliedstaaten wurden einige
Verzogerungsrisiken festgestellt, insbesondere fiir die Version 2 des ICS2, die Phase 1 der CCI, das
AES und die Phase 5 des NCTS (siehe Abschnitt 4.3).

SchlieBlich ist zu betonen, dass die Kommission im Hinblick auf die Umsetzung des UZK-
Arbeitsprogramms bis Dezember 2022 etwa 87 % ihrer Tatigkeiten durchgefiihrt haben wird (letztes
Jahr waren 84 % aller Entwicklungen abgeschlossen). Dieser Prozentsatz basiert ausschlieBlich auf den
wesentlichen Leistungsindikatoren fiir die Téatigkeiten, die nur der Kommission zugewiesen wurden,
und spiegelt nicht die von den Mitgliedstaaten durchgefiihrten Tatigkeiten wider. Die nachstehende
Ubersicht zeigt einen Ausblick auf die Fortschritte und die Planung der GD TAXUD.

Zeitplan %
abgeschlossen
bis Ende 2022 87 %
bis Ende 2023 95 %
bis Ende 2024 97 %
bis Ende 2025 100 %

Abbildung 3 — Ann&herung der Prozentsatze der von der Kommission abgeschlossenen
Entwicklungstatigkeiten
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Obwohl die Einflihrung bei den meisten eigenen Projekttitigkeiten der Kommission nicht von den
nationalen Fortschritten abhéngt, gibt es bei einigen Arten von Tétigkeiten, die in enger Zusammenarbeit
zwischen der Kommission und den Mitgliedstaaten durchgefiihrt werden, Auswirkungen, beispielsweise
die Konformititstests einer nationalen Komponente eines transeuropdischen Systems. Uber diese
zusétzlichen Auswirkungen lésst sich sagen, dass die Verzdgerungen bestimmter Mitgliedstaaten bei
der Umsetzung ihrer nationalen Komponenten sich auf die Gesamtfortschritte bei der Durchfithrung des
UZK auswirken.

4.2.2 Nationale Projekte

Die Mitgliedstaaten miissen das Upgrade ihrer drei vollstindig nationalen Projekte® abschliefen. Die
Entwicklungstétigkeiten fallen in die nationale Zustindigkeit, wobei die Prozesse und
Datenanforderungen fiir den externen Bereich durch Unionsrecht festgelegt werden.

Folgende drei nationale Projekte sind gemal3 Artikel 278 Absatz 2 des UZK bis zum 31. Dezember 2022
fertigzustellen:

1)  EU-ZK Ankunftsmeldung, Gestellungsmitteilung und voriibergehende Verwahrung
(AN, PN und TS) — (Upgrade): Festlegung der Automatisierung von Verfahren auf nationaler
Ebene in Bezug auf die Abldufe bei der Meldung der Ankunft des Beforderungsmittels, der
Gestellung der Waren und der Anmeldung zur voriibergehenden Verwahrung geméfl dem
UZK. Das Projekt unterstiitzt eine diesbeziigliche Harmonisierung zwischen den
Mitgliedstaaten hinsichtlich des Datenaustauschs zwischen den Unternehmen und dem Zoll.

Fortschritte: Die rechtzeitige Einfiihrung der nétigen nationalen Systeme durch alle
Mitgliedstaaten wurde bereits im letztjdhrigen Bericht als gefdhrdet eingestuft. Weitere
Verzogerungen gegenliber dem jahrlichen Fortschrittsbericht im Rahmen des UZK fiir 2021
werden festgestellt. Bis Ende 2022 wurden die AN nur von vier, die PN von sieben und die
TS von sechs Mitgliedstaaten abgeschlossen (siche Abschnitt 3.1.2 der Arbeitsunterlage der
Kommissionsdienststellen, die diesem Bericht beigefiigt ist).

2)  EU-ZK Nationale Einfuhrsysteme — NIS (Upgrade): Umsetzung aller Verfahrens- und
Datenanforderungen im Zusammenhang mit dem UZK, die sich auf die Einfuhr beziehen.
Als ersten Schritt auf dem Weg zur Fertigstellung der Systeme miissen die Mitgliedstaaten
technische Spezifikationen auf ihrer Ebene ausarbeiten.

Fortschritte: Weitere Verzogerungen gegeniiber dem jahrlichen Fortschrittsbericht im
Rahmen des UZK fiir 2021 werden festgestellt. Bis Ende 2022 wurden die NIS nur von zehn
Mitgliedstaaten auf die Anforderungen des UZK aktualisiert (siche Abschnitt 3.2.2 der
Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen, die diesem Bericht beigefligt ist).

3) EU-ZK Besondere Verfahren — SP (Upgrade): Harmonisierung und Vereinfachung der
besonderen Verfahren (Zolllagerverfahren, Endverwendung, voriibergehende Verwendung
sowie aktive und passive Veredelung). Die Mitgliedstaaten miissen alle fiir diese besonderen
Verfahren im Rahmen des UZK erforderlichen Anderungen in ihren nationalen Systemen
umsetzen. Die Einfuhrkomponente wird Teil eines Upgrades des Projekts ,,EU-ZK Nationale
Einfuhrsysteme® sein, wihrend die Ausfuhrkomponente der besonderen Verfahren im
Einklang mit und als Teil des nationalen Projekts ,,EU-ZK Automatisiertes Ausfuhrsystem*
(AES) umgesetzt wird.

Fortschritte: Angesichts der bestehenden Interdependenzen mit den nationalen
Einfuhrsystemen (Upgrade) und anderer besonderer Umsténde sind mehrere Mitgliedstaaten
nicht in der Lage, die gesetzliche Frist fiir die Einfuhrkomponente der besonderen Verfahren
einzuhalten. In 15 Mitgliedstaaten sollten die Entwicklungen fiir die Einfuhrkomponente der
besonderen Verfahren bis Ende 2022 abgeschlossen werden (siehe Abschnitt 3.3.2 der
Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen, die diesem Bericht beigefiigt ist). Einige

8 Ausgenommen aus diesem Zeitplan sind die Ausfuhrkomponente des nationalen Systems der besonderen Verfahren, deren
Tétigkeiten und Planung mit dem Automatisierten Ausfuhrsystem (AES) verbunden sind.
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haben diesen Meilenstein angesichts der jiingsten Entwicklungen, die fiir das Upgrade ihrer
NIS gemeldet wurden, jedoch moglicherweise nicht erreicht. Bei den meisten
Mitgliedstaaten, die die Einfithrung innerhalb der Fristen planen, sieht es bei der
Ausfuhrkomponente fiir besondere Verfahren mit einer Frist zum 1. Dezember 2023 besser
aus.

Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass es bei vielen Mitgliedstaaten trotz der unternommenen
Anstrengungen zu Verzogerungen kam und sie daher nicht in der Lage sein werden, die im UZK fiir die
Inbetriebnahme nationaler Systeme angegebene Frist (31. Dezember 2022) einzuhalten.

4.3 Verzogerungsrisiken bei der IT-Umsetzung im Rahmen des UZK

Die Kommission macht bei den Entwicklungen, fiir die sie zustindig ist, gro3e Fortschritte; es wurden
keine Verzogerungen festgestellt und die gesetzlichen Fristen wurden nicht tiberschritten. Aulerdem
wurden keine groBen Risiken, die zu einer verzdgerten Inbetriebnahme fiihren konnten, gemeldet.
Obwohl die Fortschritte aufseiten der Kommission von den Fortschritten aufseiten der Mitgliedstaaten
in diesem Bericht abgegrenzt wurden, haben die nationalen Verzogerungen in gewissem Male
Auswirkungen auf die Fortschritte der transeuropdischen Systeme wie ICS2, CCI, AES und NCTS und
somit auch in begrenztem Umfang auf die Tatigkeit der Kommission. Dies ist beispielsweise der Fall
bei einem lidngeren Ressourceneinsatz fiir Konformititstests, der Unterstiitzung und Uberwachung der
transeuropdischen Koordinierung, der Hilfestellung bei alternativen nationalen Entwicklungs- und
Einfiihrungsprogrammen und sogar bei der lingeren Wartung zentraler Komponenten, die fiir den
Ubergang eingefiihrt wurden.

Hinsichtlich der Gesamtfortschritte der Mitgliedstaaten bei der Umsetzung ist festzustellen, dass sie
schrittweise mit den Entwicklungen in ihrer Zustdndigkeit vorankommen, jedoch die meisten von ihnen
langsamer als geplant, was dazu fiihrt, dass es bei einem oder mehreren Projekten zu Verzogerungen
iiber die gesetzlichen Fristen hinaus kommt.

Die Mitgliedstaaten gaben als Begriindung fiir die gemeldeten Verzdgerungen eine Vielzahl von
Griinden an. Die meisten Probleme und Risiken wurden Jahr fiir Jahr festgestellt, hatten Auswirkungen
auf die Fortschritte ihrer Tatigkeiten und waren schlussendlich fiir die Verzogerungen bei ihren
Systementwicklungen verantwortlich. Die wichtigsten von den Mitgliedstaaten angegebenen Ursachen
fir die Probleme und Verzogerungsrisiken sind ihr Mangel an finanziellen und personellen
Ressourcen, die Auswirkungen und die Neuplanung aufgrund des Mehrwertsteuer-Pakets fiir den
elektronischen Handel’, besondere Arbeitsbedingungen aufgrund der COVID-19-Pandemie,
konkurrierende Priorititen und die Auswirkungen des Brexit sowie des Kriegs in der Ukraine auf den
Zoll. Als weitere Griinde fiihrten die Mitgliedstaaten an, dass nationale IT-Infrastrukturen nicht fir
die Projekte ausgelegt waren; auBerdem nannten sie Kapazititsprobleme der Auftragnehmer und
Abhiingigkeiten von anderen Interessentrigern, den Ubergang und die Tests bei den
Wirtschaftsbeteiligten, verspitete oder erfolglose Ausschreibungen zur Vergabe von Teilen der
Arbeiten sowie komplexe Systemintegrationen der UZK-Projekte.

Angesichts dessen, dass das UZK-Arbeitsprogramm im April 2019 festgelegt wurde und die
Kommission ihre funktionalen und technischen Spezifikationen rechtzeitig fiir die transeuropdischen
Systeme einfiihrte, scheint es aus Governance-Sicht problematisch, dass in einigen wenigen
Mitgliedstaaten bei Ausschreibungen noch kein Zuschlag erteilt wurde (zum Zeitpunkt der Bewertung
der Mitgliedstaaten durch die Kommission) oder es erhebliche Probleme beim nationalen
Vergabeverfahren gab.

Die Kommission hielt bilaterale Treffen ab, um die Probleme der einzelnen Mitgliedstaaten zu erortern,
um zu betonen, dass die UZK-Projekte als Prioritdt behandelt werden sollten und um zu mdglichen
FolgemaBnahmen zu beraten. Vor diesem Hintergrund beantragten 24 Mitgliedstaaten offiziell
abweichende Regelungen bei der Kommission im Einklang mit Artikel 6 Absatz 4 UZK in Bezug auf
die Verzogerung der nationalen Projekte iiber die Frist zum 31. Dezember 2022 hinaus. Folgende
abweichende Regelungen wurden von den Mitgliedstaaten beantragt:

® Durchfiihrungsverordnung (EU) 2017/2459 des Rates vom 5. Dezember 2017 (ABI. L 348 vom 29.12.2017, S. 32).
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e Was die Umsetzung der Ankunftsmeldung anbelangt, so haben die folgenden Mitgliedstaaten
eine abweichende Regelung beantragt: AT, BG, BE, CY, CZ, DK, EE, ES, FR, EL, HU, HR,
LU, MT, NL, PL, PT, RO, SE, SI und SK. Gleichzeitig meldeten AT, BG, CY, DE, EE, ES, FI,
FR, HR, HU, LT, LV, NL, PL, RO, SE und SI, dass sie die in Version 2 des ICS2 integrierte
AN verwenden werden (geplante Einfithrung: 1. Mérz 2023). Fiir DE und IE wurde hinsichtlich
der Ankunftsmeldung die Angabe ,,nicht zutreffend gemacht.

e Was die Umsetzung der Gestellungsmitteilung anbelangt, so haben die folgenden
Mitgliedstaaten eine abweichende Regelung beantragt: AT, BE, CY, CZ, DK, EE, ES, FR, EL,
HU, HR, LU, MT, NL, PL, PT, RO, SE, SI und SK.

e Was die Umsetzung der voriibergehenden Verwahrung anbelangt, so haben die folgenden
Mitgliedstaaten eine abweichende Regelung beantragt: AT, BE, CY, CZ, DK, EE, ES, FR, EL,
HU, HR, LT, LU, MT, NL, PL, PT, RO, SE, SI und SK.

e Was die Umsetzung des Upgrades der Nationalen Einfuhrsysteme anbelangt, so haben die
folgenden Mitgliedstaaten eine abweichende Regelung beantragt: AT, BE, CY, CZ, DK, ES,
FR, EL, HU, LT, LU, MT, NL, PT, RO und SE. Diese Verzogerungen werden sich auf das
transeuropdische CCI-Projekt und die Komponente 2 der besonderen Verfahren auswirken,
fiir die dieselben Fristen gelten wie fiir das Upgrade der nationalen Einfuhrsysteme.

Die Kommission priifte jeden von den einzelnen Mitgliedstaaten erhaltenen Antrag und die von ihnen
eingereichten  Begriindungen hinsichtlich  besonderer ~Umstidnde sorgfiltig und erliel
Durchfiihrungsbeschliisse zur Gewihrung von abweichenden Regelungen an beantragende
Mitgliedstaaten fiir einen begrenzten Zeitraum bis spétestens 31. Dezember 2023 fiir die
Ankunftsmeldung, die Gestellungsmitteilung, die voriibergehende Verwahrung und das nationale
Einfuhrsystem. Zudem wird angesichts der Anpassung an die fiir die Version 3 des ICS2 innerhalb des
UZK-Arbeitsprogramms gesetzte Frist fiir das nationale Eingangsprojekt ein schrittweiser Ansatz fiir
den Seeverkehrsmodus moglich sein.

Neben den fiir den jahrlichen Fortschrittsbericht erhobenen Informationen und wie in der begleitenden
Arbeitsunterlage der Kommissionsdienststellen angegeben, meldeten mehrere Mitgliedstaaten der
Kommission — getrennt voneinander und auf offizielle Art und Weise (in Form von Antrigen auf
abweichende Regelungen) — Verzogerungen bei den anderen Projekten (hauptsichlich bei
transeuropéischen Projekten):

e Was die Umsetzung der Version 2 des ICS2 anbelangt, haben die folgenden Mitgliedstaaten
eine abweichende Regelung beantragt: AT, DK, EE, FR, EL, NL und RO. In diesem Sinne
haben CY, FIL, FR, EL und NL Verzdgerungen hinsichtlich der Version 3 des ICS2 gemeldet.
Siehe Abschnitte 4.3.1 und 4.3.2 des Begleitdokuments dieses Berichts.

e Was die Umsetzung von Phase 1 des PoUS angeht, hat der folgende Mitgliedstaat ein geplantes
Inbetriebnahmedatum angegeben, das nach Ablauf der im UZK-Arbeitsprogramm festgelegten
Frist liegt: EL. Fiir Phase 2 meldete FI Verzogerungen bei der Systemumsetzung. Siche
Abschnitt 4.4.2 des Begleitdokuments dieses Berichts.

e Wasdie Umsetzung von Phase 1 der CCI betrifft, haben folgende Mitgliedstaaten ein geplantes
Inbetriebnahmedatum angegeben, das nach Ablauf der im UZK-Arbeitsprogramm festgelegten
Frist liegt: DE, DK, FI, FR und EL. Fiir dic Phase 2 der CCI gaben EE und FI ein geplantes
Inbetriebnahmedatum an, das nach Ablauf der im Arbeitsprogramm festgelegten Frist liegt.
Siehe Abschnitt 4.5.2 des Begleitdokuments dieses Berichts.

e Fiir die Phase 5 des NCTS haben AT, LT und NL Verzogerungen bei der Inbetriebnahme des
Systems angegeben. Siehe Abschnitt 4.6.2 des Begleitdokuments dieses Berichts.

e Was die Umsetzung der Komponente 1 des AES betrifft, haben AT, FI und SE ein geplantes
Inbetriebnahmedatum angegeben, das nach Ablauf der im UZK-Arbeitsprogramm festgelegten
Frist liegt. Siehe Abschnitt 4.7.2 des Begleitdokuments dieses Berichts.
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e Was die Umsetzung der Komponente 2 des GUM betrifft, haben folgende Mitgliedstaaten ein
geplantes Inbetriebnahmedatum angegeben, das nach Ablauf der im UZK-Arbeitsprogramm
festgelegten Frist liegt: F1und FR. Siehe Abschnitt 4,2.2 des Begleitdokuments dieses Berichts.

Die Kommission analysiert und iiberwacht die Situation hinsichtlich der genannten Projekte sehr
aufmerksam und ergreift Malnahmen, um ihre Unterstiitzung zu verstirken (siche Abschnitt 4.4).

AbschlieBend ist festzustellen, dass eine Mehrzahl der Mitgliedstaaten nicht in der Lage war, die in
den vorherigen Berichten dargelegten Risiken sachgemill zu mindern, und dass tatsichlich
Verzogerungen bei den  nationalen Eingangs- und  Einfuhrprojekten, deren
Inbetriebnahmedatum der 31. Dezember 2022 war, eintraten. Die Verzogerungen bei diesen
Projekten konnten sich negativ auf die Einfiihrung der nationalen Komponenten der transeuropdischen
Systeme auswirken, da die verschiedenen Inbetriecbnahmen innerhalb eines kiirzeren Zeitfensters
umgesetzt werden miissen. Zudem behindern diese Verzdgerungen die Kapazitit der Mitgliedstaaten
und der EU, die relevanten Daten zu erheben und kritische Datenanalysen durchzufiihren, was die
gemeinsamen Bemiithungen um eine wirksame Betrugsbekdmpfung untergrabt. SchlieBlich wird mit den
im UZK vorgesehenen Vorteilen fiir den Handel aus der vollstdndigen Digitalisierung der Zollverfahren
und aus den Projekten zur Erleichterung des Handels wie der CCI erst zu einem spéteren Zeitpunkt
gegen Ende des Ubergangszeitraums zu rechnen sein.

4.4 Abhilfemaflnahmen

Hinsichtlich der nationalen Projekte zeigen die von den Mitgliedstaaten bereitgestellten Planungs- und
Fortschrittsinformationen, dass sich die Situation fir AN, PN, TS, das Upgrade der nationalen
Einfuhrsysteme und Komponente 2 der besonderen Verfahren (nationale besondere Verfahren fiir die
Einfuhr, NSP IMP) im Jahr 2022 im Vergleich zur Planung aus dem Jahr 2021 verschlechtert hat.

Angesichts dieser Situation hat die Kommission die Unterstiitzung fiir die Mitgliedstaaten durch
mehrere MaBnahmen verstirkt. Die Kommission fiihrte eine genauere Uberwachung durch, indem sie
hdufiger Fortschrittsberichte von den Mitgliedstaaten verlangte und bilaterale Treffen auf
Direktorenebene mit jedem einzelnen Mitgliedstaat organisierte, um die Fortschritte und Planung zu
besprechen. Die IT-Umsetzung im Rahmen des UZK wurde als wiederkehrender Punkt auf der
Tagesordnung der meisten vom Generaldirektor mit seinen Amtskollegen wahrgenommenen Aufgaben
sowie auf der Tagesordnung der Plenartagungen mit den Generaldirektoren der Mitgliedstaaten
beibehalten. Die Mitgliedstaaten wurden aufgefordert, alle notwendigen Abhilfemainahmen zu
ergreifen und Antrige auf finanzielle Unterstiitzung aus der Aufbau- und Resilienzfazilitit zur
Unterstiitzung bei der IT-Arbeit im Zollbereich zu stellen, jedoch nutzen nur wenige diese Gelegenheit.

Die Kommission stellte den Mitgliedstaaten zusiitzliche Leitlinien fiir dic Umsetzung der nationalen
Projekte zur Verfligung, beispielsweise durch Ausgabe eines Dokumentationspakets iiber die erneute
Verwendung der CCI-Spezifikationen fiir die nationalen Einfuhrsysteme und durch Einrichtung einer
Helpdesk-Funktion innerhalb der GD TAXUD zur Behandlung von Fragen zu rechtlichen,
verfahrensbezogenen und technischen Aspekten.! Die Kommission schlug bei jedem bilateralen
Treffen auch zusitzliche Unterstiitzung fiir die Mitgliedstaaten vor. Die iibliche Reaktion der
Mitgliedstaaten auf diese Vorschlidge war, dass ihre Situation einzigartig sei, es sich bei den betroffenen
Systemen um nationale Systeme mit ihren nationalen Besonderheiten handele und daher die
Unterstiitzung der Kommission nicht wirklich notwendig sei. Der Versuch, weitere Interessentrager in
die bestehenden nationalen Projekte einzubeziehen, konne sogar zu weiteren Verzogerungen fiihren.
Die Unterstiitzung, die die Mitgliedstaaten von der Kommission erwarten, liegt ausschlie8lich in der
Priifung der relevanten geplanten Einfilhrungsdaten fiir den UZK nach ihren offiziellen Antrdgen auf
abweichende Regelungen. Trotz dieser Riickmeldungen priift die Kommission im Zeitraum 2023 bis
2025 die Moglichkeit, den Mitgliedstaaten, die bereit dazu sind, zusitzliche Unterstiitzung zukommen
zu lassen, moglicherweise durch die Bereitstellung von Beratungsleistungen durch Sachverstdndige in
Bereichen wie Governance, Projektmanagement, Verdnderungsmanagement der Geschiftsverfahren,

10 Antwort vom 21. Februar 2022, Az. Ares (2022) 1297882.
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Vergabe, Kommunikation usw. Die moglicherweise an dieser Beratung oder Unterstiitzung
interessierten Mitgliedstaaten konnen entsprechende Antrage an die Kommission libermitteln.

Die Mitgliedstaaten haben angegeben, dass sie die folgenden Arten von Abhilfemafinahmen einfiihren:
Anwendung eines agilen Entwicklungsansatzes, Auslagerung von Entwicklungstétigkeiten in groBerem
Umfang oder mehrere parallele Tatigkeiten, Mobilisierung zusétzlicher Ressourcen, Aufteilung der
Projekte in mehrere Phasen und Priorisierung eines Kernumfangs sowie mdoglicherweise
organisatorische ~Anderungen mit den jeweiligen Lieferanten, um einen effizienteren
Entwicklungsprozess zu erreichen. Auf diese MaBBnahmen wurde bei nationalen und transeuropéischen
Projekten verwiesen.

Hinsichtlich der Projekte im Zusammenhang mit den transeuropiischen Systemen hat die
Kommission die Mitgliedstaaten weiterhin unterstiitzt und ihre Unterstiitzung noch verstérkt, indem sie
innovative Mechanismen fiir die Entwicklung und Inbetriebnahme eingefiihrt, den Governance-Ansatz
verfeinert und transeuropiische Koordinierungs- und Uberwachungsprogramme bereitgestellt hat. Das
wird in der Folge noch néiher ausgefiihrt.

Um das Verzogerungsrisiko zu mindern, verwendet die Kommission einen agilen Ansatz fiir die
Entwicklung und Inbetriebnahme der elektronischen Systeme der UZK, insbesondere in der
Softwareentwicklungsphase eines jeden Projekts. Dadurch kdnnen Prototypen entwickelt, Fehler
schneller behoben und die Arbeitsbelastung fiir die Kommission und die Mitgliedstaaten besser verteilt
werden. Diese Methode wurde im Rahmen der Projekte AES, NCTS (Phase 5) und ICS2 eingefiihrt und
sowohl von den Mitgliedstaaten als auch von den Wirtschaftsbeteiligten begriifit. Des Weiteren hat die
Kommission einen Mechanismus eingerichtet, der bereits in der Anfangsphase der Projekte eine
verstirkte Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten ermoglichen soll; Ziel ist es, die Qualitdt der
vorbereitenden Tatigkeiten zu verbessern und Schwierigkeiten bei der Entscheidungsfindung sowie
zusitzliche Anforderungen in spiteren Projektphasen zu vermeiden.

Zwecks Verfolgung der Fortschritte wird weiterhin das Dashboard des mehrjéhrigen Strategieplans fiir
den Zollbereich (MASP-C) genutzt, damit die Kommission frithzeitig mogliche Verzogerungen
identifizieren kann. Die Grundlage fiir die Meilensteine im Dashboard sind der MASP-C 2019 und das
UZK-Arbeitsprogramm 2019. Das Dashboard wird den Mitgliedstaaten (Koordinierungsgruppe
Elektronischer Zoll) und der Handelsgemeinschaft (Wirtschaftskontaktgruppe) vierteljahrlich zu
Informations- und Steuerungszwecken zur Verfiigung gestellt.

Die Kommission liberwacht nicht nur die Fortschritte anhand der im UZK-Arbeitsprogramm und im
MASP-C festgelegten wichtigsten Meilensteine des Projekts, sondern legt auch spezifische
Zwischenziele fir jedes Projekt fest (z. B. Meilensteine, bis zu denen alle Mitgliedstaaten die
Konformititspriifungen abgeschlossen haben sollten). Diese genaue Uberwachung ist erforderlich, um
die Einfiihrung der dezentralen transeuropdischen Systeme umsetzen zu konnen und zusitzliche Kosten
fiir den Betrieb alter und neuer Systeme, sollte sich das Zeitfenster fiir die Inbetriebnahme verschieben,
zu vermeiden.

Fiir die Umsetzung des ICS2-Programms nach der erfolgreichen Inbetriebnahme der Version 1 des
ICS2 verlagerte sich der Fokus auf die Sicherstellung einer reibungslosen Entwicklung der Versionen 2
und 3. Die Mitgliedstaaten konzentrieren sich nun auf die fristgerechte Umsetzung der Version 2.

Die Kommission unterstiitzte die nationalen Verwaltungen und Wirtschaftsbeteiligten bei ihren
Entwicklungstétigkeiten hinsichtlich der Version 2 des ICS2 mit den folgenden MafBnahmen:

e Schaffung eines speziellen Forums und Organisation spezieller Webinare, Unterstiitzung in
Form von héufig gestellten Fragen und Organisation regelméifBiger Plenarsitzungen zur
transeuropdischen Koordinierung im Rahmen des ICS2, an denen alle Mitgliedstaaten, einzelne
Wirtschaftsbeteiligte, Handelsverbande und internationale Organisationen teilnahmen,

e enge und kontinuierliche Uberwachung, Planung von nationalen Projektplinen und
Handelsprojektplédnen, um sicherzustellen, dass sie in Bezug auf alle einschldgigen Meilensteine
der IT-Umsetzung mit der zentralen Planung der Kommission {ibereinstimmten,
Kommunikationskampagnen durch verschiedene Tétigkeiten, die wihrend der gesamten
Umsetzung des ICS2-Programms durchgefiihrt wurden, darunter die Erstellung spezifischer
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Inhalte fiir das Programm ICS2 auf der Website der GD TAXUD, einer Kampagne in den
sozialen Medien und die direkte Kommunikation mit Interessentrdgern und Multiplikatoren,

e  Online-Schulungen und Schulungsmaterial,

e Verdffentlichung von Informationsblittern, die fiir Wirtschaftsbeteiligte aus Drittléndern
erstellt wurden, Prdsentationen bei Veranstaltungen, die von der GD TAXUD oder
Handelsakteuren organisiert wurden, Verfiigbarkeit der Dokumentation zur Version 2 des ICS2
in der 6ffentlichen Bibliothek des Dokumentationszentrums (CIRCABC).

Fiir die transeuropiischen Systeme NCTS (Phase5) und AES setzt die Kommission das
,wvierteljahrliche Uberwachungsprogramm der nationalen Verwaltungen® fort und verwendete dabei
wesentliche Leistungsindikatoren, damit Fortschritte regelméBig bewertet werden konnen und bei
moglichen Problemen frithzeitig eingegriffen werden kann. Zudem richtete die Kommission ein
»Koordinierungsprogramm fiir die nationalen Verwaltungen* zur Unterstiitzung der Mitgliedstaaten bei
der Entwicklung und Inbetriebnahme ihrer nationalen Komponenten der transeuropdischen Systeme ein,
das folgende Tétigkeiten umfasst:

e cinen speziellen Helpdesk,

e Hunderte virtuelle Sitzungen mit den Sachverstéindigen und Managern auf der operativen sowie
der mittleren und hoheren Fiihrungsebene, um das Risiko von Verzdgerungen in den
Mitgliedstaaten zu mindern, individuelle Unterstiitzung eines jeden Mitgliedstaats, um
reibungslose Tests zu ermdglichen, sodass sie die Umsetzung schneller und mit geringeren
technischen Risiken schaffen,

e cin Schulungsprogramm mit Schwerpunkt auf dem Onboarding der ersten Welle von
Mitgliedstaaten, die ihre Konformitétstests im Jahr 2022 starten,

e Informationen fiir die Wirtschaft iiber die Fortschritte und die Plane der Mitgliedstaaten,

e Berichte der Kommission an die ECCG und die Gruppe fiir Zollpolitik (CPG) iiber die aktuellen
Forstschritte der Mitgliedstaaten und der anderen unterzeichnenden Parteien des
Ubereinkommens iiber ein gemeinsames Versandverfahren und Vorlage des aktuellen Berichts,
der einen Uberblick iiber die wesentlichen Leistungsindikatoren der aggregierten nationalen
Pline enthédlt. Die Kommission verdffentlicht seit dem ersten Quartal 2021 einen
vierteljihrlichen konsolidierten Fortschrittsbericht fiir den Ubergang zur Phase 5 des NCTS und
zum AES.

Was die Phase 1 der CCI betrifft, so werden die Mitgliedstaaten aufgrund der Ergebnisse der von der
Kommission organisierten regelmifiigen Treffen aufgefordert, ihren IT-Dienstleister rechtzeitig
auszuwihlen und die internen Ressourcen frithzeitig zu planen, um geniigend Zeit fiir Entwicklung,
Tests und Inbetriebnahme zu haben. Gleichzeitig empfiehlt die Kommission, dass die Verbindungstests
des gemeinsamen Kommunikationsnetzes CCN2 parallel zu oder vor der Entwicklung und die
Vorkonformitdtstests gleichzeitig mit der Entwicklung stattfinden sollten.

Die meisten Mitgliedstaaten miissen ihr gesamtes IT-Zollsystem erneuern und es an die neuen
Zollverfahren im Einklang mit dem UZK anpassen. Eine Mehrzahl der Mitgliedstaaten plant jedoch,
hinsichtlich der transeuropdischen Systeme die Frist zum 1. Dezember 2023 einzuhalten. Die
Mitgliedstaaten haben bei ihren Spezifikationen und Entwicklungen Fortschritte gemacht, einige durch
Konformititstests und andere in Bezug auf ihre Verbindung mit den zentralen Diensten. Fiir die Phase 1
der CCI, das AES und die Phase 5 des NCTS planen die meisten Mitgliedstaaten, erst in den letzten
beiden Quartalen 2023 eine Inbetriebnahme vorzunehmen (deutliche Verschiebung hin zum Ende des
Zeitfensters fiir die Inbetriebnahme). Vor diesem Hintergrund werden von den Mitgliedstaaten
auflerordentliche Anstrengungen und eine schnelle Reaktion erforderlich sein, um die
Verzogerungen aufzuholen. Die Mitgliedstaaten werden aufgefordert, ihre nationalen Projektpldne
transparent zu gestalten, die Prioritét dieser Projekte zu erhhen und einen ,,Plan B zu erstellen, um die
Kontinuitét des Betriebs sicherzustellen.
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5. ZUSAMMENFASSUNG UND SCHLUSSFOLGERUNGEN IN BEZUG AUF DIE
VERWALTUNG

Nach sorgfaltiger Bewertung der Fortschritte der IT-Umsetzung im Rahmen des UZK anhand
verschiedener Instrumente (Umfragen, bilaterale Treffen, virtuelle Sitzungen, nationale Planung usw.)
ist festzustellen, dass es in den Mitgliedstaaten Verzogerungen und Probleme bei der fristgerechten
Inbetriebnahme der elektronischen Systeme des UZK gibt. Im Jahr 2022 lag der Hauptschwerpunkt
auf den nationalen Projekten der Ankunftsmeldung, voriibergehenden Verwahrung und
Gestellungsmitteilung sowie den Upgrades der nationalen Einfuhrsysteme und der Komponente 2 der
besonderen Verfahren, fiir die die gesetzliche Frist bis zum Ende des Berichtsjahres lauft.

Angesichts der im vorherigen Bericht festgestellten Risiken hat die Kommission Schritte unternommen,
um die Fortschritte der nationalen Projekte sorgfiltiger zu iiberwachen und die Mitgliedstaaten im
Zusammenhang mit den nationalen Einfuhrverfahren und -systemen zu unterstiitzen. Eine Mehrzahl
der Mitgliedstaaten war jedoch nicht in der Lage, die in den vorherigen Berichten dargelegten
Risiken angemessen zu mindern, und es traten tatsichlich Verzogerungen bei den nationalen
Eingangs- und Einfuhrprojekten, deren Inbetriebnahmedatum der 31. Dezember 2022 war, ein.
Angesichts der mangelnden Fortschritte bei der Umsetzung meldeten viele Mitgliedstaaten
Verzogerungen fiir diese Projekte und beantragten bei der Kommission offiziell eine abweichende
Regelung nach Artikel 6 Absatz 4 UZK und eine Verlédngerung der Fristen fiir die Inbetriebnahme der
Systeme. Als wichtigste Griinde fir diese Verzdgerungen nannten die Mitgliedstaaten begrenzte
Ressourcen, die Komplexitdt der Projekte und deren Integration, die zahlreichen im Rahmen der
Zollsysteme zu erfiillenden Verpflichtungen, Probleme im Zusammenhang mit der Auftragsvergabe und
Vertridgen sowie einige externe Faktoren, wie die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie, den Brexit
und den Krieg in der Ukraine. Die Kommission hat die Antrage auf abweichende Regelungen und die
Begriindungen eines jeden Mitgliedstaats hinsichtlich besonderer Umsténde sorgfiltig gepriift. Die
Kommission gab einigen (jedoch nicht allen) Antrigen auf abweichende Regelungen von
Mitgliedstaaten statt und erlies die entsprechenden Durchfiihrungsbeschliisse!! fiir die nationalen
Eingangs- und/oder Einfuhrsysteme. Die Verzogerungen bei der Inbetriebnahme dieser nationalen
Systeme gefdhrden die rechtzeitige Inbetriebnahme der restlichen transeuropdischen Systeme, da die
verschiedenen Inbetriebnahmen vermehrt innerhalb eines kiirzeren Zeitfensters und kurz vor
Fristauslauf umgesetzt werden miissen.

Zudem gab es im Vergleich zum letzten Jahr auch Auswirkungen auf die transeuropéischen Systeme,
da weitere Mitgliedstaaten Verzogerungen bei der Entwicklung der Version 2 des ICS2, der Phase 1 des
CCI, des AES und der Phase 5 des NCTS meldeten. Vor diesem Hintergrund besteht die Gefahr, dass
die Ubergangszeitriume, die die Mitgliedstaaten ihren Wirtschaftsbeteiligten gewihren, zunehmend
eingeschriinkt werden oder ganz wegfallen, da ein ,,Big-Bang*-Ubergang beschlossen wurde. Dies wirkt

! Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2023/235 der Kommission vom 1. Februar 2023 {iber die Gewihrung einer von bestimmten
Mitgliedstaaten gemdf der Verordnung (EU) Nr. 952/2013 des Europiischen Parlaments und des Rates beantragten
abweichenden Regelung fiir die Nutzung anderer Mittel als solcher der elektronischen Datenverarbeitung zum Austausch und
zur Speicherung von Informationen fiir die Meldung der Ankunft eines Seeschiffs oder eines Luftfahrzeugs.
Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2023/234 der Kommission vom 1. Februar 2023 tiber die Gewédhrung einer von bestimmten
Mitgliedstaaten gemdf3 der Verordnung (EU) Nr. 952/2013 des Europidischen Parlaments und des Rates beantragten
abweichenden Regelung fiir die Nutzung anderer Mittel als solcher der elektronischen Datenverarbeitung zum Austausch und
zur Speicherung von Informationen fiir die Gestellungsmitteilung fiir in das Zollgebiet der Union verbrachte Waren.
Durchfithrungsbeschluss (EU) 2023/236 der Kommission vom 1. Februar 2023 iiber die Gewéhrung einer von bestimmten
Mitgliedstaaten gemdf der Verordnung (EU) Nr. 952/2013 des Europiischen Parlaments und des Rates beantragten
abweichenden Regelung fiir die Nutzung anderer Mittel als solcher der elektronischen Datenverarbeitung zum Austausch und
zur Speicherung von Informationen fiir die Anmeldung zur voriibergehenden Verwahrung in Bezug auf gestellte Nicht-
Unionswaren.

Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2023/237 der Kommission vom 1. Februar 2023 iiber die Gewédhrung einer von bestimmten
Mitgliedstaaten beantragten abweichenden Regelung fiir die Nutzung anderer Mittel als solcher der elektronischen
Datenverarbeitung zum Austausch und zur Speicherung von Informationen im Zusammenhang mit der Zollanmeldung von in
das Zollgebiet der Union verbrachten Waren nach den Artikeln 158, 162, 163, 166, 167, 170 bis 174, 201, 240, 250, 254 und
256 der Verordnung (EU) Nr. 952/2013 des Europédischen Parlaments und des Rates zur Festlegung des Zollkodex der Union.
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sich auf die laufenden Vorbereitungen des Handels auf die Einfilhrung der neuen Systeme und ihrer
Schnittstellen zum Zoll aus, wihrend die tatséchlichen Vorteile, die die digitale Umgestaltung des UZK
und die Projekte wie die CCI fiir den Handel mit sich bringen, erst spiter — gegen Ende des allgemeinen
Ubergangszeitraums des UZK — zutage treten werden. Der lingere Ubergangszeitraum wird sich durch
die verzdgerte Harmonisierung auch negativ auf die Mitgliedstaaten, die rechtzeitig bereit waren, und
auf die Handler, die in mehreren Mitgliedstaaten tdtig sind, auswirken.

Die Mitgliedstaaten werden ihre Strategien, Ressourcen und Governance-Ansétze neu bewerten
miissen, um zu verhindern, dass sich die Verzogerungen auf andere Projekte auswirken.

Weitere Einzelheiten zur Planung und zum Stand der einzelnen Projekte sind der Arbeitsunterlage der
Kommissionsdienststellen zu entnehmen, die zusammen mit diesem Bericht verdffentlicht wird.
Abbildung 4 zeigt einen zusammenfassenden Uberblick iiber die Planung und die Fortschritte sowie die
als kritisch eingestuften Risiken.
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Abbildung 4 — Planung der Projekte des UZK-Arbeitsprogramms

Die Mitgliedstaaten und die Kommission arbeiten weiter darauf hin, die gesetzlichen Fristen
einzuhalten, und beide Parteien informieren einander und den Handel regelmifBig tiber die Fortschritte.
Es ist festzustellen, dass die Mitgliedstaaten trotz der Verzogerungen eine grofle Bereitschaft und
erhebliche Anstrengungen zeigen, um weitere AbhilfemaBBinahmen zu ergreifen und die
Herausforderungen zu meistern.

Die Kommission wird die Situation durch umfassendere Berichterstattungspflichten im Rahmen des
UZK, durch die vierteljahrlichen Uberwachungs- und Koordinierungsprogramme der nationalen
Verwaltungen fiir die transeuropdischen Systeme und durch Plenarsitzungen und bilaterale Treffen mit
den Mitgliedstaaten weiter engmaschig iiberwachen, um die IT-Umsetzung im Rahmen des UZK bis
Ende 2025 zu einem erfolgreichen Abschluss zu bringen.

Die Kommission wird auch Uberlegungen zu anderen spezifischen MaBnahmen anstellen, um die
Mitgliederstaaten in den néchsten Jahren noch stirker zu unterstiitzen, zum Beispiel durch technische
Hilfen.
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