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EINLEITUNG

Kriminalitat kann jeden von uns betreffen. Jedes Jahr werden Millionen von Menschen in
der Europaischen Union' Opfer von Straftaten. Eine Union der Gleichheit muss den
Zugang zur Justiz fir alle Opfer von Straftaten® gewahrleisten, unabhangig davon, wo in
der EU und unter welchen Umstanden die Straftat begangen wurde.

Die Opfer von Straftaten mussen jederzeit Zugang zu Unterstlitzung und Schutz haben.
Die Ausgangsbeschrankungen wéhrend der COVID-19-Pandemie haben zu einem
Anstieg der hauslichen Gewalt®, des sexuellen Missbrauchs von Kindern, der
Cyberkriminalitat* sowie der rassistisch und fremdenfeindlich motivierten Hassdelikte®
geflihrt. Es ist daher von entscheidender Bedeutung, den Rahmen fir die Unterstiitzung
und den Schutz der Opfer zu stdrken und sicherzustellen, dass er Krisensituationen
standhalten kann.

Die erste EU-Strategie fur die Rechte von Opfern bildet den Rahmen fir die Arbeit
der Kommission im Zeitraum 2020 bis 2025. Sie fordert auBerdem andere Beteiligte,
darunter die EU-Mitgliedstaaten und die Zivilgesellschaft, zum Handeln auf. Sie widmet
den spezifischen Bedirfnissen der Opfer von geschlechtsspezifischer Gewalt besondere
Aufmerksamkeit. Die EU wird alles in ihrer Macht Stehende tun, um
geschlechtsspezifische Gewalt zu unterbinden und zu bekdampfen sowie den Opfern
derartiger Verbrechen zu helfen und sie zu schitzen. Die Starke der EU liegt in ihrer
Vielfalt. Die EU wird daher alles tun, um Hassdelikte in allen Formen zu verhindern und
zu bek&mpfen, einschlieBlich rassistische, antisemitische, transsexuellen- und
homosexuellenfeindliche Hassdelikte.

Die EU hat bereits fundierte Opferrechte eingefiihrt. Die Opferschutzrichtlinie® umfasst
das Recht auf Zugang zu Informationen, das Recht auf Unterstiitzung und Schutz in
Abhéangigkeit der individuellen Bedurfnisse der Opfer sowie eine Reihe von
Verfahrensrechten. Weitere einschlagige EU-Rechtsakte sind die
Entschadigungsrichtlinie” und EU-Vorschriften iiber die Europaische Schutzanordnung®.

! Eurostat zufolge wurden im Jahr 2017 in der EU rund 15 Millionen schwere Straftaten (T6tungsdelikte,
sexuelle Ausbeutung von Kindern, Entfiihrungen, sexuelle Gewalt, Vergewaltigung, sexuelle Notigung und
Raub) registriert.

2 Wie von der Agentur der Européischen Union fiir Grundrechte (FRA) im Bericht ,, Victims  rights as standards
of criminal justice — Justice for victims of violent crime® (2019) hervorgehoben wird, gehéren das Recht der
Opfer auf Zugang zur Justiz und auf Schutz zu den Grundrechten.

® Siehe Weltgesundheitsorganisation (Marz 2020) iber den Anstieg der hauslichen Gewalt wahrend der
COVID-19-Pandemie: https://www.who.int/reproductivehealth/publications/emergencies/COVID-19-VAW-
full-text.pdf.

* Europol, Pandemic profiteering: how criminals exploit the COVID-19 crisis, Marz 2020, siehe:
https://www.europol.europa.eu/publications-documents/pandemic-profiteering-how-criminals-exploit-covid-19-
crisis.

> https://fra.europa.eu/en/publication/2020/covid19-rights-impact-april-1

® Richtlinie 2012/29/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 25. Oktober 2012 (ber
Mindeststandards fir die Rechte, die Unterstiitzung und den Schutz von Opfern von Straftaten sowie zur
Ersetzung des Rahmenbeschlusses 2001/220/J1 (im Folgenden ,,Opferschutzrichtlinie®).

" Richtlinie 2004/80/EG des Rates vom 29. April 2004 zur Entschadigung der Opfer von Straftaten (im
Folgenden ,,Entschadigungsrichtlinie®).
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Die EU hat daruber hinaus Instrumente eingefuhrt, die auf die besonderen Bedirfnisse
der Opfer bestimmter Straftaten eingehen: die Richtlinien zur Bek&mpfung des
Menschenhandels®, die Richtlinie zur Bekdmpfung des sexuellen Missbrauchs und der
sexuellen Ausbeutung von Kindern'® und die Richtlinie zur Terrorismusbekampfung®?,
die spezifische Rechte fir Opfer von Terrorismus enthdlt. Die EU hat zudem das
Ubereinkommens des Europarats zur Verhiitung und Bekampfung von Gewalt gegen
Frauen und hauslicher Gewalt (Ubereinkommen von Istanbul)*? unterzeichnet.

Trotz dieser Fortschritte zeigen jiingste Berichte®®, dass sich die Opfer von Straftaten
noch immer nicht uneingeschrankt auf ihre Rechte in der EU verlassen kénnen. Die
Hindernisse, die den Opfern den Zugang zur Justiz erschweren, sind hauptsachlich auf
fehlende Informationen, unzureichende Unterstiitzung und mangelnden Schutz
zurtickzufuhren. Die Opfer sind wahrend des Strafverfahrens und bei der Erwirkung einer
Entschadigung héufig einer sekundaren Viktimisierung ausgesetzt.* Fiir Personen, die
bei einer Auslandsreise Opfer einer Straftat werden, ist der Zugang zu Justiz und
Entschadigung noch schwieriger. Fir die schutzbedurftigsten Opfer, wie z. B. Opfer von
geschlechtsspezifischer Gewalt, minderjéhrige Opfer, behinderte oder altere Opfer, Opfer
von Hassdelikten, Opfer von Terrorismus oder Opfer von Menschenhandel, stellt es eine
besondere Herausforderung dar, ein Strafverfahren zu bewaltigen und mit den Folgen
einer Straftat umzugehen.

Die Losung dieses Problems beginnt mit einer besseren Anwendung der EU-
Vorschriften far Opferrechte in der Praxis. Die aktuellen Berichte der Kommission
iiber die Umsetzung der Opferschutzrichtlinie™ und die Richtlinie tiber die Européische

® Richtlinie 2011/99/EU des europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2011 (iber die
Europdische Schutzanordnung und Verordnung (EU) Nr. 606/2013 des europdischen Parlaments und des Rates
vom 12. Juni 2013 {ber die gegenseitige Anerkennung von Schutzmanahmen in Zivilsachen.

°Richtlinie 2011/36/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 5. April 2011 zur Verhiitung und
Bekampfung des Menschenhandels und zum Schutz seiner Opfer sowie zur Ersetzung des
Rahmenbeschlusses 2002/629/J1 des Rates.

YRichtlinie 2011/93/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2011 zur Bekdmpfung
des sexuellen Missbrauchs und der sexuellen Ausbeutung von Kindern sowie der Kinderpornografie sowie zur
Ersetzung des Rahmenbeschlusses 2004/68/J1 des Rates.

I Richtlinie (EU)2017/541 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 15. Méarz 2017 zur
Terrorismushekidmpfung und zur Ersetzung des Rahmenbeschlusses 2002/475/]1 des Rates und zur Anderung
des Beschlusses 2005/671/J1 (im Folgenden ,,Richtlinie zur Terrorismusbekdmpfung*).

'2 Das Ubereinkommen von Istanbul wurde im Jahr 2017 von der EU unterzeichnet. Es stellt den Referenzwert
fur internationale Normen in diesem Bereich dar. Bis dato haben alle Mitgliedstaaten der Europdischen Union
das Ubereinkommen unterzeichnet und 21 haben es ratifiziert.

Siehe insbesondere die jiingsten Berichte der Kommission tiber die Umsetzung der Opferschutzrichtlinie und
der Richtlinie uber die Européische Schutzanordnung, auf die nachstehend Bezug genommen wird, sowie
mehrere andere aktuelle Berichte im Bereich der Rechte der Opfer, auf die ebenfalls im Folgenden Bezug
genommen wird.

Y Sekundare Viktimisierung kann definiert werden als negative Folgen fiir die Opfer, die sich aus der
Teilnahme der Opfer an Strafverfahren ergeben kénnen, einschlieBlich der Konfrontation der Opfer mit ihren
Tatern, Justizbehorden und/oder der Offentlichkeit.

“Bericht der Kommission an das Europaische Parlament und den Rat Uber die Umsetzung der
Opferschutzrichtlinie (COM(2020) 188 final, siehe: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/?uri=COM%3A2020%3A188%3AFIN.
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Schutzanordnung™ zeigen, dass weitere Fortschritte erforderlich sind, damit diese
Instrumente ihr volles Potenzial ausschopfen'’. Dies ist hauptsachlich auf ihre
unvollstandige Umsetzung zurickzufiihren. Die meisten Mitgliedstaaten haben nach wie
vor die in den EU-Vorschriften fiir Opferrechte festgelegten Mindeststandards noch nicht
vollstandig umgesetzt.'® Die Berichte (iber die Umsetzung deuten auch auf eine
fehlerhafte Umsetzung in nationales Recht hin. Die vollstandige Umsetzung setzt voraus,
dass geeignete Strukturen vorhanden sind, die allgemeine und spezialisierte
Unterstitzungsdienste sowie Schutz in Abhdngigkeit der individuellen Bedurfnisse der
Opfer bieten. AulRerdem missen alle Beteiligten, die mit Opfern in Kontakt treten,
geschult werden und sich der Rechte der Opfer in vollem Umfang bewusst sein. Es ist
von entscheidender Bedeutung, dass alle Mitgliedstaaten die vereinbarten
Mindeststandards vollstdndig umsetzen und anwenden. Die Kommission wird im Rahmen
dieser Strategie darauf achten, die ordnungsgemafRe Umsetzung der EU-Vorschriften
erforderlichenfalls durch weitere gerichtliche Schritte zu gewahrleisten. Darliber hinaus
wird die Kommission bewéhrte Verfahren fordern, um die vereinbarten Mindeststandards
zu erreichen und Uber diese hinaus zu gehen. Gegebenenfalls wird die Kommission
vorschlagen, die EU-Vorschriften Uber die Rechte der Opfer weiter zu starken.

Mehrere Beteiligte haben Empfehlungen vorgestellt, wie die EU-Strategie flr die Rechte
der Opfer verbessert werden kann. Bei der Ausarbeitung dieser Strategie berticksichtigte
die Kommission die im Dezember 2019 angenommenen Schlussfolgerungen des Rates zu
den Rechten der Opfer', eine Studie des Europaischen Parlaments®® sowie Empfehlungen
die in mehreren Berichten Uber die Rechte der Opfer vorgestellt wurden, darunter
Berichte der Sonderberaterin des ehemaligen Kommissionsprasidenten Juncker zur
Opferentschadigung®, der Agentur fiir Grundrechte? und von Victim Support Europe.?®

°Bericht der Kommission an das Europdische Parlament und den Rat iiber die Umsetzung der
Richtlinie 2011/99/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Dezember 2011 (ber die
Europdische Schutzanordnung, COM(2020) 187 final, siehe: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/?uri=COM%3A2020%3A187%3AFIN.

YAhnliche Schlussfolgerungen lassen sich aus den Berichten {ber die Umsetzung der Richtlinie zur
Bekampfung des sexuellen Missbrauchs und der sexuellen Ausbeutung von Kindern (COM(2016) 0871 und
COM(2016) 0872) und der Richtlinie tiber Menschenhandel (COM(2016) 722 final) ziehen.

®Bei der Kommission sind 21 Vertragsverletzungsverfahren wegen unvollstandiger Umsetzung der
Opferschutzrichtlinie gegen Osterreich, Belgien, Bulgarien, Kroatien, Zypern, Tschechien, Estland, Frankreich,
Deutschland, Ungarn, Italien, Lettland, Litauen, Luxemburg, Malta, Polen, Portugal, Ruménien, die Slowakei,
Slowenien und Schweden anhéngig.

Schlussfolgerungen des Rates zu den Rechten der Opfer, angenommen am 3. Dezember 2019.
https://www.consilium.europa.eu/de/meetings/jha/2019/12/02-03/.

“Criminal procedural laws across the European Union — A comparative analysis of selected main differences
and the impact they have over the development of EU legislation, Europdisches Parlament, August 2018,
verflighar unter
https://www.europarl.europa.eu/thinktank/en/document.htmli?reference=IPOL_STU%282018%29604977.
“IStarkung der Rechte von Opfern: von der Entschadigung bis zur Wiedergutmachung — Eine neue Strategie der
EU fur die Rechte der Opfer (2020-2025), Bericht von Sonderberaterin J. Milquet, an den Présidenten der
Europdischen Kommission, Jean-Claude Juncker, https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-
rights/criminal-justice/protecting-victims-rights_en.
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Diese Strategie beruht auf einem zweigliedrigen Ansatz: Starkung der Opfer von
Straftaten und gemeinsame FoOrderung der Rechte der Opfer. Es ist von
entscheidender Bedeutung, die Opfer von Straftaten dahingehend zu starken, dass sie
Straftaten anzeigen, an Strafverfahren teilnehmen, Entschadigung erwirken und sich
schlieBlich — soweit dies mdglich ist — von den Folgen der Straftat erholen konnen.?*
Diese anspruchsvollen Ziele kénnen nur erreicht werden, wenn die Kommission und alle
relevanten Beteiligten zusammenarbeiten. Aus diesem Grund konzentriert sich diese
Strategie auch auf die Starkung der Zusammenarbeit und Koordination.

Die Strategie enthalt finf Schwerpunkte: i) Wirksame Kommunikation mit den Opfern
und ein sicheres Umfeld, in dem die Opfer Straftaten anzeigen kdnnen, ii) Verbesserung
der Unterstutzung und des Schutzes der schutzbedrftigsten Opfer, iii) Erleichterung des
Zugangs der Opfer zu Entschadigungsleistungen, iv) Starkung der Zusammenarbeit und
Koordination zwischen allen zustdndigen Beteiligten, und v) Starkung der internationalen
Dimension der Rechte der Opfer.

STARKUNG DER OPFER VON STRAFTATEN

1. Wirksame Kommunikation mit den Opfern und ein sicheres Umfeld, in dem die
Opfer Straftaten anzeigen kénnen

Eine wirksame Strategie zur Bekdmpfung von Kriminalitat setzt voraus, dass die
nationalen Behdrden fur ein sicheres Umfeld sorgen, in dem die Opfer Straftaten
anzeigen konnen. Eine bessere Unterstitzung und ein besserer Schutz der Opfer von
Straftaten fiihren zu mehr Sicherheit fiir alle Birger in der Europadischen Union.

Allzu oft sind sich die Opfer ihrer Rechte nicht bewusst.> Personen, die mit den
Opfern in Kontakt treten (einschliel3lich der Behorden des Erstkontakts) und welche die
Opfer Uber ihre Rechte informieren sollten, sind oft nicht gut fir diese Aufgabe
ausgebildet.?® Ein weiteres ernstes Problem ist die mangelnde Anzeige von Straftaten. Die
Angst vor dem Téater oder den mdglichen negativen Folgen einer Teilnahme an einem

\/ier Berichte iiber Gerechtigkeit fiir Opfer von Gewaltverbrechen der Européischen Agentur fir Grundrechte,
April 2019, verfugbar unter https://fra.europa.eu/en/publication/2019/victims-rights-standards-criminal-justice-
justice-victims-violent-crime-part-i.

“Analyse der Umsetzung der Rechte der Opfer von Kriminalitat in Europa, Victim Support Europe
(VOCIARE), Oktober 2019, verfugbar unter https://victimsupport.eu/about-us/our-projects/vociare/.

“In diesem Zusammenhang ist es wichtig, die justiziellen Wiedergutmachungsverfahren zu erwdhnen. Diese
umfassen eine Reihe von Dienstleistungen, z. B. Mediation zwischen Straftater und Opfer, Familienkonferenzen
und Schlichtungskreise (Erwagungsgrund 46 der Opferschutzrichtlinie).

% Siehe inshesondere VOCIARE-Bericht von Victim Support Europe, S. 4 und S. 24-30.

%8 Die vier Berichte der Agentur fiir Grundrechte tiber die Rechte der Opfer zeigen eine unzureichende Schulung
in Bezug auf die Rechte der Opfer bei den Personen, die mit Opfern in Kontakt kommen, einschlieBlich der
Polizei, und betonen die wichtige Rolle der juristischen Fakultaten bei der Ausbildung von Anwalten, siehe zum
Beispiel: Teil | des Berichts, Stellungnahme 2, Teil Il des Berichts, Stellungnahmen 2 und 7, Teil Il des
Berichts, Stellungnahmen 2 und 4 (in Bezug auf das allgemeine Verstandnis der Rechte der Opfer durch
Fachkréfte); In Teil IV des Berichts wird auf das mangelnde Verstéandnis der Fachkréfte fur die Bedirfnisse und
Rechte von Frauen als Opfer von Gewalt durch Partner hingewiesen.
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Gerichtsverfahren halt die Opfer oft davon ab, eine Straftat anzuzeigen. Ein Grof3teil der
Falle von sexueller und geschlechtsspezifischer Gewalt werden nicht angezeigt. Nur etwa
ein Drittel der Frauen, die meist von ihren Partnern oder nahen Verwandten korperlich
misshandelt oder sexuell missbraucht werden, wenden sich an die Behérden.”” Bei
geschlechtsspezifischer Gewalt ist mit groBter Sorgfalt vorzugehen, um zu vermeiden,
dass Kinder eine Viktimisierung erfahren. Auch fir Kinder kann es schwierig sein, eine
Straftat anzuzeigen. Straftaten an Kindern erfolgen haufig im familidren Umfeld oder
durch Personen, von denen sie abhdngig sind. Es ist daher von entscheidender Bedeutung,
fur diese Opfer spezielle Meldemechanismen zu gewéhrleisten. Fachleute, die mit ihnen
in Kontakt kommen (z. B. Angehdrigen der Heilberufe oder Lehrer), sollten geschult
werden, um Straftaten zu erkennen und in angemessener Weise damit umgehen zu
kdnnen.

Es ist aulerdem wichtig, dass die zustandigen Fachkrafte mit den Opfern auf eine Weise
kommunizieren, die den besonderen Bedirfnissen der Opfer Rechnung tragt. Dies ist
insbesondere bei Opfern mit Behinderungen wichtig. Die Fachkrafte, die mit Opfern mit
Behinderungen in Kontakt kommen, sollten darin geschult werden, mit ihnen auf eine Art
und Weise zu kommunizieren, die geistige oder kdrperliche Beeintrachtigung, wie z. B.
des Hor- und Sprachvermogens, berlcksichtigt. Dartiber hinaus muss die Zugéanglichkeit
der Raumlichkeiten fir Opfer mit Behinderungen gewabhrleistet sein, damit sie Straftaten
anzeigen und an Strafverfahren teilnehmen kdnnen.

Dariiber hinaus haben Opfer von Straftaten aus benachteiligten oder schutzbedurftigen
Bevolkerungsgruppen oder Minderheiten unter Umsténden nur ein geringes Vertrauen in
die Behorden, was sie davon abhélt, Straftaten anzuzeigen.”® Erhebungen der Agentur fiir
Grundrechte zeigen, dass Hassdelikte gegen die Gemeinschaft der LGBTI+, die schwarze
Gemeinschaft sowie die muslimischen und judischen Gemeinschaften weitgehend nicht
angezeigt werden.” Damit Mitglieder dieser Gemeinschaften Straftaten haufiger

27 https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/gender-based-violence/ending-gender-based-
violence_en

%Sjehe Bericht der europaischen hochrangigen Gruppe der Kommission fiir die Bekampfung von Rassismus,
Fremdenfeindlichkeit und anderen Formen der Intoleranz ,,Ensuring justice, protection and support for victims
of hate crime and hate speech: 10 key guiding principles* und Bericht der Agentur fiir Grundrechte ,,Ensuring
justice for hate crime victims: professional perspectives’ (April 2016).

° Der Grofteil (64 %) der Opfer von rassistischer Gewalt gegen die schwarze Gemeinschaft sowie (63 %) der
Opfer von rassistischen gewalttatigen Ubergriffen durch Polizeibeamte hat diese Vorfalle nicht angezeigt,
entweder weil sie der Meinung waren, dass es nichts &ndern wiirde (34 %) oder weil es den Opfern an Vertrauen
in die Polizei fehlte oder die Opfer gar Angst hatten (28 %), siche dazu ,,Als Schwarzer in der EU leben®,
Agentur fur Grundrechte, November 2018. Fast jeder zweite befragte Muslim, der an der MIDIS 11-Umfrage der
Agentur fur Grundrechte im Jahr 2017 teilgenommen hat, gab an, den jungsten Vorfall hassmotivierter
Belastigung nicht gemeldet zu haben, weil er davon Uberzeugt war, dass keine Gegenmalinahmen ergriffen
worden waren. Ein ahnlich niedriges Anzeigenniveau zeichnet sich laut EU-LGBT] II-Studie ,,A long way to go
for LGBTI equality” der Agentur fiir Grundrechte (14. Mai 2020) in der LGBTI+-Gemeinschaft ab. Vier von
Finf Europdern jludischen Glaubens (79 %), die antisemitischer Bel&stigung ausgesetzt waren, haben die
schlimmsten Vorfalle nicht zur Anzeige gebracht. Fast die Halfte (43 %) haben keine Anzeige erstattet, weil sie
Uberzeugt waren, dass der Vorfall nicht schwerwiegend genug war. Dies unterstreicht, dass anti-semitische
Belastigungen von Juden zur alltdglichen Normalitdt gehoren (Studie der Agentur fur Grundrechte zur
Diskriminierung und Hassdelikten gegen Juden in der EU).
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anzeigen, ist es von entscheidender Bedeutung, das Vertrauen in die Behorden zu stérken,
z. B. durch eine intensivere Zusammenarbeit zwischen den zustdndigen Behdrden und
den betroffenen Gemeinschaften.*® Es ist gleichermaBen bedeutsam, spezifische
Schulungen Uber Diskriminierung fir die Polizei und andere Personen, die mit diesen
Opfern in Kontakt kommen, zu gewahrleisten.®*

Ein immer groRerer Teil unseres Lebens findet online statt, ein Trend, der sich wéhrend
der COVID-19-Pandemie noch weiter verstarkt hat. Zur Cyberkriminalitat®* gehoren auch
schwere Straftaten gegen Personen, wie online veriibte Sexualdelikte (auch gegen
Kinder), Identitatsdiebstahl, Online-Hasskriminalitdt und Eigentumsdelikte (wie Betrug
mit und Falschung von bargeldlosen Zahlungsmitteln).Opfer von Cyberkriminalitét
erhalten nicht immer die erforderliche Unterstiitzung, um den erlittenen Schaden
wiedergutzumachen, und zeigen Straftaten oft nicht an. Insbesondere Kindern oder altere
Menschen kann es an den erforderlichen digitalen Kompetenzen oder den Kenntnissen
Uber die ihnen zur Abhilfe zur Verfiigung stehenden Mittel fehlen. Die Anzeige von
Cyberkriminalitat sollte daher weiter erleichtert werden, und die Opfer sollten die
notwendige Hilfe erhalten.®

Die Sensibilisierung fur die Rechte der Opfer ist ein unverzichtbarer Bestandteil der
Schaffung eines sichereren Umfelds fir die Opfer. Daher wird sich die Kommission im
Rahmen dieser Strategie fir eine bessere Kommunikation hinsichtlich der Rechte und
Bedurfnisse der Opfer einsetzen, indem sie eine EU-Sensibilisierungskampagne ftr die
Rechte der Opfer einleiten und Schulungsmalinahmen férdern wird.

Die EU-Kampagne wird sich auf die Sensibilisierung fir die Rechte der Opfer im
Allgemeinen konzentrieren und die fachliche Unterstiitzung und den Schutz der Opfer
mit besonderen Bedurfnissen fordern, wie z. B. Opfer von geschlechtsspezifischer
und hauslicher Gewalt und Opfer von Hassdelikten. Ein besonderes Augenmerk wird
darauf gerichtet sein, schutzbedurftige Gruppen, Randgruppen oder isolierte
Gemeinschaften®® zu erreichen, die nur begrenzte Méglichkeiten fiir den Zugang zu Justiz
und Unterstltzung haben bzw. mehr Hiirden tiberwinden missen, um Zugang zu erhalten.
Besondere Achtung gilt ferner geeigneten Kommunikationsverfahren, um sicherzustellen,

%Siehe z.B. die Irish Victim‘s Services Group, die Vertreter der Justiz und des Bewihrungs- und
Strafvollzugsdienstes, Anwélte, Polizei und Gesundheitseinrichtungen umfasst.

%! Die Einrichtung so genannter ,,Rainbow Desks* in den értlichen Polizeidienststellen in einigen
Mitgliedstaaten, zum Beispiel in Belgien, ist ein gutes Beispiel fur einen respektvollen Umgang der Polizei mit
der LGBTI+-Gemeinschaft.

%2 Fiir die Zwecke dieser Strategie ist unter Cyberkriminalitat oder Online-Kriminalitat jede Art von Straftat zu
verstehen, die online oder unter Verwendung von Computern oder Online-Instrumenten begangen wird.

*Die Kommission wird unter anderem mit den Mitgliedstaaten zusammenarbeiten, um sicherzustellen, dass die
entsprechenden Bestimmungen der Richtlinie zur Bekampfung von Betrug und Falschung im Zusammenhang
mit unbaren Zahlungsmitteln vollstandig umgesetzt werden, und zu priifen, wie weitere Mallhahmen gegen
Internetbetrug und Identitatsdiebstahl, einschlielich der Unterstiitzung der Opfer, geférdert werden konnen. In
Bezug auf Darstellungen von sexuellem Missbrauch von Kindern im Internet wird die Kommission weiterhin
Initiativen wie das von der EU finanzierte INHOPE-Netzwerk (siehe https://www.inhope.org/EN) férdern, das
es Internetnutzern ermdglicht, derartige Inhalte anonym anzuzeigen.

$Zum Beispiel ethnische und religiése Minderheiten, Menschen mit Behinderungen oder altere Menschen.
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dass sich Kampagnen an minderjahrige und daltere Opfer oder Opfer mit Behinderung
richten.

Die Kommission wird sich auBerdem auf Schulungsmaf3nahmen konzentrieren, die jene
Beteiligten wirksam erreichen, die mit den Opfern in Kontakt kommen — Justizbehdrden
und andere Justizbedienstete, wie Anwalte, Staatsanwalte, Gerichtspersonal, Gefangnis-
und Bewdhrungspersonal. In diesem Zusammenhang wird die Kommission ihre
Zusammenarbeit mit dem Europdischen Netz fur die Aus- und Fortbildung von Richtern
und Staatsanwalten (EJTN)® verstarken. Die Kommission wird ferner ein besseres
Verstdndnis der Rechte der Opfer und eine bessere Kommunikation mit den Opfern
innerhalb der Strafverfolgungsbehdérden, mit Unterstiitzung der Agentur der Europdischen
Union fiir die Aus- und Fortbildung auf dem Gebiet der Strafverfolgung (CEPOL),
fordern. Um auf die besonderen Bediirfnisse der Opfer von Cyberkriminalitat einzugehen,
wird die Kommission auch weiterhin die Europdische Gruppe fir Schulung und
Ausbildung in Bezug auf Cyberkriminalitat (ECTEG)*’ unterstiitzen.

Die Wiedergutmachungsdienste bieten den Opfern ein sicheres Umfeld, um ihrer Stimme
Gehor zu verschaffen und ihren Heilungsprozess zu unterstiitzen. Nach Maligabe der
Opferschutzrichtlinie missen diese Dienste in erster Linie die Interessen und Bedurfnisse
des Opfers beriicksichtigen.®® Es miissen Schutzvorkehrungen getroffen werden, um
sicherzustellen, dass das Opfer wahrend des Prozesses keine weitere Viktimisierung
erfahrt. In der Praxis ist bei Fachleuten und Opfern ein Wissensdefizit bezuglich der
Wiedergutmachungsdienste zu verzeichnen.*® Es ist daher von entscheidender Bedeutung,
dass die Mitgliedstaaten hohe Qualitatsstandards bei der Erbringung von
Wiedergutmachungsdiensten gewahrleisten und Fachkrafte far
Wiedergutmachungsdienste entsprechend schulen. Der potenzielle Nutzen derartiger
Dienste héngt von der Verfugbarkeit, Zuganglichkeit und Qualitat der
Wiedergutmachungsdienste in den Mitgliedstaaten ab.

Die Kommission wird gemeinsam mit den Mitgliedstaaten die Qualitdt und
Zuverlassigkeit der Informationen tber die Rechte der Opfer auf dem Europdaischen
Justizportal® weiter verbessern und sie einem breiten Spektrum potenzieller Endnutzer
zuganglich machen. Dazu gehdren Opfer, Opferschutzorganisationen und nationale
Behorden (einschlielRlich konsularische Behdrden und Polizei). Um Informationen tber
die Rechte der Opfer zu verbreiten, wird die Kommission auch den Zugang zu den
Informationen verbessern, die im Rahmen entsprechender EU-finanzierter Projekte®

% http://www.ejtn.eu/

% https://www.cepol.europa.eu/

37 https://www.ecteg.eu/

*8Sjehe Artikel 12 und Erwagungsgrund 46 der Opferschutzrichtlinie.

¥ \VOCIARE-Bericht von Victim Support Europe.

40 https://beta.e-justice.europa.eu/65/EN/victims_of crime

4 Die entsprechenden Projekte, die im Rahmen des Programms ,,Justiz* 2014-2020, des Programms ,,Rechte,
Gleichstellung und Unionsburgerschaft* 2014-2020 und ihrer Nachfolger im Rahmen des neuen mehrjéhrigen
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gesammelt wurden, und eine umfassende Datenbank derartiger Projekte auf der Europa-
Website zur Verfiigung stellen.

Eine erfolgreiche Unterstutzung und ein wirksamer Schutz der Opfer von Straftaten
konnen nicht ohne die Zusammenarbeit der nationalen Behdrden und der
Opferschutzorganisationen erreicht werden. In diesem Zusammenhang wird die
Kommission gegenseitige Schulungen*” und den Austausch bewahrter Verfahren
zwischen den nationalen Behdrden und Opferschutzorganisationen férdern.*® Fiir den
neuen mehrjahrigen Finanzrahmen 2021-2027 hat die Kommission vorgeschlagen, die
Finanzierungsmaoglichkeiten fir Opferschutzorganisationen beizubehalten, damit sie zur
ordnungsgemalien Umsetzung der EU-Vorschriften ber die Rechte der Opfer beitragen
kénnen.** Dariiber hinaus wird die Kommission im Rahmen des neuen mehrjahrigen
Finanzrahmens die Integration von MalRnahmen fur die Rechte der Opfer in EU-
Finanzierungsprogrammen fiir Politikbereiche wie Sicherheit*, Gesundheit und Bildung
fordern. Ein derartiger Ansatz wird das Bewusstsein fur die Rechte der Opfer einer
groReren Offentlichkeit vermitteln und die Finanzierungsmaoglichkeiten fiir Projekte
erhdhen, die einen ganzheitlichen Ansatz fiir die Rechte der Opfer verfolgen.

Die Kommission wird auch weiterhin die Umsetzung der einschlagigen EU-
Vorschriften Uberwachen, einschlieflich der Bestimmungen der Opferschutzrichtlinie
Uber die Rechte der Opfer auf Information, einschlielich der Kommunikation in
einfacher und verstandlicher Sprache, Unterstiitzung und Schutz in Einklang mit den
individuellen Bedurfnissen und die Bereitstellung von SchulungsmalRnahmen. Wie aus
dem Bericht der Kommission (ber die Umsetzung der Opferschutzrichtlinie hervorgeht,
haben  die  meisten  Mitgliedstaaten =~ noch  Schwierigkeiten ~ mit  der
vollstandigen/ordnungsgemélRen Umsetzung und/oder praktischen Anwendung dieser
zentralen Bestimmungen der Richtlinie.

Zentrale MalRnahmen der Européischen Kommission:

- Einfuhrung einer EU-Kampagne zur Sensibilisierung fur die Rechte der Opfer
und zur Forderung der fachlichen Unterstiitzung und des Schutzes der Opfer
mit besonderen Bedurfnissen;

- Forderung von SchulungsmalRnahmen fur Justiz- und
Strafverfolgungsbehdrden;

Finanzrahmens fur 2021-2027 finanziert werden https://ec.europa.eu/justice/grantsl/programmes-2014-
2020/justice/index_en.htm.

“2Dje gegenseitigen SchulungsmaBnahmen erfolgen mit Beteiligung der zustandigen nationalen Behorden und
Opferschutzorganisationen.

“ So wird beispielsweise im Rahmen des EU-Programms fiir gegenseitiges Lernen im Bereich der
Gleichstellung der Geschlechter der Austausch bewahrter Verfahren zur Unterstitzung von Opfern
geschlechtsspezifischer Gewalt organisiert werden.

* https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/about_the_european_commission/eu_budget/1_en_act_partl_v9.pdf
“Ein Beispiel fiir derartige bereits bestehende MaRnahmen ist, dass die Anzeige von Straftaten im Internet in
die kiinftige Finanzierung fiir Cyberkriminalitdt im Rahmen des Jahresarbeitsprogramms 2020 des ,,Fonds fiir
die innere Sicherheit — Polizei“ einbezogen wird.
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- Bereitstellung von EU-Finanzmitteln fur nationale Opferschutzorganisationen
und einschlagige kommunale Organisationen zur Information, Unterstiitzung
und zum Schutz der Opfer und zur Forderung von Wiedergutmachungsdiensten.

Zentrale MalRnahmen der Mitgliedstaaten:

- Gewahrleistung der vollstandigen und ordnungsgeméalen Umsetzung der
Opferschutzrichtlinie und anderer EU-Vorschriften fur die Opfer bestimmter
Straftaten, insbesondere in Bezug auf die Bestimmungen Uber den Zugang der
Opfer zu Informationen, Unterstltzung und Schutz;

- EinfUhrung nationaler Sensibilisierungskampagnen fir die Rechte der Opfer,
einschliel3lich der Unterstitzung von Opfern mit besonderen BedUrfnissen;

- Unterstutzung der Zivilgesellschaft bei der Starkung der Rechte der Opfer, auch
mithilfe verfligbarer EU-Finanzmittel.

Zentrale Mallnahmen anderer Interessengruppen:
Opferschutzorganisationen:

- Zusammenarbeit mit nationalen Behodrden, einschlieRlich Justiz- und
Strafverfolgungsbehdrden, und Teilnahme an gegenseitigen
Schulungsmalnahmen.

2. Verbesserung der Unterstitzung und des Schutzes der schutzbedurftigsten
Opfer

Alle Opfer von Straftaten sind schutzbedrftig, aber aufgrund ihrer Personlichkeit, der

personlichen Umstande oder der Art der erlittenen Straftat sind einige Opfer sogar starker

schutzbedurftig als andere.

Die Verletzlichkeit einiger Opfer kann sich unter bestimmten Umstdnden noch
verschérfen. Wahrend der Ausgangsbeschrankungen im Zusammenhang mit der COVID-
19-Pandemie sind die Opfer hauslicher Gewalt*® noch starker der Gewalt ausgesetzt (da
sie mit ihren Angreifern unter einem Dach eingeschlossen sind), und ihr Zugang zu
Unterstiitzung und Schutz ist eingeschrankt.*’

*® Hausliche Gewalt bezeichnet Gewalt in einer engen Beziehung, bei der der Tater mit dem Opfer unter einem
Dach lebt. Nach der Opferschutzrichtlinie wird Gewalt in einer engen Beziehung von einer Person (d. h. der
gegenwartige oder ehemalige Ehepartner oder Lebenspartner oder ein anderes Familienmitglied) ausgetbt,
ungeachtet des Umstands, ob der Téter mit dem Opfer in einer hduslichen Gemeinschaft gelebt hat oder nicht
(siehe Erwagungsgrund 18 der Opferschutzrichtlinie). Vermehrt sind Frauen und Kinder betroffen.

“'Siehe  beispielsweise die Stellungnahme des Européischen Instituts fiir ~Gleichstellungsfragen
https://eige.europa.eu/news/coronavirus-puts-women-frontline und Coronavirus pandemic in the EU -
Fundamental  Rights  Implications — Bulletin 1 of the Fundamental Rights Agency
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/covid19-rights-impact-april-1#TabPubOverviewO.
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Die nationalen MaBnahmen zur Unterstiitzung*® und zum Schutz miissen fiir alle Opfer
und jederzeit wirksam sein. Fir die Opfer h&uslicher Gewalt bedeutet dies, dass auch
wahrend einer Krise Unterkiinfte, telefonische Beratungsdienste und psychologische
Hilfe zur Verfugung stehen sollten. Um auch wahrend der Krise die Unterstiitzung und
den Schutz fir alle Opfer, einschlieRlich der Opfer hauslicher Gewalt, zu gewéhrleisten,
sollten MaRBnahmen zur Opferhilfe in die nationalen Pandemie-Notfallpléane integriert
werden. Dies kann etwa dadurch erreicht werden, dass Opferunterstiitzungsdienste zu
grundlegenden Diensten*® erklart werden.

Die meisten Mitgliedstaaten haben spezifische Malinahmen zur Unterstiitzung und zum
Schutz der Opfer von Straftaten wahrend der COVID-19-Pandemie und den damit
verbundenen Ausgangsbeschrankungen ergriffen. Es ist von entscheidender Bedeutung,
dass ein wirksamer Zugang zu Online- und Offline-Unterstitzung, wie psychologischer
Hilfe und anderen sozialen Dienstleistungen gewéhrleistet wird. Insbesondere fir Opfer
hauslicher Gewalt muss der Zugang zu Unterkiinften, psychologischer Hilfe,
Unterstltzung bei der Verarbeitung traumatischer Erlebnisse und Beratung sichergestellt
sein. Die nationalen Strafverfolgungsbehdrden missen auBerdem alle bekannten und
neuen Falle hduslicher Gewalt besonders aufmerksam tberwachen. Der physische Schutz
der Opfer muss absolute Prioritat haben. Die Kommission hat den Austausch bewahrter
Verfahren bezlglich optimaler Mittel zur Gewahrleistung des Zugangs der Opfer zu
Unterstltzung und Schutz wahrend der COVID-19-Pandemie gefdrdert, indem sie mit
den nationalen Behdrden und der Zivilgesellschaft zusammengearbeitet hat.

Die Kommission wird Schlussfolgerungen aus den Auswirkungen der COVID-19-
Pandemie auf die Opfer von Straftaten ziehen, um die Widerstandsfahigkeit der
Strukturen zur Unterstlttzung der Opfer in unseren Gesellschaften zu verbessern.
Die Kommission wird sich insbesondere bewéhrte Verfahren beziiglich der Rechte der
Opfer zunutze machen, die wahrend der COVID-19-Pandemie erhoben wurden®, und
MaRnahmen wie die Statuierung der Opferunterstiitzungsdienste als grundlegende
Dienste, die Entwicklung von Online-Unterstlitzungsdiensten und die Einbeziehung der
Zivilgesellschaft in die Unterstiitzung und den Schutz der Opfer fordern.

Den EU-Vorschriften (iber die Rechte der Opfer™ zufolge, missen die Mitgliedstaaten
dafir sorgen, dass die Opfer Zugang zu allgemeinen und spezialisierten
Unterstitzungsdiensten haben, die vertraulich und kostenfrei sind und den individuellen

“®Informationen (iber die nichstgelegenen Unterstiitzungsdienste fiir Opfer von hauslicher Gewalt finden Sie
hier: https://www.wave-network.org/find-help/.

“Die Erklarung eines Dienstes zu einem grundlegenden Dienst garantiert sein Funktionieren im Krisenfall. In
den meisten Mitgliedstaaten, die der Kommission und dem Européischen Netz fur die Rechte der Opfer Daten
zu diesem Thema zur Verfligung stellten, funktionierten die Opferunterstltzungsdienste auch wéhrend der
COVID-19-Pandemie weiter. Einige Mitgliedstaaten, darunter Spanien und Portugal, erklarten ihre
Opferunterstiitzungsdienste zu grundlegenden Diensten. Siehe Europdisches Justizportal.

% Sjehe dazu die Auswahl bewahrter Verfahren beziiglich der Opferrechte wéhrend der COVID-19-Pandemie,
die die Kommission auf dem Europdischen Justizportal verdffentlicht hat:
https://e-justice.europa.eu/content_impact of the covid19 virus_on_the justice field-37147-de.do

*ISjehe insbesondere die Artikel 8 und 9 der Opferschutzrichtlinie und entsprechende Bestimmungen der
sektorbezogenen Rechtsvorschriften, wie z. B. Artikel 23 der Richtlinie zur Terrorismusbek&mpfung.
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Bedurfnissen der Opfer entsprechen. Gemdal? der Opferschutzrichtlinie sollten die
allgemeinen Unterstitzungsdienste Information, Beratung sowie emotionale und
psychologische Unterstiitzung anbieten und auf medizinische Hilfe verweisen. Dariiber
hinaus sollten diese Dienste die Privatsphare der Opfer und ihrer Familien wahren. Alle
Opfer mit  besonderen  Bedurfnissen  sollten  Zugang zu  spezialisierten
Unterstutzungsdiensten haben, die auf einem integrierten und zielgerichteten Ansatz
beruhen, der die besonderen Bedurfnisse der Opfer, die Schwere des erlittenen Schadens,
die Beziehung zwischen Opfer und Téater sowie die Situation der Opfer in ihrem weiteren
sozialen Umfeld bertcksichtigt.

Die Opferschutzrichtlinie verlangt ferner, dass alle Opfer entsprechend ihren
individuellen Bedirfnissen Zugang zu Schutzmdglichkeiten haben. Besondere
Aufmerksamkeit muss Opfern mit besonderen Bedurfnissen des Schutzes vor den Risiken
der sekundaren Viktimisierung, der wiederholten Viktimisierung, der Einschichterung
und der Vergeltung geschenkt werden.

Opfer von geschlechtsspezifischer Gewalt® sind aufgrund der Besonderheiten,
Umsténde und Folgen der verschiedenen Formen von Straftaten, einschlieBlich hauslicher
Gewalt, sexueller Gewalt, und/oder Menschenhandel, oft stark getroffen. Das Ausmald
geschlechtsspezifischer Gewalt in der EU ist alarmierend: Jede dritte Frau (33 %) hat
nach ihrem 15. Lebensjahr korperliche Misshandlungen und/oder sexuelle Gewalt
erlebt.>® Die Kommission setzt sich im Rahmen der Strategie fiir die Gleichstellung der
Geschlechter 2020-2025>* fiir die Beendigung der geschlechtsspezifischen Gewalt gegen
Frauen und Madchen ein. Dazu gehoren Mallinahmen wie der Beitritt der EU zum
Ubereinkommen von Istanbul oder alternative LegislativmaBnahmen, die das gleiche Ziel
verfolgen. Die Kommission wird ferner ein EU-Netz zur Verhitung von
geschlechtsspezifischer und hauslicher Gewalt

einrichten und MalRnahmen zum Schutz der Opfer von geschlechtsspezifischer
Cyberkriminalitat ergreifen, insbesondere durch die Forderung der Ausarbeitung eines
Rahmens fir die Zusammenarbeit zwischen Internetplattformen und anderen
Interessengruppen.

Die Kommission wird sich auf die Starkung des physischen Schutzes der Opfer
konzentrieren. Die Kommission wird sich insbesondere weiterhin fir die Anwendung
Europdischer Schutzanordnungen fur schutzbedirftige Personen einsetzen, die in ein

52 In der Opferschutzrichtlinie (Erwagungsgrund 17) wird geschlechtsspezifische Gewalt definiert als ,,Gewalt,
die sich gegen eine Person aufgrund ihres Geschlechts, ihrer Geschlechtsidentitat oder ihres Ausdrucks der
Geschlechtlichkeit richtet, oder die Personen eines bestimmten Geschlechts tberproportional stark betrifft*.
**FRA (2014), Gewalt gegen Frauen: eine EU-weite Erhebung: Ergebnisse auf einen Blick, Luxemburg, Amt fiir
Veroffentlichungen der Européischen Union.

*Mitteilung der Kommission an das Européische Parlament, den Rat, den Européischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Eine Union der Gleichheit: Strategie zur Gleichstellung der
Geschlechter 2020-2025, COM(2020) 152 final, siehe: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/DE/TXT/?2uri=COM%3A2020%3A152%3AFIN.
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anderes EU-Land reisen oder sich dort niederlassen. Die Zahl der in der Européischen
Union erteilten und vollstreckten Europdischen Schutzanordnungen ist sehr gering™. Zu
den Grinden fir diese Lage gehdren unter anderem das fehlende Wissen uber die
Verflgbarkeit sowie die grof3e Vielfalt, Komplexitat und mangelnde Effizienz der in den
Mitgliedstaaten verfligbaren Schutzmalinahmen.

Die Wirksamkeit Européischer Schutzanordnungen héngt in der Tat von der den
zugrundeliegenden nationalen Malinahmen zum physischen Schutz der Opfer ab.
Gegenwartig sind die nationalen MaRnahmen nicht ausreichend und die Opfer noch
immer nicht sicher, selbst wenn zu ihren Gunsten eine Schutzanordnung erlassen wurde.
Insbesondere die besonderen Bedirfnisse von Frauen, die nationale oder europdische
Schutzanordnungen beantragen, werden in den nationalen MalRnahmen zum physischen
Schutz nicht ausreichend beriicksichtigt und abgebildet.>’ Die EU-Vorschriften
harmonisieren weder die Art der nationalen Schutzmanahmen noch die nach nationalem
Recht festgelegten Verfahren zur Gewahrleistung des physischen Schutzes der Opfer. Die
Opferschutzrichtlinie (Artikel 18) sient Malinahmen vor, die auf die emotionale oder
psychologische Unterstltzung und den Schutz der Opfer abzielen, doch die Verfahren fir
den physischen Schutz der Opfer und ihrer Familienangehodrigen vor weiterer Gewalt
bleiben dem nationalen Recht vorbehalten. Aus diesem Grund wird die Kommission eine
weitere Starkung des Opferschutzes durch die Einfiihrung von Mindeststandards fur
den physischen Schutz der Opfer in Erwdgung ziehen, einschlieBlich der
Mindestanforderungen fiir die Erteilung und die Ausgestaltung von SchutzmalRnahmen
(z. B. Schutzanordnung und Kontaktverbot).”® Dariiber hinaus wird die Kommission
weiterhin die wirksame Anwendung nationaler und Europdischer Schutzanordnungen
fordern, indem sie Finanzierungsmoglichkeiten im Rahmen des Programms ,Justiz*
bereitstellt, das Bewusstsein fir die Verflgbarkeit der Europdischen Schutzanordnung
scharft und die Notwendigkeit betont, Fachkrafte hinsichtlich der Verfugbarkeit der
Européischen Schutzanordnung zu schulen.

Der vorstehend genannte Bericht der Kommission iiber die Umsetzung der Richtlinie tiber die Europaische
Schutzanordnung zeigt, dass nach den der Kommission vorliegenden Informationen im Zeitraum 2015-2018
(Zeitraum, zu dem die Mitgliedstaaten der Kommission Daten ubermittelt haben) nur 37 Européische
Schutzanordnungen erlassen und nur 15 vollstreckt wurden.

% Siehe den Bericht des Europaischen Parlaments iiber die Umsetzung der Richtlinie tiber die Europaische
Schutzanordnung.

5" Siche insbesondere den Bericht ,Polizeiliche und gerichtliche Schutzanordnungen bei Gewalt in sozialen
Beziehungen — die Situation von Frauen mit besonderen Bediirfnissen® iiber Schutzanordnungen und Opfer
héuslicher Gewalt, kofinanziert durch das Daphne-Programm (2016); der Bericht verdeutlicht, dass die
spezifischen Bedirfnisse von Frauen, die Schutzanordnungen beantragen, von den entsprechenden nationalen
Behorden oft unberticksichtigt bleiben. In derselben Studie wird zudem auf die gravierenden Inkohérenzen in
der Entscheidungsfindung der nationalen Justizbehdrden hingewiesen, wenn es um die Modalitdten der
Anwendung von Schutzanordnungen geht. http://snap-eu.org/report/International_Report.pdf.

%8 Im Einklang mit der Richtlinie 2011/99/EU kann gemaR dem nationalen Recht, das die SchutzmaBnahmen
vorsieht, flr gefdhrdende Personen ein Verbot des Betretens bestimmter Orte, ein Verbot oder die Regelung
jeglicher Form der Kontaktaufnahme, oder ein Verbot, sich der geschiitzten Person auf eine geringere als die
festgelegte Entfernung zu néhern, oder eine Regelung dazu, angeordnet werden.
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Die Kommission des Weiteren die Mitgliedstaaten ermutigen, Familienhduser
einzurichten, die eine gezielte und ganzheitliche Unterstitzung fir Opfer von
geschlechtsspezifischer Gewalt bieten.”® Die Kommission wird die Einrichtung derartiger
Familienhduser tber die EU-Kampagne zu den Rechten der Opfer, die verfligbaren EU-
Finanzmittel und die Kontakte mit den einschldgigen Interessengruppen fordern.

In Bezug auf Opfer, die gezielte und ganzheitliche Unterstiitzung und Schutz benétigen,
sind vor allem minderjahrige Opfer zu nennen. Die Kommission wird weiterhin die EU-
Vorschriften im Rahmen der Opferschutzrichtlinie umsetzen, die sich speziell auf Kinder
beziehen, gemal dem allgemeinen Grundsatz, dass bei minderjahrigen Opfern das Wohl
des Kindes im Vordergrund steht.®® Die Kommission verstarkt zudem die Uberwachung
der nationalen Rechtssysteme in Bezug auf ihre Kinderfreundlichkeit. Die Kommission
beabsichtigt im Jahr 2021 eine umfassende Strategie fiir das Kindesrecht™ zu
verabschieden, die gezielte Manahmen fir Kinder, die Opfer von Straftaten werden, wie
z. B. eine standige Forderung von Kinderhausern, enthalten wird.®?

Im Hinblick auf Kinder, die Opfer sexuellen Missbrauchs geworden sind, beabsichtigt die
Kommission, im Jahr 2020 eine gezielte Strategie fur einen wirksameren Kampf
gegen sexuellen Missbrauch von Kindern anzunehmen. Diese Strategie wird
MaRnahmen zur Unterstitzung und zum Schutz minderjahriger Opfer sexuellen
Missbrauchs umfassen. Die Kommission wird die Zusammenarbeit zwischen
Strafverfolgungsbehérden, dem  INHOPE-Meldestellennetz  und der  Industrie
intensivieren. Die Kommission wird die neusten technologischen Entwicklungen prifen,
um Darstellungen von sexuellem Missbrauch von Kindern im Internet schneller
aufzudecken und zu entfernen.

Eine weitere Gruppe von besonders schutzbedlrftigen Opfern, die besondere und
ganzheitliche  Unterstitzung benétigen, sind die Opfer von Terrorismus.
Terroranschlage richten sich nicht nur gegen Einzelpersonen, sondern gegen Staaten und
gegen unsere freien, offenen Gesellschaften ohne Grenzen. Die Mitgliedstaaten miissen
ihrer Verantwortung gerecht werden und die notwendige Unterstutzung, den Schutz und
die Anerkennung dieser Opfer gewahrleisten. Terroranschldge haben oft touristische Ziele
oder Reiseknotenpunkte im Visier und treffen daher besonders Opfer aus einem anderen

% Das Familienhaus stellt ein Modell eines sicheren Ortes fiir Opfer hauslicher Gewalt dar, an dem die unter
einem Dach lebenden Opfer ein Verbrechen anzeigen kénnen und psychologische Unterstiitzung und Beratung
erhalten.

% 7u diesen spezifischen MaRnahmen gehdren Informationen fiir Kinder, kinderfreundliche Anhérungen und
der besondere Schutz von Kindern.

8 Mandatsschreiben von Dubravka Suica, Designierte Vizeprisidentin — Demokratie und Demografie,
1. Dezember 2019, verfugbar unter: https://ec.europa.eu/commission/commissioners/sites/comm-
cwt2019/files/commissioner_mission_letters/mission-letter-dubravka-suica_en.pdf.

%2 Kinderhauser, wie das skandinavische Barnahus-Modell, das sich derzeit in allen Landern der Europaischen
Union und international etabliert, sind ein kinderfreundliches, interdisziplindres und behordenilbergreifendes
Zentrum fir minderjahrige Opfer und Zeugen, in dem Kinder zu forensischen Zwecken befragt und medizinisch
untersucht sowie umfassend evaluiert werden kénnen und alle einschlégigen therapeutischen Leistungen von
kompetenten Fachleuten erhalten.
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Mitgliedstaat. Folglich sind Terroropfer bei der Geltendmachung ihrer Rechte den
Herausforderungen grenziberschreitender Situationen in besonderem Male ausgesetzt.
Zur FoOrderung einer ganzheitlichen Unterstutzung fur Terroropfer in allen EU-
Mitgliedstaaten rief die Kommission im Januar 2020 das EU-Kompetenzzentrum fur
Terroropfer® als zweijahriges Pilotprojekt ins Leben. Das EU-Kompetenzzentrum wird
unter anderem Beratungs- und Schulungsaktivitdten zu den Rechten und Bedurfnissen der
Opfer anbieten, die sich auf die bewdhrten Verfahren der betroffenen Mitgliedstaaten
stutzen werden. Die Kommission wird den reibungslosen Ablauf dieses Pilotprojekts
gewahrleisten und Ende 2021 die Notwendigkeit seiner Fortfiihrung priifen.®

Trotz der Bemilhungen der EU-Mitgliedstaaten nimmt die Zahl der Hassdelikte in der
EU zu®. Es wachst die Besorgnis dariiber, dass auch die organisierte Zivilgesellschaft,
Aktivisten und Politiker zur Zielscheibe von Hassdelikten werden. Die Unterstlitzung der
Opfer ist unerlasslich, um einen demokratischen Diskurs zu ermdéglichen und zu stérken.
Zudem sind bestimmte Gemeinschaften wie Juden, Roma, Muslime, Menschen
afrikanischer Abstammung, Migranten und die LGBTI+-Gemeinschaft unverhéltnismafig
stark von Hassdelikten betroffen, wobei insbesondere Menschen, die mehreren dieser
Gruppen angehdren, Mehrfachdiskriminierung ausgesetzt sind.

In Bezug auf die Opferrechte zielen die Initiativen der Kommission gegen Rassismus
und Fremdenfeindlichkeit darauf ab, die Anzeige von Hassdelikten zu fordern sowie die
genaue Untersuchung von Vorurteilen als Motiv und die Unterstitzung fur Opfer von
Rassismus und Fremdenfeindlichkeit zu verbessern. Die Kommission wird weiterhin die
klrzlich verabschiedeten Leitprinzipien Uber die Gewahrleistung des Zugangs der Opfer
von Hassdelikten und Hetze zu Recht und Gerechtigkeit, Schutz und Unterstiitzung®
umsetzen.

Dariiber hinaus wird die Kommission die Mitgliedstaaten auch weiterhin bei der
Entwicklung nationaler Strategien zur Bek&mpfung von Antisemitismus unterstlitzen, um
Opfer von antisemitischen Hassdelikten zu starken und zu schiitzen®’. Die Ma3nahmen zu

83https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/criminal-justice/eu-centre-expertise-victims-
terrorism_en

% Auf der Grundlage der Analyse der Kommission und unter Beriicksichtigung der verfiigbaren Finanzmittel
wird die Kommission darliber entscheiden, ob die Tatigkeit des EU-Kompetenzzentrums Gber das Jahr 2021
hinaus fortgesetzt werden soll.

% https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-factsheet _hatecrime_en_final_0.pdf

%Im Jahr 2019 hat die hochrangige EU-Gruppe zur Bekdmpfung von Rassismus, Fremdenfeindlichkeit und
anderen Formen der Intoleranz beschlossen, mit Unterstiitzung des Biros fiir demokratische Institutionen und
Menschenrechte der Organisation fur Sicherheit und Zusammenarbeit in Europa (BDIMR der OSZE), der
Agentur der Européischen Union fir die Aus- und Fortbildung auf dem Gebiet der Strafverfolgung (CEPOL)
und der Agentur fir Grundrechte (FRA) drei Arbeitsgruppen einzurichten, die die nationalen Behorden bei der
Einrichtung wirksamer und angemessener Unterstitzungsdienste fiir Opfer von Hassdelikten sowie bei der
Erarbeitung einer zielgerichteten Schulungsstrategie fir die Strafverfolgung, die Erfassung und Datenerhebung
und die Forderung von Anzeigen durch Opfer von Hassdelikten unterstiitzen sollen. Weitere Informationen:
http://ec.europa.eu/newsroom/just/document.cfm?doc_id=48874.

%7 Siehe die neue Arbeitsgruppe der Kommission zur Bekampfung von Antisemitismus, die mit der Umsetzung
der Erkldrung des Rates zur Beka@mpfung von Antisemitismus und zur Entwicklung eines gemeinsamen

14

www.parlament.gv.at



Opferrechten sollen aulRerdem mit den MaRnahmen im Rahmen der anstehenden Initiative
zur Gleichstellung und Inklusion der Roma sowie der geplanten LGBTI+-
Gleichstellungsstrategie koordiniert werden.

Die Kommission wird ferner in enger Zusammenarbeit mit den entsprechenden
Gemeinschaften die zielgerichtete und intergierte Unterstiitzung der Opfer von
Hassdelikten fordern. Diesbeziiglich wird die Kommission weiterhin zusammen mit den
beiden kiirzlich eingerichteten Arbeitsgruppen® an der Verbesserung der Unterstiitzung
far Opfer und dem Schulungsangebot fiir Polizeidienste arbeiten. Besondere
Aufmerksamkeit wird die Kommission auch der Unterstitzung und dem Schutz von
Opfern widmen, die ethnischen Gruppen und Minderheiten angehdren, die von Straftaten
besonders betroffen sind und/oder besondere Unterstiitzung und besonderen Schutz
bendtigen.

Menschen mit Behinderungen werden hdufig Opfer von Hassdelikten und
verschiedener Formen von Missbrauch®. Dariiber hinaus kann ihr Zugang zur Justiz
erschwert sein, wenn ihnen die Rechts-, Geschaftsfahigkeit aberkannt wurde. Das
Ubereinkommen der Vereinten Nationen (ber die Rechte von Menschen mit
Behinderungen’® verpflichtet die Vertragsstaaten, alle geeigneten MaRnahmen zu treffen,
um die korperliche, kognitive und psychische Genesung, die Rehabilitation und die
soziale Wiedereingliederung von Menschen mit Behinderungen, die Opfer irgendeiner
Form von Ausbeutung, Gewalt oder Missbrauch werden, zu fordern. Die in diesem
Bereich vorgesehenen Malinahmen der Strategie werden den Bestimmungen des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen iber die Rechte von Menschen mit
Behinderungen’* entsprechen.

Auch altere Menschen koénnen aufgrund ihrer eingeschrankten Mobilitat, ihres
allgemeinen Gesundheitszustands’® oder ihrer Abhangigkeit von anderen Personen (z. B.

Sicherheitskonzepts fiir einen besseren Schutz judischer Gemeinschaften und Einrichtungen in Europa vom
6. Dezember 2018 betraut wurde.

% Im Jahr 2019 hat die hochrangige EU-Gruppe zur Bekdmpfung von Rassismus, Fremdenfeindlichkeit und
anderen Formen der Intoleranz beschlossen, zur Unterstlitzung der nationalen Behorden zwei zusétzliche
Arbeitsgruppen einzurichten: 1. zum Thema Schulung von Strafverfolgungsbehorden in Bezug auf Opfer von
Hassdelikten — unter der Leitung der Agentur der Europdischen Union flr die Aus- und Fortbildung auf dem
Gebiet der Strafverfolgung (CEPOL) und 2. zum Thema Unterstlitzung der Opfer von Hassdelikten — unter der
Leitung des Biros flr demokratische Institutionen und Menschenrechte der Organisation flr Sicherheit und
Zusammenarbeit in Europa (BDIMR der OSZE).

% S0 hat das Europaische Parlament beispielsweise darauf hingewiesen, dass Frauen mit Behinderungen zwei-
bis finfmal haufiger Gewalt ausgesetzt sind als Frauen ohne Behinderung, und dass 34 % der Frauen mit einem
gesundheitlichen Problem oder einer Behinderung in ihrem Leben kérperliche oder sexuelle Gewalt durch einen
Partner erlebt haben, siehe: EntschlieBung des Europdischen Parlaments zur Situation von Frauen mit
Behinderungen (2018/2685(RSP)).
"https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-
disabilities.html#Fulltext

™ Inshesondere Artikel 6 (iber Frauen mit Behinderungen, Artikel 9 tber die Zuganglichkeit, Artikel 12 iiber die
gleiche Anerkennung vor dem Recht und Artikel 13 tiber den Zugang zur Justiz.

"2 Nach eigenen Angaben leiden 49 % aller Personen ab 65 Jahren unter einer Behinderung oder langfristigen
Bewegungseinschrankung (Eurostat-Statistiken Uber selbstwahrgenommene lang andauernde
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von Familienmitgliedern oder Mitarbeitern in Pflegeheimen) in starkerem MaRe der
Gefahr ausgesetzt sein, Opfer verschiedener Formen der Kriminalitdt zu werden. Es ist
daher von entscheidender Bedeutung, dass auf die individuellen Bedirfnisse alterer
Menschen zugeschnittene, spezialisierte Unterstitzungs- und SchutzmalRnahmen
vorhanden sind.

Besondere Aufmerksamkeit sollte auch den Opfern organisierter Kriminalitat
gewidmet werden. Eine Form der organisierten Kriminalitat ist der Menschenhandel.
Menschenhandel hat aufgrund der Art, der Umstande, der Dauer und der Folgen der
Straftat verheerende Auswirkungen auf die Opfer. Opfer von Menschenhandel
bendtigen besondere Hilfe, Unterstiitzung und Schutz. Fast die Hélfte der in der EU
registrierten Opfer von Menschenhandel haben die EU-Staatsbirgerschaft, und der
GroRteil aller Opfer sind sexuell ausgebeutete Frauen und Madchen. Die EU befasst sich
durch Koordinierung in allen einschldgigen Bereichen und durch gemeinsame
Anstrengungen mit den Interessengruppen umfassend mit dem Thema Menschenhandel”®.
Die Kommission arbeitet insbesondere an einem neuen strategischen Ansatz zur
Beseitigung des Menschenhandels im Rahmen der Sicherheitsunion. Die MalRnahmen zur
Beseitigung des Menschenhandels werden auch im Zusammenhang mit den
bevorstehenden Initiativen zur Bekdmpfung der organisierten  Kriminalitét
weiterentwickelt werden.

Umweltkriminalitat betrifft die gesamte Gesellschaft und kann fir jeden Einzelnen sehr
nachteilige  Auswirkungen haben. Sie kann die personliche Gesundheit,
Lebensgrundlagen der Menschen und den Wert von Immobilien beeintrachtigen. In
Bezug auf Opfer von Umweltdelikten besteht mdglicherweise eine besonders groRe
Gefahr fir sekundare Viktimisierung, Einschichterung und Vergeltung. Das ist
insbesondere der Fall, wenn die Umweltkriminalitdt als Form der organisierten
Kriminalitat einzustufen ist. Opfer von Umweltkriminalitat sollten Zugang zu
spezialisierten Unterstiitzungsdiensten und Schutz haben.

Auch irreguldre Migranten, die Opfer von Straftaten werden, befinden sich hdufig in
einer Gefahrdungssituation und haben maoglicherweise Schwierigkeiten, Zugang zur
Justiz zu erhalten”. Wenn sie eine Straftat bei der Polizei anzeigen, kann ihre Riickkehr
in ihr Heimatland angeordnet werden”. Im Rahmen der Opferschutzrichtlinie gelten die

gesundheitsbedingte Einschrankungen bei Ublicherweise ausgeiibten Aktivitaten nach Geschlecht, Alter und
Einkommen).

" Im Hinblick auf den umfassenden rechtlichen und politischen Rahmen der EU zur Bekampfung des
Menschenhandels, der den Schutz der Opfer, geschlechtsspezifische Fragen und die Belange der Kinder in den
Mittelpunkt rlickt, siehe https://ec.europa.eu/anti-trafficking/node/4598 en.

™ Siehe z.B. das 2019 veroffentlichte COMPAS-Projekt (Centre on Migration, Policy, and Society) der
Universitdt Oxford mit dem Titel ,,Safe reporting of crime for victims and witnesses with irregular status in the
US and Europe®, oder die Ergebnisse des Projekts der Platform for International Cooperation on Undocumented
Migrants (Plattform flr internationale Zusammenarbeit beziglich Migranten ohne Ausweispapiere) mit dem
Titel ,,Insecure justice? — residence permits for victims of crime in Europe®.

> GemaR der Richtlinie 2008/115/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 16. Dezember 2008 {iber
gemeinsame Normen und Verfahren in den Mitgliedstaaten zur Rickfuhrung illegal aufhéltiger
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Opferrechte unabhéngig vom Aufenthaltsstatus der Opfer in nichtdiskriminierender
Weise™. Dies gilt auch fiir unbegleitete Minderjahrige. Im Rahmen der Strategie wird die
Kommission rechtliche und praktische Instrumente auf EU-Ebene bewerten, um die
Anzeige von Straftaten und den Zugang zu Unterstutzungsdiensten fir Migranten, die
Opfer einer Straftat wurden, unabhdngig von ihrem Aufenthaltsstatus, zu verbessern.
Insbesondere wird die Kommission den Austausch zwischen den Mitgliedstaaten in
Bezug auf bewdéhrte Verfahren fordern, die darauf abzielen, die Anzeige von Straftaten
vom Ruckfihrungsverfahren zu trennen, ohne die Wirksamkeit dieser Verfahren zu
geféhrden.

Eine weitere Gruppe von Opfern, die sich in einer besonderen Gefahrdungssituation
befinden, sind Opfer von Straftaten, die in Haft begangen wurden. Nach Angaben der
Weltgesundheitsorganisation leiden jahrlich 25 % der Gefangenen unter Gewalt’’. Ihr
Zugang zur Justiz ist oft begrenzt. Sie sind isoliert, stigmatisiert und haben begrenzten
Zugang zu Informationen’®. Im Rahmen der Strategie wird die Kommission Mittel und
Wege prifen, um eine wirksame Unterstltzung und einen wirksamen Schutz von Opfern
in Haft zu gewahrleisten, wie z. B. Protokolle zum Schutz von Opfern in Haft und
unabhéngige Stellen fir Hafteinrichtungen, die Straftaten in Haft untersuchen. Die
Kommission wird ferner im Rahmen der bevorstehenden Strategie der européischen
justiziellen Aus-und Fortbildung die Ausbildung des Strafvollzugspersonals fordern.

Eine zielgerichtete und integrierte Unterstitzung fur die schutzbedurftigsten Opfer, die
ganzheitlich und behdrdenlbergreifend angelegt ist, erfordert eine enge Zusammenarbeit
der Behorden mit den entsprechenden Organisationen sowie ethnischen, religiésen und
anderen Minderheitsgemeinschaften. Im Rahmen der Strategie wird die Kommission der
Forderung  solcher  Synergien  besondere  Aufmerksamkeit ~ widmen. Die
Hauptverantwortung liegt jedoch bei den Mitgliedstaaten, die die entsprechenden
Strukturen schaffen und die notwendigen Synergien zwischen den Behdrden und der
Zivilgesellschaft fordern sollten. Auch andere Beteiligte werden aufgefordert, ihre
MaRnahmen zur Unterstlitzung und zum Schutz der schutzbedirftigsten Opfer zu
verstérken.

Drittstaatsangehdriger mussen die Mitgliedstaaten grundsétzlich einen Ruckfihrungsbescheid fir jeden
Drittstaatsangehdrigen erlassen, der sich nicht rechtméRig in ihrem Hoheitsgebiet aufhélt. Opfern bestimmter
Kategorien von Straftaten wie schwerer Arbeitsausbeutung kann im Einzelfall eine befristete
Aufenthaltserlaubnis erteilt werden — siche Richtlinie 2009/52/EG (im Folgenden ,,Richtlinie {iber Sanktionen
gegen Arbeitgeber®).

"8 Der Bericht der Agentur fir Grundrechte (2019) Migration: Key fundamental rights concerns belegt, dass ein
Grofteil der Migranten, die Opfer einer Straftat wurden, diese nicht anzeigen. Wie aus einer vom Européischen
Netz gegen Rassismus durchgeflihrten Studie hervorgeht, duBerten in 24 Lé&ndern befragte Migranten die
Befurrchtung, dass sich die Anzeige von Straftaten negativ auf den Ausgang ihres Einwanderungsverfahrens
auswirken konnte.

" Fur Definitionen von Gewalt in Hafteinrichtungen siehe: Weltgesundheitsorganisation, Prison and Health
(Gesundheit im Strafvollzug) (2014), S. 19-21. Bericht verfugbar unter:
http://www.euro.who.int/ __data/assets/pdf_file/0005/249188/Prisons-and-Health.pdf.

" Fiir eine ausfiihrlichere Analyse siche: ,,Rights behind bars — Access to justice for victims of violent crime
suffered in pre-trial or immigration detention® von Fair Trials, ver6ffentlicht im Jahr 2019,
https://www.fairtrials.org/publication/rights-behind-bars.
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Zentrale MalRnahmen der Europaischen Kommission:

Forderung von Malinahmen, die auf den aus der COVID-19-Pandemie
gezogenen Lehren aufbauen, wie z.B. Online-Unterstitzungsdienste und
Erklarung von Opferunterstitzungsdiensten zu grundlegenden Diensten;
Forderung einer integrierten und zielgerichteten Unterstitzung von Opfern mit
besonderen Bedurfnissen, wie z.B. minderjahrigen Opfern, Opfern von
geschlechtsspezifischer oder hauslicher Gewalt, Opfern rassistischer und
fremdenfeindlicher Hassdelikte, Opfern von Hassdelikten aus der LGBTI+-
Gemeinschaft, alteren Opfern sowie Opfern mit Behinderungen, durch EU-
Finanzierungsmoglichkeiten und die EU-Sensibilisierungskampagne fir die
Rechte von Opfern;

Beitritt der EU zum Ubereinkommen von Istanbul oder alternative Manahmen,
die das gleiche Ziel verfolgen;

Bewertung der Einfuhrung von Mindeststandards fur den personlichen Schutz
der Opfer, einschliellich Mindestanforderungen fur die Erteilung und
Ausgestaltung von SchutzmafRnahmen, und gegebenenfalls Vorlage von
Legislativvorschlagen bis 2022;

Umsetzung der Leitprinzipien fur die Gewahrleistung von Schutz und
Unterstitzung fur Opfer von Hassdelikten und Hetze;

Forderung der Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten zur Verbesserung
der Unterstitzung von Terroropfern durch das Pilotprojekt des EU-
Kompetenzzentrums fur Terroropfer, insbesondere in grenzuberschreitenden
Fallen;

Bewertung der Instrumente auf EU-Ebene im Hinblick auf die Anzeige von
Straftaten durch Opfer in Haft und durch Migranten, die Opfer einer Straftat
wurden, unabhéngig von ihrem Aufenthaltsstatus sowie gegebenenfalls VVorlage
von Legislativvorschlagen bis 2022.

Zentrale MalRnahmen der Mitgliedstaaten:

Berucksichtigung der aus der COVID-19-Pandemie zu ziehenden Lehren und
Ergreifen von Mallnahmen, um zu gewahrleisten, dass Opfer von
geschlechtsspezifischer und hauslicher Gewalt im Rahmen der nationalen
Pandemie-NotfallmaRnahmen Zugang zu Unterstitzung und Schutz haben,
einschliefllich des standigen Zugangs zu Notunterkinften und Beratungsstellen,
und dass die Zivilgesellschaft stérker in die Unterstitzung und den Schutz der
Opfer einbezogen wird,

Einrichtung integrierter und zielgerichteter spezialisierter
Unterstitzungsdienste fur die schutzbedurftigsten Opfer, einschliel3lich
Kinderhduser,  Familienhduser, sichere  Unterkunfte fiur LGBTI+,
behindertengerechte und barrierefreie Dienste und Anlagen und unabhéngige
Stellen fUr Hafteinrichtungen, die Straftaten in Haft untersuchen;
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- Ergreifen von MaRnahmen, um zu gewahrleisten, dass alle Opfer, einschlie3lich
Migranten, die Opfer von Straftaten geworden sind, unabhangig von ihrem
Aufenthaltsstatus Zugang zur Justiz haben;

- Ergreifen von MalRinahmen, um zu gewahrleisten, dass Opfer im Kindesalter
Zugang zu kinderfreundlicher Justiz haben;

- Austausch zwischen den Mitgliedstaaten der EU in Bezug auf bewahrte
Verfahren zur Unterstlitzung und zum Schutz der schutzbedurftigsten Opfer,
einschlie3lich Terroropfer;

- Ergreifen von MalBhahmen, um zu gewdhrleisten, dass Terroropfer anerkannt
werden, z.B. Erwadgung der Einrichtung von Gedenkstatten, Museen und
Medaillen;

- Erleichterung der Zusammenarbeit und Gewahrleistung eines koordinierten
Ansatzes zwischen Justiz- und Strafverfolgungsbehoérden, Gesundheits- und
Sozialdiensten, anderen Fachleuten und Organisationen der Zivilgesellschaft in
Bezug auf Opferrechte, um eine zielgerichtete und integrierte Unterstltzung far
die schutzbedurftigsten Opfer zu gewéahrleisten;

- Erleichterung der Zusammenarbeit zwischen den zustandigen Behérden oder
Einrichtungen der Mitgliedstaaten, die spezialisierte Unterstitzungsdienste
bieten, um in grenzuberschreitenden Fallen den wirksamen Zugang von
Terroropfern zu einschlagigen Informationen zu gewahrleisten’.

Zentrale MalBnahmen anderer Interessengruppen:

- Organisationen der Zivilgesellschaft — Einbeziehung in die Unterstitzung der
Opfer in Zusammenarbeit mit den entsprechenden nationalen Behérden.

3. Erleichterung des Zugangs der Opfer zu Entschadigungsleistungen

In vielen Mitgliedstaaten ist der Zugang der Opfer zu einer Entschadigung kompliziert.
Die Opfer konnen eine staatliche Entschadigung erst am Ende eines langen, oft
kostspieligen und zeitaufwendigen Verfahrens erwirken, das mit einem Strafverfahren
beginnt und bei dem anschliel’end versucht werden muss, eine Entschadigung vom Téter
zu erhalten. Wie aus dem Bericht Giber die Opferentschadigung® hervorgeht, sind die
Grunde dafur unter anderem der Mangel an Informationen Uber die Rechte der Opfer auf
Entschédigung, zahlreiche verfahrensrechtliche Hdirden, einschliellich restriktiver
Fristen, unzureichende Mittelzuweisungen aus den nationalen Haushalten, und
komplizierte Regeln fir die Entschadigung durch den Téter und den Staat. In
grenziiberschreitenden Situationen ist es flr die Opfer noch schwieriger, von dem Staat,

" GemaR Artikel 26 der Richtlinie zur Terrorismusbekampfung.

8 Bericht der Sonderberaterin J. Milquet an den Prasidenten der Europaischen Kommission, Jean-Claude
Juncker: Starkung der Rechte von Opfern: von der Entschédigung bis zur Wiedergutmachung — Fur eine neue
EU-Strategie fur Opferrechte 2020-2025, Mérz 2019.

19

www.parlament.gv.at




in dem sie zum Opfer wurden, eine Entschadigung zu erhalten, obwohl es EU-
Vorschriften in diesem Bereich®! gibt.

Alle Beteiligten sollten im Rahmen ihrer jeweiligen Zustandigkeiten MafRnahmen
ergreifen, um den Zugang der Opfer zu Entschadigung zu verbessern.

Alle Mitgliedstaaten tragen nach der Entschadigungsrichtlinie® dafir Sorge, dass in ihren
einzelstaatlichen Rechtsvorschriften eine Regelung fiir die Entschadigung der Opfer von
in ihrem Hoheitsgebiet vorsatzlich begangenen Gewalttaten vorgesehen ist, die eine
gerechte und angemessene Entschadigung der Opfer gewahrleistet®. Die Kommission
empfiehlt den Mitgliedstaaten, ihre einzelstaatlichen Entschadigungsregelungen
opferfreundlicher zu gestalten, indem sie die Vorschriften Uber den Zugang zur
Entschadigung vereinfachen und die verfligbaren Entschadigungssummen durch
Anpassung der nationalen Haushalte erhhen. GemaR der Opferschutzrichtlinie tragen die
Mitgliedstaaten auch dafiir Sorge, dass die Opfer vom ersten Kontakt mit den zusténdigen
Behorden an daruber informiert werden, wie und unter welchen Umsténden sie Zugang
zu einer Entschadigung erhalten konnen. Die Kommission wird die Mitgliedstaaten
ermutigen, Uber diese Mindeststandards hinauszugehen und zu gewahrleisten, dass die
Opfer auch durch andere Mittel — wie allgemeine Informationskampagnen Uber
Opferrechte  und  interaktive =~ Websites —  besser Uber die nationalen
Entschéadigungsregelungen informiert werden.

Das ubergeordnete Ziel der Entschadigung besteht darin, Opfer vorsatzlicher Gewalttaten
anzuerkennen und den Heilungsprozess zu fordern®. Die Opfer sollten wahrend des
Entschéadigungsverfahrens unter keinen Umstanden dem Risiko einer sekundéren
Viktimisierung ausgesetzt sein. Die Mitgliedstaaten sollten gewéhrleisten, dass die Opfer
nicht nur wéahrend des Strafverfahrens, sondern auch bei der Erwirkung einer
Entschédigung vor dem Risiko einer sekundédren Viktimisierung geschutzt werden. In
diesem Zusammenhang sollten auch Terroropfer bericksichtigt werden, was bedeutet,
dass jeder Mitgliedstaat die Verantwortung fir die Gewéhrung einer gerechten und
angemessenen Entschadigung zu tragen hat®.

Im Hinblick auf die Erleichterung des Zugangs der Opfer zur Entschaddigung wird die
Kommission die Umsetzung der bestehenden EU-Rechtsvorschriften, insbesondere der
Entschadigungsrichtlinie und des Rahmenbeschlusses uber die gegenseitige Anerkennung

8 Die Entschadigungsrichtlinie.

8 Siehe Artikel 12 Absatz 2 der Entschadigungsrichtlinie.

 Siehe Schlusspladoyer des Generalanwalts Bobek in der Rechtssache C-129/19 vom 14.Mai 2020
http://curia.europa.eu/juris/document/document.jsf;jsessionid=839BD6797AC265879227FACBSEFBEQ70?text

=&docid=226497&pagelndex=0&doclang=EN&mode=req&dir=&occ=first&part=1&cid=1859548

8 Siehe inshesondere den Bericht der Sonderberaterin J. Milquet.

8 GemaR Artikel 24 der Richtlinie zur Terrorismusbekampfung miissen die Mitgliedstaaten Terroropfer bei der
Erwirkung von Entschadigungen, die nach dem einzelstaatlichen Recht des betreffenden Mitgliedstaates zur
Verfiigung stehen, unterstitzen.
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von Geldstrafen und GeldbuRen®, iiberwachen, um festzustellen, wie und in welchem
Umfang sie verbessert werden konnten, um Opfern den Zugang zur Entschadigung zu
erleichtern. Die Verordnung Uber die gegenseitige Anerkennung von Sicherstellungs- und
Einziehungsentscheidungen®” wird ebenfalls dazu beitragen, die Riickgabe von
Vermogensgegenstanden an die Opfer und die Entschadigung der Opfer in
grenziiberschreitenden Fallen zu erleichtern, sobald sie anwendbar ist®. Die Richtlinie
von 2014 zur Sicherstellung und Einziehung von Ertragen aus Straftaten®, die die
nationalen Sicherstellungs- und Einziehungsregelungen in der gesamten EU einander
annédhert, verpflichtet die Mitgliedstaaten, dafir zu sorgen, dass eine
Einziehungsentscheidung die Opfer einer Straftat nicht daran hindert, Schadensersatz
geltend zu machen. Die Kommission wird die Mdoglichkeiten zur Verbesserung des
Zugangs der Opfer zu einer Entschadigung im Rahmen dieser Richtlinie analysieren.

Die Kommission und die Mitgliedstaaten sollten ferner prifen, wie die Koordinierung
und Zusammenarbeit zwischen den Mitgliedstaaten verbessert werden kann, um den
Opfern in grenziiberschreitenden Féllen den Zugang zur Entschédigung zu erleichtern.
Die Mitgliedstaaten sollten insbesondere ihre Zusammenarbeit im Rahmen des
europaischen Netzes nationaler Kontaktstellen firr die Entschadigung verbessern®. Das
Europaische Netz fur die Rechte der Opfer™ (ENVR) und das Europaische Netz
nationaler Kontaktstellen fiir Entschadigung sollten prifen, wie ihre Zusammenarbeit
verbessert und die Effizienz des Kontaktstellennetzes erhoht werden kann.

Zentrale MalRnahmen der Europaischen Kommission:

- Uberwachung und Beurteilung der Entschadigungsvorschriften der EU
(staatliche Entschadigung und Entschadigung durch den Tater), einschlief3lich
des Rahmenbeschlusses Uber die gegenseitige Anerkennung von Geldstrafen und
GeldbuRRen, und gegebenenfalls Vorschlage fir MalRinahmen zur Erganzung
dieses Rahmens bis 2022.

Zentrale Mallnahmen der Mitgliedstaaten:

- Bewertung der nationalen Entschadigungsregelungen und, falls erforderlich,
Beseitigung der bestehenden verfahrensrechtlichen Hurden;

8 Rahmenbeschluss 2005/214/J1 des Rates (ber die Anwendung des Grundsatzes der gegenseitigen
Anerkennung von Geldstrafen und GeldbuRen.

8 \Verordnung (EU) 2018/1805 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 14. November 2018 iiber die
gegenseitige Anerkennung von Sicherstellungs- und Einziehungsentscheidungen.

% Ab dem 19. Dezember 2020.

8 Richtlinie 2014/42/EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 3. April 2014 iber die Sicherstellung
und Einziehung von Tatwerkzeugen und Ertrdgen aus Straftaten in der Européischen Union.

% Wie in Artikel 16 der Entschadigungsrichtlinie festgelegt.

%! Das Europiische Netz fiir die Rechte der Opfer (European Network on Victims® Rights, ENVR) ist ein mittels
einer EU-Finanzhilfe errichtetes Forum fur nationale Sachverstandige, in dem ein Austausch Uber Opferrechte
und bewahrte Verfahren stattfindet. Weitere Informationen: https://envr.eu/.
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- Sicherstellung, dass eine gerechte und angemessene staatliche Entschadigung fir
vorsatzliche Gewalttaten, einschlieBlich der Terroropfer, aus den nationalen
Haushalten gewahrleistet wird;

- Gewahrleistung der uneingeschrankten Anwendung der Verordnung Uber die
gegenseitige Anerkennung von Sicherstellungs- und Einziehungsentscheidungen,
insbesondere ihrer Bestimmungen Uber die Ruckgabe von
Vermaogensgegenstanden an das Opfer und die Entschadigung der Opfer;

- Ergreifen von Malinahmen, um zu gewdahrleisten, dass die Opfer wahrend des
Entschadigungsverfahrens keine sekundare Viktimisierung erleiden;

- Erleichterung eines einheitlichen Zugangs zu Informationen Uber nationale
Entschadigungsregelungen (Einrichtung interaktiver, leicht zuganglicher und
benutzerfreundlicher Websites);

- Gewahrleistung, dass das Personal der nationalen Entschadigungsbehérden tber
die Rechte und Bedurfnisse der Opfer informiert ist, um das Risiko einer
sekundaren Viktimisierung zu vermeiden;

- Zusammenarbeit mit anderen Mitgliedstaaten in grenztberschreitenden Fallen
im Rahmen der einschlagigen EU-Strukturen.

Zentrale MalRnahmen anderer Interessengruppen:

- Europaisches Netz fur die Rechte der Opfer und Europaisches Netz nationaler
Kontaktstellen fur Entschadigung: Prifung, wie ihre Zusammenarbeit
verbessert und die Effizienz des Kontaktstellennetzes erhoht werden kann;

- Opferschutzorganisationen: Zusammenarbeit mit den nationalen
Entschadigungsbehdrden, um Unterstitzung, Austausch bewahrter Verfahren
und gegenseitige Schulungsmalinahmen anzubieten.

GEMEINSAM DIE OPFERRECHTE STARKEN

4. Ausbau der Zusammenarbeit und Koordinierung zwischen allen Beteiligten

Das Hauptziel der Zusammenarbeit und Koordinierung auf europdischer und nationaler
Ebene besteht darin, zu gewahrleisten, dass alle Beteiligten zusammenarbeiten, um flr die
Opfer den Zugang zur Justiz zu gewaéhrleisten. Nach den EU-Opferrechtsvorschriften
sollten alle Opfer von Straftaten anerkannt und in einer respektvollen, professionellen,
bedarfsgerechten und nichtdiskriminierenden Weise behandelt werden. Dies erfordert die
Einbeziehung aller Beteiligten.

Auf nationaler Ebene ist es entscheidend, alle Personen, die mit Opfern in Kontakt
kommen, zusammenzufiihren. Hierzu gehdren die Polizei, Justizbehdrden, Mitarbeiter der
Gerichte, Opferunterstiitzungsdienste, Anwalte und Entschadigungsbehdrden. Fir
bestimmte Opfer ist es auch wichtig, medizinisches Personal, pddagogisches Personal,
Mitarbeiter von Sozialdiensten oder Haftanstalten einzubeziehen. Tatséchlich sollte die
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Gesellschaft insgesamt einbezogen werden, um sicherzustellen, dass alle Opfer anerkannt
und respektiert werden und sich uneingeschrankt auf ihre Rechte berufen kénnen.

Die Kommission wird die Koordinierung und Zusammenarbeit auf nationaler Ebene
fordern. Die Mitgliedstaaten sollten nationale Opferschutzstrategien aufstellen, die
einen koordinierten und horizontalen Ansatz in Bezug auf die Opferrechte gewahrleisten.
Derartige Strategien kdnnen die Ernennung nationaler Koordinatoren fiir Opferrechte
oder fir die Rechte der Opfer zustandiger Ombudsleute, die Durchfihrung nationaler
Kampagnen zur Sensibilisierung fur die Rechte der Opfer und die Einbeziehung der
Rechte der Opfer in andere Politikbereiche wie Gesundheit und Bildung umfassen.

Eine engere Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten im Bereich der Opferrechte wird
auch zur Entstehung widerstandsfahigerer Gesellschaften fuhren. In derartigen
Gesellschaften ist es dank starker sozialer Bindungen leichter, Straftaten zu verhindern
und fir bestimmte Opfer ihre Folgen zu bewaltigen. Eine enge Zusammenarbeit und
Bundnisse zwischen nationalen Behdrden und der Zivilgesellschaft, einschlieRlich
nichtstaatlicher Opferschutzorganisationen, sind in dieser Hinsicht von entscheidender
Bedeutung. Die Strategie wird daher MalRnahmen fordern, die darauf abzielen, das
Potenzial derartiger Synergien auszuschopfen.

Auf EU-Ebene wird die Kommission eine Plattform fur Opferrechte einrichten, um
einen horizontaleren Ansatz fir Opferrechte zu gewahrleisten. Die Plattform wird zum
ersten Mal alle fur Opferrechte zustandigen Beteiligten auf EU-Ebene zusammenfihren.
Sie wird die Kommission und die wichtigsten Beteiligten einbinden, wie das Européische
Netz fir die Rechte der Opfer (ENVR), das Europdische Netz nationaler Kontaktstellen
fir Entschadigung, das Europdische Netz nationaler Gleichbehandlungsstellen
(EQUINET), den EU-Koordinator fir die Terrorismusbekampfung sowie relevante
Organisationen wie Eurojust, die Agentur fir Grundrechte (FRA), die Agentur der
Européischen Union fur die Aus- und Fortbildung auf dem Gebiet der Strafverfolgung
(CEPOL), das Européische Institut fir Gleichstellungsfragen (EIGE) und die
Zivilgesellschatft.

Die Plattform fur Opferrechte wird den kontinuierlichen Dialog, den Austausch bewahrter
Verfahren und die gegenseitige Bereicherung zwischen der vorliegenden Strategie, der
Gleichstellungsstrategie 2020-2025 und weiteren anstehenden Strategien erleichtern®.

Ein Koordinator der Kommission fur Opferrechte wird die Kohédrenz und
Wirksamkeit der verschiedenen MalRnahmen im Zusammenhang mit der Politik im
Bereich der Opferrechte sicherstellen. Der Koordinator der Kommission wird
insbesondere daftr verantwortlich sein, ein reibungsloses Funktionieren der Plattform fir

% \Weitere einschlagige Strategien in diesem Bereich sind die EU-Kinderrechtsstrategie, die Strategie der
europdischen justiziellen Aus- und Fortbildung, die LGBTI+-Gleichstellungsstrategie, der aktualisierte EU-
Rahmen zur Gleichstellung, Inklusion und Teilhabe der Roma und die Strategie fur die Sicherheitsunion, der
strategische Ansatz zur Beseitigung von Menschenhandel und die Strategie zur wirksameren Bek&mpfung des
sexuellen Missbrauchs von Kindern.
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Opferrechte zu gewaéhrleisten. Der Koordinator wird zudem die mit Opferrechten
zusammenhangenden MafRnahmen anderer Beteiligter auf EU-Ebene abstimmen,
insbesondere wenn sie fur die Anwendung der Opferschutzrichtlinie von Bedeutung sind.

Zentrale MalRnahmen der Europaischen Kommission:

- Einrichtung der Plattform fir Opferrechte — Zusammenfihrung von Beteiligten
auf EU-Ebene, die sich mit Opferrechten befassen, und Férderung von
Synergieeffekten mit anderen einschlégigen politischen Strategien®.

Zentrale Mallnahmen der Mitgliedstaaten:

- Entwicklung nationaler Opferschutzstrategien, die einen umfassenden und
ganzheitlichen Ansatz fur die Opferrechte verfolgen und alle Beteiligten
einbeziehen, die mit den Opfern in Kontakt kommen kdnnen;

- Forderung der Rechte der Opfer bei allen Beteiligten, die mit Opfern in Kontakt
kommen kdnnen, darunter Polizei, Hilfsorganisationen und
Gesundheitspersonal;

- Erleichterung der Arbeit der einschlagigen EU-Netze, in denen nationale
Opferrechtssachverstandige zusammenkommen, wie z.B. des Européischen
Netzes fur die Rechte der Opfer (ENVR);

- Aufbau widerstandsfahigerer Gesellschaften durch Forderung einer starkeren
Einbeziehung der Zivilgesellschaft in nationale Mafinahmen.

Zentrale MalRnahmen anderer Einrichtungen der EU und Interessengruppen:

- Eurojust, die Agentur fur Grundrechte, das Europaische Institut fir
Gleichstellungsfragen und das Europdische Netz fur die Rechte der Opfer sollten
dariber berichten, wie die Zusammenarbeit und der Austausch von
Informationen und bewahrten Verfahren zwischen den zustandigen Behdrden in
grenziberschreitenden Fallen verbessert werden konnen.

5. Starkung der internationalen Dimension der Opferrechte

Im kirzlich verabschiedeten EU-Aktionsplan fiir Menschenrechte und Demokratie (2020-
2024)* wird das Engagement der EU fir die Forderung, den Schutz und die
Durchsetzung der Menschenrechte weltweit bekraftigt. Ziel der Europdischen Union ist
es, sicherzustellen, dass in allen Zusammenhéngen, auch auf internationaler Ebene, hohe
Standards fur die Opferrechte eingehalten werden. Der Aktionsplan umfasst ferner
MaRnahmen im Zusammenhang mit den Leitprinzipien der Vereinten Nationen flr

% https://ec.europa.eu/info/publications/2020-commission-work-programme-key-documents_de
% Gemeinsame Mitteilung an das Europaische Parlament und den Rat, EU-Aktionsplan fiir Menschenrechte und
Demokratie 2020-2024, JOIN(2020) 5 final.
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Wirtschaft und Menschenrechte und erméglicht so die Beriicksichtigung der Opfer von
Straftaten und Missbrauch, die im privaten Bereich begangen wurden, sowie von Opfern
von Umweltkriminalitat.

Die Malinahmen der EU zur Bekdmpfung der COVID-19-Pandemie weltweit umfassten
auch Reaktionen auf Menschenrechtsbedrohungen und auf die Zunahme hé&uslicher
Gewalt. Als Teil der Unterstiitzung der Partnerlander bei der Bewaltigung der Pandemie
im Rahmen von ,,Team Europa“ hat die EU weiterhin Demokratie und Menschenrechte
Uberwacht und Programme umgeleitet, um sicherzustellen, dass Opfer in den
Partnerlandern die erforderliche Unterstiitzung und den erforderlichen Schutz erhalten.

Die EU und ihre Mitgliedstaaten werden weiterhin mit den Vereinten Nationen und dem
Europarat zusammenarbeiten und sich innerhalb der Vereinten Nationen und des
Europarates fur die Forderung der europdischen Opferrechte in den Partnerlandern und
den Austausch bewahrter Verfahren einsetzen®™. Die EU wird sich insbesondere im
Rahmen der geografischen und thematischen Programme der EU zum Zugang zur Justiz,
die sich in den Partnerlandern bereits in der Umsetzungsphase befinden, weiterhin fur
hohe Standards in Bezug auf die Opferrechte einsetzen. Die EU unterstiitzt insbesondere
in funf Regionen der Welt weiterhin die Spotlight-Initiative der Européischen Union und
der Vereinten Nationen zur Bekdmpfung aller Formen von Gewalt gegen Frauen und
Madchen®. Die EU arbeitet bei Kampagnen gegen hausliche Gewalt auch mit der FIFA
und der WHO zusammen. Die EU wird den Internationalen Fonds fiir Uberlebende von
konfliktbedingter sexueller Gewalt®” sowie das weltweite Biindnis zur Beendigung der
sexuellen Ausbeutung von Kindern im Internet ., WeProtect“®® unterstiitzen.

Des Weiteren wird die EU in Bezug auf die Unterstiitzung von Terroropfern weiterhin
MaRnahmen zum Kapazitatsaufbau fur prioritare Partnerlander unterstitzen. Die EU wird
insbesondere weiterhin die von den VN geleiteten Initiativen und Projekte unterstitzen,
die darauf abzielen, die Kapazitaten der VN-Mitgliedstaaten zur Unterstiitzung von
Terroropfern zu verbessern, wie z. B. die von Afghanistan und Spanien geleitete ,,Group

of Friends of Victims of Terrorism“®® oder den vom Biro der VN fir

% Dafiir kdme auch die in Arbeit befindliche VN-Agenda fiir Wirtschaft und Menschenrechte, die auch den
Zugang zu Rechtsbehelfen (sowohl juristischer als auch nicht juristischer Art) fir Opfer von
Menschenrechtsverletzungen durch Unternehmen/im privaten Bereich einschlielen soll, in Betracht.

% https://spotlightinitiative.org/

°" Ein neuer Fonds fiir Opfer sexueller Gewalt in Konflikten. Der Fonds baut auf dem Engagement des Biiros
des Sonderbeauftragten des Generalsekretars der Vereinten Nationen fur sexuelle Gewalt in Konflikten, der
Arbeit der Dr. Denis Mukwege-Stiftung, der Nadia’s Initiative und der Mitwirkung von Uberlebenden von
sexueller Gewalt in Konflikten in der ganzen Welt auf. https://news.un.org/en/story/2019/10/1050271.

% https://www.weprotect.org/

% Eine von Afghanistan und Spanien geleitete ,,Gruppe der Freunde von Terroropfern wurde im Juni 2019 mit
dem Ziel ins Leben gerufen, diesem Thema bei den Vereinten Nationen zusatzliche Aufmerksamkeit zu
verschaffen und zusétzliche MalRnahmen zu fordern.
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Terrorismusbekampfung und von Spanien organisierten weltweiten Kongress der Opfer
100

von Terrorismus™ .

Daruber hinaus wird die EU die EU-Standards fir Opferrechte (EU-Rechte von
Terroropfern, von Opfern organisierter Kriminalitat, von Opfern von Umweltkriminalitat
und EU-Opferrechte im Allgemeinen) mit neuen Programmen, die im Rahmen des neuen
mehrjahrigen Finanzrahmens (2021-2027) ausgearbeitet werden, weiter férdern. Auch im
Rahmen der Beitrittsverhandlungen und des Stabilisierungs- und Assoziierungsprozesses
wird die EU im Bereich der Opferrechte weiterhin eng mit den Kandidaten- und
potenziellen Kandidatenldndern zusammenarbeiten.

Die EU wird sich ferner darauf konzentrieren, EU-Blrgern, die in Drittstaaten Opfer von
Straftaten geworden sind, einen bestmdglichen Zugang zur Justiz zu gewahrleisten. Dies
erfordert engere Kontakte und eine bessere Zusammenarbeit zwischen den Behdrden und
Hilfsorganisationen von Drittstaaten und den konsularischen Behtrden und
Hilfsorganisationen der EU-Mitgliedstaaten. Die Europdische Union wird durch ihren
Hohen Vertreter fir AulRen- und Sicherheitspolitik eine entsprechende Zusammenarbeit
fordern und erleichtern, um die Unterstiitzung und den Schutz von EU-Birgern zu
verbessern, die in Drittstaaten Opfer von Straftaten geworden sind.

Zentrale MalRnahmen der Europaischen Union:

- Starkung der Zusammenarbeit mit internationalen und regionalen Partnern wie
den Vereinten Nationen und dem Europarat, um hohe internationale Standards
flr Opferrechte zu fordern: fur die Rechte von Opfern von Hassdelikten, von
minderjahrigen Opfern, von Terroropfern, von Migranten, von Opfern sexueller
und geschlechtsspezifischer Gewalt, von Opfern von Hassdelikten aus der
LGBTI+-Gemeinschaft, von Opfern von organisierter Kriminalitat, von Opfern
von Umweltkriminalitat und von Opfern mit Behinderungen;

- Einsatz der EU-Finanzmittel und des politischen Dialogs, um die Opferrechte zu
fordern, fur sie einzutreten und sie zu schitzen und um den Opfern in den
Partnerlandern den Zugang zur Justiz zu gewahrleisten;

- Forderung der Zusammenarbeit zur Verbesserung der Unterstlitzung und des
Schutzes von EU-Birgern, die in Drittstaaten geschadigt wurden;

- Starkung der Zusammenarbeit zwischen nationalen Behdrden und
Hilfsorganisationen von Drittstaaten sowie konsularischen Behdrden und
Hilfsorganisationen der EU-Mitgliedstaaten, um den Zugang zur Justiz fir in
Drittstaaten geschadigte EU-BUrger zu erleichtern.

100 hitps://www.un.org/counterterrorism/2020-counter-terrorism-week
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SCHLUSSFOLGERUNG

Die EU muss mehr flr den Schutz der Opfer von Straftaten tun. Die erste EU-Strategie
fir Opferrechte sieht ein umfassendes Malinahmenpaket fir die nachsten finf Jahre vor.
Diese MalRnahmen sollen die Rechte der Opfer besser schiitzen, dabei Opfer mit
besonderen Bedirfnissen geblhrend berlicksichtigen und somit die Sicherheit aller
Bdrger in der Union erhdhen.

Die Kommission wird sich auf die vollstindige Umsetzung und Anwendung der
bestehenden EU-Opferschutzvorschriften konzentrieren. Sie wird das Bewusstsein flr die
Rechte der Opfer fordern und unter anderem auf der Grundlage der Lehren aus der
COVID-19-Pandemie mit den Mitgliedstaaten = zusammenarbeiten, um die
Widerstandsfahigkeit der Strukturen zur Opferunterstlitzung zu starken. Dariiber hinaus
wird die Kommission weiterhin die EU-Instrumente und ihre moglichen Liicken bewerten
und bis 2022 erforderlichenfalls Legislativvorschlage zur weiteren Stérkung der
Opferrechte vorlegen.

Die Umsetzung der Strategie wird regelmaRig tberwacht werden, wobei unter anderem
die regelmaRigen Sitzungen der Plattform fir Opferrechte genutzt werden kdnnen, um
uber MafRnahmen unter der Verantwortung der verschiedenen Beteiligten auf dem
Laufenden zu bleiben. Daruber hinaus wird die Kommission nach der Halfte der Laufzeit
dieser Strategie eine Bestandsaufnahme der MaRRnahmen der Strategie vornehmen und sie
gegebenenfalls aktualisieren.

Um alle Rechte der Opfer tberall in der EU und unter allen Umstédnden uneingeschréankt
zu gewadbhrleisten, missen alle Beteiligten auf EU-Ebene sowie auf nationaler und lokaler
Ebene einbezogen werden. Diese Strategie erfordert gemeinsame Anstrengungen der
Européischen Kommission, anderer Institutionen und Einrichtungen, der Mitgliedstaaten
und der Zivilgesellschaft. Um sie erfolgreich umzusetzen, missen wir alle
zusammenarbeiten.
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