111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

= Bundesministerium
Finanzen

e TR EEE. .« fTIER
i-d Produktpirateriebericht 2021

Bericht an den Nationalrat Gber die Anwendung der EU-Produktpiraterie-
Verordnung 2014 und des Produktpirateriegesetzes 2020 im Jahr 2021

www.parlament.gv.at

1von 84




2von 84 111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

www.parlament.gv.at



111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument 3von 84

Produktpirateriebericht 2021

Bericht an den Nationalrat Gber die Anwendung der EU-Produktpiraterie-
Verordnung 2014 und des Produktpirateriegesetzes 2020 im Jahr 2021

Wien, Marz 2022

www.parlament.gv.at



4von 84

111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

Impressum

Medieninhaber, Verleger und Herausgeber:
Bundesministerium fiir Finanzen, Johannesgasse 5, 1010 Wien
Autorinnen und Autoren: Abteilung 111/11

Gesamtumsetzung: Abteilung 111/11

Fotonachweis: Bundesministerium fiir Finanzen/Wenzel
Druck: Druckerei des Bundesministeriums flr Finanzen

Wien, Marz 2022

Copyright und Haftung:
Auszugsweiser Abdruck ist nur mit Quellenangabe gestattet, alle sonstigen Rechte sind

ohne schriftliche Zustimmung des Medieninhabers unzulassig.

Riickmeldungen: Ihre Uberlegungen zu vorliegender Publikation (ibermitteln Sie bitte an

post.vub@bmf.gv.at.

4 von 84 Produktpirateriebericht 2021

www.parlament.gv.at


mailto:post.vub@bmf.gv.at

111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

Inhalt

Zusammenfassung und einleitende Bemerkungen........cccccooeveeciiiiieeei e, 7
R 1o)UY V] o= U UPUPPROt 11
1.1 Auftrag zur Erstellung des BerichtS........ooouiiiiiiee it 11
1.2 Ubersicht tiber den Produktpirateriebericht 2021 ........ccocevveiiieeeeereseeeeeseeere s 11
2 Bewertung der aktuellen SitUation ... 13
2.1 Die Rolle des Zolls beim Vollzug von Rechten des geistigen Eigentums ....................... 13
2.3 Der EU-Zoll-Aktionsplan 2018 bis 2022 .........c.uiiiiieieeeeeccciiieeree e e eeccrerre e e e e e eneneeeeas 22
2.4 Europaische Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen
T~ =T N A8 0 PP PPPPPPRS 26
3 Daten UNA FAKEEN oo et e e e e e e rare e e e e e e e e e e aareeeees 39
3.1 Antrage auf Tatigwerden der ZollbehOrden ..........coccuveeeeeiiiiei e 39
3.2 Produktpiraterie-Aufgriffe im Jahr 2021 ........cccviviiiiiiiee e 41
I A R NV | -4 1 i YR 41
I ol o TV . =T o SRR 45
3.2.3  UrsprungsIaNder .......cooocuiiei ittt e e e e saaee e s 46
3.2.4 VersenNdUNGSIANAEr ........uurieeieee ettt e e ee s ree e e e e e e e e nbraaeeeeeeeens 49
3.2.5 BeStimmUNEGSIANAEN ...t e e e e e e e nrrareeeeeeeeas 50
3.2.6  VerfahrenSarteN.......ooiocceiie et aaeeaaas 51
3.2.7 Beforderungsart beim Ubertritt Giber die EU-AuRengrenze........c.ccveveeveveenennee. 52
3.2.8 Frachtverkehr / ReISEVEIKENT .....oovvceeeeeiiiie ettt e e 53
I B Y =11 o] oY 1Y YRR 53
O € [0 11Y- | U PUUURR 57
F AN ] o= =00 PR UUURRN 73
LY 011 L=T 0877 74 = el ] L3 81
PAN o] o 11 o RN T P-4 V=Y = el 1 11 S PSSPRR 82
Inhalt 5von 84

www.parlament.gv.at

5von 84



6von 84 111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

www.parlament.gv.at



111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

Zusammenfassung und einleitende
Bemerkungen

Marken- und Produktpiraterie, also das Inverkehrbringen von Waren, die Rechte des geis-
tigen Eigentums verletzen, sind in einer innovationsgetriebenen globalen Wirtschaft von
negativer Bedeutung. Geistiges Eigentum ist fir Unternehmen ein zentraler Wertschop-
fungsfaktor und treibende Kraft fiir ihren Erfolg auf wettbewerbsorientierten Markten.
Auf makrodkonomischer Ebene zdhlen der Schutz und die Durchsetzung von Rechten des
geistigen Eigentums zu den wichtigsten Triebkraften fiir Innovation, welche wiederum zu
nachhaltigem Wirtschaftswachstum beitragt. Angesichts der enormen wirtschaftlichen
Bedeutung des geistigen Eigentums muss die Marken- und Produktpiraterie unmittelbar
als eine der zentralen Bedrohungen fir nachhaltige, auf geistigem Eigentum basierende

Geschaftsmodelle ins Auge gefasst werden.

Die von der Europaischen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen
Eigentums gemeinsam mit dem Europaischen Patentamt im September 2019 veroffent-
lichte aktualisierte Studie zum Beitrag schutzrechtsintensiver Wirtschaftszweige zur Wirt-

schaftsleistung in der EU hat bestatigt, wie wichtig diese Wirtschaftszweige sind.

e Inder EU bestehen 353 schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige.

e 63 Millionen Arbeitsplatze in der EU (29,2 % aller Arbeitsplatze) kénnen direkt schutz-
rechtsintensiven Wirtschaftszweigen zugerechnet werden.

e 83,3 Millionen Beschaftigte in der EU (38,9 % der Gesamtbeschaftigung) konnen direkt
und indirekt schutzrechtsintensiven Wirtschaftszweigen zugerechnet werden.

e In schutzrechtsintensiven Wirtschaftszweigen werden deutlich hohere Léhne und
Gehalter gezahlt als in anderen Branchen; der Mehrverdienst betragt 47 %.

e 45 % der gesamten Wirtschaftsleistung (BIP) in der EU, d.h. 6,6 Billionen Euro, entfal-
len auf schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige.

e 96 % der Warenexporte aus der EU entfielen auf schutzrechtsintensive Wirtschafts-

zweige.

In Osterreich werden 29,6 % aller Arbeitsplatze (d.s. mehr als 1,2 Millionen Be-
schaftigte) durch schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige geschaffen. 43,6 % des

BIP entfallen auf schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige.
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Die Europdische Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigen-
tums hat 2021 verschiedene weitere Studien veroffentlicht bzw. aktualisiert, die ein be-
sorgniserregendes Bild zeigen:

e Der weltweite Handel mit Falschungen belief sich im Jahr 2019 auf 412 Milliarden Eu-
ro. Dies entspricht einem Anteil am Welthandel von 2,5 %.

e Die Einfuhren gefadlschter Waren in die EU belief sich im Jahr 2019 auf 119 Milliarden
Euro, was 5,8 % der Gesamteinfuhren der EU aus der Gibrigen Welt entspricht. Das Vo-
lumen der Einfuhren gefalschter Waren in die EU ist gegeniiber der vorherigen Studie,
in der Daten aus dem Jahr 2016 verwendet wurden, praktisch unverandert.

e Die gefalschten Waren stammen nach wie vor hauptsachlich aus China. Weitere wich-
tige Herkunftslander von Falschungen sind die Tirkei, die Vereinigten Arabischen Emi-
rate und Singapur.

e Die am haufigsten beschlagnahme Produktkategorie sind nach wie vor Schuhe, gefolgt
von Bekleidung, Lederwaren, elektronischen Geraten und Kosmetika. Die Beschlag-
nahmen gefalschter Parfimeriewaren und Kosmetika sowie Spielzeug und Spiele ha-
ben sich zwischen 2016 und 2019 verdoppelt.

AulRerdem kdnnen Verbraucherinnen und Verbraucher durch Produktfalschungen ge-
tauscht werden und sind mitunter Gefahren fiir ihre Gesundheit und ihre Sicherheit aus-
gesetzt. Eine Auswertung der Warnmeldungen der Jahre 2010 bis 2017 im Schnellwarnsys-
tem der Europdischen Kommission fiir gefahrliche Non-Food-Produkte (RAPEX) durch die
Europdischen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums

zeigt:

e 97 % der erfassten gefahrlichen gefdlschten Waren wurden als Waren eingestuft, von
denen ein schwerwiegendes Risiko ausgeht.

e 80 % derinder EU als gefdhrlich und gefalscht gemeldeten Waren sind fir Kinder als
Endverbraucher bestimmt (Spielzeug, Kinderpflegeprodukte und Kinderbekleidung).

e Die haufigste gemeldete Gefahr (32 %) bezog sich auf die Exposition gegeniber ge-
fahrlichen Chemikalien und Giftstoffen, bei denen die unmittelbare oder langfristige
Exposition zu akuten oder chronischen gesundheitlichen Problemen fiihren kdnnte.

e 24 % der als Falschungen erfassten gefahrlichen Produkte bargen mehr als eine Gefahr
fur die Verbraucherinnen und Verbraucher.

e Die Ursachen der ermittelten Gefahren reichten von schlecht konstruierten Produkten,
der Verwendung von minderwertigen Materialien und Komponenten bis hin zum feh-

lenden Verstandnis von Vorschriften oder Sicherheitsmechanismen.

8 von 84 Zusammenfassung und einleitende Bemerkungen

www.parlament.gv.at



111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument 9von 84

e China war mit einem Anteil von 73 % das Land, aus dem zwischen 2010 und 2017 die
meisten gefahrlichen gefalschten Produkte kamen, wahrend auf die Europaische Uni-
on 13 % der Produkte entfielen.

Das Bundesministerium fiir Finanzen sieht eine seiner zentralen Aufgaben im Schutz vor
diesen Gefahren. Ein starker Zoll schiitzt sowohl die Verbraucherinnen und die Verbrau-
cher als auch die Wirtschaft. Die Zollbehorde reagiert aber nicht nur auf diese neuen Be-

drohungen, sondern sie agiert gerade hier sehr offensiv.

Ziel der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 ist es, so weit wie moglich zu verhindern,
dass Produktfdlschungen auf den Unionsmarkt gelangen. Die Zollbehérden lGberwachen
den gesamten Handel, der die AuRengrenzen der EU Uberschreitet und fliihren Kontrollen
zu verschiedenen Zwecken durch. Die Durchsetzung von Rechten des geistigen Eigentums
durch die Zollbehérden stellt einen effizienten Weg dar, um den Rechtsinhabern und den

Rechtenutzern einen raschen und wirksamen Rechtsschutz zu bieten.

Der Zoll hat entsprechend den Vorgaben der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 die
Einfuhr von Waren in die EU, bei denen der Verdacht besteht, dass sie gegen Rechte des
geistigen Eigentums verstofRen, zu stoppen. Gelingt dies, ist oft nur ein einziges Verfahren
zur Rechtsdurchsetzung notwendig. Befinden sich die Falschungen bereits auf dem Markt
und sind sie aufgeteilt und an Einzelhandler geliefert, waren fir das gleiche Durchset-

zungsniveau mehrere getrennte Verfahren notwendig.

Im Jahr 2021 hat der Zoll 8.210 Produktpiraterie-Aufgriffe (Sendungen) verzeich-
net, aus denen insgesamt 14.808 Verfahren resultierten (weil bei einer Sendung
vielfach Falschungen verschiedener Rechtsinhaber betroffen waren). Der Wert der
dabei beschlagnahmten 317.814 Produkte betrug mehr als 12 Millionen Euro

(gemessen am QOriginalpreis). Das ist eine starke Steigerung gegeniiber 2020:

e die Anzahl der aufgegriffenen Sendungen mit Pirateriewaren ist um 147,5 %
(von 3.317 auf 8.210) gestiegen und

e die daraus resultierenden Verfahren haben sich mehr als verdoppelt (Steige-
rung um 122,3 % von 6.661 auf 14.808).

e Auch die Anzahl der dabei beschlagnahmten Produkte steigerte sich auf
317.814 Artikel (gegeniiber 56.979 Artikel im Vorjahr).
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Nach wie vor besorgniserregend sind Medikamentenfalschungen und illegale Medikamen-
te, die entgegen dem Verbot nach dem Arzneiwareneinfuhrgesetz 2010 durch Privatper-
sonen im Fernabsatz (z.B. (iber das Internet) bestellt und anschliefend eingefiihrt werden
oder die Gegenstand von Schmuggelaktivitaten sind. Gefalschte und illegale Medikamente
verursachen nicht nur einen wirtschaftlichen Schaden fiir die Pharmawirtschaft, sondern
stellen auch eine erhebliche Gefahr fiir die 6ffentliche Gesundheit dar, da sie haufig nicht
gemald den einschlagigen Rezepturen zubereitet werden und méglicherweise gefahrliche

Inhaltsstoffe enthalten.

2016 erreichte der internationale Handel mit gefdlschten Arzneimitteln nach einer
Studie der OECD und des Amtes der Europaischen Union fiir geistiges Eigentum
mehr als 4 Milliarden Euro. Nicht in dieser Zahl enthalten ist allerdings ein sehr
grofles Volumen von im Inland erzeugten und verbrauchten illegalen Arzneimit-

teln.

Nach dieser Studie waren bei 96 % der vom Zoll beschlagnahmten pharmazeuti-
schen Produkte im Zeitraum 2014 bis 2016 Post- und Kurierdienste beteiligt, dies

entspricht weit mehr als dem Durchschnitt bei anderen Erzeugnissen.

Im Jahr 2021 wurden in Osterreich bei 7.983 Aufgriffen insgesamt 2.621.483 ge-

falschte und andere illegale Medikamente beschlagnahmt.

So viele Falle in einem Jahr hat der Zoll noch nie verzeichnet. Gegeniiber 2020

ergibt sich eine Steigerung um mehr als 133 % (von 3.420 auf 7.983).

Auch die dabei aufgegriffene Menge von 2.621.483 war die hochste je vom Zoll
beschlagnahmte Menge. Gegentliber 2020 ergibt sich hier sogar eine Steigerung
um mehr als 650 % (von 345.966 auf 2.621.483).
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1 EinfUhrung

1.1 Auftrag zur Erstellung des Berichts

GemaR § 7 Abs. 2 Produktpirateriegesetz 2020 hat der Bundesminister fiir Finanzen dem
Nationalrat einen jahrlichen Bericht Gber die Anwendung der EU-Produktpiraterie-

Verordnung 2014 und des Produktpirateriegesetzes 2020 vorzulegen.

Mit diesem Bericht wird dem Gesetzesauftrag flir das Jahr 2021 entsprochen.

1.2 Ubersicht iiber den Produktpirateriebericht 2021

Der Bericht enthalt in Abschnitt 2 eine Bewertung der aktuellen Situation auf Basis der
Erfahrungen, die bei dem Versuch, der stetig wachsenden Flut von Falschungen im inter-
nationalen Handel Einhalt zu gebieten, gesammelt wurden. Dabei sind aber nicht nur die
Osterreichischen Erfahrungen eingeflossen, sondern es wurden auch die Erkenntnisse der
Kommission, der Zollbehorden der anderen EU-Mitgliedstaaten und der Europdischen

Beobachtungsstelle fir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums berlicksichtigt.

In Abschnitt 3 werden die im Jahr 2021 in Osterreich gesammelten Daten und Fakten bei
der Anwendung der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 und des Produktpirateriege-
setzes 2020 prasentiert. Zu diesen Daten ist allgemein anzumerken, dass dem Bundesmi-
nisterium fiir Finanzen nur Daten (iber Produktpiraterie-Fille vorliegen, die von der Oster-
reichischen Zollverwaltung im Zuge der Vollziehung der EU-Produktpiraterie-Verordnung
2014 bzw. des Produktpirateriegesetzes 2020 gesammelt wurden. Samtliche im Ab-
schnitt 3 angeflihrten Daten und Angaben beziehen sich daher ausschlieflich auf derartige

Falle.

Abschnitt 4 enthalt ein Glossar mit einer Erlduterung der wichtigsten Begriffe.
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2 Bewertung der aktuellen Situation

2.1 Die Rolle des Zolls beim Vollzug von Rechten des geistigen Eigentums

Die Zollbehorden Gberwachen den gesamten Handel, der die AuRengrenzen der EU lber-
schreitet. Sie fihren Kontrollen zu verschiedenen Zwecken durch und sind das zentrale
Vollzugsorgan, wenn es um die Durchsetzung von Rechten des geistigen Eigentums geht.
Aufgabe der Zollbehorden ist es, bei Waren, die gemal den Zollvorschriften der EU der
zollamtlichen Uberwachung oder Zollkontrollen unterliegen, angemessene Kontrollen
durchzufiihren, um Vorgange zu verhindern, die gegen die Rechtsvorschriften im Bereich
des geistigen Eigentums verstoRRen. Dies stellt einen effizienten Weg dar, um den Rechts-

inhabern und den Rechtenutzern einen raschen und wirksamen Rechtsschutz zu bieten.

Der Zoll hat entsprechend den Vorgaben der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 die
Einfuhr von Waren in die EU, bei denen der Verdacht besteht, dass sie gegen Rechte des
geistigen Eigentums verstoRRen, zu stoppen. Gelingt dies, ist oft nur ein einziges Verfahren
zur Rechtsdurchsetzung notwendig. Befinden sich die Falschungen bereits auf dem Markt
und sind sie aufgeteilt und an Einzelhdndler geliefert, waren fiir das gleiche Durchset-

zungsniveau mehrere getrennte Verfahren notwendig.

Alle Waren, die ein- oder ausgefiihrt werden, unterliegen der zollamtlichen Uberwachung.
Zur ldentifikation potentiell risikoreicher Sendungen verwenden die Zollverwaltungen das
System des Risikomanagements, das sowohl auf EDV-gestlitzte als auch auf manuelle
Auswahl der zu kontrollierenden Sendungen beruht. Sofern die mutmaRlichen Rechtsver-
letzer und die Transportwege bekannt sind, kénnen elektronische Systeme sehr wirkungs-

voll eingesetzt werden.

Eine besondere Herausforderung fiir den Zoll sind Falschungen, die lber das Internet ver-
trieben werden. Im Internet bestellte Waren werden in Kleinsendungen im Postverkehr
oder durch Kurierdienste eingefiihrt. Im Jahr 2021 wurden alleine im Postverkehr insge-
samt 7.881 Sendungen mit online bestellten Falschungen aufgegriffen. Das sind 95,99 %
aller Sendungen, die Falschungen enthielten. Dabei wurden ,nur” 20.134 aller gefalschten
Artikel (6,34 %) beschlagnahmt.
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Mit 7.881 Postsendungen haben sich die Produktpiraterieaufgriffe bei dieser Beforde-
rungsart gegentiber dem Vorjahr mehr als verdoppelt (2020 wurden im Postverkehr 3.044
Sendungen mit Falschungen aufgegriffen). Die starke Steigerung bei den Postsendungen
hat schlussendlich auch dazu gefiihrt, dass die gesamten Produktpiraterieaufgriffe gegen-
Uber dem Vorjahr regelrecht explodiert sind. Wurden 2020 insgesamt 3.317 Sendungen
mit Plagiaten aufgegriffen, waren es 2021 bereits 8.210 Sendungen. Das ist eine Steige-
rung um 147,5 % und ein noch nie da gewesener Wert. Auch die aus diesen Aufgriffen
resultierenden Verfahren, die sich ergeben, weil bei einer Sendung vielfach mehrere
Rechtsinhaber betroffen sind, weisen eine Steigerung um 122,3 % auf: 6.661 Verfahren
des Jahres 2020 stehen 14.808 Verfahren im Jahr 2021 gegeniiber.

Verantwortlich fir diese Steigerung war vor allem ein einziger chinesischer Versender, der
von Ende 2020 bis Marz 2021 einige tausend Sendungen mit extrem glinstigen gefalschten
Artikeln per Post nach Osterreich versendet hat. Das Zollamt Osterreich hat auf diese Flut
der Sendungen rasch reagiert, auf den Versender ein Risikoprofil geschaltet und entspre-
chend intensiven Kontrollen durchgefiihrt. Dadurch konnte erfolgreich verhindert werden,

dass die Falschungen nach Osterreich gelangen.

Ab April 2021 ,,normalisierte” sich die Situation wieder weitgehend und die im Postver-
kehr aufgegriffenen Falschungen bewegten sich wieder auf dem ungefahren Niveau des
Vorjahres. Zur Aufdeckung von Sendungen mit Plagiaten finden neben den laufenden phy-
sischen Kontrollen bei Post und Kurierdiensten weiter regelmafige Schwerpunktaktionen,
teilweise auch im Rahmen von internationalen Kontrolloperationen statt, bei denen wo-
chentlich intensive Uberpriifungen im Versandhandel aus Drittlaindern durchgefiihrt wer-

den um zu verhindern, dass auf diesem Weg illegale Waren eingefiihrt werden.

Der starke Anstieg der Produktpiraterieaufgriffe im Jahr 2021, der vor allem auf einen ein-
zigen Versender zurickzufihren ist, der zudem nur kurz in Erscheinung getreten ist, zeigt,
dass Schwankungen bei diesen Aufgriffen oft von einzelnen Falschern, die ihre billigen

Plagiaten massiv bewerben, nur kurze Zeit anbieten und danach von der Bildflache wieder

verschwinden, abhangen.

Aber auch andere Faktoren wirken sich auf die Tatigkeit des Zolls aus. In den letzten Jah-
ren lagen die Zuwachsraten der Post- sowie Kurierdienstsendungen aufgrund der zuneh-
menden Internetbestellungen, auch vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie, betracht-
lich Giber den Zuwachsraten der sonstigen Zollabfertigungen, wodurch auch die Produktpi-

raterieaufgriffe stiegen.
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Zur Schaffung moglichst gleicher Wettbewerbsbedingungen fiir den EU-Handel entfiel mit
1. Juli 2021 fiir Warensendungen aus Drittstaaten unter 22 Euro die Einfuhrumsatzsteuer-
befreiung. Daher ist ab 1. Juli 2021 fir alle Warensendungen aus Drittstaaten, die in die
EU eingefiihrt werden, unabhangig vom Warenwert die Einfuhrumsatzsteuer zu entrich-
ten. Diese Regelung flihrte zu einem Riickgang der Postsendungen nach Online-
Bestellungen, was auch zu einem Riickgang der Produktpiraterieaufgriffe im 2. Halbjahr
2021 gefihrt hat. Ob diese Entwicklung allerdings von langer Dauer sein wird, bleibt ab-

zuwarten.

Produktfilschungen wurden vom Zollamt Osterreich aber nicht nur im Postverkehr oder
bei Kurierdienstsendungen festgestellt. So gelangten beispielsweise Mitte Janner 2021
eine Frachtsendung, die fiir eine Firma in der Ukraine bestimmt war, durch einen Tipp
deutscher Zollkollegen in den Fokus der Beamten der Zollfahndung und der Zollabferti-
gung im Frachtbereich des Flughafens Wien-Schwechat. Insbesondere die Route war ver-
dachtig. Eine deutsche Firma versandte 5 Paletten mit 350 Kartons Shisha Tabak aus Dubai
per Flugzeug nach Minsk in WeiRrussland. Von dort kamen die insgesamt 2.628 Kilogramm
mit dem LKW iber Polen und Deutschland bis nach Osterreich. Von Osterreich sollte die
Ware per Flugzeug in die Ukraine ausgefiihrt werden. In der Folge konnte der Zoll auch
noch eine dhnliche Sendung von 665 Kartons mit einem Gewicht von 5.002 Kilogramm fiir
den gleichen Empfanger anhalten. Insgesamt sollte eine russische Shisha-Gruppe mit bei-
den Sendungen 7,6 Tonne Wasserpfeifentabak in unterschiedlichen Darreichungsformen

in die Ukraine geliefert bekommen.

Mysteridser Weise ist die deutsche Versender-Firma untergetaucht, hat sich bei der be-
auftragten Spedition nicht mehr mit Anordnungen zum weiteren Versand des Shisha-
Tabaks gemeldet und blieb auch fiir Riickfragen unerreichbar. Laut den vorgelegten
Frachtpapieren war der Wasserpfeifentabak fiir die Ukraine bestimmt — ob der Shisha-
Tabak letztlich tatsachlich in die Ukraine hatte kommen sollen, scheint aufgrund des Ver-
haltens der Versender-Firma zweifelhaft. Vielmehr legen sowohl die umstandliche Rou-
tenplanung fir den Transport als auch die Gebarung gegeniber dem Zoll bzw. den Spedi-
tionen nahe, dass hier betrigerische Handlungen in Zusammenhang mit der Belieferung
von Shisha-Tabak-Abnehmern in Osterreich oder in anderen Mitgliedstaaten verschleiert

werden sollten.

Die Zollkontrolle ergab auch Unstimmigkeiten im Vergleich mit Tabak der Firma , Al Fak-
her”, wie er Ublicher Weise gemaR den Informationen von , Al Fakher” beschaffen sein

sollte. Die Uberkartons diirften Originale gewesen sein, aber die Dosen und der Tabak
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wiesen Merkmale einer Falschung auf. Sowohl die Farbe der Verpackung als auch die des
Tabaks selbst zeigte deutliche Unterschiede zum Originaltabak. Darliber hinaus war die
Plastikfolie Gber den Kartons bereits gedffnet. Die Firma , Al Fakher” als Markenrechtein-

haber hat die Falschung bestatigt und einer Vernichtung der Falschungen zugestimmt.

2.2 Medikamentenfilschungen und illegale Medikamente — eine gefahrli-
che Bedrohung

Medikamentenfadlschungen und andere illegale Medikamente werden von skrupellosen
Geschaftemachern, die nahezu vollstandig in der Untergrundwirtschaft agieren, unter Be-
dingungen produziert, gelagert und transportiert, die nicht anndahernd den geltenden
Standards der Pharmaindustrie entsprechen. Das Ergebnis sind oft mit Schadstoffen ver-
unreinigte Medikamente oder Medikamente, die iber- oder unterdosiert sind, oder sol-

che, die Gberhaupt wirkungslos sind.

2016 erreichte der internationale Handel mit gefdlschten Arzneimitteln nach einer
Studie! der OECD und des Amtes der Europaischen Union fiir geistiges Eigentum
mehr als 4 Milliarden Euro. Nicht in dieser Zahl enthalten ist allerdings ein sehr
grofSes Volumen von im Inland erzeugten und verbrauchten illegalen Arzneimit-

teln.

Gefalschte und illegale Medikamente verursachen nicht nur einen wirtschaftlichen Scha-
den fir diesen Wirtschaftszweig, sondern stellen auch eine erhebliche Gefahr fir die 6f-
fentliche Gesundheit dar, da sie haufig nicht gemal den einschlagigen Rezepturen zube-

reitet werden und moglicherweise gefahrliche Inhaltsstoffe enthalten.

Vertrieben werden diese Pillen (iber Online-Portale, die den Konsumentinnen und Konsu-
menten Echtheit und Seriositat vortauschen. Das bestatigt auch die zuvor erwahnte Stu-
die:

1 Studie ,,Handel mit gefilschten Arzneimitteln®, siehe
https://euipo.europa.eu/ohimportal/de/web/observatory/trade-in-counterfeit-pharmaceutical-products.

16 von 84 Bewertung der aktuellen Situation

www.parlament.gv.at


https://euipo.europa.eu/ohimportal/de/web/observatory/trade-in-counterfeit-pharmaceutical-products

111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument 17 von 84

Bei 96 % der vom Zoll beschlagnahmten pharmazeutischen Produkte im Zeitraum
2014 bis 2016 waren Post- und Kurierdienste beteiligt, dies entspricht weit mehr

als dem Durchschnitt bei anderen Erzeugnissen.

Tatsachlich steht hinter diesen illegalen Machenschaften vor allem die organisierte Krimi-
nalitat, die keinerlei Ricksicht auf den gesundheitlichen oder finanziellen Schaden fiir die

betrogenen Kundinnen und Kunden oder die Folgekosten fiir die Gesellschaft nimmt.

Im Jahr 2021 wurden bei 7.983 Aufgriffen insgesamt 2.621.483 gefalschte und an-

dere illegale Medikamente beschlagnahmt.

So viele Falle in einem Jahr hat der Zoll noch nie verzeichnet. Gegenilber 2020
ergibt sich eine Steigerung um mehr als 133 % (von 3.420 auf 7.983).

Auch die dabei aufgegriffene Menge von 2.621.483 war die hochste je vom Zoll
beschlagnahmte Menge. Gegentliber 2020 ergibt sich hier sogar eine Steigerung
um mehr als 650 % (von 345.966 auf 2.621.483).

Diese Rekordmenge ist vor allem auf einen Medikamentenschmuggelfall mit 2,16 Millio-
nen Pseudoephedrin-Tabletten zurlickzufiihren. Wenngleich es sich hier um einen Fall im
Zusammenhang mit internationaler Drogenkriminalitat handelt, zeigt er auch auf, wie na-
he sich Drogenschmuggel und Medikamentenschmuggel sind und dass sich Schmuggel-

banden durchaus auch in beiden ,, Geschéaftsfeldern” engagieren.

Aufgedeckt wurde dieser auch europaweit rekordverdachtige Fall — in keinem anderen EU-
Mitgliedstaaten wurde auf einmal eine derart grolRe Menge an Pseudoephedrin-Tabletten
beschlagnahmt —am 14. Oktober 2021 durch zwei Z6lInerinnen am Flughafen Wien-
Schwechat. Bei einer gezielten Sonderkontrolle im Zolllager fiel den aufmerksamen ZélIne-
rinnen eine aus Dubai kommende Sendung mit einem Gewicht von 2,2 Tonnen mit Zielort
Skopje in Nordmazedonien auf. Die Sendung bestand aus nicht beschrifteten und teils
offenen Paketen und enthielt ,,Decancit SR“-Tabletten. Nicht nur der fur Arzneimittel un-
gewohnliche Zustand der Verpackung und die grofle Menge an Tabletten weckten den
Verdacht der ZolInerinnen. Vor allem der laut Packungsbeilage enthaltene Inhaltsstoff

,120 mg Pseudoephedrin” lieBen bei den Beamtinnen die Alarmglocken schrillen.
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Pseudoephedrin ist eine Chemikalie, die zur Herstellung der Droge Methamphetamin
(,Crystal Meth“) bendétigt wird. Um die Abzweigung derartiger Chemikalien zur illegalen
Drogenherstellung zu verhindern, besteht geméaR internationalen Ubereinkommen ein
striktes Kontrollsystem. Fir die Einfuhr von Pseudoephedrin in die EU ist danach eine Ge-
nehmigung des Gesundheitsministeriums erforderlich, um den legalen Verwendungs-
zweck der Chemikalie zu kontrollieren. Tatergruppen, die sich mit der illegalen Drogenher-
stellung beschaftigen, versuchen wegen dieser KontrollmaRnahmen zunehmend, an pseu-
doephedrinhaltige Arzneimittel zu gelangen. Dabei scheuen sie auch nicht den Aufwand,
die bendtigte Chemikalie aus den Arzneimitteln zu extrahieren, um sie dann fir die illegale
Herstellung von Drogen wie Crystal Meth zu verwenden.

Ein positiver Drogenschnelltest bestatigte den Wirkstoff ,,Ephedrin®. Als die Z6élInerinnen
dann auch noch feststellten, dass es den in den Frachtpapieren angegebenen Empfanger
in Nordmazedonien gar nicht gibt, war der Verdacht erhartet: Die Tabletten kdnnten als

Drogenausgangstoff verwendet werden.

Wegen des Abzweigungsverdachts hat der Zoll das Bundeskriminalamt einschaltet. Die
daraufhin auch international durchgefiihrten polizeilichen Ermittlungen bestatigten den
dringenden Abzweigungsverdacht zur Drogenherstellung. Osterreich diirfte bei diesem
Fall von internationaler Dimension aber nur als Transitland benutzt worden sein, um die
geplante Abzweigung zu verschleiern. Nach den bisher vorliegenden Erkenntnissen dirf-
ten die Tater tatsachlich geplant haben, das Pseudoephedrin aus den Tabletten in einem
Labor in Nordmazedonien oder im Kosovo zu extrahieren und zur Herstellung von Crystal
Meth zu verwenden. Die Arzneimittel werden nun vom Zollamt Osterreich in weiterer Fol-
ge vernichtet. Die Ermittlungen zu dem Fall laufen indes auf internationaler Ebene auf

Hochtouren weiter.

Bei den anderen illegalen Arzneiwaren handelt es sich vor allem um solche, die entgegen
dem Verbot nach dem Arzneiwareneinfuhrgesetz 2010 durch Privatpersonen im Fernab-
satz (z.B. Gber das Internet) bestellt und anschlieBend eingefiihrt worden sind bzw. um
geschmuggelte Medikamente. Spitzenreiter bei den vom Zoll aufgegriffenen Arzneiwaren
und Gesundheitspraparaten sind nach wie vor Potenzmittel sowie fruchtbarkeitsfordernde
Produkte, gefolgt von Schlaf- und Beruhigungsmitteln, schmerz- und entzindungshem-

menden Medikamenten.

Besonders aufgefallen ist 2021 allerdings das Wurmmittel ,,Ilvermectin®, bei dem die Auf-

griffe seit September 2021 formlich explodiert sind. Bei Schwerpunktkontrollen des oster-
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reichischen Zolls — vor allem in den Postverteilerzentren — wurden 2021 bei 837 Aufgriffen
insgesamt 41.719 Tabletten dieses Arzneimittels aufgegriffen, davon alleine 743 Sendun-
gen mit 33.394 Tabletten zwischen September und Dezember 2021.

Das Medikament wird unter verschiedensten Produktbezeichnungen hauptsachlich aus
Singapur, Indien und Hongkong versendet. Bestimmt waren die Sendungen flir Empfanger

in ganz Osterreich.

In Osterreich sind Ivermectin-Tabletten beim Menschen fiir die Behandlung von Kratzmil-
be sowie von parasitaren Wurmbefallen und Ivermectin-Hautpraparate fiir die Behand-
lung von Kupferakne zugelassen. Im veterindarmedizinischen Bereich erstreckt sich die Zu-
lassung auf die Anwendung gegen innere und duRere Parasiten bei einer Vielzahl von Tier-

arten.

Ivermectin-Arzneimittel sind jedenfalls nicht zur Behandlung von COVID-19 zugelassen,
weshalb das Bundesamt fur Sicherheit im Gesundheitswesen bereits seit dem 22. Marz
2021 vor einer Anwendung von Ivermectin zur Behandlung von COVID-19 warnt (siehe

https://www.basg.gv.at/marktbeobachtung/amtliche-nachrichten/detail/warnung-vor-

anwendung-von-ivermectin-zur-behandlung-von-covid-19).

Andere angebliche Corona-Medikamente, wie Chloroquin oder Hydroxychloroquin fanden
sich nur vereinzelt unter den Beschlagnahmungen. Interessante Einzelfalle finden sich
aber immer wieder: In einer Sendung mit Lutschpastillen zur Behandlung diverser Atem-
wegserkrankungen stieBen die ZolIner auf ein Begleitschreiben, in dem der Verkaufer
empfahl, alle zwei Stunden vier Tabletten auf der Zunge zergehen zu lassen, aber nicht zu

lutschen. Nach spatestens drei Tagen sollte dann ein COVID-Test bereits negativ ausfallen.

Anders als bei den illegalen Medikamenten gehen die Aufgriffe bei den gefalschten Medi-
kamenten (dabei handelt es sich hauptsachlich um Potenzmittel) seit dem Jahr 2018 zu-
rick. Das liegt vor allem daran, dass der Patentschutz von Tadalafil, einem Wirkstoff, der
gegen Erektionsstérungen eingesetzt wird, am 15. November 2017 ausgelaufen ist. 2017
hat es noch 527 Produktpirateriefalle mit insgesamt 23.526 Tabletten mit dem Wirkstoff
Tadalafil gegeben. Das waren fast 52 % der Produktpiraterieaufgriffe bei den Medikamen-
ten bzw. nahezu 43 % der 2017 aus dem Verkehr gezogenen Medikamentenplagiate. Oh-

ne Patentschutz sind derartige Medikamente oftmals ,nur mehr“ illegale Medikamente.
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Nach dem Auslaufen des Patentschutzes sind sehr rasch Generika mit dem Wirkstoff Tada-

lafil auf den Markt gekommen. Das ist eine durchaus marktibliche Entwicklung. Diese

Entwicklung war auch bei den Falschern und bei den Vertreibern von illegalen Medika-

menten zu beobachten. Seit dem Jahr 2018 verlagern sich die Internetbestellungen bei

den Potenzmitteln verstarkt zu ,Generika“. Die Falscher bzw. auch die Kaufer schwenken

also vermehrt auf Produkte um, die nicht unter Produktpiraterie fallen. Das hat auch eini-

ge Pharmafirmen dazu bewogen, ihre Antrage auf Tatigwerden beim Zoll gar nicht mehr

zu verlangern.

Tabelle 1: Entwicklung der Aufgriffe von gefalschten und anderen illegalen Medikamenten seit dem

Jahr 2004

gefélschte Medikamente andere illegale Medikamente

Jahre Anzahl Fille Anzahl gefélschte Anzahl Fille Anzahl illegale
(Sendungen) Medikamente (Aufgriffe) Medikamente
2004 0 0
1 B —
2006 127 12.271 stehen daher fir den
Vergleich nicht zur Verfi-
2007 958 42.386 gung
2008 783 40.078
2009 593 27.095 11 32.603
2010 404 16.903 64 68.529
2011 823 41.589 538 90.162
2012 630 33.404 576 49.216
2013 436 22.293 583 64.665
2014 163 5.404 545 93.634
2015 479 17.268 713 88.976
2016 900 53.389 643 81.266
2017 1.018 54.895 2.231 315.391
2018 178 10.476 2.639 1.186.951
2019 96 4.748 2.065 332.543
2020 1 12 3.419 345.954
2021 32 753 7.951 2.620.730
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Seit Jahren verzeichnet die Zollverwaltung 6sterreichweit einen stetigen Anstieg der Auf-
griffe an gefdlschten und anderen illegalen Medikamenten. Die durch die Pandemie
nochmals gestiegenen Internet-Einkdufe machen auch vor Bestellungen von Arzneien
nicht halt.

Telefonische und Online-Befragungen zum Thema Medikamente, die Unique Research,
unter der Leitung des renommierten Politikwissenschaftlers Peter Hajek, im Auftrag des
Bundeministeriums fiir Finanzen im September 2021 durchgefiihrt hatte, zeigen folgendes
Bild:

e Eine Mehrheit findet, dass Medikamentenfalschungen schwer zu erkennen sind.

e Gefalschte Medikamente erwartet man vor allem im Internet.

e 42 % vermuten Falschungen vorwiegend im Bereich Potenzmittel, 24 % im Bereich
Schmerzmittel.

e Medikamentenfalschungen stellen fiir die Mehrheit ,,eher” ein Gesundheitsproblem
dar, am ehesten werden gefahrliche Nebenwirkungen befiirchtet.

e Der beste Schutz vor Falschungen ist der Einkauf in Apotheken, 36 % vertrauen aber
auch gepriften und bekannten Online-Handlern.

e 15 % sind bereits auf Kandle mit gefdlschten Medikamenten gestoRen. 8 % auf Inter-
net-Seiten mit gefalschten COVID-Tests, COVID-Medikamenten oder COVID-
Impfungen. 24 % haben bereits bedenkliche Werbung fiir Medikamente bekommen.

e Medikamente werden lUberwiegend in Apotheken gekauft, 6 % kaufen liberwiegend
online.

e 8 % haben ihr Einkaufsverhalten durch die Pandemie verdandert und vorwiegend hin

zum Online-Kauf verlagert.

Unter https://www.bmf.gv.at/public/informationen/medikamentensicherheit.html ist die

Studie auf der BMF-Homepage veroffentlicht.

Dem Bundesministerium fir Finanzen ist aber nicht nur der Kampf gegen Arzneimittelkri-
minalitat durch den Zoll wichtig. Ein groBes Anliegen ist auch eine gezielte Information
und Aufkladrung der Biirgerinnen und Biirger Osterreichs liber die Gefahren gefilschter
und illegaler Arzneimittel, denn das Wohl und der Schutz der Bevélkerung stehen klar im
Vordergrund. So werden nach entsprechenden Aufgriffen immer wieder auch Presse-

aussendungen fir entsprechende Informationen und Warnungen genutzt.
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Eine weitere Gelegenheit zur Information von Verbraucherinnen und Verbraucher hat sich
durch eine vom Europdischen Verbraucherzentrum Osterreich, das im Rahmen eines EU-
weiten Netzwerkes (ECC-Net) von derzeit 30 Europaischen Verbraucherzentren arbeitet,
initiierte Zusammenarbeit ergeben, an der auch das Bundesamt fiir Sicherheit im Gesund-
heitswesen und die Osterreichische Apothekerkammer mitgewirkt haben. Ziel war es, eine
Broschiire zum Thema ,,Medikamente aus dem Internet — welches Risiko gehe ich ein?“ zu
erstellen, die im November 2021 als Beilage mit dem Magazin Konsument versendet wor-

den ist. Die Broschire ist dem Bericht als Anhang 1 angeschlossen.

2.3 Der EU-Zoll-Aktionsplan 2018 bis 2022

Am 9. Oktober 2018 wurden auf Osterreichische Initiative im Rahmen der EU-
Ratsprasidentschaft die ,Schlussfolgerungen des Rates zum EU-Aktionsplan im Zollbereich
zur Bekampfung von Verletzungen der Rechte des geistigen Eigentums fiir den Zeitraum
2018-2022“ verabschiedet. Die Schlussfolgerungen und der Aktionsplan wurden am 21.
Janner 2019 im EU-Amtsblatt veréffentlicht (ABI. Nr. C 24, S. 3).

Dieser nunmebhr vierte Aktionsplan im Bereich der Bekampfung der Produktpiraterie durch
den Zoll enthalt einige Kernelemente friherer Aktionsplane, die weiterhin giiltig sind und
vertieft werden miissen. Der Aktionsplan beinhaltet auch neue Elemente, wie beispiels-
weise die Schaffung einer elektronischen Antragstellung fiir Antrage auf Tatigwerden der
Zollbehorden, Aktionen im Bereich E-Commerce, um der standig steigenden Zahl von
Kleinsendungen mit Produktfalschungen im Post- und Kurierdienstverkehr besser begeg-

nen zu konnen, oder die Entwicklung spezieller Trainingsprogramme fiir den Zoll.
Der EU-Zoll-Aktionsplan verfolgt folgende strategische Ziele:

e Gewahrleistung einer wirksamen Durchsetzung der Rechte des geistigen Eigentums
durch die Zollbehérden in der gesamten EU,

e Bekdmpfung der wichtigsten Trends im Handel mit Waren, die gegen die Rechte des
geistigen Eigentums verstoRen,

e Bekdmpfung des Handels mit Rechten an geistigem Eigentum in der gesamten interna-
tionalen Lieferkette sowie

e Starkung der Zusammenarbeit mit der Europdischen Beobachtungsstelle fir Verlet-

zungen von Rechten des geistigen Eigentums und den Strafverfolgungsbehdrden.
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In den Schlussfolgerungen des Rates werden die Mitgliedstaaten und die Kommission auf-
gefordert, den Aktionsplan wirksam und effizient umzusetzen, indem sie die verfligbaren

Instrumente und verfligbaren Ressourcen in vollem Umfang nutzen.

Die konkreten UmsetzungsmaRnahmen erfolgen an Hand einer ,,Road-Map*“, die von der
Kommission im Einvernehmen mit den Mitgliedstaaten ausgearbeitet und am 2. Juli 2019

angenommen worden ist.

Im Jahr 2021 konnte der Aktionsplan wegen der COVID-19-Pandemie nicht wie geplant
durchgefiihrt werden. Fortgefiihrt und weitgehend abgeschlossen werden konnten die
Arbeiten zur Umsetzung der elektronischen Antrage auf Tatigwerden der Zollbehorden
unter Mitarbeit der Europdischen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des
geistigen Eigentums (siehe auch Punkt 2.4), die eine EU-Plattform (,,IP Enforcement Por-
tal“) als sicheres Kommunikationsinstrument zwischen Rechtsinhabern und Zollbehorden
fiir diese Zwecke zur Verfligung stellt. Seit dem 13. Dezember 2021 kdnnen liber das IP
Enforcement Portal Antrage auf Tatigwerden der Zollbehérden in elektronischer Form an
die Zollbehorden Gibermittelt und elektronisch eingereichte Antrage auch verlangert und
gedandert werden. Derzeit arbeitet die Kommission an einer Durchfiihrungsverordnung,
mit der eine solche elektronische Antragstellung fir verpflichtend erklart wird. Die Kom-

mission rechnet mit einem Inkrafttreten dieser Verordnung Ende Dezember 2022.

Am 30. November 2021 hat die Kommission die EU-weiten Produktpiraterie-
Aufgriffsstatistiken flr das Jahr 2020 veroffentlicht. Dieser Bericht wurde erstmals ge-
meinsam mit dem Amt der Europdischen Union fir geistiges Eigentum (EUIPO) veroffent-
licht und umfasst Daten zu den Produktpiraterieaufgriffen bei Ein- und Ausfuhren, die von
den Zollbehorden aller Mitgliedstaaten gemeldet wurden, und auch Daten zu Beschlag-
nahmen im Binnenmarkt, die von den Durchsetzungsbehdrden von 23 der 27 EU-
Mitgliedstaaten? gemeldet wurden (siehe

https://ec.europa.eu/taxation customs/customs-4/intellectual-property-rights-facts-and-

figures en). Der Bericht zeigt bei den Produktpiraterieaufgriffen der Zollbehorden bei Ein-
und Ausfuhren EU-weit folgendes Bild:

2Von den 6sterreichischen und deutschen Durchsetzungsbehérden liegen keine Aufzeichnungen tiber Beschlag-
nahmen auf dem nationalen Markt vor, zum einen, weil deren Vorschriften es der Polizei nicht erlauben, von Amts
wegen Beschlagnahmen nachgeahmter oder unerlaubt hergestellter Waren auf dem nationalen Markt durchzu-
fUhren, und zum anderen, weil sie sich noch nicht dem Datenbereitstellungsnetz angeschlossen haben. Dariiber
hinaus fehlen von Finnland und Schweden noch die Daten zu den Beschlagnahmen im Jahr 2020.
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e die Produktpiraterieaufgriffe sind im Jahr 2020 gegeniiber 2019 deutlich zurlickgegan-
gen (von etwa 90.000 im Jahr 2019 auf etwa 70.000 im Jahr 2020);

e auch die Anzahl der dabei eingeleiteten Verfahren ist von etwa 117.000 im Jahr 2019
auf etwa 102.000 im Jahr 2020 zuriickgegangen;

e eine dhnliche Entwicklung ist bei der Anzahl der beschlagnahmten Artikel zu beobach-
ten (von etwa 41 Millionen im Jahr 2019 auf etwa 27 Millionen im Jahr 2020).

Entgegen diesem gesamteuropdischen Trend hat die 6sterreichische Zollverwaltung bei
den Produktpiraterieaufgriffen im Jahr 2020 sehr wohl eine Steigerung erlebt, wie im Pro-
duktpirateriebericht 2020 ausfiihrlich dargestellt worden ist (siehe
https://www.bmf.gv.at/themen/zoll/produktpiraterie/produktpirateriebericht-
aufgriffsstatistik.html):

e die Produktpiraterieaufgriffe sind im Jahr 2020 gegentiber 2019 deutlich gestiegen
(von 2.026 im Jahr 2019 auf 3.317 im Jahr 2020);

e auch die Anzahl der dabei eingeleiteten Verfahren ist von 3.390 im Jahr 2019 auf 6.661
im Jahr 2020 gestiegen;

e eine dhnliche Entwicklung wie in der gesamten EU war in Osterreich lediglich bei der
Anzahl der beschlagnahmten Artikel zu beobachten. Hier war ein Riickgang von
370.240 im Jahr 2019 auf 56.979 im Jahr 2020 zu verzeichnen, was vor allem daran lag,
dass 91,94 % der Aufgriffe Postsendungen betrafen, bei denen in einer Sendung nur

geringe Warenmengen beférdert werden.

Der Zoll-Aktionsplan EU-China

Derzeit besteht mit China kein aktueller Zoll-Aktionsplan. Der anldsslich des 20. Gipfeltref-
fens EU-China am 16. Juli 2018 in Peking unterzeichnete EU-China-Aktionsplan 2018 bis
2020 Uber die Zusammenarbeit im Zollbereich in Bezug auf den Schutz von Rechten des

geistigen Eigentums ist Ende 2020 ausgelaufen.

Wesentlicher Inhalt dieses Aktionsplanes war

e ein gegenseitiger Austausch der Statistiken Uiber rechtsverletzende Waren, allgemei-
ner Risikoinformationen und fallspezifischer Informationen sowie
e die gemeinsame Analyse dieser Informationen zur Verbesserung des Zollrisikomana-

gements.
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Die Kommission kommt in ihrem Abschlussbericht zu diesem Aktionsplan zum Schluss,
dass die Zusammenarbeit praxisorientierter geworden ist, weil sie von den Erfahrungen
aus dem vorherigen Kooperationsprogramm (EU-China Aktionsplan 2014 bis 2017) profi-
tiert hat. Zudem wurden mehrere praktische Lésungen entwickelt und die Arbeitsmecha-

nismen erheblich vereinfacht.

Sowohl China als auch die EU-Mitgliedstaaten und die Kommission haben ein starkes Inte-
resse und die Bereitschaft zur Zusammenarbeit gezeigt. Dennoch besteht noch Potenzial,

die Zusammenarbeit weiterzuentwickeln, zu verfeinern und wo erforderlich auch umzuge-
stalten, um die Mdéglichkeiten einer internationalen Zusammenarbeit optimal auszuschop-

fen.

Sowohl China als auch die Kommission sind daran interessiert, einen neuen Aktionsplan zu
einer noch starkeren Zusammenarbeit im Zollbereich in Bezug auf den Schutz von Rechten
des geistigen Eigentums zu vereinbaren. Kontakte dazu haben 2021 stattgefunden. Derzeit

ist aber noch nicht absehbar, wann ein neuer Aktionsplan unterzeichnet wird.

Der Zoll-Aktionsplan EU-Hong Kong

Anlasslich der 10. Sitzung des EU-Hongkong-Komitees zur Zusammenarbeit im Zollwesen
zwischen der EU und Hongkong haben die Kommission und die Zollverwaltung von Hong-
kong am 27. April 2015 in Hongkong einen Aktionsplan (iber die Zusammenarbeit im Zoll-

bereich in Bezug auf den Schutz von Rechten des geistigen Eigentums unterzeichnet.

Wesentlicher Inhalt dieses Aktionsplanes ist

e ein gegenseitiger Austausch der Statistiken Uiber rechtsverletzende Waren, allgemei-
ner Risikoinformationen und fallspezifischer Informationen sowie
e die gemeinsame Analyse dieser Informationen zur Verbesserung des Zollrisikomana-

gements.

Osterreich hat sich ab dem Jahr 2017 auch an diesem Netzwerk beteiligt und nimmt mit
der Zollstelle Flughafen Wien aktiv daran teil. Wesentlicher Teil der Zusammenarbeit ist
der gegenseitige Austausch von Informationen zu Produktpiraterieaufgriffen zwischen den
Zollbehorden. Dadurch soll ermdglicht werden, dass insbesondere durch die Behorden in
Honkong gegen Unternehmen, die durch die Zollbehérden in der EU als Quellen von Fal-

schungen identifiziert wurden, rechtliche Schritte ergriffen werden kénnen.
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Die Zusammenarbeit im Rahmen dieses Aktionsplans war wegen der COVID-19-Pandemie
im Jahr 2021 zwar eingeschrankt, konnte aber dennoch in zufriedenstellendem Umfang
durchgefiihrt werden.

2.4 Europaische Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des
geistigen Eigentums

Die durch die Verordnung (EU) Nr. 386/20123 geschaffene Europaische Beobachtungsstel-
le fiir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums (European Observatory on Inf-
ringements of Intellectual Property Rights), kurz Beobachtungsstelle oder Observatory, ist
im Amt der Europaischen Union fir geistiges Eigentum (European Union Intellectual Pro-
perty Office — EUIPO)* integriert.

An den Sitzungen der Beobachtungsstelle nehmen Vertreter des 6ffentlichen und des pri-
vaten Sektors teil. Der 6ffentliche Sektor umfasst Mitglieder oder andere Vertreter des
Europdischen Parlaments und Vertreter der Kommission sowie Vertreter der Verwaltun-
gen der Mitgliedstaaten. Die Vertreter des privaten Sektors stammen aus einer breit gefa-
cherten, reprasentativen und ausgewogenen Reihe von europdischen und nationalen Ein-
richtungen der verschiedenen Wirtschaftsbereiche, u.a. der Kreativwirtschaft, die von Ver-
letzungen von Rechten des geistigen Eigentums am starksten betroffen sind bzw. am
meisten Erfahrung in der Bekdampfung von derartigen Rechtsverletzungen besitzen. Ferner
sind Verbraucherorganisationen, kleine und mittlere Unternehmen, Urheber und andere

Werkschopfer vertreten.

3 Verordnung (EU) Nr. 386/2012 des Européischen Parlaments und des Rates vom 19. April 2012 zur Ubertragung
von Aufgaben, die die Durchsetzung von Rechten des geistigen Eigentums betreffen, einschlieBlich der Zusam-
menflihrung von Vertretern des 6ffentlichen und des privaten Sektors im Rahmen einer Europdischen Beobach-
tungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums, auf das Harmonisierungsamt fiir den Binnen-
markt (Marken, Muster und Modelle), ABI. Nr. L 129 vom 16. Mai 2012,S. 1

4 Das Amt der Europaischen Union fir geistiges Eigentum — bis zum 23. Marz 2016 ,Harmonisierungsamt fiir den
Binnenmarkt (HABM)" —wurde als dezentrale Agentur der Europdischen Union gegriindet, um die Rechte an geis-
tigem Eigentum von Unternehmen und Urhebern in der gesamten Europaischen Union und dariber hinaus zu
schitzen. Seit seiner Griindung im Jahr 1994 befindet sich der Sitz des Amtes in der spanischen Stadt Alicante;
dort werden Unionsmarken und eingetragene Gemeinschaftsgeschmacksmuster verwaltet. Dariiber hinaus arbei-
tet das EUIPO mit den Amtern der EU-Mitgliedstaaten fiir geistiges Eigentum sowie internationalen Partnern
zusammen, um harmonisierte Eintragungsverfahren fiir Marken und Geschmacksmuster in ganz Europa und
weltweit bereitzustellen.
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Die Kernaufgaben der Beobachtungsstelle sind:

e Sensibilisierung der Offentlichkeit

e Angebot spezieller Schulungen im Bereich Durchsetzung

e Entwicklung von Systemen, mit denen wichtige Informationen Giber Umfang und Ent-
wicklung von Falschungen und Piraterie in der EU gesammelt, analysiert, in Berichts-
form bereitgestellt und ausgetauscht werden kénnen

e Bereitstellung faktengestiitzter Daten, anhand derer politische Entscheidungstrager in
der EU eine wirksame Durchsetzungspolitik fir Rechte des geistigen Eigentums gestal-

ten sowie Innovationen und Kreativitat fordern kbnnen.

Im Statusbericht liber Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums, der am

10. Juni 2020 veroffentlicht worden ist, ist die gesamte Berichterstattung der Europai-
schen Beobachtungsstelle fiir Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums bis zum
2. Quartal 2020 zusammengefasst (siehe

https://euipo.europa.eu/ohimportal/de/web/observatory/status-reports-on-ip-

infringement). Daraus ergibt sich folgendes Bild:

Beitrag des geistigen Eigentums

In Partnerschaft mit dem Europdischen Patentamt (EPA) wurde bereits 2013 eine Studie
zum ,,Beitrag der schutzrechtsintensiven Wirtschaftszweige zur Wirtschaftsleistung und
zur Beschéftigung in Europa“ (,,Intellectual Property Rights intensive industries: contribu-
tion to economic performance and employment in Europe”) herausgegeben, die den Zeit-
raum 2008 bis 2010 abdeckt. Im Oktober 2016 wurde diese Studie in Bezug auf den Zeit-
raum 2011 bis 2013 und im September 2019 nochmals hinsichtlich des Zeitraums 2014 bis
2016 aktualisiert (,,Schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige und Wirtschaftsleistung in der

Europaischen Union*, siehe https://euipo.europa.eu/ohimportal/de/web/observatory/ip-

contribution).

Die wichtigsten Ergebnisse der zuletzt aktualisierten Studie sind:

e Inder EU bestehen 353 schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige.
e Zwischen 2014 und 2017 betrug der Anteil der schutzrechtsintensiven Wirtschafts-
zweige an der Gesamtbeschaftigung in der EU 29 %. In diesem Zeitraum haben diese

Branchen rund 63 Millionen Europderinnen und Europder beschaftigt.
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38,9 % der Gesamtbeschaftigung in der EU (83,3 Millionen Arbeitsplatze) konnen di-
rekt und indirekt schutzrechtsintensiven Wirtschaftszweigen zugerechnet werden, weil
nahezu 21 Millionen weitere Arbeitsplatze in Unternehmen, die den schutzrechtsin-
tensiven Wirtschaftszweigen Waren und Dienstleistungen zuliefern, bestehen.

45 % der gesamten Wirtschaftsleistung (BIP) in der EU entfallen auf schutzrechtsinten-
sive Wirtschaftszweige; das entspricht einem Wert von 6,6 Billionen Euro.

In schutzrechtsintensiven Wirtschaftszweigen werden deutlich hohere Léhne und
Gehalter gezahlt als in anderen Branchen; der Mehrverdienst betragt 47 %.

96 % der Warenexporte aus der EU entfielen auf schutzrechtsintensive Wirtschafts-

zweige.

In Osterreich werden 29,6 % aller Arbeitsplatze (d.s. mehr als 1,2 Millionen Be-
schaftigte) durch schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige geschaffen. 43,6 % des

BIP entfallen auf schutzrechtsintensive Wirtschaftszweige.

Abbildung 1: Beitrag schutzrechtsintensiver Wirtschaftszweige zur Beschéftigung in Osterreich vs. EU
(Infografik EUIPO)
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Abbildung 2: Beitrag schutzrechtsintensiver Wirtschaftszweige zum BIP in Osterreich vs. EU (Infografik
EUIPO)

AT DER EURGPAISCHEN UMON
NTUM

FUR GEISTIGES HoE!

.

BEITRAG SCHUTZRECHTSINTENSIVER WIRTSCHAFTSZWEIGE ZUM BIP IN OSTERREICH vs. EU
DIREKT adien

44,8 % ) !

. €€€E =34 €ece -

%des
durch Schutzrechte
geschaffenen BIP

e+ %des
durch Schutzrechte
geschaffenen BIP

EUROPAISCHE UNION

I

® 36,2% g 37.3%

17,8 % S 16,2 %
® 17.4% AT 161% C

/
® 54% Y. \w.‘: 69% ()
0.9 % \\ < /,/' 1,2%
01% N 01%
@ weenmms @ ssmccusmney () wennesy (D) unismeesirzey () sommiscamTssE nascTsese (@) canens
Die Daten stammen aus dem Bericht Ober schut; Zin ige und die wirtschaftliche Leistung in der Eurapdischen Unicn, Sapt. 2019, 0.eu '-:p&.t‘b

Entwicklungen im Handel mit nachgeahmten und unerlaubt hergestellten Waren

Im Juni 2021 wurde die neueste Studie in der Reihe ,, Der weltweite Handel mit Falschun-
gen: Eine ernsthafte Bedrohung” veroffentlicht, die das Ausmal des weltweiten Handels
mit Falschungen untersucht. Es handelt sich um eine Aktualisierung von zwei frilheren

Studien zu diesem Thema, die 2016 bzw. 2019 ver6ffentlicht wurden. Diese dritte Studie
stutzt sich auf die neuesten verfiigbaren Daten zu Beschlagnahmen der Zollbehorden im

Jahr 2019 (siehe https://euipo.europa.eu/ohimportal/de/web/observatory/report-on-

trade-in-fakes).

Die wichtigsten Ergebnisse dieser Studie sind:

e Der weltweite Handel mit Falschungen belief sich im Jahr 2019 auf 412 Milliarden Eu-
ro. Dies entspricht einem Anteil am Welthandel von 2,5 %.

e Die Einfuhren gefédlschter Waren in die EU belief sich im Jahr 2019 auf 119 Milliarden
Euro, was 5,8 % der Gesamteinfuhren der EU aus der (ibrigen Welt entspricht. Das Vo-
lumen der Einfuhren gefalschter Waren in die EU ist gegenliber der vorherigen Studie,

in der Daten aus dem Jahr 2016 verwendet wurden, praktisch unverandert.
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e Die gefdlschten Waren stammen nach wie vor hauptsachlich aus China. Weitere wich-
tige Herkunftslander von Falschungen sind die Tirkei, die Vereinigten Arabischen Emi-
rate und Singapur.

e Die am haufigsten beschlagnahme Produktkategorie sind nach wie vor Schuhe, gefolgt
von Bekleidung, Lederwaren, elektronischen Geraten und Kosmetika. Die Beschlag-
nahmen gefalschter Parfiimeriewaren und Kosmetika sowie Spielzeug und Spiele ha-
ben sich zwischen 2016 und 2019 verdoppelt.

Branchenspezifische Studien

Mit dem ,,Statusbericht 2020 (iber Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums”
wurden auch folgende branchenspezifische Studien aktualisiert:

e Studie zum Wirtschaftszweig Kosmetika und Korperpflegeprodukte,
e Studie zum Wirtschaftszweig Bekleidung und Schuhwaren,

e Studie zum Wirtschaftszweig Sportgerate,

e Studie zum Wirtschaftszweig Spielzeug und Spiele,

e Studie zum Wirtschaftszweig Schmuck und Uhren,

e Studie zum Wirtschaftszweig Taschen und Koffer,

e Studie zur Tontragerindustrie,

e Studie zum Bereich Spirituosen und Wein,

e Studie zur Arzneimittelbranche,

e Studie zur Pestizidindustrie und

e Studie zu Smartphones.

Diese Studien befassen sich mit den direkten und indirekten Einnahme- und Arbeitsplatz-
verlusten durch gefalschte Produkte. AulRerdem werden die Auswirkungen auf die offent-
lichen Finanzen untersucht. An weiteren derartigen Studien (insbesondere zu Tabakwa-
ren, Computern und Automobilteilen) wird gearbeitet. Basis fiir die Berechnung der aktua-
lisierten Zahlen waren die Jahre 2012 bis 2017.
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Tabelle 2: Wirtschaftliche Kosten (jahrliche Durchschnittswerte) der Verletzung von Rechten des geisti-
gen Eigentums in der EU (aktualisierte Zahlen vom EUIPO veroffentlicht im Juni 2020)

Umsatzein- Umsatzein- . Direkte Emr‘mlzl:_me-
buBen der buBen der X Arbeits- Gesamte .
Branche Branche Umsatzein- latz- Arbeits- MER e
Brapels ro Jahr durch LREED ve:uste in latz- B B
Fin Mrd Filschun- Lt der Bran- v:rluste abgaben u.
Euro) ) gen (in %) Euro) che Steuern, in
(]
Mrd. Euro)
Kosmetika,
Koérperpflege- 9,6 14,0 % 17,9 99.963 161.792 3,5
produkte®
Bekleidung, 23,3 7,8% 37,0 263.196 373.476 7,0
Schuhwaren
Sportgerite® 0,6 7,7 % 1,1 3.286 6.579 0,2
:z:g::‘:“g' 1,0 7,8% 1,7 3.930 8.380 03
Tasch
KZi:e;"' 0,9 6,4 % 1,9 6.715 13.691 0,3
lsji,h,?::k' 1,6 11,5 % 3,0 12.146 22.908 0,5
Tontrager® 0,1 1,6 % 0,1 280 644 0,0
‘SA‘I’;::wse"' 2,3 5,3 % 5,2 5.681 31.858 2,1
Arzneimittel’ 6,0 2,4% 10,0 20.040 48.253 1,0
Pestizide® 0,5 4,2 % 1,0 767 3.854 0,1
Smartphones® 2 4,2 8,3% 4,2 - - -
49
Gesamt 50,1 6,4 % 83,1 416.004 671.435 15,0

(durchschn.)

5> Die Zahlen betreffen den Einzelhandel.

6 Die Zahlen betreffen die Herstellung.

7 Die Zahlen betreffen den GroRhandel.

8 Die Zahlen betreffen das Jahr 2015 und es wurden nur die UmsatzeinbuRen der Branche berechnet.
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Abbildung 3: Was kosten uns Falschungen? (Infografik EUIPO)

R EUIPO

Was kosten uns Falschungen?

i p 1 5 entgangene offentliche
;

Einnahmen pro Jahr in der EU
PCY Mrd. € aufgrund von Falschungen

o Weniger staatliche Mittel
fur offentliche Dienstleistungen

Quantifizierung von Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums

Marken- und Produktpiraterie sind von Bedeutung in einer innovationsgetrieben globalen
Wirtschaft. Geistiges Eigentum ist fir Unternehmen ein zentraler Wertschépfungsfaktor
und treibende Kraft fiir ihren Erfolg auf wettbewerbsorientierten Markten. Auf makro-
okonomischer Ebene zdhlen der Schutz und die Durchsetzung von Rechten des geistigen
Eigentums zu den wichtigsten Triebkraften fiir Innovation, welche wiederum zu nachhalti-
gem Wirtschaftswachstum beitragt. Angesichts der enormen wirtschaftlichen Bedeutung
des geistigen Eigentums muss die Marken- und Produktpiraterie unmittelbar als eine der
zentralen Bedrohungen fiir nachhaltige, auf geistigem Eigentum basierende Geschaftsmo-

delle ins Auge gefasst werden.

Zahlreiche Waren sind von Marken- und Produktpiraterie betroffen. Die Bandbreite der
gefalschten Produkte reicht von relativ hochwertigen Luxuskonsumgtitern wie Uhren, Par-
fums oder Lederwaren (iber Business-to-Business-Produkte wie Maschinen, chemische
Stoffe oder Ersatzteile aller Preiskategorien bis hin zu weitverbreiteten Konsumgitern wie
Spielzeug, Arzneimitteln, Kosmetika und Lebensmitteln. Jedes Produkt, in dessen Zusam-
menhang Rechte des geistigen Eigentums den Rechtsinhabern einen wirtschaftlichen Wert

verschaffen und Preisunterschiede bewirken, kann zur Zielscheibe von Falschern werden.

Alle Marktsegmente sind betroffen. Nachahmer und Falscher maximieren ihre Profite,

indem sie alle potenziellen Marktsegmente ins Visier nehmen. Betroffen sind damit so-
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wohl Sekundarmarkte, auf denen die Verbraucher wissentlich gefilschte Giter erwerben,
als auch Primarmarkte, auf denen die Kaufer gefalschter Waren getduscht werden und der
Meinung sind, legale Produkte zu erwerben.

Der Handel mit nachgeahmten und unerlaubt hergestellten Waren ist ein weltweites und
dynamisches Phanomen. Nachgeahmte und unerlaubt hergestellte Waren kénnen prak-
tisch aus samtlichen Volkswirtschaften aller Kontinente stammen. Den gréf3ten Anteil an
der Herstellung dieser Waren hat offenbar China. Zwar kénnen Produktfalschungen aus
jeder Volkswirtschaft stammen, im Durchschnitt spielen jedoch tendenziell Lander mit
mittlerem Einkommen und aufstrebende Volkswirtschaften eine wichtige Rolle auf den
internationalen Markten flir nachgeahmte und unerlaubt hergestellte Waren. Diese gelten
als ,,Herkunftslander”, sei es als wichtige Transitlander im internationalen Handel oder als
herstellende Volkswirtschaften, wobei China die bei Weitem wichtigste herstellende
Volkswirtschaft darstellt. Diese Volkswirtschaften verfligen offensichtlich in der Regel so-
wohl Uber die erforderliche Infrastruktur als auch tber hinreichende Produktions- und
technische Kapazitaten, die eine groR angelegte Handelstatigkeit ermoglichen. Mitunter
haben diese Volkswirtschaften aber noch keine tragfahigen institutionellen Rahmenbedin-
gungen geschaffen, beispielsweise durch Rechtsvorschriften liber Rechte des geistigen
Eigentums und einschlagige DurchsetzungsmaRnahmen, um den Handel mit gefdlschten

Waren zu bekampfen.

Die meisten Marken sind Gegenstand von Falschungen. Zwar sind sie grofStenteils in
OECD-Landern zu verorten, jedoch war auch China bereits das Ziel von Falschern. Die
meisten Produkte, die von Falschern ins Visier genommen werden, sind in OECD-Landern
eingetragen, und zwar vorwiegend in den Vereinigten Staaten, Italien, Frankreich, der
Schweiz, Japan, Deutschland, dem Vereinigten Kénigreich und Luxemburg. Jedoch ver-
zeichnen auch die aufstrebenden Volkswirtschaften eine Zunahme an eingetragenen
Rechtsinhabern. Beispielsweise belegen jiingste Daten, dass in vielen Fallen die einschlagi-
gen Rechte chinesischer Unternehmen verletzt wurden. Bedroht sind alle innovativen Un-
ternehmen, die sich im Rahmen ihrer globalen Entwicklungsstrategie auf Rechte des geis-
tigen Eigentums stiitzen, unabhangig davon, ob sie in Industrieldndern oder in schnell

wachsenden aufstrebenden Volkswirtschaften ansassig sind.

Die Handelsrouten fiir nachgeahmte und unerlaubt hergestellte Waren erstrecken sich
Uber den gesamten Globus, sie verlaufen liber verschiedene internationale Transitpunkte
und nutzen bisweilen unterschiedliche Transportmittel. Die Falscher nutzen Hongkong, die

Vereinigten Arabischen Emirate und Singapur als ihre zentralen Handelsdrehkreuze und
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importieren Containerladungen gefélschter Waren, die dann tGber unterschiedliche Trans-

portmittel, u. a. per Post oder Kurierdienst, weiterbeférdert werden.

Verschiedene Orte im Nahen Osten — einschlieRlich die Vereinigten Arabischen Emirate,
Saudi-Arabien und der Jemen — bilden Haupttransitpunkte fiir die Versendung gefalschter
Waren nach Afrika. Zusatzlich werden vier Transitpunkte — Albanien, Agypten, Marokko
und die Ukraine — genutzt, damit gefdlschte Waren in die EU gelangen; Panama hingegen
fungiert als wichtiger Transitpunkt fir nachgeahmte Waren auf dem Weg in die Vereinig-

ten Staaten.

Etwa drei Viertel der nachgeahmten Waren werden auf dem Seeweg transportiert, wobei
sich zunehmend Kurierdienste und die reguldre Post als tibliche Wege zur Verbringung
kleinerer nachgeahmter Artikel herauskristallisieren. Im Jahr 2013 entfielen 63 % aller Be-

forderungen von gefalschten Waren auf Sendungen mit weniger als zehn Artikeln.

Bei neun von zehn im Bericht untersuchten Wirtschaftszweigen ist China das wichtigste
Herkunftsland der Waren. Einige asiatische Volkswirtschaften — wie Indien, Thailand, die
Turkei, Malaysia, Pakistan und Vietnam — sind in vielen Branchen wichtige Hersteller von
Falschungen, spielen jedoch eine wesentlich geringere Rolle als China. AuBerdem ist die
Turkei offenbar ein wichtiger Hersteller von gefdlschten Waren in bestimmten Bereichen —
wie Lederwaren, Lebensmittel und Kosmetika; diese Waren werden dann hauptsachlich

auf dem Landweg in die EU beférdert.

Der Anteil kleiner Sendungen, gréRtenteils per Post oder Kurierdienst, nimmt zu. Dies ist
offenbar auf die sinkenden Kosten dieser Zustelldienste und die wachsende Bedeutung
des Internets und des elektronischen Geschaftsverkehrs im internationalen Handel zu-
rickzufiihren. Fur die Handler von Falschungen stellen kleine Sendungen zudem einen
Weg dar, um einer Entdeckung zu entgehen und das Risiko von Sanktionen zu mindern.
Diese Vorgehensweise erhoht die den Zollbehérden durch Kontrollen und Beschlagnah-
men entstehenden Kosten und stellt die Durchsetzungsbehorden vor erhebliche zusatzli-
che Herausforderungen. Die Bewaltigung der enormen Mengen von Beschlagnahmen, von
der Abfertigung bis hin zu ihrer umweltfreundlichen Zerstorung, stellt fir die Tatigkeit der

Zollbehorden und auch fiir die Steuerzahler eine groRe Belastung dar.

Am 22. Februar 2021 wurde eine Studie tiber den Missbrauch der Containerschifffahrt
veroffentlicht. Uber 80 % aller international gehandelten Waren werden auf dem Seeweg

befordert. Containerschiffe steigern die Effizienz und senken die Kosten des internationa-
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len Handels, kdnnen aber auch fiir den Transport gefalschter Waren missbraucht werden.
Beschlagnahmungen von gefalschten Waren, die in Containern beférderten werden, ma-
chen zwar einen relativ geringen Anteil an der Gesamtzahl der Beschlagnahmungen aus,
reprasentieren dafiir aber 56 % des Gesamtwerts der beschlagnahmten Falschungen. Auf
dem Seeweg werden alle Arten gefalschter Waren versandt, von hochwertigen elektroni-
schen Geraten Uber Lederwaren, Bekleidung, Kosmetik, Spielzeug und Spiele bis hin zu
pharmazeutischen Erzeugnissen und Gerdten. Die meisten Sendungen gefalschter Waren
stammen aus Ostasien, vor allem aus China und Hongkong. Auf sie entfallen 79 % des Ge-

samtwerts der weltweit beschlagnahmten, in Container beférderten Falschungen.

Die Studien zur Quantifizierung von Verletzungen von Rechten des geistigen Eigentums
sind auf der Homepage des EUIPO wie folgt abrufbar:

https://euipo.europa.eu/ohimportal/de/web/observatory/quantification-of-ipr-

infringement.

Online-Handel (e-Commerce)

Im Oktober 2021 wurden zwei Studien zum Online-Handel veroffentlicht, und zwar

e Missbrauch des elektronischen Geschaftsverkehrs fiir den Handel mit gefalschten Wa-

ren (siehe https://euipo.europa.eu/tunnel-

web/secure/webdav/guest/document library/observatory/documents/reports/misus

e-e-commerce-trade-in-counterfeits/EUIPO OECD misuse-e-commerce-trade-in-

counterfeits study en.pdf) und

e Lieferantenkonten auf Handelsplattformen Dritter (siehe

https://euipo.europa.eu/tunnel-

web/secure/webdav/guest/document library/observatory/documents/reports/2021

Vendor accounts study/2021 Vendor accounts FullR en.pdf), die Online-

Geschaftsmodelle untersucht, die gegen die Rechte des geistigen Eigentums versto-

Ren.

In diesen Studien wird aufgezeigt, dass der elektronische Geschaftsverkehr in den vergan-
genen Jahren rasch zugenommen hat, da die Verbraucherinnen und Verbraucher zuneh-
mend auf Online-Bestellungen von Waren und Dienstleistungen vertrauen. Die Zahl der
Unternehmen, die im elektronischen Geschéaftsverkehr zwischen Unternehmen und Ver-
brauchern (B2C) tatig sind, nimmt stetig zu. Zwischen 2018 und 2020 nahm der Online-

Einzelhandel als Teil des B2C-Gesamtvolumens in den groBen Volkswirtschaften um 41 %
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zu, wahrend der gesamte Einzelhandel um weniger als 1 % zulegte. Dieser Anstieg wurde
durch die COVID-19-Pandemie noch verstarkt, da die Verbraucherinnen und Verbraucher
wahrend der Lockdowns online bestellten und Geschafte gemieden wurden. Wahrend der
Pandemie wurde auch das Online-Umfeld zu einem beliebteren Ziel fiir den illegalen Han-
del.

Negative Akteure florierten auf den Online-Markten, da es relativ einfach ist, Websites
einzurichten, die nachgeahmte Waren verkaufen. Darliber hinaus finden Falscher nach
wie vor neue Wege, um vertrauenswiurdige Plattformen mit ihren gefalschten Produkten

Zu unterwandern.

e Mehrfache Lieferantenkonten:
Organisierte kriminelle Vereinigungen missbrauchen systematisch Handelsplattfor-
men, indem sie mehrere Konten unter verschiedenen Namen auf denselben Plattfor-
men und lber verschiedene Medien hinweg eréffnen.

e Online-Werbung:
Verkaufer manipulieren Online-Werbedienstleistungen, indem sie ihre rechtswidrige
Aktivitat mit Marken verknipfen, und schalten Anzeigen auf legitimen Webseiten oder
Social-Media-Plattformen, um den Handel auf externe Webseiten oder auf Online-
Marktplatze, die gegen das geistige Eigentum verstofRende Waren anbieten, zu lenken.

e Anwesenheit in den sozialen Medien:
Lieferanten kénnen verschiedene Funktionen von Social-Media-Plattformen missbrau-
chen, um eine groRe Zahl von Verbrauchern zu erreichen. Beispielsweise kdnnen sie
fir gefalschte Waren Uber Posts und Nachrichten durch 6ffentliche, private oder aus-
gewadhlte Gruppenkommunikation oder Uber Live-Streaming-Verkaufe werben und
dann die Kunden entweder auf externen Plattformen oder in den E-Commerce-

Einrichtungen der sozialen Medien zu illegalen Verkdufen lenken.

Risiken fiir Verbraucherinnen und Verbraucher

Im Juni 2019 wurde eine ,,Qualitative Studie tUber die mit Filschungen verbundenen Risi-

ken fur Verbraucher” veréffentlicht (siehe https://euipo.europa.eu/tunnel-

web/secure/webdav/guest/document library/observatory/documents/reports/2019 Risk

s Posed by Counterfeits to Consumers Study/2019 Risks Posed by Counterfeits to

Consumers_Study.pdf). Dabei wurde der Zusammenhang zwischen gefalschten und unsi-

cheren Waren unter dem Gesichtspunkt der Verletzung von Rechten des geistigen Eigen-
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tums und der Nichteinhaltung der geltenden Gesundheits- und Sicherheitsanforderungen

untersucht.

Ausgewertet wurden die Warnmeldungen der Jahre 2010 bis 2017 im Schnellwarnsystem
der Europaischen Kommission fiir gefahrliche Non-Food-Produkte (RAPEX), die Folgendes

zeigen:

e 97 % der erfassten gefdahrlichen gefalschten Waren wurden als Waren eingestuft, von
denen ein schwerwiegendes Risiko ausgeht.

e Spielwaren sind die gangigsten Produkte, gefolgt von Bekleidung, Textilien und Mode-
artikeln. 80 % der in der EU als gefahrlich und gefélscht gemeldeten Waren sind fir
Kinder als Endverbraucher bestimmt (Spielzeug, Kinderpflegeprodukte und Kinderbe-
kleidung).

e Die haufigste gemeldete Gefahr (32 %) bezog sich auf die Exposition gegeniiber ge-
fahrlichen Chemikalien und Giftstoffen, bei denen die unmittelbare oder langfristige
Exposition zu akuten oder chronischen gesundheitlichen Problemen fiihren kdnnte.

e 24 % der als Falschungen erfassten gefahrlichen Produkte bargen mehr als eine Gefahr
fir die Verbraucherinnen und Verbraucher.

e Die Ursachen der ermittelten Gefahren reichten von schlecht konstruierten Produkten,
der Verwendung von minderwertigen Materialien und Komponenten bis hin zum feh-
lenden Verstandnis von Vorschriften oder Sicherheitsmechanismen.

e China war mit einem Anteil von 73 % das Land, aus dem zwischen 2010 und 2017 die
meisten gefahrlichen gefalschten Produkte kamen, wahrend auf die Europaische Uni-

on 13 % der Produkte entfielen.
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Abbildung 4: Risiken von Falschungen fiir Verbraucher (Infografik EUIPO)
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Abbildung 5: Welche Kosten entstehen Osterreich durch Falschungen in Branchen, in denen gefilschte
Waren insbesondere ein Gesundheitsrisiko flr Verbraucher darstellen und einen wirtschaftlichen
Schaden verursachen? (Infografik EUIPO)
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3 Daten und Fakten

3.1 Antrage auf Tatigwerden der Zollbehorden

Inhaber von Marken-, Patent-, Urheber- oder sonstigen Rechten geistigen Eigentums kon-
nen bei der Zollbehorde Antrage auf deren Tatigwerden nach der EU-Produktpiraterie-
Verordnung 2014 stellen. Dabei Gbermitteln sie den Zollbehdrden Informationen, Hinwei-
se und Materialien, die fir die Risikoanalyse und die Risikobewertung durch die Zollbe-
horden wichtig sind, und Anleitungen zur Identifikation von Waren, die ein Recht geistigen
Eigentums verletzen. Diese Antrage erleichtern die Arbeit der Zollbehdrden wesentlich

und ermoglichen ein sofortiges Einschreiten bei einer Rechtsverletzung.

Am 31. Dezember 2021 waren in Osterreich insgesamt 1.841 Antrage auf Tatigwerden der
Zollbehorden nach Artikel 6 der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 in Kraft.

Dabei handelt es sich um

e 51 nationale Antrage im Sinne von Artikel 2 Nummer 10 der EU-Produktpiraterie-
Verordnung 2014 und
e 1.790 Unionsantrage gem. Artikel 2 Nummer 11 der EU-Produktpiraterie-Verordnung

2014, die auch in Osterreich gelten. 27 dieser Antriage wurden in Osterreich gestellt.

Damit haben die Antrage auf Tatigwerden einen neuen Hochststand erreicht und den

BREXIT-bedingten voriibergehenden Riickgang im Jahr 2020 wieder wettgemacht.

Antrage auf Tatigwerden, die die zustandige Zolldienststelle des Vereinigten Konigreichs
auf der Grundlage des Unionsrechts genehmigt hat, haben in der EU27 ab dem 1. Janner
2021 ihre Gultigkeit verloren. Viele der davon betroffenen Rechtsinhaber haben deshalb
bereits im Jahr 2020 neue Antradge in einem anderen Mitgliedstaat gestellt. Dabei war
nicht immer ein nahtloser Ubergang gewihrleistet, weil im Jahr 2020 abgelaufene Antrige
nicht immer sofort durch neue Antrage ersetzt worden sind, sodass es voriibergehend zu

Zeiten gekommen ist, in denen kein aufrechter Antrag auf Tatigwerden bestanden hat.

Auch der Riickgang bei den Antragen im Jahr 2014 hat dhnliche Griinde: Im Hinblick auf
die am 1. Janner 2014 in Kraft getretene EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 konnten
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die bestehenden Antrdge nicht mehr verlangert werden. Da nicht alle Rechtsinhaber so-
fort unter dem Regime der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 neue Antrage auf Ta-
tigwerden gestellt haben, ergab sich auch hier der voriibergehende Riickgang.

Durch die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 wurde die Méglichkeit der Stellung von
Unionsantragen (mit Geltungsbereich in mehreren oder allen EU-Mitgliedstaaten) insofern
ausgeweitet, als solche Antrage nunmebhr fiir alle Rechte des geistigen Eigentums gestellt
werden kdnnen, die auf Rechtsvorschriften der Union mit unionsweiter Rechtswirkung
beruhen. Die Rechtsinhaber haben diese fiir sie einfache Form der Antragstellung gut an-

genommen.

Seit 2006 haben sich die Antrige auf Tatigwerden in Osterreich wie folgt entwickelt:

Tabelle 3: Entwicklung der Antrage auf Tatigwerden seit dem Jahr 2006

Jahr NatioPaIe Unic!.ns- Gesamt
Antrage antrage
2006 133 211 344
2007 144 274 418
2008 154 339 493
2009 156 430 586
2010 135 531 666
2011 136 638 774
2012 131 752 883
2013 137 871 1.008
2014 68 668 736
2015 69 1.015 1.084
2016 51 1.208 1.259
2017 56 1.283 1.339
2018 56 1.457 1.513
2019 55 1.500 1.555
2020 52 1.471 1.523
2021 51 1.790 1.841
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3.2 Produktpiraterie-Aufgriffe im Jahr 2021

3.2.1 Aufgriffe

Die Osterreichische Zollverwaltung ist im Jahr 2021 in 8.210 Fillen (Sendungen)
nach der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 tatig geworden und hat bei
317.814 Artikeln die Uberlassung der Waren ausgesetzt bzw. die Waren zuriickge-
halten.

Daraus resultierten (weil bei einer Sendung vielfach Falschungen verschiedener

Rechtsinhaber betroffen waren) insgesamt 14.808 Verfahren.

Diese Waren reprasentieren — wiirde es sich um Originalwaren handeln — einen
Wert von 12.353.040 Euro.

In allen diesen Fallen erfolgte das Tatigwerden der Zollbehorde (iber einen vorher gestell-
ten Antrag durch den Rechtsinhaber.

Die nachstehende Aufstellung enthalt eine nach Waren bzw. Warengruppen gegliederte
Ubersicht tber die Fille und die Verfahren, in denen die Zollbehérde auf Grund der EU-

Produktpiraterie-Verordnung 2014 tatig geworden ist. Dazu ist Folgendes anzumerken:

e Die Gliederung entspricht jener, nach der auch die Kommission die EU-weiten Pro-
duktpiraterie-Aufgriffsstatistiken veroffentlicht.

e Beim Wert der Waren handelt es sich um den im Einvernehmen mit den Rechtsinha-
bern geschatzten Wert der entsprechenden Originalwaren.

e Zu dem Umstand, dass in der Aufstellung unter der Kategorie 10a keine Aufgriffe ge-
falschter Zigaretten vermerkt sind ist anzumerken, dass im Jahr 2021 bei 1.209 Aufgrif-
fen zwar nahezu 2,2 Millionen Zigaretten beschlagnahmt wurden, in kleineren Fallen
aber keine systematischen Untersuchungen der Zigaretten im Hinblick auf Falschungen
erfolgen, da die beschlagnahmten Zigaretten ohnehin vernichtet werden. Bei diesen
Aufgriffen kann daher keine Aussage zum Anteil der Falschungen getroffen werden.

e Beiden in der Aufstellung unter der Kategorie 10b angefiihrten Tabakerzeugnissen
handelt es sich um insgesamt 1.015 Kartons zu je 6 Packungen gefélschten Shisha Ta-
bak aus Dubai mit einem Gewicht von 7,6 Tonnen (siehe dazu auch Abschnitt 2.1.).

e Diein der Aufstellung unter Kategorie 12h (Andere) angefiihrten gefalschten Artikel

sind vor allem Mund-Nasen-Masken mit Logos verschiedener Rechtsinhaber.
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Anzahl Fille Wert der
Produktgruppen (Sendun- Anzahl Anz‘ahl Originalwa-
B Verfahren Artikel ren
1 Nahrungsmittel, alkoholische und andere Getrinke:
1la Nahrungsmittel 0 0 0 0€
1b Alkoholische Getranke 0 0 0 0€
1c Andere Getranke 0 0 0 0€
2 Korperpflegeprodukte:
2a Parfums und Kosmetika 8 16 26 2.034 €
2b Andere Korperpflegeprodukte 2 3 52 4440 €
3 Kleidung und Zubehor:
3a Kleidung (Konfektionskleidung) 2.373 5.534 8.065 2.149.370 €
3b Bekleidungszubehor 403 988 1.334 336.448 €
4 Schuhe, einschlieBlich Bestandteile und Zubehor:
4a Sportschuhe 2.013 2.375 2.779 553.515 €
4b Andere Schuhe 1.018 1.408 1.651 692.535 €
5 Personliches Zubehor:
5a Sonnenbrillen und andere Augenglaser 155 311 392 120.590 €
5b Taschen, wie Brieftaschen, Geldbeutel, 1.250 1.978 2.813 2.905.975 €
Zigarettenetuis und ahnliche Artikel
5c Uhren 382 646 933 4.058.264 €
5d Schmuck und anderes Zubehor 101 337 610 258.775 €
6 Mobiltelefone, einschlieBlich Teile und technisches Zubehor:
6a Mobiltelefone 3 3 8 5.400 €
6b Bauteile und technisches Zubehor fur 83 210 3.296 208.400 €
Mobiltelefone
7 Elektrische/elektronische Ausriistung und Computerausriistung:
7a Audio-/Videogerate, einschl. techni- 32 48 522 94.615 €
sches Zubehor und Bauteile
7b Speicherkarten, USB-Speicher 0 0 0 0€
7c Druckerpatronen und Toner 0 0 0 0€
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Anzahl Fille Wert der
Produktgruppen (Sendun- Anzahl Anz.ahl Originalwa-
. Verfahren Artikel ren
7d Computerausriistung (Hardware), ein- 2 5 268 17.400 €
schl. technisches Zubehor und Bauteile
7e Andere Ausristung, einschl. techni- 2 3 106 1.225 €
sches Zubehor und Bauteile
8 CD, DVD, Kassetten, Spiele:
8a iesiﬂi\l,gigugk’ Film, Software, Spie- 0 0 0 0€
8b Unbespielt 0 0 0 0€
9 Spielzeug, Spiele (einschlieBlich Spielekonsolen) und Sportartikel:
9a Spielzeug 24 25 25 2.240 €
9b Spiele, einschl. elektronische Spiele- 1 1 1 120 €
konsolen
9c Sportartikel, einschl. Freizeitartikel 2 5 5 310€
10 Tabakerzeugnisse:
10a Zigaretten 0 0 0 0€
10b Andere Tabakerzeugnisse 2 2 6.090 679.070 €
11 Arzneimittel:
11 Arzneimittel 32° 32 753° 13.810€
12 Sonstige:
12a Maschinen und Werkzeuge 2 2 2 400 €
12b Fahrzeuge, einschl. Zubehor und Bau- 57 66 286.699 54.170 €
teile
12c Birobedarf 1 6 6 655 €
12d Feuerzeuge 1 6 7 1.250 €
12e Etiketten, Anhanger, Aufkleber 37 116 158 29.351€
12f Textilwaren 37 102 227 68.085 €
12g Verpackungsmaterialien 94 245 282 71.834 €
12h Andere 94 335 704 22,759 €
Gesamt 8.210 14.808 317.814 12.353.040 €

% 1m Jahr 2021 konnte der Zoll Giberdies 7.951 Sendungen mit 2.620.730 anderen illegalen Medikamenten stoppen

und aus dem Verkehr ziehen (siehe Punkt 2.2).
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Tabelle 5: Entwicklung der Produktpiraterie-Aufgriffe in Osterreich seit dem Jahr 2006

Jahr Anzahl Fille Anzahl Anzahl Wert der
(Sendungen) Verfahren Artikel Originalwaren
2006 1.544 2.227 137.713 10.362.073 €
2007 2.062 2.795 104.610 15.241.986 €
2008 1.712 2.972 619.897 82.956.551 €
2009 2.516 4.040 416.263 16.026.849 €
2010 2.803 4.038 292.606 6.765.057 €
2011 3.201 4.360 97.957 5.349.821 €
2012 2.344 3.140 182.046 4.211.212 €
2013 1.894 2.778 98.440 5.671.731 €
2014 1.293 1.884 195.689 5.453.364 €
2015 2.771 3.479 44.832 10.700.261 €
2016 1.947 2.492 67.535 2.755.949 €
2017 1.665 2.257 245.712 13.736.178 €
2018 759 1.553 38.513 2.634.512 €
2019 2.026 3.390 370.240 16.089.811 €
2020 3.317 6.661 56.979 23.995.097 €
2021 8.210 14.808 317.814 12.353.040 €

10 Dje Tabelle enthalt ab dem Jahr 2010 auch Daten iiber jene Fille, in denen die Uberlassung von Originalwaren
ausgesetzt wurde bzw. in denen Originalwaren zuriickgehalten wurden, weil die Kommission diese Daten ab die-
sem Zeitpunkt in den EU-weiten Statistiken ebenfalls erfasst und veroffentlicht.
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3.2.2 Schutzrechte

Die im Jahr 2021 verzeichneten Produktpiraterie-Aufgriffe betrafen folgende Rechte des
geistigen Eigentums:

Tabelle 6: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 — Schutzrechtsverletzungen

Anzahl Anzahl
Schutzrechte Verfa:ren Artiiel
Nationale Marke 49 76
Unionsmarke 11.121 309.913
Internationale Marke 2.157 5.205
Patent nach nationalem Recht 0 0
Gemeinschaftspatent 0 0
Schutzzertifikat fir Arzneimittel 0 0
Schutzzertifikat fur Pflanzenschutzmittel 0 0
Nationales Design 3 3
Gemeinschaftsgeschmacksmuster 1.430 2.540
International registriertes Geschmackmus- 37 66
ter
Urheberrecht oder verwandtes Schutzrecht 11 11
Gebrauchsmuster 0 0
Geografische Angabe/ Ursprungsbezeich- 0 0
nung
Sortenschutzrecht 0 0
Handelsname 0 0
Nationaler Halbleiterschutz 0 0
Gesamt 14.808 317.814
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3.2.3 Ursprungslander

Sofern das tatsachliche Ursprungsland von der Zollstelle festgestellt werden konnte (dies
war bei der liberwiegenden Anzahl der Sendungen gar nicht moglich), liegt bei den Ur-

sprungslandern im Jahr 2021 bei den Sendungen China und bei den aufgegriffenen Arti-
keln Hongkong an erster Stelle. Insgesamt stammen die in Osterreich aufgegriffenen Wa-

ren hauptsachlich aus dem asiatischen Raum.

Tabelle 7: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 — Tabelle 8: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Ursprungslander nach Anzahl der Verfahren Ursprungsldander nach Anzahl der Artikel
0, ()
Ursprungsland anean! efac:tren Ursprungsland et Gfs:re:t-
prung Verfahren s - . Artikel
Falle menge
unbekannt 13.858 93,57 % Hongkong 286.122 90,02 %
China 752 5,08 % unbekannt 22.385 7,04 %
Vietnam 69 0,47 % VAE 6.097 191%
Turkei 50 0,34 % China 2.791 0,88 %
Hongkong 25 0,17 % Tirkei 149 0,05 %
Malaysia 13 0,09 % Vereinigtes 109 0,03 %
Konigreich
VAE 8 0,05 % Vietnam 86 0,03 %
Vereinigtes 6 0,04 % Malaysia 22 0,01 %
Konigreich
Bahrain 4 0,03 % Nigeria 12 0,01 %
Singapur 3 0,02 % Kambodscha 6 0,01 %
andere 20 0,14 % andere 35 0,01 %
Gesamt 14.808 100,00 % Gesamt 317.814 100,00 %
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Tabelle 9: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 — Aufschliisselung der Anzahl der Artikel in % nach Ur-
sprungslandern

Produktgruppen Anzahl Artikel in % nach Ursprungslandern
1 Nahrungsmittel, alkoholische und andere Getranke:
1la Nahrungsmittel
1b Alkoholische Getrdanke
1c Andere Getranke
2 Korperpflegeprodukte:
2a Parfums und Kosmetika 96,15 % 3,85 %
unbekannt China
2b Andere Korperpflegeprodukte 100,00 %
unbekannt
3 Kleidung und Zubehor:
3a Kleidung (Konfektionskleidung) 93,96 % 4,33 % 1,33 % 0,38 %
unbekannt China Turkei andere
3b Bekleidungszubehor 91,98 % 6,60 % 0,45 % 0,97 %
unbekannt China Vereinigtes andere
Konigreich
4 Schuhe, einschlieBlich Bestandteile und Zubehor:
4a Sportschuhe 91,00 % 5,94 % 2,70% 0,36 %
unbekannt China Vietham andere
4b Andere Schuhe 97,58 % 1,51 % 0,42 % 0,49 %
unbekannt China Malaysia andere
5 Personliches Zubehor:
5a Sonnenbrillen und andere Augenglaser 96,17 % 3,83 %
unbekannt China
5b Taschen, wie Brieftaschen, Geldbeutel, 83,51 % 14,47 % 0,92 % 1,10%
Zigarettenetuis und dhnliche Artikel unbekannt China Tirkei andere
5¢ Uhren 83,39 % 10,40 % 4,07 % 2,14 %
unbekannt China Hongkong andere
5d Schmuck und anderes Zubehor 97,87 % 1,97 % 0,16 %
unbekannt China Turkei
6 Mobiltelefone, einschlieBlich Teile und technisches Zubehor:
6a Mobiltelefone 75,00 % 25,00 %
unbekannt China
6b Bauteile und technisches Zubehor fiir 83,77 % 16,23 %
Mobiltelefone unbekannt China
7 Elektrische/elektronische Ausriistung und Computerausriistung:
7a Audio-/Videogerate, einschl. techni- 53,26 % 35,05 % 11,69 %
sches Zubehor und Bauteile unbekannt China Hongkong
7b Speicherkarten, USB-Speicher
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Produktgruppen Anzahl Artikel in % nach Ursprungslandern
7c¢ Druckerpatronen und Toner
7d Computerausriistung (Hardware), ein- 80,22 % 19,78 %
schl. technisches Zubehor und Bauteile China unbekannt
7e Andere Ausrustung, einschl. techni- 94,34 % 5,66 %
sches Zubehor und Bauteile China unbekannt
8 CD, DVD, Kassetten, Spiele:
8a Bespielt (Musik, Film, Software, Spiele-
software)
8b Unbespielt
9 Spielzeug, Spiele (einschlieBlich Spielekonsolen) und Sportartikel:
9a Spielzeug 52,00 % 40,00 % 8,00 %
unbekannt China Hongkong
9b Spiele, einschl. elektronische Spiele- 100,00 %
konsolen unbekannt
9c Sportartikel, einschl. Freizeitartikel 100,00 %
unbekannt
10 Tabakerzeugnisse:
10a Zigaretten
10b Andere Tabakerzeugnisse 100,00 %
VAE
11 Arzneimittel:
11 Arzneimittel 100,00 %
unbekannt
12 Sonstige:
12a Maschinen und Werkzeuge 100,00 %
unbekannt
12b Fahrzeuge, einschl. Zubehor und Bau- 99,76 % 0,17 % 0,07 %
teile Hongkong China unbekannt
12c Burobedarf 100,00 %
unbekannt
12d Feuerzeuge 100,00 %
unbekannt
12e Etiketten, Anhanger, Aufkleber 99,37 % 0,63 %
unbekannt China
12f Textilwaren 92,51 % 5,29 % 2,20%
unbekannt Nigeria China
12g Verpackungsmaterialien 98,94 % 1,06 %
unbekannt China
12h Andere 74,72 % 14,20 % 11,08 %
unbekannt  Vereinigtes China
Konigreich
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3.2.4 Versendungslander

Die Lander, aus denen die Waren in die EU versandt wurden, entsprechen nicht immer

den Ursprungslandern. Das liegt vor allem daran, dass die Falschungen nicht immer direkt

aus den Produktionslandern verschickt werden. Der Versandweg tber andere Lander wird

hauptsachlich deshalb gewahlt, um die wahre Herkunft zu verschleiern und die ZélInerin-

nen und Z6llner in die Irre zu fUhren.

Bei den Sendungen mit Versendungsland Niederlande handelt es sich um Postsendungen,

die aus dem asiatischen Raum stammen und von den Niederlanden ohne Zollabfertigung

nach Osterreich weitergeleitet wurden. Die Niederlande wurden als Versendungsland er-

fasst, weil das tatsachliche Versendungsland in solchen Fallen nicht immer feststellbar ist.

Tabelle 10: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Versendungslander nach Anzahl der Verfahren

Tabelle 11: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Versendungslander nach Anzahl der Artikel

0, (1)
Versendungs- Anzahl efa(:tren Versendungs- Anzahl Gfs:zt-
land Verfahren s - land Artikel

Falle menge
China 11.933 80,58 % Hongkong 288.841 90,88 %
Tirkei 1.488 10,05 % China 17.302 5,44 %
Niederlande 324 2,19% VAE 6.125 1,93 %
Malaysia 204 1,38 % Tirkei 3.201 1,01 %
Iran 174 1,18 % Ukraine 440 0,14 %
Hongkong 152 1,03 % Niederlande 397 0,12 %
Singapur 108 0,73 % Vereinigtes 317 0,10 %

Konigreich
Russland 84 0,57 % Malaysia 246 0,08 %
Ukraine 57 0,38 % Iran 242 0,08 %
Vereinigtes 32 0,22 % Singapur 149 0,05 %
Konigreich
andere 252 1,69 % andere 554 0,17 %
Gesamt 14.808 100,00 % Gesamt 317.814 100,00 %
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3.2.5 Bestimmungslander

Bei den in den Frachtpapieren bzw. Zollanmeldungen erklarten Bestimmungslandern liegt

Osterreich bei der Anzahl der Sendungen erwartungsgemaR an erster Stelle.

Tabelle 12: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 — Tabelle 13: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Bestimmungslander nach Anzahl der Verfahren Bestimmungslander nach Anzahl der Artikel
(V) (V)
Bestimmungs- Anzahl efa(:tren Bestimmungs- Anzahl Gfs:ﬁ:t-
land Verfahren 8 e land Artikel
Falle menge
Osterreich 14.792 99,89 % Osterreich 310.606 97,73 %
Polen 7 0,05 % Ukraine 6.090 1,92 %
Deutschland 4 0,03 % Rumaénien 960 0,30 %
Rumanien 3 0,02 % Deutschland 103 0,03 %
Ukraine 2 0,01 % Polen 55 0,02 %
Gesamt 14.808 100,00 % Gesamt 317.814 100,00 %
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3.2.6 Verfahrensarten

Die in der nachstehenden Aufstellung verwendeten Begriffe haben folgende Bedeutung:

e Einfuhr: samtliche Zollverfahren fir die Einfuhr in das Zollgebiet der EU;

e Durchfuhr: samtliche Durchfuhrverfahren durch das Zollgebiet der EU;

e Umladung: samtliche Umladeverfahren im Zollgebiet der EU (z.B. auf Flughafen);

e Ausfuhr: simtliche Zollverfahren fur die Ausfuhr aus der EU;

e Lager: alle anderen zollrechtlichen Nichterhebungsverfahren (z.B. Einlagerung in ei-

nem Zolllager) oder Waren, die sich in einer Freizone befinden.

Tabelle 14: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Verfahrensarten nach Anzahl der Verfahren

Tabelle 15: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Verfahrensarten nach Anzahl der Artikel

Anzahl Lo Anzahl GO
Verfahrensart gesamten Verfahrensart . Gesamt-
Verfahren . Artikel

Félle menge

Einfuhr 14.804 99,98 % Einfuhr 311.680 98,07 %
Durchfuhr 2 0,01 % Durchfuhr 6.090 1,92 %
Umladung 0 0,00 % Umladung 0 0,00 %
Ausfuhr 0 0,00 % Ausfuhr 0 0,00 %
Lager 2 0,01 % Lager 44 0,01%
Gesamt 14.808 100,00 % Gesamt 317.814 100,00 %
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3.2.7 Beforderungsart beim Ubertritt iber die EU-AuRengrenze

Bei der Beforderungsart liegt die Post bei der Anzahl der Verfahren mit mehr als 96 % mit
Abstand an erster Stelle. Dieses Ergebnis ist einerseits auf die geografische Lage Oster-
reichs (keine Hifen) und andererseits auf den Umstand zuriickzufiihren, dass Osterreich

auf dem Landweg nur mehr gegenilber der Schweiz eine EU-AulRengrenze hat.

Die grolRe Anzahl der Falle im Postverkehr ist auf die nach wie vor sehr starke Nutzung des
Internets fur den Verkauf von Falschungen (vor allem fir Kleidung, Schuhe, Sonnenbrillen,
Handtaschen, Uhren und Mobiltelefone) und den daraus resultierenden Versand in

Kleinstsendungen zurilickzufiihren.

Tabelle 16: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 — Tabelle 17: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 —
Beforderungsarten nach Anzahl der Verfahren Beforderungsarten nach Anzahl der Artikel
Anzahl QWEL Anzahl QCLD
Beforderungsart Verfahren gesa"mten Beforderungsart Artikel Gesamt-
Falle menge
Seeverkehr 0 0,00 % Seeverkehr 0 0,00 %
Eisenbahnver- 0 0,00 % Eisenbahnver- 0 0,00 %
kehr kehr
StralRenverkehr 45 0,30 % StraBenverkehr 7.433 2,34 %
Luftverkehr 503 3,40 % Luftverkehr 290.247 91,33 %
Postsendungen 14.260 96,30 % Postsendungen 20.134 6,33 %
Binnenschiff- o Binnenschiff- 0
fahrt 0 0,00% fahrt 0 0,00%
Gesamt 14.808 100,00 % Gesamt 317.814 100,00 %
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3.2.8 Frachtverkehr / Reiseverkehr

Im Jahr 2021 wurden 3 Falle mit 62 gefélschten Artikeln im Reiseverkehr aufgegriffen. Da-
raus resultierten 12 Verfahren, weil es sich um gréBere Sendungen gehandelt hat, bei de-
nen Falschungen verschiedener Rechtsinhaber betroffen waren. Die restlichen Produktpi-
raterie-Aufgriffe (8.207 Sendungen mit 14.796 Verfahren und 317.752 gefalschten Arti-

keln) wurden im Frachtverkehr verzeichnet.

Dass im Reiseverkehr nicht mehr Produktpiraterie-Aufgriffe festgestellt wurden liegt da-
ran, dass Waren ohne gewerblichen Charakter, die sich im persénlichen Gepack von Rei-
senden befinden, gemald Artikel 1 Abs. 4 der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 vom
Anwendungsbereich dieser Verordnung ausgenommen sind. Aber selbst ohne diese aus-
driickliche Ausnahme konnten derartige Waren nicht Gegenstand des Tatigwerdens der
Zollbehorden sein, weil Schutzrechtsverletzungen nach dem Markenrecht, Patentrecht,
usw. nur im geschaftlichen Verkehr vorliegen und dieses Element bei Waren ohne gewerb-

lichen Charakter, die sich im persénlichen Gepack von Reisenden befinden, fehlt.

3.2.9 Ergebnisse

Die vorstehend erlduterten Produktpiraterie-Aufgriffe fliihrten zu folgenden Ergebnissen

bzw. Erledigungen:

Tabelle 18: Produktpiraterie-Aufgriffe 2021 — Ergebnisse

Ergebnisse Anzahl Anz.ahl

Verfahren Artikel

Vernichtung nach dem Standardverfahren 4.645 17.488

Vernichtung nach dem Kleinsendungsverfahren 9.711 12.282

Zivilrechtliche Gerichtsverfahren 10 14

Strafrechtliche Gerichtsverfahren 6 8

Uberlassung, da der Rechtsinhaber keine rechtlichen 335 1.041
Schritte einleitet
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Ergebnisse Anzahl Anzahl

8 Verfahren Artikel

Uberlassung von Nicht-Originalwaren — keine Rechts- 55 286.605
verletzung

AufRergerichtliche Einigung 1 1

Originalwaren 45 375

Gesamt 14.808 317.814

Zu diesen Ergebnissen ist Folgendes anzumerken:

e Vernichtung nach dem Standardverfahren und nach dem Kleinsendungsverfahren:

Von den zur Vernichtung bestimmten Waren konnten im Jahr 2021 keine Waren kari-
tativen Zwecken zugefiihrt oder auf andere Weise verwertet werden. Der Grund dafir
ist, dass die Rechtsinhaber — obwohl immer wieder ausdricklich befragt — die dafiir
erforderliche Zustimmung nicht erteilt haben. Es mussten daher alle Waren — bis auf
Einzelexemplare, die zu Anschauungs- und Musterzwecken fiir die Zollverwaltung zu-

rickbehalten wurden — vernichtet werden.

e Zivilrechtliche Gerichtsverfahren:

Bei den zehn Fallen, die von den Rechtsinhabern zivilrechtlich verfolgt wurden, han-

delt es sich um Verfahren nach dem Markenschutzgesetz.

e Strafrechtliche Gerichtsverfahren:

Bei den sechs Fallen, die von den Rechtsinhabern strafrechtlich verfolgt wurden, han-

delt es sich um Verfahren nach dem Markenschutzgesetz.
o Uberlassung, da der Rechtsinhaber keine rechtlichen Schritte einleitet:
In jenen Fallen, in denen
- vom Anmelder oder vom Besitzer der Waren ein Widerspruch gegen die Vernich-
tung eingelegt wurde und

- von den Rechtsinhabern weder zivilrechtliche noch strafrechtliche Verfahren ein-

geleitet wurden,
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mussten die Waren — auch wenn es sich nach Angaben der jeweiligen Rechtsinhaber
um Falschungen handelte — nach der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 dem An-
melder Gberlassen werden. Der Grund dafir ist, dass es sich bei den in Frage kom-
menden Delikten ausschlieBlich um Privatanklagedelikte handelt, die nur auf Antrag
des Rechtsinhabers verfolgt werden. Zu solchen Uberlassungen kommt es vor allem
dann, wenn fir den Rechtsinhaber ein unkalkulierbares oder ein als zu hoch einge-
schitztes Prozessrisiko besteht. Bei Sendungen, die in Osterreich zollabgefertigt wer-
den, aber fiir andere Mitgliedstaaten bestimmt sind, kann es zu einer solchen Uber-
lassung auch dann kommen, wenn der Rechtsinhaber rechtliche Schritte im Bestim-
mungsmitgliedstaat setzen mdchte.

Der Umstand, dass eine Ware gemald der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 zu
Uberlassen ist, bedeutet aber nicht automatisch, dass sie auch tatsachlich in den Ver-
kehr gelangt. Besteht fiir die Ware namlich eine andere, von den Zollorganen zu voll-
ziehende Einfuhrvorschrift, die einer Uberlassung fiir den freien Verkehr entgegen-
steht, kdnnen die Waren von den Zollorganen auch dann nicht freigegeben werden,
wenn sie auf Grund des Verfahrens nach der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 zu
Uiberlassen waren. Dies ist insbesondere bei Arzneiwaren, die im Internet bestellt
wurden, der Fall. Hier verbietet das Arzneiwareneinfuhrgesetz 2010 Privatpersonen
namlich sowohl die Bestellung von Medikamenten im Fernabsatz (z.B. Gber das Inter-
net) als auch die anschlieBende Einfuhr. Ebenso zollamtlich nicht iberlassen werden
Produkte, die im Hinblick auf die Produktsicherheitsvorschriften Grund zu der Annah-
me geben, dass sie eine ernste Gefahr fiir die Gesundheit, die Sicherheit, die Umwelt
oder fir andere Offentliche Interessen darstellen. Derartige Produkte werden auf
Grund der Verordnung (EU) 2019/1020% nicht tiberlassen und an die zustindigen
Marktliberwachungsbehorden gemeldet, denen sodann das weitere Verfahren zwecks

allfalliger Untersagung des Inverkehrbringens obliegt.

e Uberlassung von Nicht-Originalwaren — keine Rechtsverletzung

Zu derartigen Fallen kommt es, wenn der Rechtsinhaber zwar bestétigt, dass es sich

um Falschungen handelt, seiner Auffassung nach aber keine Rechtsverletzung vorliegt.

11 Verordnung (EU) 2019/1020 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 20. Juni 2019 Gber Marktiiberwa-
chung und die Konformitit von Produkten sowie zur Anderung der Richtlinie 2004/42/EG und der Verordnungen
(EG) Nr. 765/2008 und (EU) Nr. 305/2011, ABI. EG Nr. L 169 vom 25. Juni 2019, S. 1, die ab dem 16. Juli 2021 an-
wendbar ist. Bis 15. Juli 2021 galt die Verordnung (EG) Nr. 765/2008 des Europaischen Parlaments und des Rates
vom 9. Juli 2008 (iber die Vorschriften fiir die Akkreditierung und Marktiiberwachung im Zusammenhang mit der
Vermarktung von Produkten und zur Aufhebung der Verordnung (EWG) Nr. 339/93 des Rates, ABI. EG Nr. L 218
vom 13. August 2008, S. 30.
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Das ist beispielsweise dann der Fall, wenn nach der Meinung des Rechtsinhabers Wa-
ren ohne gewerblichen Charakter vorliegen und eine Einfuhr somit nicht im geschaftli-
chen Verkehr erfolgt oder sich ein urspriinglich vom Rechtsinhaber gedufSerter Ver-
dacht einer Rechtsverletzung nicht bestatigt hat. Letzteres war im Jahr 2021 bei einer
Sendung mit 286.000 Stiick LED-Streifen der Fall.

Originalwaren:

In der Praxis kommt es in Einzelfillen immer wieder auch dazu, dass die Uberlassung
von Originalwaren ausgesetzt wird bzw. dass Originalwaren zuriickgehalten werden.
Dies vor allem dann, wenn Produkte mit solchen Waren tbereinstimmen, die in einem
Antrag auf Tatigwerden vom Rechtsinhaber als rechtsverletzend beschrieben wurden,

aber nicht sofort als Originalwaren erkennbar sind.

Fallweise kommt es, insbesondere bei groBen Sendungen auch dazu, dass sowohl Ori-
ginalwaren als auch Falschungen in einer Sendung enthalten sind. Das geht zum Teil
sogar so weit, dass gefalschte Waren in Originalverpackungen und Originalwaren in
gefalschten Verpackungen gefunden wurden. Durch diese Praktiken sollen die ZolIne-
rinnen und Zéllner in die Irre geflihrt und das Erkennen der Falschungen erschwert

werden. Siehe dazu auch Punkt 2.1.

Im Jahr 2021 waren Originalwaren in 28 angehaltenen Sendungen (0,34 % der Falle)
enthalten, wovon 45 Verfahren betroffen waren, weil mehrere Rechtsinhaber betrof-

fen waren.
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4 Glossar

EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 (PPV 2014)

Verordnung (EU) Nr. 608/2013 des Europdischen Parlaments und des Rates zur Durchset-
zung der Rechte geistigen Eigentums durch die Zollbehérden und zur Aufhebung der Ver-
ordnung (EG) Nr. 1383/2003 des Rates, ABI. L 181 vom 29.6.2013, S. 15.

Die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 legt die durch die Zollverwaltung zu ergreifen-
den MaBnahmen fest und schafft ein Instrumentarium, das es den Zollbehorden erlaubt,
Waren, die ein Recht des geistigen Eigentums verletzen, moglichst frihzeitig aus dem Ver-
kehr zu ziehen. Dadurch soll verhindert werden, dass Produktfalschungen aus Drittlandern

eingeflihrt und in der EU in Verkehr gebracht werden.

Die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 enthalt nur Verfahrensvorschriften fiir die Zoll-
behorden und regelt, unter welchen Bedingungen und nach welchen Verfahren die Zoll-
behdrden bei Waren tatig werden, die im Verdacht stehen, ein Recht des geistigen Eigen-
tums zu verletzen. Dementsprechend werden mit dieser Verordnung auch keine Kriterien
festgelegt, nach denen sich eine Verletzung von Rechten des geistigen Eigentums feststel-
len Iasst. Durch die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 werden somit nationales Recht
oder Unionsrecht im Bereich des geistigen Eigentums oder die Rechtsvorschriften der Mit-

gliedstaaten Uber Strafverfahren nicht berihrt.

Durchfiihrungsverordnung zur EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 -
PPVDV 2014)

Durchfihrungsverordnung (EU) Nr. 1352/2013 der Kommission zur Festlegung der in Ver-
ordnung (EU) Nr. 608/2013 des Europaischen Parlaments und des Rates zur Durchsetzung
der Rechte geistigen Eigentums durch die Zollbehdrden vorgesehenen Formblatter, ABI.
Nr.L 341 vom 18.12.2013, S. 10.

Produktpirateriegesetz 2020 (PPG 2020)

Bundesgesetz, mit dem erganzende Regelungen zur Durchsetzung der Rechte geistigen
Eigentums durch die Zollbeh6rden erlassen werden, BGBI | Nr. 104/2019.
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Unionszollkodex (UZK)

Verordnung (EU) Nr. 952/2013 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 9. Okto-
ber 2013 zur Festlegung des Zollkodex der Union, ABI. L 269 vom 10.10.2013, S. 1, in der
jeweils geltenden Fassung.

Anwendungsbereich der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014

Die Zollbehorden haben gemal Artikel 1 Abs. 1 der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014
tatig zu werden, wenn Waren, die im Verdacht stehen, ein Recht des geistigen Eigentums

zu verletzen, gemald dem Unionszollkodex im Zollgebiet der Union

e der zollamtlichen Uberwachung oder Zollkontrollen unterliegen oder

e der zollamtlichen Uberwachung oder Zollkontrollen hitten unterliegen sollen.
Das Tatigwerden der Zollbehorden erstreckt sich insbesondere auf Waren, die

e zur Uberfiihrung in den zollrechtlich freien Verkehr, zur Ausfuhr oder zur Wiederaus-
fuhr angemeldet werden,
e indas Zollgebiet oder aus dem Zollgebiet der Union verbracht werden oder

e inein besonderes Verfahren tGberfihrt werden.
Ausgenommen vom Anwendungsbereich der EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 sind

e Waren, die im Rahmen der Regelung der Verwendung zu besonderen Zwecken in den
zollrechtlich freien Verkehr Gberfliihrt werden,

e Waren ohne gewerblichen Charakter, die im personlichen Gepack von Reisenden mit-
gefuhrt werden,

e Waren, die mit Zustimmung des Rechtsinhabers hergestellt wurden (sog. Parallelhan-
del), sowie

e Waren, die von einer vom Rechtsinhaber zur Herstellung einer bestimmten Menge von
Waren ordnungsgemaR ermachtigten Person unter Uberschreitung der zwischen die-

ser Person und dem Rechtsinhaber vereinbarten Mengen hergestellt wurden.
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Recht des geistigen Eigentums

Die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 gilt fiir folgende Rechte des geistigen Eigen-

tums:

e Marke

Unionsmarke im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 207/2009,

in einem Mitgliedstaat oder, soweit Belgien, Luxemburg und die Niederlande be-
troffen sind, beim Benelux-Amt flir geistiges Eigentum eingetragene Marke und
aufgrund internationaler Vereinbarungen eingetragene Marke mit Wirkung in ei-
nem Mitgliedstaat oder in der Union;

e Geschmacksmuster

Gemeinschaftsgeschmacksmuster im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 6/2002,

in einem Mitgliedstaat oder, soweit Belgien, Luxemburg und die Niederlande be-
troffen sind, beim Benelux-Amt fiir geistiges Eigentum eingetragenes Ge-
schmacksmuster und

aufgrund internationaler Vereinbarungen eingetragenes Geschmacksmuster mit

Wirkung in einem Mitgliedstaat oder in der Union;

e geografische Angabe

geschitzte geografische Angabe oder Ursprungsbezeichnung fiir Agrarerzeugnisse
und Lebensmittel im Sinne der Verordnung (EU) Nr. 1151/2012,
Ursprungsbezeichnung oder geografische Angabe fiir Wein im Sinne der Verord-
nung (EU) Nr. 1308/2013,

geografische Angabe fiir aromatisierte Getranke aus Weinbauerzeugnissen im
Sinne der Verordnung (EU) Nr. 251/2014,

geografische Angabe fiir Spirituosen im Sinne der Verordnung (EU) 2019/787,
geografische Angabe fiir andere Waren, soweit sie nach den einzelstaatlichen
Rechtsvorschriften oder den Rechtsvorschriften der Union als ein ausschlieBliches
Recht des geistigen Eigentums gilt und

geografische Angabe gemal Vereinbarungen zwischen der Union und Drittlan-

dern, die als solche in derartigen Vereinbarungen aufgefihrt ist;

e Patent nach den einzelstaatlichen Rechtsvorschriften oder den Rechtsvorschriften der

Union;

e erganzendes Schutzzertifikat fir Arzneimittel im Sinne der Verordnung (EG) Nr.
469/2009;

e erganzendes Schutzzertifikat fir Pflanzenschutzmittel im Sinne der Verordnung (EG)
Nr. 1610/96;

Glossar

59 von 84

www.parlament.gv.at

59 von 84



60 von 84

111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

gemeinschaftliches Sortenschutzrecht im Sinne der Verordnung (EG) Nr. 2100/94;
Sortenschutzrecht nach den einzelstaatlichen Rechtsvorschriften;

Topografie eines Halbleitererzeugnisses nach den einzelstaatlichen Rechtsvorschriften
oder den Rechtsvorschriften der Union;

Gebrauchsmuster, soweit es nach den einzelstaatlichen Rechtsvorschriften oder den
Rechtsvorschriften der Union als ein Recht des geistigen Eigentums geschitzt ist;
Handelsname, soweit er nach den einzelstaatlichen Rechtsvorschriften oder den
Rechtsvorschriften der Union als ein ausschlieBliches Recht des geistigen Eigentums
geschitzt ist.

Nachgeahmte Waren

Waren, die in dem Mitgliedstaat, in dem sie angetroffen werden, Gegenstand einer
eine Marke verletzenden Handlung sind und auf denen ohne Genehmigung ein Zei-
chen angebracht ist, das mit der flir derartige Waren rechtsgililtig eingetragenen Mar-
ke identisch oder in seinen wesentlichen Merkmalen nicht von einer solchen Marke zu
unterscheiden ist;

Waren, die in dem Mitgliedstaat, in dem sie angetroffen werden, Gegenstand einer
eine geografische Angabe verletzenden Handlung sind und auf denen ein Name oder
ein Begriff angebracht ist oder die mit einem Namen oder einem Begriff bezeichnet
werden, der im Zusammenhang mit dieser geografischen Angabe geschiitzt ist;
jegliche Art von Verpackungen, Etiketten, Aufklebern, Prospekten, Bedienungs- oder
Gebrauchsanweisungen, Garantiedokumenten oder sonstigen dahnlichen Artikeln, auch
gesondert gestellten, die Gegenstand einer eine Marke oder geografische Angabe ver-
letzenden Handlung sind, auf denen ein Zeichen, Name oder Begriff angebracht ist,
das bzw. der mit einer rechtsgiiltig eingetragenen Marke oder geschiitzten geografi-
schen Angabe identisch ist oder in seinen wesentlichen Merkmalen nicht von einer
solchen Marke oder geografischen Angabe zu unterscheiden ist, und die fiir die gleiche
Art von Waren wie die, fir die die Marke oder geografische Angabe eingetragen wur-

de, verwendet werden kénnen.

Unerlaubt hergestellte Waren

Waren, die in dem Mitgliedstaat, in dem sie sich befinden, Gegenstand einer ein Urheber-
recht oder ein verwandtes Schutzrecht oder ein Geschmacksmuster verletzenden Tatigkeit
sind und die Vervielfaltigungsstiicke oder Nachbildungen sind oder solche enthalten und

ohne Zustimmung des Inhabers des Urheberrechts oder verwandten Schutzrechts oder
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des Geschmacksmusters oder ohne Zustimmung einer vom Rechtsinhaber im Herstel-

lungsland ermachtigten Person angefertigt werden.

Waren, die im Verdacht stehen, ein Recht des geistigen Eigentums zu ver-

letzen

Waren, bei denen es hinreichende Anhaltspunkte dafiir gibt, dass sie in dem Mitgliedstaat,

in dem sie sich befinden, dem Anschein nach einzustufen sind als

e Waren, die in diesem Mitgliedstaat Gegenstand einer ein Recht des geistigen Eigen-
tums verletzenden Handlung sind;

e Vorrichtungen, Erzeugnisse oder Bestandteile, die hauptsachlich entworfen, herge-
stellt oder angepasst werden, um die Umgehung von Technologien, Vorrichtungen o-
der Bestandteilen zu ermoglichen oder zu erleichtern, die im normalen Betrieb Hand-
lungen verhindern oder einschranken, die sich auf Werke beziehen, die nicht vom In-
haber des Urheberrechts oder eines verwandten Schutzrechts genehmigt worden sind
und die sich auf Handlungen beziehen, die diese Rechte in diesem Mitgliedstaat ver-
letzen;

e Formen oder Matrizen, die eigens zur Herstellung von Waren, die Rechte des geistigen
Eigentums verletzen wiirden, entworfen wurden oder im Hinblick darauf angepasst
wurden, wenn diese Formen oder Matrizen sich auf Handlungen beziehen, die Rechte

des geistigen Eigentums in diesem Mitgliedstaat verletzen.
Rechtsinhaber
Der Inhaber eines Rechts des geistigen Eigentums.
Antrag auf Tatigwerden
Jeder Rechtsinhaber ist berechtigt, bei der zustdndigen Zollstelle einen schriftlichen An-
trag auf Tatigwerden der Zollbehorden fir den Fall zu stellen, dass Waren eingefiihrt, aus-
gefuhrt oder durchgefiihrt werden sollen, bei denen der Verdacht besteht, dass sie ein

Recht des geistigen Eigentums verletzen. Dieser Antrag kann

e fir alle Rechte des geistigen Eigentums als nationaler Antrag (mit Geltungsbereich nur

in Osterreich) und
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e filr Rechte des geistigen Eigentums, die auf Rechtsvorschriften der Union mit unions-
weiter Rechtswirkung beruhen, als Unionsantrag (mit Geltungsbereich in mehreren

oder allen Mitgliedstaaten)
gestellt werden.

Antrage auf Tatigwerden der Zollbehdrden missen auf den durch die Durchfiihrungsver-
ordnung zur EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 festgelegten Formblattern gestellt

werden.

Zur Antragstellung berechtigte Personen und Einrichtungen

Personen und Einrichtungen sind berechtigt, Antrage auf Tatigwerden der Zollbehérden zu
stellen, soweit sie berechtigt sind, ein Verfahren zur Feststellung einzuleiten, ob in dem
Mitgliedstaat bzw. den Mitgliedstaaten, in dem bzw. denen ein Tatigwerden der Zollbe-

horden beantragt wird, ein Recht des geistigen Eigentums verletzt ist.
Nationale Antrage kdonnen stellen:

e Rechtsinhaber;

e Verwertungsgesellschaften im Sinne von Artikel 4 Abs. 1 Buchstabe c der Richtlinie
2004/48/EG des Europdischen Parlaments und des Rates zur Durchsetzung der Rechte
des geistigen Eigentums;

e Berufsorganisationen im Sinne von Artikel 4 Abs. 1 Buchstabe d der Richtlinie
2004/48/EG;

e Vereinigungen im Sinne von Artikel 3 Nummer 2 und Artikel 49 Abs. 1 der Verordnung
(EU) Nr. 1151/2012, Gruppen von Erzeugern im Sinne von Artikel 95 der Verordnung
(EU) Nr. 1308/2013 oder ahnliche im Unionsrecht Gber geografische Angaben, insbe-
sondere in den Verordnungen (EU) Nr. 251/2014 und (EU) 2019/787 bestimmte Grup-
pen von Erzeugern, die Erzeuger von Erzeugnissen mit einer geografischen Angabe
vertreten, oder Vertreter solcher Gruppen sowie Wirtschaftsteilnehmer, die zur Ver-
wendung einer geografischen Angabe berechtigt sind, und fiir eine solche geografische
Angabe zustandige Kontrollstellen oder Behorden;

e zur Nutzung von Rechten des geistigen Eigentums ermachtigte Personen oder Einrich-
tungen, die vom Rechtsinhaber formlich ermachtigt wurden, Verfahren zur Feststel-

lung, ob ein Recht des geistigen Eigentums verletzt ist, einzuleiten;
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e in den Rechtsvorschriften der Mitgliedstaaten Uber geografische Angaben bestimmte
Gruppen von Erzeugern, die Erzeuger von Erzeugnissen mit geografischen Angaben
vertreten, oder Vertreter solcher Gruppen und Wirtschaftsteilnehmer, die zur Ver-
wendung einer geografischen Angabe berechtigt sind, sowie fiir eine solche geografi-
sche Angabe zustdndige Kontrollstellen oder Behoérden.

Unionsantrage konnen stellen:

e Rechtsinhaber;

e Verwertungsgesellschaften im Sinne von Artikel 4 Abs. 1 Buchstabe c der Richtlinie
2004/48/EG des Europdischen Parlaments und des Rates zur Durchsetzung der Rechte
des geistigen Eigentums;

e Berufsorganisationen im Sinne von Artikel 4 Abs. 1 Buchstabe d der Richtlinie
2004/48/EG;

e Vereinigungen im Sinne von Artikel 3 Nummer 2 und Artikel 49 Abs. 1 der Verordnung
(EU) Nr. 1151/2012, Gruppen von Erzeugern im Sinne von Artikel 95 der Verordnung
(EU) Nr. 1308/2013 oder ahnliche im Unionsrecht Gber geografische Angaben, insbe-
sondere in den Verordnungen (EU) Nr. 251/2014 und (EU) 2019/787 bestimmte Grup-
pen von Erzeugern, die Erzeuger von Erzeugnissen mit einer geografischen Angabe
vertreten, oder Vertreter solcher Gruppen sowie Wirtschaftsteilnehmer, die zur Ver-
wendung einer geografischen Angabe berechtigt sind, und fiir eine solche geografische
Angabe zustandige Kontrollstellen oder Behorden;

e Inhaber von im gesamten Gebiet von zwei oder mehr Mitgliedstaaten giiltigen aus-
schliefllichen Lizenzen, wenn diese Lizenzinhaber in diesen Mitgliedstaaten vom
Rechtsinhaber férmlich ermachtigt wurden, Verfahren zur Feststellung, ob ein Recht

des geistigen Eigentums verletzt ist, einzuleiten.
Zustandige Zolldienststelle (Zentralstelle)
Jeder Mitgliedstaat hat eine ,,zustandige Zolldienststelle” zu benennen, die fiir die An-

nahme und die Bearbeitung der Antrige auf Tatigwerden zustindig ist. In Osterreich ist

diese zustandige Zolldienststelle das
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Zollamt Osterreich

Zollstelle Villach — Competence Center Gewerblicher Rechtsschutz
Ackerweg 19

A-9500 Villach

Telefon:  +43 (0) 50 233 564
Telefax:  +43 (0) 50 233-5964054
E-Mail: ipr@bmf.gv.at

Zollstellen

Dem Zollamt Osterreich zugeordneten Zollstellen, bei denen die im Zollrecht vorgesehe-

nen Formlichkeiten erfiillt werden konnen.
Inhaber der Entscheidung

Person, die eine Entscheidung, mit der einem Antrag auf Tatigwerden stattgegeben wur-

de, innehat.
Zollamtliche Uberwachung

Allgemeine MalBnahmen der Zollbehérden mit dem Ziel, die Einhaltung der zollrechtlichen
Vorschriften und gegebenenfalls der sonstigen Vorschriften zu gewahrleisten, die fir Wa-

ren gelten, die solchen MaRBnahmen unterliegen.

Alle Waren, die in das Zollgebiet der EU verbracht werden, unterliegen der zollamtlichen
Uberwachung bis zu dem Zeitpunkt, in dem Nichtunionswaren (durch Verzollung) zu Uni-
onswaren werden, in eine Freizone verbracht werden, wiederausgefiihrt, vernichtet oder

zerstort werden.
Zollkontrollen

Spezifische Handlungen, die die Zollbehorden zur Gewahrleistung der Einhaltung der zoll-

rechtlichen und sonstigen Vorschriften tber
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e Eingang, Ausgang, Versand, Beférderung, Lagerung und Endverwendung von Waren,
die zwischen dem Zollgebiet der Union und Landern oder Gebieten auRerhalb dieses
Gebiets befordert werden, sowie

e (ber das Vorhandensein von Nichtunionswaren und Waren in der Endverwendung und

deren Beforderung innerhalb des Zollgebiets der Union

vornehmen.
Tatigwerden der Zollbehdrden nach Stattgabe eines Antrags

Falls eine Zollstelle im Zuge eines der Anwendungsfalle der EU-Produktpiraterie-
Verordnung 2014 Waren ermittelt, die im Verdacht stehen, ein Recht des geistigen Eigen-
tums zu verletzen, die in einer Entscheidung lber die Stattgabe eines Antrags aufgefiihrt
sind, so hat sie die Uberlassung der Waren auszusetzen oder die Waren zuriickzuhalten.

Tatigwerden der Zollbehdrden vor Stattgabe eines Antrags

Erkennt eine Zollstelle im Zuge eines Anwendungsfalles der EU-Produktpiraterie-
Verordnung 2014 Waren, die im Verdacht stehen, ein Recht des geistigen Eigentums zu
verletzen, die nicht von einer einem Antrag stattgebenden Entscheidung umfasst sind, so
kann sie die Uberlassung dieser Waren aussetzen oder diese Waren zuriickhalten. Das gilt

nicht, wenn es sich um verderbliche Waren handelt.

Uberlassung

Handlung, durch die die Zollbehérden Waren fir das Zollverfahren zur Verfligung stellen,

in das die betreffenden Waren tGbergefiihrt werden.
Aussetzung der Uberlassung, Zuriickhaltung von Waren

Es handelt sich bei beiden MaRRnahmen um objektive Verfahren im Rahmen der Zollabfer-
tigung, die nicht mit der Beschlagnahme nach strafprozessrechtlichen Bestimmungen zu
verwechseln sind. Die Zollstellen ergreifen lediglich voriibergehende MaRnahmen, um
dem Rechtsinhaber Gelegenheit zu geben, die erforderlichen zivilrechtlichen oder straf-

rechtlichen Schritte beim zustdndigen Gericht zu setzen.
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Die Uberlassung der Waren ist auszusetzen, wenn die Waren zur Uberfiihrung in ein Zoll-

verfahren angemeldet wurden; in allen anderen Fallen sind die Waren zuriickzuhalten.

Allgemeines Verfahren fiir die Vernichtung von Waren

Ab dem 1. Janner 2014 sieht die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 zwei zwingend
anzuwendende Verfahren vor, nach denen Waren, die im Verdacht stehen, ein Recht des
geistigen Eigentums zu verletzen, vernichtet werden kénnen, ohne dass durch ein Gericht
in einem Straf- oder Zivilrechtsverfahren die Entscheidung zu treffen ist, ob die Waren
tatsachlich ein Recht des geistigen Eigentums verletzen.

Im allgemeinen Verfahren wird nach der Aussetzung der Uberlassung bzw. nach der Zu-

rickhaltung

e dem Anmelder oder dem Besitzer der Waren und
e dem Inhaber der Entscheidung, mit dem ein Tatigwerden der Zollbehorden beantragt

wurde,

die Moglichkeit eingerdaumt, auf die ansonsten durch ein Gericht in einem Straf- oder Zivil-
rechtsverfahren zu treffende Entscheidung, ob die Waren tatsachlich ein Recht des geisti-

gen Eigentums verletzen, zu verzichten. Dieser Verzicht erfolgt dadurch, dass sowohl

e der Anmelder oder der Besitzer der Waren und

e der Inhaber der Entscheidung
einer Vernichtung der Waren unter zollamtlicher Uberwachung zustimmen.

Fir den Anmelder oder den Besitzer der Waren bestehen folgende Mdglichkeiten, seine

Zustimmung zur sofortigen Vernichtung zu erklaren:

e Die Zustimmung kann ausdriicklich in schriftlicher Form gegeniliber der Zollbehorde,
die den Produktpiraterie-Aufgriff getatigt hat, oder gegenliber dem Rechtsinhaber, der
sie dann an diese Zollbehorde weiterleitet, abgegeben werden.

e Die Zustimmung gilt auch dann als erteilt, wenn der Vernichtung nicht innerhalb von
zehn Arbeitstagen oder im Fall verderblicher Waren innerhalb von drei Arbeitstagen

ab der Zustellung der Mitteilung der Zollbehorde schriftlich widersprochen wird.
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Der Inhaber der Entscheidung muss seine Zustimmung zur Vernichtung dem Competence
Center Gewerblicher Rechtsschutz immer schriftlich bekannt geben. Diese Zustimmung
muss die Bestatigung enthalten, dass seines Erachtens ein Recht des geistigen Eigentums

verletzt ist.
Flr die weitere Vorgangsweise ergeben sich dann folgende Méglichkeiten:

e Sofern alle Beteiligten der Vernichtung zustimmen, werden die Waren auf Kosten und
auf Verantwortung des Inhabers der Entscheidung vernichtet oder zerstort oder auf
andere Weise ohne Kosten fiir die Staatskasse aus dem Marktkreislauf genommen.

e Widerspricht der Anmelder oder der Besitzer der Waren fristgerecht der Vernichtung,
kann der Inhaber der Entscheidung — durch auBergerichtliche Verhandlungen mit dem
Anmelder oder dem Besitzer der Waren — weiter eine Vernichtung unter zollamtlicher
Uberwachung anstreben. Dazu muss er dem Competence Center Gewerblicher
Rechtsschutz innerhalb von zehn (bzw. 20) Arbeitstagen (oder im Fall leicht verderbli-
cher Waren innerhalb von drei Arbeitstagen) neben seiner Zustimmung zur sofortigen
Vernichtung auch die ausdrtickliche schriftliche Zustimmung des Anmelders oder des
Besitzers der Waren zur Vernichtung Gibermitteln. Gelingt eine diesbezlgliche Einigung
nicht oder wird eine solche vom Inhaber der Entscheidung nicht angestrebt, muss er
innerhalb der oa. Fristen ein Straf- oder Zivilrechtsverfahren, in dem (auch) festgestellt
werden soll, ob ein Recht des geistigen Eigentums verletzt ist, einleiten. Wird das
Competence Center Gewerblicher Rechtsschutz dariber nicht fristgerecht unterrich-

tet, sind die Waren von der Zollbehdrde zu (iberlassen.

So lange eine Aussetzung der Uberlassung oder eine Zuriickhaltung von Waren durch eine
Zollstelle aufrecht ist, besteht flir den Rechtsinhaber auch die Moglichkeit, die betreffen-

den Waren zu besichtigen.

Verfahren fiir die Vernichtung von Waren in Kleinsendungen

Um den Verwaltungsaufwand und die Kosten so gering wie moglich zu halten, wurde
durch die EU-Produktpiraterie-Verordnung 2014 fir Kleinsendungen nachgeahmter und
unerlaubt hergestellter Waren ein besonderes Verfahren eingefiihrt, das eine Vernichtung
dieser Waren ohne die ausdriickliche Zustimmung des Inhabers der Entscheidung im je-

weiligen Fall ermdglicht.

Dieses Verfahren gilt nur dann, wenn alle folgenden Bedingungen erfiillt sind:

Glossar 67 von 84

www.parlament.gv.at



68 von 84 111-616 der Beilagen XXVII. GP - Bericht - 02 Hauptdokument

e es handelt sich um Waren, die im Verdacht stehen, nachgeahmte oder unerlaubt her-
gestellte Waren zu sein;

e es handelt sich nicht um verderbliche Waren;

e es handelt sich um Waren, fir die ein Antrag auf Tatigwerden der Zollbehérden vor-
liegt;

e derInhaber der Entscheidung hat in seinem Antrag die Anwendung dieses Verfahrens
beantragt;

e es handelt sich um Waren, die in einer Kleinsendung (Post- oder Eilkuriersendung, die
ein Bruttogewicht von weniger als zwei Kilogramm hat oder hochstens drei Einheiten

enthalt) transportiert werden.

Nach der Beschlagnahme bzw. nach der Aussetzung der Uberlassung wird der Anmelder

oder der Besitzer der Waren schriftlich informiert,

e dass die Zollbehorde beabsichtigt, die Waren zu vernichten,

e dass der Anmelder oder der Besitzer der Waren Gelegenheit hat, innerhalb von zehn
Arbeitstagen nach der Zustellung der Mitteilung Stellung zu nehmen,

e dass die betreffenden Waren vernichtet werden, wenn der Anmelder oder der Besitzer
der Waren innerhalb von zehn Arbeitstagen nach der Zustellung der Mitteilung der
Zollbehorde, die den Produktpiraterie-Aufgriff getatigt hat, seine Zustimmung zur Ver-
nichtung der Waren bestatigt hat, und

e dass es als Einverstandnis zur Vernichtung gilt, wenn weder der Anmelder noch der
Besitzer der Waren einen schriftlichen Widerspruch gegen die Vernichtung tibermit-

teln.

Ist der Anmelder oder der Besitzer der Waren mit der Vernichtung der Waren nicht ein-
verstanden, muss er innerhalb von zehn Arbeitstagen nach der Zustellung der Mitteilung
der Zollbehoérde bei jener Zollbehoérde, die den Produktpiraterie-Aufgriff getatigt hat,

schriftlich einen Widerspruch einlegen.

Fiir die weitere Vorgangsweise ergeben sich dann folgende Méglichkeiten:

e Sofern der Anmelder oder der Besitzer der Waren der Vernichtung zustimmen, wer-
den die Waren vernichtet oder zerstort oder auf andere Weise ohne Kosten fiir die
Staatskasse aus dem Marktkreislauf genommen.

e Widerspricht der Anmelder oder der Besitzer der Waren fristgerecht der Vernichtung,

wird der Inhaber der Entscheidung dariber informiert. Er kann — durch aulRergerichtli-
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che Verhandlungen mit dem Anmelder oder dem Besitzer der Waren — weiter eine
Vernichtung unter zollamtlicher Uberwachung anstreben. Dazu muss er dem Compe-
tence Center Gewerblicher Rechtsschutz innerhalb von zehn Arbeitstagen (diese Frist
ist nicht verlangerbar) neben seiner Zustimmung zur sofortigen Vernichtung auch die
ausdruckliche schriftliche Zustimmung des Anmelders oder des Besitzers der Waren
zur Vernichtung Gbermitteln. Gelingt eine diesbeziigliche Einigung nicht oder wird eine
solche vom Inhaber der Entscheidung nicht angestrebt, muss er innerhalb der oa. Frist
ein Straf- oder Zivilrechtsverfahren, in dem (auch) festgestellt werden soll, ob ein
Recht des geistigen Eigentums verletzt ist, einleiten. Wird das Competence Center
Gewerblicher Rechtsschutz dartiber nicht fristgerecht unterrichtet, sind die Waren von

der Zollbehorde zu Gberlassen.
Anmelder
Person, die in eigenem Namen eine Zollanmeldung, eine Anmeldung zur voriibergehenden
Verwahrung, eine summarische Eingangsanmeldung, eine summarische Ausgangsanmel-
dung, eine Wiederausfuhranmeldung oder eine Wiederausfuhrmitteilung abgibt oder die
Person, in deren Namen diese Anmeldung oder Mitteilung abgegeben wird.
Besitzer der Waren
Person, die Eigentiimer der Waren ist, die im Verdacht stehen, ein Recht des geistigen
Eigentums zu verletzen, oder die eine dhnliche Verfligungsbefugnis tGber diese Waren be-
sitzt oder in deren tatsachlicher Verfligungsgewalt sich diese Waren befinden.

Zollformalitaten

Alle Vorgange, die von einer Person und von den Zollbehodrden durchgefiihrt werden mis-

sen, um den Zollvorschriften Gentige zu tun.
Summarische Eingangsanmeldung
Handlung, durch die eine Person die Zollbehérden in der vorgeschriebenen Art und Weise

und innerhalb einer bestimmten Frist dariber informiert, dass Waren in das Zollgebiet der

Union verbracht werden.
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Summarische Ausgangsanmeldung

Handlung, durch die eine Person die Zollbehérden in der vorgeschriebenen Art und Weise
und innerhalb einer bestimmten Frist darlber informiert, dass Waren aus dem Zollgebiet
der Union verbracht werden.

Anmeldung zur voriibergehenden Verwahrung

Handlung, durch die eine Person in der vorgeschriebenen Art und Weise angibt, dass sich

Waren in der voriibergehenden Verwahrung befinden.

Zollanmeldung

Handlung, durch die eine Person in der vorgeschriebenen Art und Weise die Absicht be-
kundet, Waren in ein bestimmtes Zollverfahren lberzufiihren, gegebenenfalls unter An-
gabe der dafiir in Anspruch zu nehmenden besonderen Regelung.
Wiederausfuhranmeldung

Handlung, durch die eine Person in der vorgeschriebenen Art und Weise die Absicht be-
kundet, Nicht-Unionswaren, ausgenommen solche, die sich im Freizonenverfahren oder in
voriibergehender Verwahrung befinden, aus dem Zollgebiet der Union zu verbringen.

Wiederausfuhrmitteilung

Handlung, durch die eine Person in der vorgeschriebenen Art und Weise die Absicht be-

kundet, Nicht-Unionswaren, die sich in einem Freizonenverfahren oder in voriibergehen

der Verwahrung befinden, aus dem Zollgebiet der Union zu verbringen.

Zollverfahren

Zollverfahren sind folgende Verfahren, in die Waren nach dem Unionszollkodex liberge-

fuhrt werden konnen:

e Uberlassung zum zollrechtlich freien Verkehr,
e besondere Verfahren und
e Ausfuhr.
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Besondere Verfahren

Waren kdnnen in die folgenden Arten besonderer Verfahren tibergefihrt werden:

e Versand —umfasst den externen und den internen Versand,

e Lagerung —umfasst das Zolllager und die Freizonen,

e Verwendung —umfasst die voriibergehende Verwendung und die Endverwendung,
e Veredelung — umfasst die aktive und die passive Veredelung.

Voriibergehende Verwahrung

Das voriibergehende Lagern von Nichtunionswaren unter zollamtlicher Uberwachung in

dem Zeitraum zwischen ihrer Gestellung und ihrer Uberfiihrung in ein Zollverfahren oder

ihrer Wiederausfuhr.

Freizonen

Von den Mitgliedstaaten bestimmte Teile des Zollgebiets der Union, in die Nichtunionswa-

ren oder auch Unionswaren zu bestimmten Zwecken verbracht werden kdonnen.

Vernichtung

Vernichtung ist die physische Vernichtung, die Wiederverwertung oder das aus dem Ver-

kehr ziehen in einer Weise, die den Inhaber der Entscheidung vor Schaden bewahrt.
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Erst priifen, dann kaufen
Wie Betriiger auf der Corona-Welle mitsurfen

Jedes Jahrzieht der Zoll in Stichproben groBe Mengen gefélsch-
ter oder illegaler Arzneimittel aus dem Verkehr. Angetrieben
durch die Verunsicherung der Menschen
durch die Corona-Welle wurden im
Vorjahr um 58 % mehrillegale Arz-
neimittel beschlagnahmt. Wie Sie
eine seridse Online-Apotheken
erkennen, welche Produkte ver-
kauft werden dirfen und wel-
che rechtlichen Bestimmungen
zu beachten sind, haben wir fiir
diese Broschiire zusammengestellt,
mit Informationen unserer Koopera-
tionspartner Bundesamt fir Sicherheit im
Gesundheitswesen (BASG), Osterreichische Apothekerkam-
merund der Zollbehdrde.

Online-Apothekenim Trend

Generell gilt:; Arzneimittel diirfen grundsétzlich nur von Apo-
theken an die Kundinnen und Kunden abgegeben werden
und sollten daher auch immer nur dort bezogen werden. Eini-
ge (kleinere) Apotheken haben in den vergangenen Monaten
zusatzlich zu ihrer Vor-Ort-Apotheke einen Webshop aufge-
baut, um ihre Kunden auch per Versandhandel zu versorgen.
In Osterreich ist aber lediglich die Bestellung und der Versand
rezeptfreier Medikamente erlaubt.

Neben den Webshops der
offentlichen Apotheken
gibt es auch einige in-
ternational agieren-
de Konzerne, die
mehr  Lagerhaus
als Apotheke sind
und ausschlieB-
lich Online-Shops
betreiben.  Sie
liefern zentral aus
einem EU-Land und
die Bestellungen lau-

Die Pandemie hat das Kaufverhalten vieler Menschen stark verandert, fiir viele in Richtung Internet.
Aber: Bei Medikamenten und Gesundheitsprodukten ist Vorsicht geboten. Nicht alle Handler halten
sich an die in Osterreich geltenden Bestimmungen. Auch Félschungen sind ein gutes Geschaft.

fen {iber eine fiir das jeweilige Land adaptierte Website. Bei
Apotheken in Drittstaaten einzukaufen, etwa in den USA oder
in China, ist nicht erlaubt.

Auch Besteller strafbar

Apotheken, die im EU-Raum tatig sind, missen die nationalen
Qualitatsvorgaben und Bestimmungen in Bezug auf die Rezept-
pflicht einhalten. Erkennbar sind zugelassene Online-Handler
(in Osterreich ausschlieBlich Apotheken) durch ein EU-weites
Sicherheitslogo. Ein weiBes Kreuz, das mit griinen Querstreifen
hinterlegt ist, erganzt um die Landesflag-
ge, soll signalisieren, dass alle Vorga-
ben eingehalten werden. So weit
die Theorie. Praxistests durch
Verbraucherverbande haben
leider ergeben, dass trotz-
dem immer wieder nicht
zugelassene Medikamente
nach Osterreich gelangen.
Damit macht sich letzt-
lich auch der Besteller selbst
strafbar. Auf Nummer sicher
gehen Sie daher, wenn Sie Medika-
mente ausschlieBlich (iber éffentliche Apo-

theken beziehen bzw. rezeptfreie Arzneimittel liber zertifizierte
Wehshops der dsterreichischen Apotheken bestellen.

Einen Fake-Shop erkennen

Die meisten Probleme gibt es allerdings mit Fake-Shops,
die sich haufig als ,Internet-Apotheke” einen seriésen An-
strich verpassen. Entweder wird die Ware gar nicht geliefert
und es wird nur abkassiert, oder die Ware ist gefalscht und
mit problematischen Wirkstoffen und Substanzen versetzt.
Diese Falschungen schauen oft tduschend echt aus. Es gibt
einige Hinweise, wie Sie erkennen kdnnen, dass es sich hier
um einen Fake-Shop oder einen Markenfalscher handelt. Der
Shop verfiigt beispielsweise nur tber ein beschranktes Ange-
bot, das auf Produktgruppen wie Potenz-, Schlankheits- und
Haarwuchsmittel konzentriert ist. Aber auch besonders teure
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Medikamente bestellen

Schmerz- oder Schlafmittel, im Inland nur gegen Rezept erhalt- Kaufen Sie nur dann, wenn diese Voraussetzungen erfiillt
lich, sind verdachtig. Eine angepriesene ,100%ige Wirkungs- sind:

garantie”, ein dezidierter Hinweis ,ohne Rezept erhaltlich”

oder Texte in schlechtem Deutsch (oder Englisch) sind weitere o Das Produkt ist in Osterreich zugelassen

eindeutige Indizien. und rezeptfrei erhaltlich.
Erfahrungsberichte checken  Die Apotheke hat ihren Sitz in einem
Uberpriifen Sie vor jeder Bestellung das Impressum und die EU/EWR-Mitgliedsstaat.

Zahlungsarten des Online-Shops. Erfahrungsberichte und
Warnungen auf Verbraucher-Seiten liefern ebenfalls wichtige o Das europadische Sicherheitslogo : -

Hinweise zum Anbieter. Mit wenigen Klicks kénnen Sie sich da- ist auf der Website leicht auffind-

durch viel Arger ersparen. Das Impressum sollte Informationen -bar. Das Flaggensymbol im Logo == Zur Peererttuns
tiber den Online-Shop, die Postadresse, die E-Mail-Adresse und gibt Auskunft tiber den Sitz der dissac Websto
einen Kontakt fiir Rickfragen enthalten. Ein guter Webshop Internetapotheke und die daftir

bietet mehrere Zahlungsarten an, idealerweise auch , Kauf auf zustandige Arzneimittelbehérde. Durch

Rechnung”, eine besonders sichere Zah-
lungsart. Liefert ein Shop ausschlieBlich
gegen Vorauskasse, ist dies ein recht
eindeutiger Hinweis auf einen Fake-
Shop. Wie empfehlen, im Internet
§ — wenn ein Kauf auf Rechnung
% nicht moglich ist — z.B. lieber mit

Klick auf das Logo Uberpriifen Sie, ob die
Internetapotheke registriert und gelistet ist.

Der Einkauf erfolgt fiir den eigenen Bedarf,
maximal 3 Packungen pro Produkt.

Eine Liste der registrierten und gepriiften Gster-
# Kreditkarte oder PayPal zu bezah- reichischen Versandapotheken finden Sie unter
£ len. Damit haben Sie im Betrugsfall diesem Link: www.basg.gv.at/konsumentinnen/
£ eine Regressmaglichkeit. arzneimittel-im-internet/versandapotheken.
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Vorsicht vor Falschungen
Immer mehr Fake-Angebote

Rund 350.000 gefalschte und andere

illegale Medikamente hat der Zoll

im Vorjahr beschlagnahmt, Ten-

denz stark steigend. Geworben

wird als Online-Apotheke, um

dem Vertrieb einen seridsen An-

strich zu geben. Im Arzneimittel-

gesetz ist jedoch klar geregelt, dass

nur Apotheken mit Sitz in Osterreich

oder dem (ibrigen Europdischen Wirtschaftsraum (EWR) Medi-
kamente (, Arzneimittel) iiber das Internet verkaufen dtirfen.

Tauschende Ahnlichkeit
Aber nicht nur der Handel mit Félschungen ist ein Problem.
Die Apothekerkammer warnt insbesondere vor fragw(rdi-
gen Produktionsbedingungen und Inhaltsstoffen bei nicht in
Osterreich registrierten und zugelassenen Medikamenten.
Ein fachgerechter Transport und eine professionelle Lagerung
sind ebenfalls nicht gesichert. Falschungen wirken mitunter
tduschend echt und sind optisch nicht sofort von den Origi-
nalen zu unterscheiden. Als gefélscht gelten Produkte, wenn
sie von einem Original-Markenmedikament kopiert und
unter gleichem oder dhnlichem Namen und in gleicher oder
dhnlicher Verpackung auftreten. Von illega-
len Medikamenten spricht man, wenn
die Waren abseits der gesetzlichen
Bestimmungen hergestellt und ver-
kauft werden.

@

>

Auf eigene Gefahr
In beiden Fallen gehen die Kaufer
jedenfalls mangels Qualitdtskont-
rolle ein hohes Gesundheitsrisiko ein,
wenn sie diese Produkte einnehmen bzw.
anwenden. Entweder ist der versprochene Wirkstoff gar nicht
enthalten oder in einer falschen Dosierung. So kénnen zum
Beispiel zu schwach dosierte Antibiotika langfristig zu einer
héheren Resistenz von Bakterien fiihren. Im schlimmsten
Fall wurden unbekannte Inhaltsstoffe verwendet, auf die Sie
mdglichweise allergisch reagieren. Da die arztliche Beratung

.Dieses Medikament kann lhre Gesundheit gefdhrden!” — Dieser Hinweis wére auf der Verpackung vieler
Produkte angebracht, die gutglaubig von einer ,Internet-Apotheke” bezogen werden.

zu Dosierung, Anwendung und Wechselwirkungen fehlt, er-
folgt die Einnahme damit im wahrsten Sinne des Wortes ,auf
eigene Gefahr”. Bei einem Kauf von Arzneimitteln in einer
Apotheke vor Ort oder bei einer registrierten Versandapo-
theke kénnen Sie hingegen in der Regel sicher sein, dass Sie
aufgrund der engmaschig kontrollierten Lieferkette keine Fal-
schungen erhalten.

Filschungen erkennen

Nehmen Sie das Produkt keinesfalls
ein, wenn lhnen diese Verdachts-
momente auffallen:

* Der Beipackzettel oder die n
Kartonverpackung fehlt, oder
die Verpackung schaut anders aus
als tblich. Ein in Osterreich zugelassenes Medikament
wiirde niemals ohne Beipackzettel die Qualitatskont-
rollen durchlaufen kénnen.

 Die Tablette oder das Pulver hat eine ungewdhnliche
Farbe, schmeckt anders oder wirkt anders. Spatestens
da ist es héchste Zeit, zur Abklarung einen Arzt oder
eine Apotheke aufzusuchen.

* |m Zweifelsfall kénnen Sie das Produkt online im
Arzneispezialitatenregister nachschlagen. Das Bundes-
amt flr Sicherheit im Gesundheitswesen (BASG) listet
dort alle in Osterreich zugelassenen Arzneimittel auf.
Dorthin kdnnen Sie auch Ihren Verdacht auf Falschung
melden (enforcement@basg.gv.at).

® Auch Verbraucher-Seiten sowie die Websites des
BASG und der Europaischen Arzneimittel Agentur
(EMA — European Medicines Agency) liefern Hinweise
auf aktuell im Umlauf befindliche Falschungen.
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Medikamente im Produkt-Check
Unterschiedliche Regeln je Produktgruppe

Medikamente kdnnen starke Wirkstoffe enthalten. Daher gibt es fiir viele Produkte eine Rezeptpflicht. Nahrungs-
erganzungsmittel sind ohne Rezept erhaltlich, sie gelten als eine Art erganzendes , Lebensmittel”. Wie man die
Unterschiede erkennt, haben wir beim Bundesamt fiir Sicherheit im Gesundheitswesen (BASG) nachgefragt.

Sind Medikamente und Arzneimittel dasselbe?
Grundsatzlich ja, allerdings kommt das Wort , Medikament”
im Gsterreichischen Rechtssystem gar nicht vor. Das Arzneimit-
telgesetz verwendet den Begriff , Arzneimittel”. Der gangige
Begriff ,Medikament” wird umgangssprachlich gebraucht,
gemeint sind damit ,Arzneimittel” im rechtlichen Sinne. Arz-
neimittel sind vereinfacht gesagt Stoffe, die zur Anwendung
im oder am Kérper bestimmt sind, mit dem Ziel der Heilung,
Linderung oder Vorbeugung von Krankheiten.

Wie unterscheiden sich Arzneimittel

und Nahrungserganzungsmittel?

Damit etwas als Arzneimittel verkauft werden darf, ist eine be-
hérdliche Zulassung notwendig. Diese wird dem Antragsteller
({iblicherweise ein Pharmaunternehmen) erteilt, wenn anhand
wissenschaftlicher Daten nachgewiesen wird, dass die Herstel-
lung hochqualitativ ist und Sicherheit sowie Wirksamkeit gege-
ben sind. Kommt die Behérde anhand der vorgelegten Studien
und klinischen Versuche zu dem Schluss, dass der Nutzen des
Arzneimittels eindeutig hdher ist als mdgliche Risiken, wird
eine Zulassung erteilt.

Im Gegensatz dazu benétigen Nahrungserganzungsmittel kei-
ne Zulassung und es erfolgt auch keine behérdliche Prifung.
Laut Gesetz gelten Nahrungsergénzungsmittel als eine Art von
Lebensmitteln, die die normale Erndhrung lediglich erganzen
sollen. Aufgrund der dhnlichen Verpackung kénnen Arzneimit-
tel und Nahrungserganzungsmittel auf den ersten Blick durch-
aus verwechselt werden. Hier lohnt sich ein genauer Blick auf
die Verpackung, denn nur bei Arzneimitteln ist die behérdliche
Zulassungsnummer aufgedruckt.

Welche Arten von Arzneimitteln gibt es?

In Osterreich gibt es derzeit etwa 14.000 behdrdlich zugelas-

sene Arzneimittel. Bei Arzneimitteln kann zwischen dem Wirk-

stoff (also jener Substanz, die die beabsichtigte therapeutische
& Wirkung ausiben soll) und den Hilfsstoffen, die den Wirkstoff
£ unterstiitzen, unterschieden werden. Hilfsstoffe wie beispiels-
% weise Maisstarke, Laktose oder Stabilisatoren kénnen notwen-
£ dig sein, um etwa eine Tablette zu formen oder den Wirkstoff
& stabilzu halten. Arzneimittel kdnnen in den unterschiedlichsten

Formen auf den Markt kommen (als Tabletten, Kapseln, Pulver,
Safte, Injektionslésungen, Spritzampullen, Dosieraerosole etc.).

Was sind Generika?

Generika sind, vereinfacht gesagt, eine ,Unterkategorie” von
Arzneimitteln. Sie sind sogenannte ,Nachbau-Medikamen-
te”, die rasch und giinstig hergestellt werden kénnen. Laufen
Patentrecht auf die Originalmedikamente aus, kénnen die-
se ,kopiert” werden, sie sind aber genauso gut und streng
gepriift. Das bestatigt die behdrdliche Zulassung, die hier
keinerlei Unterschiede im Hinblick auf Qualitat, Wirksamkeit
und Sicherheit macht.
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Bittere Pillen

Wann der Zoll zuschlagt

Wer sich im Internet verbotene Medikamente besorgt, kann sich jede Menge
Arger einhandeln. Uberraschende Einfuhr-Gebiihren, happige Riicksendekosten,

sogar eine Verwaltungsstrafe sind moglich.

Der Verkauf illegaler Medikamente ist international ein Big Busi-
ness. Das Pandemie-Jahr 2020 markiert leider einen Héhepunkt,
wenn es um Beschlagnahmungen von Medikamentenfalschun-
gen geht. Inrund 3.420 Aufgriffen wurden 350.000 gefalschte
und andere illegale Medikamente beschlagnahmt, die zweit-
héchste jemals vom Zoll in Osterreich auf-
gegriffene Menge. Dazu hat sicher auch
beigetragen, dass dubiose Heilsverspre-
cher ihr Sortiment neben bekannten
JKlassikern” wie Potenz-, Didt- und
Nahrungserganzungsmitteln um  die
Schiene ,Corona” erweitern konnten.

Kriminelle Machenschaften

Hinter diesen illegalen Geschaften steckt vor allem die organi-
sierte Kriminalitdt, die keinerlei Riicksicht auf den gesundheit-
lichen oder finanziellen Schaden fir die betrogenen Kundinnen
und Kunden oder die Folgekosten fiir die Gesellschaft nimmt.
Geschadigt wird damit auch die Pharmaindustrie, die viel Geld
in Forschung und in die Entwicklung neuer Medikamente
steckt. Das Gesundheitssystem wird ebenfalls belastet. Wer im
Ausland vermeintlich giinstigere oder vielversprechende Me-
dikamente bestellt, hat keine Sicherheit, dass die Zusammen-
setzung der Wirkstoffe den européischen Standards entspricht.
Immer wieder werden bei Warentests auch gefahrliche Inhalts-
stoffe festgestellt. Um die Importbeschrankungen zu umgehen,
organisieren Schmuggelbanden den Transportin den EU-Raum,
die bei Erfolgen des Zolls immer neue Schmuggelrouten finden.

Top-Seller Potenzmittel

Betrachtet man die Liste der beschlagnahmten Medikamente
im Detail, kdnnte man zum Schluss kommen, dass es in Os-
terreich um die Gesundheitsversorgung sehr schlecht steht.
Wie bereits erwahnt stehen ,Potenzmittel” und ,fruchtbar-
keitsfordernde Produkte” aller Art an erster Stelle. Aber auch
Antidepressiva, Schlaf- und Beruhigungsmittel sowie Medika-
mente gegen Schmerzen sind (beraus begehrt. Ein erstaun-
lich hoher Anteil der beliebtesten Schmuggelarzneien entfallt
mit 10 Prozent auf gelenksstdrkende und knochenschiitzen-

de Supplemente. Erstaunlich vor allem deswegen, weil diese
Produkte — mit oder ohne Rezept — in einem breiten Sortiment
problemlos erhéltlich sind. Uberhaupt wundert man sich {iber
das Vertrauen, welches zum Teil abenteuerlichen Rezepturen
geschenkt wird, statt dass man auf das strenge Zulassungsver-
fahren hierzulande und ein arztliches Gesprach baut.

Auch Generika sind gefragt

Seit dem Jahr 2018 verlagern sich die Internetbestellungen ins-
besondere bei den Potenzmitteln verstarkt zu ,Generika”. Die
Falscher bzw. auch die Kaufer schwenken damit vermehrt auf
Produkte um, die nicht unter Produktpiraterie fallen. Das liegt
vor allem daran, dass der Patentschutz von Tadalafil, einem
Wirkstoff, der gegen Erektionsstérungen eingesetzt wird, im
November 2017 ausgelaufen ist. Allerdings wurde der Origi-
nalwirkstoff sehr rasch durch Generika ersetzt und so der
schwunghafte Handel mit diesem Mittel unter anderem Na-
men fortgesetzt. Aber: Auch ohne Patentschutz sind derartige
Medikamente immer noch illegale Medikamente. Nach dem
Gesetz gelten flr die Zollbehdrde alle Arzneiwaren als illegal,
die entgegen dem Verbot nach dem Arzneiwareneinfuhrgesetz
2010 durch Privatpersonen im Fernabsatz (etwa Gibers Internet)
bestellt und anschlieBend importiert werden. In diesem Ge-
schaft sind aberauch gewerbsmaBige Schmuggelbanden aktiv,
die die illegalen Produkte gewerbsmaBig ins Land bringen und
hier verkaufen. Auch das ist natiirlich nicht erlaubt.

Retour auf eigene Kosten

Welche rechtlichen Konsequenzen gibt es, wenn ein Paket vom
Zoll als verdachtig abgefangen und anschlieBend beschlag-
nahmt wird? Im gelinderen Fall wird die Ware entweder auf
Kosten des Bestellers zuriickgeschickt oder vernichtet. Je nach
importierter Menge kénnen Verwaltungsstrafen bis zu 3.600
Euro verhangt werden, im Wiederholungsfall sind es bis zu
7.260 Euro. Bei Sendungen mit kleineren Mengen an Privatper-
sonen wird meistens von einer Verwaltungsstrafe abgesehen,
wenn die Medikamente retourniert werden. Der Zoll hat hier
vor allem die gewerbsmaBigen Schmuggler, die groBe Mengen
importieren, im Visier.
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Teure Schnappchen

Eine Packung Ginseng-Kapseln ,glinstiger” bei einem Asia-
Anbieter bestellen? Dank einer groBztigigen Freigrenze fiir
Einfuhrabgaben bei einem Warenwert unter 22 Euro war
dies bislang ohne weitere Kosten mdglich.

Dieser steuerlichen Begtinstigung hat die EU nun einen
Riegel vorgeschoben, indem auch fiir ,, Schnappchenkaufe”
aus Drittlandern Einfuhrumsatzsteuer zu bezahlen ist. Die
neue Regelung, die fiir mehr Steuergerechtigkeit sorgen
soll, gilt seit 1. Juli 2021 und hat bereits fiir einige Aufregung
bei {iberraschten Konsumenten gesorgt. Ab sofort wird fiir
Sendungen aus Drittlandern (z.B. USA, GroBbritannien,
China) Einfuhrumsatzsteuer fallig, wenn der Versender die-
sen Betrag nicht bereits bei der Bestellung direkt verrechnet
hat. Keine Anderung gab es bei der Zollgrenze, diese liegt
weiterhin bei einem Warenwert von 150 Euro.

Vorsicht, Kostenfalle! Die Kosten fiir
die Einfuhr werden zunéchst durch die
Post oder den Kurierdienst ausgelegt, die
fiir ihre Dienstleistung (Zahlung der Abga-
ben und Anmeldung der Sendung beim Zoll)

eine Servicepauschale in Rechnung stellen. Gibt es Unklar-
heiten bez(iglich des Inhalts der Sendung oder tiber den Wa-
renwert, kénnen zusétzlich zum , Importtarif” (bei der Post
beispielsweise je nach Warenwert und Produkt zwischen
5 und 36 Euro) Bearbeitungs- und Lagerentgelte in Hohe
von 24 Euro anfallen. Achten Sie also, damit aus dem ver-
meintlichen Schnappchen keine Kostenfalle wird, nicht nur
auf den Preis, sondern erkundigen Sie sich auch genau tiber
eventuelle Nebenkosten (Zoll, Steuer, Servicepauschale, La-
gerkosten bei unklaren Importen, Riicksendegebiihren).
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Kurz und knapp: Was Sie vor der ersten Bestellung wissen sollten

o Nur rezeptfreie und in Osterreich zugelassene Medikamente
drfen online gekauft werden, und dies nur bei einer offiziellen
Online-Apotheke aus dem EWR/EU-Raum. Andere Arznei-
mittel diirfen von Privatpersonen nicht bestellt werden.

e Maximal 3 Packungen: Die Bestellmenge je Produkt darf
den Ublichen persanlichen Bedarf nicht (ibersteigen. Diese
Regelung gilt auch fiir homéopathische und pflanzliche
Mittel und flir bestimmte Nahrungserganzungsmittel,
sofern sie pharmazeutische Wirkstoffe enthalten.

o Auf Nummer sicher: Eine seridse Shop-Apotheke erkennen
Sie am Sicherheitslogo auf der Website (Flaggensymbol und
Link zur Apotheke). Diese Hinweise fehlen? Dann sind sie
vielleicht auf der Website eines Fake-Shops gelandet und
sollten den Bestellvorgang sofort abbrechen.

o Beliebte Tricks von Fake-Shops: Verspricht die Werbung
,100 % Garantie” in Bezug auf die Wirksamkeit oder
werden vor allem Potenz-, Schlankheits- und Haar-
wuchsmittel, aber auch hochpreisige Antidepressiva,
Schlaf-, Schmerz- und Aufputschmittel angepriesen,
ist Vorsicht geboten. Auch der dezidierte Hinweis
auf die ,MGglichkeit einer rezeptfreien Bestellung”
sollte Sie stutzig machen.

* Riicksendung auf eigene Kosten: Sie haben trotz aller
Warnungen verbotene (oder rezeptpflichtige) Arzneiwaren
bestellt und das Paket wurde vom Zoll beschlagnahmt?
Die Ware wird nun entweder auf Ihre Kosten zuriick-
gesendet oder vernichtet. Je nach Warenwert kann
auch eine Verwaltungsstrafe féllig werden.

Genaue Informationen zum Arzneimittelkauf im Internet finden Sie hier
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Diese Verdffentlichung wurde aus den Mitteln des Verbraucherprogramms der Europaischen Union (2014 —
2020) gefordert. Der Inhalt reflektiert lediglich die Ansichten des Autors/der Autorin und liegt in seiner/ihrer
alleinigen Verantwortung; er reflektiert weder die Ansichten der Europaischen Kommission noch der Agen-
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tionsmaterial enthalt Links zu externen Webseiten Dritter. Fiir die Inhalte der ver-linkten Seiten ist stets der
jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich. Bei den genannten recht=lichen Angeboten
handelt es sich um dokumentierte Beispiele van fiihrenden Unternehmen. lhre Erwéahnung sollte nicht als
Befiirwortung der von ihnen angebotenen Produkte/Dienstleistungen herangezogen werden
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