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Sehr geehrter Herr Präsident!  

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 4208/J der 

Abgeordneten Ralph Schallmeiner, Freundinnen und Freunde betreffend Einstufung Pfle-

gegeldstufe wie folgt: 

Fragen 1 und 2: 

• Wie lange wartet eine pflegebedürftige Person im Durchschnitt von der Antragstel-

lung bis zum Begutachtungstermin auf eine Pflegegeldeinstufung? Angabe bitte je 

nach Pflegegeldstufe und Bundesland; Angaben bitte für die Jahre 2019-2025.  

• Wie lange wartet eine pflegebedürftige Person im Durchschnitt von der Antragstel-

lung bis zum Begutachtungstermin bei einem Erstantrag und wie lange bei einem 

Folgeantrag (zum Zwecke der Erhöhung der Pflegegeldstufe). Angabe bitte je nach 

Pflegegeldstufe und Bundesland; Angaben bitte für die Jahre 2019-2025.  

Die Fragen 1 und 2 werden gemeinsam wie folgt beantwortet:  

Eingangs wird darauf hingewiesen, dass lediglich Daten über die gesamte Verfahrensdauer 

(nicht jedoch aufgeschlüsselt nach Pflegegeldstufen) vorliegen. 
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Die Dauer der Verfahren nach Tagen bei Neuanträgen sowie bei Erhöhungsanträgen in den 

Jahren 2019 bis 2025 ist den nachstehenden Tabellen zu entnehmen. 

Jahr 2019 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer   

Wien 64 70 67 

Niederösterreich 54 56 55 

Burgenland 49 50 49 

Oberösterreich 72 77 74 

Steiermark 49 53 51 

Kärnten 47 53 50 

Salzburg 52 57 54 

Tirol 66 73 70 

Vorarlberg 65 70 67 

Ausland 129 123 125 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer 

58 63 60 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2020 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer 

Wien 54 68 61 

Niederösterreich 60 67 63 

Burgenland 49 53 51 

Oberösterreich 64 75 69 

Steiermark 56 60 58 

Kärnten 53 63 57 

Salzburg 54 63 58 

Tirol 48 56 52 

Vorarlberg 66 79 72 

Ausland 103 117 111 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer 

57 66 61 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Jahr 2021 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer 

Wien 58 76 67 

Niederösterreich 53 63 58 

Burgenland 43 48 45 

Oberösterreich 54 69 60 

Steiermark 45 53 49 

Kärnten 43 60 51 

Salzburg 47 59 52 

Tirol 39 49 44 

Vorarlberg 60 64 62 

Ausland 102 104 103 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer   

50 63 56 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2022 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer   

Wien 70 84 77 

Niederösterreich 48 58 53 

Burgenland 45 50 47 

Oberösterreich 61 72 66 

Steiermark 43 48 45 

Kärnten 32 60 45 

Salzburg 40 55 47 

Tirol 39 53 46 

Vorarlberg 70 63 67 

Ausland 133 122 126 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer   

51 63 57 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2023 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer   

Wien 72 96 85 

Niederösterreich 39 58 48 

Burgenland 41 47 44 
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Jahr 2023 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer   

Oberösterreich 62 74 67 

Steiermark 40 50 45 

Kärnten 32 58 44 

Salzburg 48 56 51 

Tirol 43 57 50 

Vorarlberg 63 61 62 

Ausland 148 143 145 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer   

50 66 58 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2024 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer 

Wien 77 102 91 

Niederösterreich 40 58 49 

Burgenland 37 47 42 

Oberösterreich 54 65 59 

Steiermark 38 46 42 

Kärnten 35 47 41 

Salzburg 48 62 54 

Tirol 49 54 52 

Vorarlberg 52 58 55 

Ausland 170 167 168 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer   

49 65 57 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2025 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer   

Wien 65 80 73 

Niederösterreich 38 53 45 

Burgenland 37 45 41 

Oberösterreich 49 61 55 

Steiermark 37 45 41 

Kärnten 37 47 42 
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Jahr 2025 

Bundesland/Ausland Erhöhung Neuzuerkennung Durchschnittliche 
Verfahrensdauer   

Salzburg 46 55 50 

Tirol 45 49 47 

Vorarlberg 47 58 52 

Ausland 156 179 173 

Durchschnittliche Ver-
fahrensdauer   

45 58 52 

Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Frage 3: 

• Wie lange wartet eine pflegebedürftige Person durchschnittlich auf den Gerichtster-

min bzw. die Entscheidung bei Einspruch zum Begutachtungsergebnis? Angabe bitte 

je nach Pflegegeldstufe und Bundesland; Angaben bitte für die Jahre 2019-2025.  

Im Pflegegeldverfahren ist gegen Bescheide in Leistungssachen kein Rechtszug zur Verwal-

tungsgerichtsbarkeit eröffnet. Vielmehr unterliegen diese Angelegenheiten im Rahmen der 

sukzessiven Zuständigkeit der Entscheidungskompetenz der ordentlichen Gerichte. 

Nach dem Grundsatz der sukzessiven Kompetenz hat das Sozialgericht dabei keine bloße 

Kontrolle der verwaltungsbehördlichen Entscheidung vorzunehmen, sondern ein eigen-

ständiges Verfahren durchzuführen und auf Grundlage der maßgeblichen gesetzlichen Best-

immungen eine vollständige Neubeurteilung vorzunehmen.  

Angaben zur durchschnittlichen Dauer eines gerichtlichen Pflegegeldverfahrens liegen da-

her nicht vor. 

Frage 4: 

• Wie oft erfolgte eine Rückstufung der Pflegegeldstufe nach einer Begutachtung. An-

gabe bitte je nach Pflegegeldstufe und Bundesland; Angaben bitte für die Jahre 2019-

2025.  

a. Wie viele Rückstufungen bei der Pflegegeldstufe werden nach Begutachtun-

gen von Ärztinnen gefordert, wie viele von Pflegepersonal?  

Die Anzahl der Minderungen nach erfolgter Begutachtung sowie die jeweilige Art des Gut-

achtens für die Jahre 2019 bis 2025 ist den nachstehenden Tabellen zu entnehmen.  
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Jahr 2019 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien        

Med. GA 344 177 117 41 23 8 710 

Pfleg. GA -  1 -  -  1 1 3 

Med. und Pfleg. GA  -  -  -  -  -  - -  

Niederösterreich               

Med. GA 469 266 174 70 41 6 1026 

Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 114 66 30 22 14 3 249 

Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich               

Med. GA 207 109 90 47 37 8 498 

Pfleg. GA 1 -  1 1 1 -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Steiermark               

Med. GA 446 267 207 98 51 9 1078 

Pfleg. GA -  1 -  -  1 1 3 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Kärnten               

Med. GA 192 120 77 37 27 3 456 

Pfleg. GA  - -  -  -  1 -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Salzburg               

Med. GA 98 60 36 16 2 2 214 

Pfleg. GA 3 -  1 -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Tirol               

Med. GA 114 90 63 32 27 3 329 

Pfleg. GA 3 -  1 -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA  - -  -  -  -  -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 68 45 26 14 12 1 166 

Pfleg. GA -   - -  -  -  -  -  

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Gesamtergebnis 2.060 1.202 823 378 238 45 4.746 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Jahr 2020 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien               

Med. GA 223 122 74 39 10 6 474 

Pfleg. GA 1 1 -  1  - -  3 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -   - -  -  

Niederösterreich               

Med. GA 497 345 244 113 41 5 1.245 

Pfleg. GA 1 1 1 1 2 -  6 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 119 59 43 17 13 -  251 

Pfleg. GA 1 -  -  -  1 -  2 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich               

Med. GA 153 130 87 49 25 7 451 

Pfleg. GA 7 5 1 3 2  - 18 

Med. und Pfleg. GA -  -  -   -  -  -  - 

Steiermark               

Med. GA 348 241 179 76 41 5 890 

Pfleg. GA -  -  1 1 2 -  4 

Med. und Pfleg. GA  -  -  -  -  - -    

Kärnten               

Med. GA 201 113 85 32 8 1 440 

Pfleg. GA 1 -  2 3 2 -  8 

Med. und Pfleg. GA  -  -  -  -  - -    

Salzburg               

Med. GA 101 49 34 13 10 1 208 

Pfleg. GA 1 -  -   -  -  - 1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -   -  - -  -  

Tirol               

Med. GA 146 80 71 26 18 1 342 

Pfleg. GA 7 2 2 1 -  -  12 

Med. und Pfleg. GA -  -  - -  -  -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 102 58 44 16 8 1 229 

Pfleg. GA -  -  - 2 1 -  3 

Med. und Pfleg. GA  -  -  -  -  - -  -  

Gesamtergebnis 1.909 1.206 868 393 184 27 4.587 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Jahr 2021 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien               

Med. GA 309 127 75 40 13 5 569 

Pfleg. GA 2 -  2 -  - - 4 

Med. und Pfleg. GA  - -  -  -  -  -  -  

Niederösterreich               

Med. GA 359 214 155 69 13 1 811 

Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -   -  - -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 74 60 38 16 7 -  195 

Pfleg. GA  -  -  -  -  -  - -  

Med. und Pfleg. GA -  -   -  -  -  - -  

Oberösterreich               

Med. GA 151 131 124 60 27 4 497 

Pfleg. GA 1 2 1 -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  1  -  - -  1 

Steiermark               

Med. GA 359 269 204 95 36 9 972 

Pfleg. GA 1 -  2 -   - -  3 

Med. und Pfleg. GA  -  -  -  -  -  - -  

Kärnten               

Med. GA 200 102 66 30 15 2 415 

Pfleg. GA 1 1 -  -  -  -  2 

Med. und Pfleg. GA  - -  -  -  -  -  -  

Salzburg               

Med. GA 99 55 47 25 9 3 238 

Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -   - -  

Tirol               

Med. GA 88 90 47 19 11 3 258 

Pfleg. GA 3 2 6 -  2 -  13 

Med. und Pfleg. GA -  -  -   -  - -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 51 46 33 17 3 2 152 

Pfleg. GA 1 -  -  -  1 -  2 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Gesamtergebnis 1.701 1.099 801 371 137 29 4.138 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Jahr 2022 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien               

Med. GA 393 197 120 55 22 5 792 

Pfleg. GA 2 -  3 -  -  -  5 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  -  -  1 

Niederösterreich               

Med. GA 525 322 172 67 36 6 1.128 

Pfleg. GA 9 3 -  1 -  -  13 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 120 73 53 31 8 1 286 

Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich               

Med. GA 268 194 113 69 38 5 687 

Pfleg. GA 4 5 3 1 -  -  13 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Steiermark               

Med. GA 380 261 170 95 53 8 967 

Pfleg. GA 2 -  -  2 2   6 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Kärnten               

Med. GA 181 103 59 29 11 1 384 

Pfleg. GA -  -  1 1 2   4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Salzburg               

Med. GA 134 56 43 22 8 -  263 

Pfleg. GA 1 -  -  1 -  -  2 

Med. und Pfleg. GA -  1 -  -  -  -  1 

Tirol               

Med. GA 105 74 55 27 9 1 271 

Pfleg. GA -  1 -  1 -  -  2 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 101 68 57 12 9 1 248 

Pfleg. GA 1 -  1 -  -  -  2 

Med. und Pfleg. GA -  1 -  -  -  -  1 

Gesamtergebnis 2.226 1.359 851 414 198 28 5.076 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Jahr 2023 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien               

Med. GA 369 206 116 49 23 3 766 

Pfleg. GA 8 10 7 3 1 -  29 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Niederösterreich               

Med. GA 541 290 167 94 32 10 1134 

Pfleg. GA 3 1 -  -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 162 90 44 20 14 1 331 

Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich               

Med. GA 300 189 129 76 31 3 728 

Pfleg. GA 4 2 4 3 3 -  16 

Med. und Pfleg. GA -   - -  -   - -  -  

Steiermark               

Med. GA 373 265 190 103 46 5 982 

Pfleg. GA -  3 -  -  1 -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Kärnten               

Med. GA 224 117 66 24 11 3 445 

Pfleg. GA -  -  -  -  1 -  1 

Med. und Pfleg. GA  - -  -  -  -  -  -  

Salzburg               

Med. GA 140 85 58 22 10 2 317 

Pfleg. GA 1 1 2 -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Tirol               

Med. GA 80 72 40 17 8 1 218 

Pfleg. GA 1 3 -  -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 98 55 33 8 8 -  202 

Pfleg. GA -  1 -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Gesamtergebnis 2.305 1.390 856 419 189 28 5.187 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Jahr 2024 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien               

Med. GA 420 231 131 58 23 4 867 

Pfleg. GA 8 12 2 -  -  -  22 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Niederösterreich               

Med. GA 563 283 185 100 42 3 1.176 

Pfleg. GA 8 3 1 2 1 -  15 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 192 100 62 39 12 1 406 

Pfleg. GA -  1 -  1 -  -  2 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich               

Med. GA 334 224 148 61 40 3 810 

Pfleg. GA 4 4 2 3 -  -  13 

Med. und Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  1 

Steiermark               

Med. GA 484 309 224 114 55 7 1.193 

Pfleg. GA 5 -  1 -  3 -  9 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Kärnten               

Med. GA 212 106 66 18 7 1 410 

Pfleg. GA 2 1 -  -  1 -  4 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Salzburg               

Med. GA 160 79 40 27 6 1 313 

Pfleg. GA 3 1 -  1 1 -  6 

Med. und Pfleg. GA  - -  -  -  -  -  -  

Tirol               

Med. GA 69 71 44 17 16 -  217 

Pfleg. GA 1  - -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 93 60 27 18 9 2 209 

Pfleg. GA 4 1 2 -  -  -  7 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Gesamtergebnis 2.563 1.486 935 459 216 22 5.681 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF7 

  

11 von 223684/AB XXVIII. GP - Anfragebeantwortung

www.parlament.gv.at



12 von 22 

Jahr 2025 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 
Gesamt- 
ergebnis 

Wien               

Med. GA 458 226 138 55 31 8 916 

Pfleg. GA 7 7 6 -  1 1 22 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Niederösterreich               

Med. GA 655 324 202 111 37 6 1.335 

Pfleg. GA 10 4 3 2 3 -  22 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland               

Med. GA 234 98 65 39 15 2 453 

Pfleg. GA -  1 -  -  -  -  1 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich               

Med. GA 351 226 148 83 49 -  857 

Pfleg. GA 7 6 1 2 3 -  19 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Steiermark               

Med. GA 557 329 212 124 60 10 1.292 

Pfleg. GA -  -  -  1 -  -  1 

Med. und Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  1 

Kärnten               

Med. GA 251 141 82 35 16 1 526 

Pfleg. GA 3 1 1 1 1 -  7 

Med. und Pfleg. 
GA 

-  -  -  -  -  -  -  

Salzburg               

Med. GA 187 107 64 23 14 3 398 

Pfleg. GA 2 2 1 -  -  -  5 

Med. und Pfleg. GA 1 1 -  -  -  -  2 

Tirol               

Med. GA 120 61 62 29 14 -  286 

Pfleg. GA 3 2 -  -  1 -  6 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  

Vorarlberg               

Med. GA 110 59 44 23 9 2 247 

Pfleg. GA 1 2 1 -  -  -  4 

Med. und Pfleg. GA  - -  -  -  -  -  -  

Gesamtergebnis 2.958 1.597 1.030 528 254 33 6.400 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 
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Frage 5: 

• Wie viele Begutachtungen wurden von Ärzt:innen durchgeführt, wie viele von Pfle-

gekräften? Angabe bitte je nach Pflegegeldstufe und Bundesland; Angaben bitte für 

die Jahre 2019-2025.  

Eingangs wird angemerkt, dass bei einer Abfrage nach Pflegegeldstufen, jene Personen, bei 

denen kein Gutachten erstellt bzw. bei denen ein zu geringer Pflegebedarf festgestellt 

wurde, nicht enthalten sind.  

Die Anzahl der übrigen in den Jahren 2019 bis 2025 von Ärzt:innen, Pflegekräften sowie 

gemeinsam von Ärzt:innen und Pflegekräften durchgeführten Begutachtungen ergibt sich 

aus den nachstehenden Tabellen. 

Jahr 2019 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 8.363 5.174 4.948 3.681 3.019 1.199 513 26.897 

Pfleg. GA 10 431 743 590 741 283 124 2.922 

Med. und Pfleg. GA 1 8 11 17 11 4 1 53 

Niederösterreich                 

Med. GA 8.360 5.748 5.691 5.539 3.898 897 726 30.859 

Pfleg. GA 14 137 230 684 1.081 267 369 2782 

Med. und Pfleg. GA 1 -  -  -  3 -  3 7 

Burgenland                 

Med. GA 1.653 1.178 1.249 1.182 823 233 115 6.433 

Pfleg. GA 2 33 103 197 288 65 54 742 

Med. und Pfleg. GA -  -  -   - -  -  -  -  

Oberösterreich                 

Med. GA 6.314 4.044 4.238 3.119 3.038 638 545 21.936 

Pfleg. GA 13 477 816 986 1.407 412 359 4470 

Med. und Pfleg. GA -  2 7 -  2 -  1 12 

Steiermark                 

Med. GA 6.283 4.554 4.719 4.111 3.627 1.551 775 25.620 

Pfleg. GA 8 164 374 485 735 312 244 2322 

Med. und Pfleg. GA -  1 -  1 -  -  -  2 

Kärnten                 

Med. GA 3.569 2.377 2.382 1.688 1.234 460 167 11.877 

Pfleg. GA 2 23 47 248 433 150 100 1.003 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  1 -  -  -  1 
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Jahr 2019 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Salzburg                 

Med. GA 2.358 1.555 1.740 1.103 968 292 120 8.136 

Pfleg. GA 24 112 230 285 422 127 60 1.260 

Med. und Pfleg. GA  - 2 -  -  -  -  -  2 

Tirol                 

Med. GA 3.035 1.960 2.102 1.413 1.209 532 125 10.376 

Pfleg. GA 16 233 497 499 703 248 56 2.252 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  1 -  -  1 

Vorarlberg                 

Med. GA 1341 1006 869 577 656 418 63 4.930 

Pfleg. GA 23 203 259 250 313 167 23 1.238 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  -  -  -  1 

Gesamtergebnis 41.390 29.422 31.256 26.656 24.612 8.255 4.543 166.134 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2020 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 7.084 4.811 4.725 3.461 3.041 1.310 419 24.851 

Pfleg. GA 20 431 763 627 776 293 108 3.018 

Med. und Pfleg. GA 1 12 23 16 20 10 1 83 

Niederösterreich                 

Med. GA 7.367 5.748 5.310 5.191 4.091 872 659 29.238 

Pfleg. GA 9 325 597 927 1.150 227 335 3.570 

Med. und Pfleg. GA 1 -  1 1 1 1 -  5 

Burgenland                 

Med. GA 1.531 1.114 1.170 1.049 823 213 71 5.971 

Pfleg. GA 3 84 204 236 309 72 75 983 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich                 

Med. GA 5.537 3.705 3.572 2.845 2.817 711 453 19.640 

Pfleg. GA 23 806 1.282 1.370 1.540 436 306 5.763 

Med. und Pfleg. GA -  7 4 4 4 1 -  20 

Steiermark                 

Med. GA 5.404 4.576 4.544 3.771 3.645 1.590 650 24.180 

Pfleg. GA 5 144 369 558 692 233 219 2.220 

Med. und Pfleg. GA -  1 -  -  -  -  -  1 

Kärnten                 

Med. GA 3.535 2.205 2.134 1.731 1.271 494 152 11.522 

Pfleg. GA 12 189 335 423 583 185 123 1.850 

Med. und Pfleg. GA -  -  2 -  -  -  -  2 

Salzburg                 

Med. GA 2.136 1.409 1.707 1.046 969 340 140 7.747 
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Jahr 2020 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Pfleg. GA 7 117 246 254 374 128 78 1.204 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 1 -  1 -  3 

Tirol                 

Med. GA 3.235 1.960 1.960 1.334 1.267 403 95 10.254 

Pfleg. GA 20 341 591 576 643 172 44 2.387 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Vorarlberg                 

Med. GA 1.114 867 910 621 621 473 73 4.679 

Pfleg. GA 12 235 319 258 276 120 30 1.250 

Med. und Pfleg. GA 1 1 -  -  -  -  -  2 

Gesamtergebnis 37057 29.088 30.769 26.300 24.913 8.285 4.031 160.443 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2021 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 6.939 5.233 4.738 3.334 2.920 1.141 484 24.789 

Pfleg. GA 11 526 907 812 880 329 177 3.642 

Med. und Pfleg. GA -  15 38 36 30 15 6 140 

Niederösterreich                 

Med. GA 8.153 6.305 5.384 4.635 3.521 753 689 29.440 

Pfleg. GA 21 667 1.539 2.136 2.228 413 447 7.451 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  -  -  1 2 

Burgenland                 

Med. GA 1.557 1.410 1.393 1.228 951 222 144 6.905 

Pfleg. GA 1 53 126 181 345 66 45 817 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich                 

Med. GA 6.227 4.424 3.564 2.626 2.526 625 482 20.474 

Pfleg. GA 27 1.103 1.793 1.836 2.078 510 401 7.748 

Med. und Pfleg. GA -  4 4 4 2 -  -  14 

Steiermark                 

Med. GA 5.921 4.925 4.362 3.410 3.106 1.322 568 23.614 

Pfleg. GA 11 572 1.284 1.532 1.669 570 371 6.009 

Med. und Pfleg. GA 1 1 -  -  -  -  -  2 

Kärnten                 

Med. GA 4.096 2.177 1.663 1.091 924 408 137 10.496 

Pfleg. GA 10 692 1.079 1.024 1.024 269 183 4.281 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Salzburg                 

Med. GA 2.377 1.691 1.739 1.036 1.008 295 152 8.298 

Pfleg. GA 3 199 384 443 618 185 102 1.934 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  1 -  1 

Tirol                 

Med. GA 3.130 2.148 1.796 1.119 1.127 395 106 9.821 
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Jahr 2021 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Pfleg. GA 9 568 956 844 926 295 94 3.692 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  -  -  -  1 

Vorarlberg                 

Med. GA 1.207 1.124 971 601 630 443 94 5.070 

Pfleg. GA 14 266 451 418 412 214 41 1.816 

Med. und Pfleg. GA -  4 -  1 1 2 2 10 

Gesamtergebnis 39.715 34.107 34.173 28.347 26.926 8.473 4.726 176.467 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2022 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 8.002 4.779 3.951 2.686 2.244 840 304 22.806 

Pfleg. GA 12 1.239 1.746 1.231 1.455 459 234 6.376 

Med. und Pfleg. GA 1 57 73 51 46 25 8 261 

Niederösterreich                 

Med. GA 9.026 5.167 3.921 3.333 2.629 642 520 25.238 

Pfleg. GA 21 1740 3009 3481 3049 696 556 12.552 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  1 -  -  2 

Burgenland                 

Med. GA 1.711 1.341 1.156 995 776 176 91 6.246 

Pfleg. GA -  192 369 388 420 100 91 1.560 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich                 

Med. GA 6.462 3.755 2.927 2.160 1.961 589 380 18.234 

Pfleg. GA 45 1.344 2.291 1.976 2.172 540 426 8.794 

Med. und Pfleg. GA -  3 3 1 3 -  -  10 

Steiermark                 

Med. GA 6.108 4.375 3.539 2.681 2.562 930 419 20.614 

Pfleg. GA 12 927 2.051 2.153 2.186 612 439 8.380 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Kärnten                 

Med. GA 3.980 1.571 1.041 733 516 265 79 8.185 

Pfleg. GA 28 10.17 1.502 1.377 1.272 369 194 5.759 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  - -  -  1 

Salzburg                 

Med. GA 2.478 1.636 1.471 795 778 251 84 7.493 

Pfleg. GA 12 264 731 664 825 340 149 2.985 

Med. und Pfleg. GA -  5 4 7 5 1 -  22 

Tirol                 

Med. GA 3.132 2.102 1.747 946 961 458 101 9447 
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Jahr 2022 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Pfleg. GA 26 625 1.091 914 1.140 335 112 4243 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  1 -  -  1 

Vorarlberg                 

Med. GA 1.291 1.008 799 447 417 363 47 4.372 

Pfleg. GA 15 262 564 528 615 292 79 2.355 

Med. und Pfleg. GA -  1 3 2 3 -  -  9 

Gesamtergebnis 42.362 33.410 33.991 27.549 26.037 8.283 4.313 175.945 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2023 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 8.167 4.284 3.433 2.327 1.744 646 255 20.856 

Pfleg. GA 252 1.944 2.515 1.899 2.054 770 312 9.746 

Med. und Pfleg. GA   16 22 9 7 6 1 61 

Niederösterreich                 

Med. GA 9.830 5.143 3.950 3.427 2.403 704 395 25.852 

Pfleg. GA 45 2.294 3.789 3.995 3.556 929 683 15.291 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Burgenland                 

Med. GA 1.937 1.294 1.179 986 737 302 77 6.512 

Pfleg. GA 6 267 492 511 583 171 89 2.119 

Med. und Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  -  1 

Oberösterreich                 

Med. GA 7.251 4.088 3.392 2.893 2.470 549 357 21.000 

Pfleg. GA 284 1.774 2.731 2.471 2.513 730 476 10.979 

Med. und Pfleg. GA 4 8 9 4 1 -  -  26 

Steiermark                 

Med. GA 6.871 4.223 3.700 2.971 2.557 889 366 21.577 

Pfleg. GA 83 1.246 2.565 2.538 2.664 722 519 10.337 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 1 -  -  -  2 

Kärnten                 

Med. GA 4.702 1.571 1.235 920 594 255 85 9.362 

Pfleg. GA 141 1.219 1.613 1.506 1.301 370 231 6.381 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Salzburg                 

Med. GA 2.530 1.638 1.649 927 735 260 90 7.829 

Pfleg. GA 7 225 692 611 766 263 120 2.684 

Med. und Pfleg. GA -  6 6 6 5 2 -  25 

Tirol                 
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Jahr 2023 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Med. GA 3.139 2.070 1.867 1.158 1.099 531 97 9.961 

Pfleg. GA 155 676 1.189 1.007 1.172 380 84 4.663 

Med. und Pfleg. GA -  -  2 -  -  -  -  2 

Vorarlberg                 

Med. GA 1.497 980 1.058 598 553 359 57 5.102 

Pfleg. GA 29 423 830 731 808 437 62 3.320 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  1 1 -  2 

Gesamtergebnis 46.931 35.389 37.919 31.496 28.323 9.276 4.356 193.690 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2024 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 7.628 3.907 3.006 1.978 1.411 548 202 18.680 

Pfleg. GA 1.303 2.322 2.440 1.904 1.891 718 309 10.887 

Med. und Pfleg. GA 8 6 8 8 -  -  -  30 

Niederösterreich                 

Med. GA 10.450 4.823 3.376 2.838 2.023 574 391 24.475 

Pfleg. GA 296 2.643 3.734 4.031 3.556 742 551 15.553 

Med. und Pfleg. GA 1 -  -  -  -  -  -  1 

Burgenland                 

Med. GA 2.106 1.307 1.027 832 596 182 59 6.109 

Pfleg. GA 8 285 538 637 746 184 91 2.489 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich                 

Med. GA 6.163 3.584 2.887 2.241 2.091 595 286 17.847 

Pfleg. GA 1.329 2.139 3.009 2.502 2.649 851 405 12.884 

Med. und Pfleg. GA 14 13 20 20 4 1   72 

Steiermark                 

Med. GA 7.692 4.099 3.113 2.213 1.953 638 282 19.990 

Pfleg. GA 153 1.760 .2936 2.816 3.195 660 617 12.137 

Med. und Pfleg. GA 1 1 7 4 4 2 -  19 

Kärnten                 

Med. GA 4.038 1.445 1.098 624 544 281 82 8.112 

Pfleg. GA 656 1.419 1.608 1.467 1.308 373 218 7.049 

Med. und Pfleg. GA -  1 -  -  -  -  -  1 

Salzburg                 

Med. GA 2.652 1.650 1.597 845 785 258 92 7.879 

Pfleg. GA 11 292 641 566 727 193 106 2.536 

Med. und Pfleg. GA -  3 7 2 1 2 -  15 
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Jahr 2024 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Tirol                 

Med. GA 2.841 1.782 1.554 985 996 486 77 8.721 

Pfleg. GA 856 989 1.374 1.060 1.202 450 82 6.013 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 -  -  -  -  1 

Vorarlberg                 

Med. GA 1.360 958 727 443 474 447 52 4.461 

Pfleg. GA 172 444 675 558 659 425 69 3.002 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Gesamtergebnis 49.738 35.872 35.383 28.574 26.815 8.610 3.971 188.963 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Jahr 2025 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Wien                 

Med. GA 7.164 3.413 2.411 1.702 1.271 479 199 16.639 

Pfleg. GA 2.434 2.884 2.778 2.113 2.110 799 316 13.434 

Med. und Pfleg. GA 11  4  19  14  -  2  -  50  

Niederösterreich                 

Med. GA 9.273 4.303 2.929 2.511 1.860 442 340 21.658 

Pfleg. GA 950 2.819 3.527 3.987 3.597 701 621 16.202 

Med. und Pfleg. GA 1 13 24 25 27 8 3 101 

Burgenland                 

Med. GA 2.014 1.111 925 701 495 160 50 5.456 

Pfleg. GA 102 347 516 637 675 152 106 2.535 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Oberösterreich                 

Med. GA 6.358 3.205 2.566 1.868 1.633 466 214 16.310 

Pfleg. GA 822 2.146 2.875 2.606 2.791 739 434 12.413 

Med. und Pfleg. GA 18 25 54 72 4 1 4 178 

Steiermark                 

Med. GA 7.067 3.717 2.747 1.970 1.675 562 236 17.974 

Pfleg. GA 193 1.742 2.751 2.838 3.002 785 548 11.859 

Med. und Pfleg. GA 2 9 17 11 3 6 1 49 

Kärnten                 

Med. GA 3.781 1.322 889 618 496 208 57 7.371 

Pfleg. GA 1.189 1.614 1.647 1.453 1.376 385 208 7.872 

Med. und Pfleg. GA -  -  -  -  -  -  -  -  

Salzburg                 

Med. GA 2.505 1.519 1.439 835 713 273 70 7.354 

Pfleg. GA 282 425 646 524 643 192 64 2.776 
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Jahr 2025 

Bundesland / Stufe  1 2 3 4 5 6 7 Gesamt 

Med. und Pfleg. GA 5 8 4 6 2 -  1 26 

Tirol                 

Med. GA 2.436 1.339 1.337 788 711 368 65 7.044 

Pfleg. GA 1.323 1.437 1.670 1.377 1.326 468 106 7.707 

Med. und Pfleg. GA 2 -  -  1 -  -  -  3 

Vorarlberg                 

Med. GA 1.356 774 649 369 358 418 45 3.969 

Pfleg. GA 232 529 790 640 729 544 75 35.39 

Med. und Pfleg. GA -  -  1 1 -  -  -  2 

Gesamtergebnis 49.509 34.701 33.192 27.653 25.497 8.156 3.763 182.471 
Quelle: Auswertung Dachverband aus PFIF 

Frage 6 und 7: 

• Wie viele Patientinnen müssen in eine Einrichtung kommen um begutachtet zu wer-

den? Angaben bitte für die Jahre 2019-2025.  

• Wie viele Patientinnen werden zu Hause begutachtet? Angaben bitte für die Jahre 

2019-2025.  

a. Was sind die Voraussetzungen um zu Hause begutachtet zu werden?  

Grundsätzlich erfolgt eine Begutachtung im Rahmen eines Hausbesuchs, da dabei auch das 

persönliche Lebensumfeld der antragstellenden Person zu berücksichtigen ist. Begutach-

tungen in Einrichtungen finden nur ausnahmsweise statt, etwa wenn der Pflegegeldantrag 

gemeinsam mit einem Antrag auf Erwerbsunfähigkeitspension gestellt wurde und die Er-

gebnisse der Begutachtung für beide Verfahren herangezogen werden können. 

Ein Hausbesuch kann für die Entscheidungsfindung auch dann unzureichend sein, wenn die 

medizinische Beurteilung eine Geräteausstattung erfordert, die im Rahmen eines Hausbe-

suchs nicht zur Verfügung steht. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn für eine Fixeinstufung 

aufgrund einer Sehbehinderung eine Visusfeststellung notwendig ist und hierfür eine au-

genärztliche Fachordination aufgesucht werden muss. Dabei handelt es sich jedoch um Ein-

zelfälle; die überwiegende Mehrzahl der Begutachtungen erfolgt im Rahmen von Hausbe-

suchen. 

Die Pensionsversicherungsanstalt hat für die Jahre 2023 bis 2025 die Anzahl der Begutach-

tungen übermittelt, die jeweils im häuslichen Umfeld oder in einer Einrichtung durchgeführt 

wurden. Diese Daten sind der nachstehenden Tabelle zu entnehmen. 
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Begutachtung / Jahr 2022 2023 2024 2025* 
Gesamt- 
ergebnis 

Hausbesuche  148.729 159.882 163.704 148.592 620.907 

Begutachtung in einer Einrichtung ** 4.757 5.874 7.883 6.366 24.880 

Gesamtergebnis 153.486 165.756 171.587 154.958 645.787 

* Das Jahr 2025 inkludiert Begutachtungen bis einschließlich November 2025 

** z.B.: ein Kur- bzw. Rehabilitationszentrum der PVA    

Bei den übrigen Entscheidungsträgern wird in den verfügbaren Daten keine Unterscheidung 

zwischen „Begutachtung zu Hause“ und „Begutachtung in einer Einrichtung“ getroffen. 

Frage 8: 

• Sind Begutachter im Austausch mit beispielweise mobilen Diensten, anderen Pflege-

dienstleistern oder Hausärztinnen, die sich bereits um den/die Patientin kümmern, 

wenn es um die Erhöhung der Pflegegeldstufe geht?  

Hinsichtlich der Begutachtungsverfahren bestehen gemäß § 25a Bundespflegegeldgesetz 

(BPGG) gesetzliche Vorgaben, die von den Entscheidungsträgern vollumfänglich eingehal-

ten und umgesetzt werden.  

Der Austausch mit den genannten Berufsgruppen ist seit langer Zeit laufend gegeben. Dies 

erfolgt durch Aufnahme und Berücksichtigung sämtlicher ärztlicher Befunde in das Gutach-

ten. Ebenso musss die vorhandene Pflegedokumentation, die durch die mobilen Dienstleis-

ter:innen erfolgt, dokumentiert und in das Gutachten aufgenommen werden. Weiters sind 

die Angaben einer bei der Begutachtung anwesenden Pflegeperson, im Gutachten zu be-

rücksichtigen.  

Frage 9: 

• Warum kommt es zu Pflegegeldrückstufungen? Bitte um Angaben der häufigsten 

Gründe.  

Die Pflegegeldeinstufung erfolgt einerseits funktionsbezogen entsprechend dem festge-

stellten Pflegebedarf (§ 4 BPGG), andererseits erfolgen Mindesteinstufungen bei bestimm-

ten Diagnosen (§ 4a BPGG). 

Die Neubemessung des Pflegegeldes erfolgt immer dann, wenn es zu einer wesentlichen 

Änderung des körperlichen bzw. geistigen Zustandes und daraus resultierend zu einer we-

sentlichen Änderung des Pflegebedarfs kommt (§ 9 Abs. 4 BPGG). Die wesentliche Änderung 
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wird ganz individuell im Rahmen der Begutachtung festgestellt. Eine Minderung des Pflege-

geldes erfolgt nur dann, wenn eine wesentliche Besserung des körperlichen bzw. geistigen 

Zustandes im Rahmen der Begutachtung festgestellt werden kann. 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Korinna Schumann 
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