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Geschaftszahl: 2026-0.303.877

Wien, 1.6.2026
Sehr geehrter Herr Prasident!

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 5619 /)
des Abgeordneten Manuel Pfeifer betreffend Umsetzung der Empfehlungen des

Rechnungshofes zur liberbetrieblichen Lehrausbildung (UBA) wie folgt:

Zur Frage 1

e Welche der im Rechnungshofbericht 2021 zur UBA ausgesprochenen
Empfehlungen wurden seit Verdffentlichung vollstindig umgesetzt? (Bitte um
konkrete Darstellung der gesetzten MafSnahmen je Empfehlung)

a. Zu welchem Zeitpunkt (Monat/Jahr) erfolgte die Umsetzung?
b. Erfolgte die Umsetzung bundesweit einheitlich?
i. Wenn nein, warum nicht?
c. Welche Empfehlungen wurden nicht oder nur teilweise umgesetzt?
d. Aus welchen konkreten Griinden erfolgte keine vollstéindige Umsetzung?
Bitte um genaue Aufschliisselung nach Empfehlung und Griinden.

a. Umgesetzt wurden:

(2) Bei der UBA 1 — einschlieRlich ihrer Sonderformen — wire der Bezug zur
betrieblichen Praxis zu erhohen und ein starkerer Fokus auf die Vermittlung in die
betriebliche Lehre zu legen.

Die Bundesrichtlinie UBA  wurde  aufgrund der  Vorgaben des
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Berufsausbildungsgesetzes (BAG) ganzlich tUberarbeitet und mit 1.7.2020 neu in
Kraft gesetzt. In Punkt 6.6.2 wurde der Vermittlungsauftrag fiir alle Formen der UBA
verankert.

(3) Im Lichte der vergleichsweise schlechten Erfolgsquoten und hohen —Quoten der
Uberbetrieblichen  Lehrausbildung wédre  besonderes Augenmerk auf die
Vorbereitungsphase zu legen und verstdrkt darauf zu achten, dass nur ausreichend
vorbereitete Personen in eine liberbetriebliche Lehrausbildung aufgenommen werden.

Diese Empfehlung wurde in der umfassenden Uberarbeitung der Richtlinie
bericksichtigt. Fur die Inhalte der Vorbereitungsmallnahmen wurden bundesweit
einheitliche Standards festgelegt (Kompetenzfeststellung durch standardisierte
Testungen, berufliche Orientierung unter Einbezug betrieblicher Praktika sowie aktive
Lehrstellensuche und Bewerbungstraining unter Einbezug betrieblicher Praktika),
welche die Qualitat der Zuweisung erh6ht hat.

Das Bundesministerium flir Arbeit, Soziales, Gesundheit, Pflege und
Konsumentenschutz (BMASGPK - damals BMA) hat in den letzten Jahren wiederholt
qualitative Schwerpunkte auf die Schnittstellenarbeit zwischen niederschwelligen
Angeboten der gesetzlichen Ausbildungspflicht und Qualifizierungsangeboten des AMS
gelegt. Der Ubergang von bspw. Jugendcoaching oder AusbildungsFit in die UBA wurde
in verschiedenen Settings thematisiert und konnte besser zwischen den Angeboten
abgestimmt werden.

(4) Die vom Ministerium zusatzlich finanzierten Begleit— und Unterstiitzungsangebote
im Rahmen der liberbetrieblichen Lehrausbildung waren auf ihre ZweckmaRigkeit und
Zielerreichung zu untersuchen. Jene zusatzlich finanzierten Begleit— und
Unterstitzungsangebote, die sich als erfolgreich erweisen, waédren in die
Uberbetriebliche Lehrausbildung standardmaRig zu integrieren; gleichzeitig waren —
zwecks Kostenbegrenzung - weniger erfolgreiche Begleit— und
UnterstitzungsmalRnahmen zuriickzunehmen.

Seit dem Kalenderjahr 2020 werden zusatzliche Mittel der UG20 im
Fordermittelbeschluss des AMS-Verwaltungsrats in die ,variablen und zielrelevanten
Mittel” zur Realisierung der AMS-Jahresziele integriert. Erfolgreiche Projekte, welche
mit den zusatzlichen Mitteln gestartet wurden, werden weiterhin vom AMS finanziert,
teilweise sogar als fixer Bestandteil in Angebotskonzepte integriert.

Fiir die Beurteilung der ZweckmaRigkeit sowie der Wirksamkeit der Angebote sind die
fiir die Planung zustdandigen Organe des AMS verantwortlich.

(5) Um die Vollstandigkeit der Daten der Transparenzdatenbank und die Zuverlassigkeit
von Abfragen und Auswertungen aus dieser sicherzustellen, wéaren die verschiedenen
Bildungs— und Ausbildungsleistungen des AMS im Transparenzportal klar auszuweisen
und die liberbetriebliche Lehrausbildung — nach Moéglichkeit — als eigene MalRnahme
mit_eigener Leistungsangebots—Identifikationsnummer (LAID) zu erfassen und die
Anbindung  aller  Zahlungen an  die  Ausbildungseinrichtungen an die
Transparenzdatenbank sicherzustellen.
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Die Uberbetriebliche Lehrausbildung wurde mit 13. Juli 2021 als eigenes
Leistungsangebot mit der ID 1054527 in die Transparenzdatenbank aufgenommen.

(8) Der Arbeitsmarkterfolg der liberbetrieblichen Lehrausbildung wére nicht nur am 92.
Tag nach Beendigung der (iberbetrieblichen Lehrausbildung, sondern auch zu einem
spateren Zeitpunkt zu messen, der jedenfalls Wartezeiten auf die Lehrabschlusspriifung
und Prdasenz— bzw. Zivildienstzeiten im Anschluss an eine Uberbetriebliche
Lehrausbildung beriicksichtigt.

Die Messung des Arbeitsmarkterfolges (AME) aller AMS-MalRnahmen am 92. Tag ist
eine generelle Festlegung, um die ermittelten Werte aller MaRnahmen (nicht nur der
UBA) untereinander vergleichen zu kénnen. Es ist aber jederzeit méglich, den AME nach
6, 9 oder 12 Monaten zu messen und das wird auch immer wieder gemacht. Der
Empfehlung des RH wird also bereits nachgekommen.

(9) Es ware darauf zu achten, in welchem AusmaR die verschiedenen Varianten der
Uberbetrieblichen Lehrausbildung angeboten werden — mit dem Ziel, 6sterreichweit ein
qualitativ.___ gleichwertiges  Angebot  der  liberbetrieblichen  Lehrausbildung
sicherzustellen.

Die UBA ist ein langjdhriges Angebot, das sich von Anbeginn an den regionalen
Gegebenheiten orientiert. Aus dem im Jahr 1999 initiierten
Jugendausbildungssicherungsgesetz (JASG) in Verbindung mit den
Flichenbundeslindern ergab sich ein Uberwiegen der UBA/IBA 2 Formen.
Insbesondere fiir starker bildungsferne und mehrfach benachteiligte Zielgruppen. Als
auch regional notwendige Kompensation eines mangelnden betrieblichen
Ausbildungsangebots erwies sich von Anfang an aber auch das auf tUberbetrieblichen
Werkstitten basierende Angebot der UBA 1 als unverzichtbar. Zusétzlich wurde noch
bericksichtigt, ob es in den Bundeslandern betriebliche Lehrwerkstatten gab/gibt, die
fir die UBA nutzbar sind. Das AMS hatte ab 2005 den Auftrag des damaligen
Bundesministers, diese Lehrwerkstatten — soweit sie nicht von den Betrieben selbst
genutzt wurden — fiir die UBA zu verwenden. Daraus resultierend sind die heutigen
Strukturen entstanden. Je nach vorhandenen betrieblichen Lehrwerkstatten und
Ausbildungsméglichkeiten gibt es auch mehr oder weniger UBA/IBA 1 Anteile in
mehreren Bundeslandern. Wien ist trotz der unglinstigen Situation auf dem regionalen
Lehrstellenmarkt stets bemiiht, den UBA 2 Anteil zu erhéhen.

(10) Im Arbeitsmarktservice Oberosterreich ware das hohe AusmalR an Teilnehmenden
an der Sonderform Teilqualifizierung zu hinterfragen.

Die Empfehlung des RH wurde umgesetzt. Wahrend im Ausbildungsjahr 2019/20 der
Anteil an Auszubildenen in Teilqualifizierungen noch rund 50% betrug, liegt er im Jahr
2025/26 bei rund 29%.

(12) Im Hinblick auf die Vor— und Nachteile der einzelnen Varianten der Uber-
betrieblichen Lehrausbildung wéare eine treffsichere Zuteilung der Teilnehmenden
vorzunehmen mit dem Fokus, den Jugendlichen eine moglichst arbeitsmarktnahe
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Ausbildung zu ermaoglichen.

Dieses Bestreben wird seit Anbeginn der UBA vom AMS umgesetzt und wurde in der
Richtlinie noch weiter prazisiert.

Die Empfehlung des RH ist auch im Sinne des AMS und wir weisen darauf hin, dass die
Durchldssigkeit zwischen den einzelnen UBA-Varianten durchaus gegeben ist.

(13) Im Sinne eines klaren Signals in Richtung der Zielsetzung, dass Teilnehmende an
der Uberbetrieblichen Lehrausbildung in die betriebliche Lehre wechseln, ware die
Vertragsdauer der Ausbildungsvertrage zwischen Ausbildungseinrichtung und
Teilnehmenden auch in der UBA 1 auf ein Jahr mit Verldngerungsméglichkeit zu
befristen.

Die Bundesrichtlinie UBA wurde aufgrund der Vorgaben des BAG ginzlich
Uberarbeitet und mit 1.7.2020 neu in Kraft gesetzt. In Punkt 6.6.3 wurde die Dauer
der Ausbildungsvertrage generell auf ein Jahr befristet.

(17) Es waére eine einheitliche Meldeverpflichtung bei langen bzw. gehduften Kran-
kenstandsabwesenheiten festzulegen, um zeitgerecht abkldren zu kdénnen, ob der
MalRnahmenerfolg weiterhin erreicht werden kann.

Meldeverpflichtungen bestehen fiir jede Schulung des AMS, die Uberpriifung in der
UBA erfolgt laufend und liickenlos gemiR den bestehenden Richtlinien.

(19) Die Planung der iberbetrieblichen Lehrausbildung wéare — insbesondere im AMS
Oberosterreich  — nicht  primdr nach Bezirken, sondern nach zweckmaRig
zusammengefassten Regionen vorzunehmen; auch bundeslanderibergreifende
regionale Planungen waren zu erwagen.

Das AMS 0O hat die Empfehlung des RH aufgenommen und in der Planung groRere
Regionen als bisher zusammengefasst.

(20) Insbesondere im AMS Wien waéren bei der Planung des Angebots der iber-
betrieblichen Lehrausbildung in den verschiedenen Ausbildungsvarianten die
betriebsniheren _ Ausbildungsvarianten (UBA 2 bzw. die entsprechenden
Sonderformen) weiter zu forcieren.

Das AMS Wien ist bestrebt das Angebot an UBA2 Plitzen stetig zu erhéhen und hat in
diesem Zusammenhang die prozentuale Verteilung des Platzangebotes fir das
jeweilige Ausbildungsjahr verteilt auf alle Ausbildungsformen seit diesen Jahren
verstarkt im Fokus. Bei den Neueintritten werden pro Berufsobergruppe alle geplanten
UBA2-Platze den geplanten UBA1-Plitzen gegeniibergestellt. In den regelmiRig
stattfindenden UBA-Tragertreffen wird das Thema Vermittlung und auch der aktuelle
Stand der UBA-Vermittlungen immer thematisiert und kritisch diskutiert.

(22) Die Vertrage mit den Ausbildungseinrichtungen waren — insbesondere im AMS
Oberosterreich — nicht primar nach Bezirken, sondern nach zweckmaRig
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zusammengefassten Regionen auszuschreiben und auch die verschiedenen Varianten
der liberbetrieblichen Lehrausbildung wiaren — soweit zweckmidRig — gemeinsam
auszuschreiben, um so die Durchldssigkeit des Systems und das Management des
Angebots zu erleichtern.

Das AMS 0O hat die Empfehlung des RH aufgenommen und in der Planung gréRere

Regionen als bisher zusammengefasst.

(26) Es ware auf eine bundesweit einheitliche Codierung zu achten, um die Zuver-
lassigkeit von Auswertungen sicherzustellen.

Das AMS ist bemiiht, die Auswertungsmaoglichkeiten standig zu verbessern und so
wurde mit 1.7.2019 eine weitere Differenzierung der Sonderprogramme nach
verlangerter Lehre und Teilqualifizierungen eingefiihrt. Die Empfehlung des RH
wird damit umgesetzt.

Die jeweils angefiihrten Richtlinien gelten bundesweit.
und d. Nicht oder nur teilweise umgesetzt wurden aus folgenden Griinden:
(1) Die Anzahl der Teilnehmenden in VorbereitungsmaRRnahmen zur Gberbetrieblichen

Lehrausbildung wére nicht in die Berechnung der Kennzahl ,,Anzahl an Platzen in der
Uberbetrieblichen Lehrausbildung (UBA)“ einzubeziehen.

Das BMASGPK hat die Empfehlung fiir das BFG 2022 geprift und nach fachlichen
Abwagungen beschlossen, die Teilnahmen an Vorbereitungsmallnahmen weiterhin in
die o.a. Kennzahl aufzunehmen. Die zentrale Grundlage fir diese Entscheidung ist die
bereits vollzogene Anpassung der Bundesrichtlinie des AMS zur ,,Durchfiihrung der
iberbetrieblichen Ausbildung” (BRL UBA - in Kraft seit 01.07.2020), in welcher die
Codierungen fiir alle Teilnahmen und Formen der UBA eindeutig und bundesweit
einheitlich festgelegt wurden. Auf diese Weise konnte der vom Rechnungshof
kritisierte Mangel behoben werden. Zudem hatte eine Umstellung der Kennzahlen
einen Zeitreihenbruch in den Daten bedeutet, auf welchen auf diese Weise zusatzlich
verzichtet werden konnte.

(6) Die Entwicklung Benchmark-tauglicher Kennzahlen zu den Kosten pro
Teilnehmer:innen-Tag, die auswertbar pro Vertragspartner, Lehrberuf und
Variante der UBA ist.

Die Auswertbarkeit in der Hohe der Anzahl der Lehrberufe war und ist mit bis heute
229 in Osterreich anerkannten Lehrberufen unrealistisch und vor allem
unwirtschaftlich.

Alle AMS-Mafnahmen unterliegen dem Bundesvergabegesetz BVergG. Darin gilt
nach der Ausschreibungspflicht das Bestbieter-Prinzip. Die Angebote der Bestbieter
kénnen sich aufgrund der regional stark unterschiedlichen Gegebenheiten in den
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Kosten pro TN-Tag voneinander unterscheiden.

Aus diesen Grinden wurde von einer bundesweiten Vorgabe/Benchmarking von
bestimmten Kennzahlen abgesehen.

(7) Es waren Zielwerte fiir den Arbeitsmarkterfolg, den Wechsel in die betriebliche
Lehre und die Lehrabschlussquote festzulegen — unter Umstdnden auch unter
Beriicksichtigung der speziellen Problemstellungen in den Bundesldandern.

GemalR Richtlinie zur Vergabe von BildungsmalRnahmen (BM 1 — Pkt. 4.4.3.1.1) ist fir
jedes UBA-Projekt der zu erwartende Arbeitsmarkterfolg festzulegen. Darin enthalten
sind auch die Wechsel auf eine betriebliche Lehrstelle. Somit wird der Empfehlung des
Rechnungshofes grundsatzlich Rechnung getragen. Von einer
bundesldanderspezifischen Festlegung ist derzeit abzusehen, da etliche Bundeslander
die gesamte UBA Uiber ein Projekt abwickeln (dort besteht bereits eine entsprechende
Festlegung s.o.).

(11) Die Zielsetzung, im Bundesland Wien die UBA 2 zu erhdhen.

Siehe Antwort zur Frage (20).
Da die UBA 2 die Zielgruppe betreffend hohere Voraussetzungen stellt, hangt die
Zielsetzung daher stark mit den im Bundesland vorgemerkten Personen zusammen
und beeinflusst diese Zielsetzung in beide Richtungen.

(14) Teilnehmende an der Uberbetrieblichen Lehrausbildung waren grundsatzlich, d.h.,
wenn dies nicht aus besonderen im Einzelfall gelegenen Griinden unzweckmaRig ist, fir
die Vermittlung freizuschalten, sodass sie im Room des AMS aufscheinen und durch das
,Service fur Unternehmen” auf betriebliche Lehrstellen vermittelt werden kdnnen.

In der UBA-Richtlinie wird im Punkt 6.6.15 festgelegt: Insbesondere die
Teilnehmer:innen an AusbildungsmaRnahmen gemal Punkt 6.6.11.1 sind von der
Regionalen Geschaftsstelle des AMS laufend in dem Sinn zu betreuen, dass gezielte
Bemiihungen zur Ubernahme in ein betriebliches Lehrverhiltnis gesetzt werden. Dies
hat so zu erfolgen, dass den Ausbildungsteilnehmer:innen durch die Kursbetreuung und
den Beratungsgesprachen des Service fiir Unternehmen (SfU) und vorhandene offene
betriebliche Lehrstellen angeboten werden. Die Auszubildenden sind darauf
hinzuweisen, dass durch den Wechsel auf eine reguldare Lehrstelle einerseits eine
,betriebsndahere” Ausbildung gewahrleistet ist und andererseits ein hoheres
Lehrlingseinkommen als die Ausbildungsbeihilfe gezahlt wird.

Eine Freischaltung erfolgt deshalb nicht, da der durchschnittliche UBA-Teilnehmende
abseits der Qualifizierung auch weitere unterstiitzende MalRnahmen braucht, um
schlussendlich in eine betriebliche Lehre gehen und dort auch langfristig verbleiben zu
kdnnen.

(15) In der Bundesrichtlinie zur Uberbetrieblichen Lehrausbildung ware auch fir die
UBA 1 klarzustellen, dass ein Ziel der MaBnahme in der Vermittlung der Teilnehmenden
an der Uberbetrieblichen Lehrausbildung auf betriebliche Lehrstellen besteht, das
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sowohl vom AMS als auch von den Ausbildungseinrichtungen aktiv zu verfolgen ist.

Siehe Antwort zu Frage 14.

(16) Erstellung einer bundeseinheitlichen Handlungsanleitung bei Fehlverhalten.

Ausbildungsverhiltnisse in der UBA sind Lehrverhidltnissen bei Betrieben
gleichzusetzen und es gelten fir die Auflésung von Lehrverhaltnissen sinngemaf
die Bestimmungen des Berufsausbildungsgesetzes (BAG) auch fir
Ausbildungsverhaltnisse. Dieser ist in manchen Punkten (z.B. Diebstahl) prazise,
sehr oft jedoch auch nicht (mehrmaliges Ermahnen nach Pflichtverletzung). Somit
gibt es hier einen vom Gesetzgeber gewollten Ermessensspielraum, der sich sehr
schwer in eine bundeseinheitliche Handlungsanleitung festschreiben lasst. Die
Judikatur in diesem Bereich ist vielfaltig und es ist klar, dass man Entscheidungen
in Zusammenhang mit dem jeweiligen Sachverhalt zu bringen sind und hier
Generalisierungen nicht méglich sind. Die besondere Situation der UBA bringt es
auch mit sich, dass ein strenges und reglementiertes Vorgehen die Anzahl von
Drop-Outs verscharfen und letztendlich auch die Jugendlichen auf ihrem Weg zu
einer beruflichen Ausbildung nicht unterstitzen wiirde. In den Bundeslandern
wurden trotzdem Handlungsanleitungen erstellt, die Vorgaben iber Meldeabldufe
beinhalten und Entscheidungsinstanzen definieren. Zusitzlich beinhaltet die UBA-
Richtlinie in den Erlduterungen ein Kapitel, das sich auf die vorzeitige Auflésung von
Ausbildungsverhaltnissen bezieht.
Bezliglich unentschuldigtem Fernbleiben gibt es die bundesweit eindeutige
Regelung, dass fiir diese Tage keine Beihilfe gebihrt.

(18) Die Bestimmung in der Bundesrichtlinie zur liberbetrieblichen Lehrausbildung,
wonach die Ablehnung eines Beratungsgesprichs oder einer zumutbaren Lehrstelle
durch Teilnehmende keine Konsequenzen nach sich ziehen darf, wére zu adaptieren,
da sie im Widerspruch zu der Zielsetzung der Vermittlung aus der lberbetrieblichen
Lehrausbildung auf betriebliche Lehrstellen stand.

Das Ziel der Vermittlung auf eine betriebliche Lehrstelle ist ein Kernelement in der UBA-
Richtlinie und wird konsequent umgesetzt. Gleichzeitig ist das AMS gesetzlich dazu
verpflichtet, Gberbetriebliche Ausbildungen fiir junge Menschen anzubieten und auch
Angebote fiir die Erfillung der Ausbildungspflicht bereitzustellen. Bevor es in
Angeboten fir Jugendliche mit Vermittlungshemmnissen zu Sanktionierungen kommt,
wird bei Verhaltensverfehlungen zunachst ein (sozial-)pddagogischer Zugang gewahlt.
Bei anhaltender Verweigerung der Zusammenarbeit und Einhaltung der Regeln gibt es
jedenfalls klare Konsequenzen, die im Vorfeld auch allen Beteiligten klar kommuniziert
werden (siehe Antwort zu Frage 16).

(21) Im Sinne der besseren Ubersicht und der effizienten administrativen Abwicklung
waren _in _den relevanten Richtlinien des AMS die zuldssigen Modelle der
Entgeltbemessung klarzustellen, sollte sich das AMS in einem Erfahrungsaustausch der
Bundesgeschiftsstelle mit _den Landesgeschéaftsstellen _mit der Optimierung von
Ausschreibungen in Bezug auf deren regionalen Umfang und die Zusammenfassung der
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UBA—Varianten auseinandersetzen und wiren Mustervertragstexte zu entwickeln.

Der RH hat in seiner Prifung damals bewusst zwei Bundeslander ausgewahlt, die vollig
entgegengesetzte Strukturen aufweisen: OO ist ein Flichenbundesland — Wien eine
GroRstadt. Beide Bundeslinder haben ,ihre” UBA entsprechend dieser Strukturen iiber
die Jahre entwickelt. In den Erfahrungsaustauschen der vergangenen Jahre stellte sich
immer wieder heraus, dass Vergleiche nur sehr schwer méglich sind.

Dennoch wurden in den letzten Jahren Erfahrungsaustausch und Best-Practice-
Beispiele in laufenden Workshops mit allen Bundeslandern etabliert und versucht, gut
funktionierende Modelle auf andere Bundeslander zu transferieren.

(23) Es ware ein Set an zweckmiRigen Begleitleistungen sowie Vorgaben zum
Umfang dieses Angebots zu entwickeln, um 0&sterreichweit ein qualitativ
gleichwertiges Angebot der Uberbetrieblichen Lehrausbildung sicherzustellen. Die
notwendigen Begleitleistungen fiir die Uberbetriebliche Lehrausbildung waren
schon in der Ausschreibung konkret festzulegen.

Die inhaltliche Kursplanung fallt in  den  Wirkungsbereich der
Landesgeschaftsstellen und wird nach den regionalen Bediirfnissen geplant. In der
Bundesrichtlinie UBA ist geregelt, dass unterstiitzende MaRnahmen im Rahmen
der UBA-Lehrginge je nach Bedarf angeboten werden sollen. Der detaillierte Inhalt,
das Ausmall und die Bereitstellung ist Aufgabe der Landesgeschéftsstellen im
Rahmen ihrer Kursplanungsverantwortung. Aus Sicht der Bundesgeschaftsstelle
geht es nicht darum, ein Osterreichweit gleichwertiges Angebot, sondern ein
regional differenziertes und effizientes Angebot zu haben, das auf die Bediirfnisse
der dortigen Jugendlichen abgestimmt ist. Die Empfehlung des RH wurde daher
nicht weiterverfolgt.

(24) Auf Bundesgeschiftsstellen—Ebene waren eine Begrenzung der Dauer des in einem
einzelnen Betrieb moglichen Praktikums festzulegen sowie Mindestzeiten an Praktika
fir Teilnehmende an der (berbetrieblichen Lehrausbildung verpflichtend
vorzuschreiben (unter Umstdnden differenziert nach Lehrausbildung und Lehrjahr).

Da die personlichen Voraussetzungen der Teilnehmenden, die betrieblichen
Gegebenheiten jedes einzelnen Praktikumsplatzes und die gewiinschten Lehrberufe
differieren und diese Unterschiede fiir die Zielerreichung auch punktgenau
berlicksichtigt werden sollen, um den Ausbildungserfolg nicht zu gefahrden, wurden in
der Richtlinie klare Regeln fir Praktika geschaffen, aber davon abgesehen, eine zeitliche
Mindest- oder Maximaldauer vorzugeben.

(25) Far die Abrechnungskontrolle in der Giberbetrieblichen Lehrausbildung wéren
auf Basis eines Erfahrungsaustausches zwischen der Bundesgeschaftsstelle und den
Landesgeschiftsstellen  Best Practices fir effiziente  Priifprozesse und
Abrechnungskontrollen  zu identifizieren _und bundesweit  einheitliche
Mindeststandards festzulegen.

Die UBA unterliegt den Bestimmungen der Bundesrichtlinie zur Abgeltung von
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Personal- und Sachaufwendungen bei Bildungsmalinahmen im Auftrag des AMS
(BM 2), in der die konkreten Priifprozesse fir alle BildungsmaRnahmen (UBA-
Lehrgange bilden dabei keine Ausnahme) beschrieben und definiert sind. Das sind
bundesweit einheitliche Mindeststandards. Das AMS sieht daher keine
Notwendigkeit, weitere Mindeststandards festzulegen.

Zur Frage 2

e 2. Wurden zur Umsetzung der RH-Empfehlungen bundesweit einheitliche
Standards fiir die UBA eingefiihrt?
a. Wenn ja, welche konkret?
b. Wenn nein, warum nicht?

Siehe Beantwortung von Frage 1.

Zur Frage 3

e Die Abwicklung der UBA erfolgt durch das AMS, unterscheidet sich jedoch
zwischen den Bundesldndern. Worin bestehen diese Unterschiede konkret?
a. Bestehen bundesweit verbindliche Mindeststandards fiir die Abwicklung?
i. Wenn ja, welche?
ii. Wenn ja, wie wird deren Einhaltung iberpriift?
iii. Wenn nein, warum nicht?

Die UBA ist ein Angebot, das sich seit der Einfiihrung an den regionalen Gegebenheiten
des Lehrstellen- und Arbeitsmarktes orientierte. Aus dem im Jahr 1999 initiierten
Jugendausbildungssicherungsgesetz (JASG) wurden in den Flachenbundeslandern
Uberwiegend Angebote der UBA 2 angeboten. Es wurde dariiber hinaus analysiert, ob
es betriebliche Lehrwerkstitten gab, die fiir die UBA nutzbar sind. Das AMS hatte ab
2005 den Auftrag des damaligen Bundesministers, diese — soweit sie nicht von den
Betrieben selbst genutzt wurden — fir die Uberbetriebliche Berufsausbildung zu
verwenden. Daraus resultieren die heutigen Strukturen der UBA. Je nach vorhandenen
betrieblichen Lehrwerkstatten sowie den Gegebenheiten der regionalen
Lehrstellenmarkte gibt es einen entsprechend hohen Anteil an beiden
Ausbildungsformen.

Da bei der Umsetzung der UBA zielgruppen- und bedarfsorientiert mit der
Kund:innengruppe gearbeitet wird, werden je nach regionalen Gegebenheiten und
personlichen Voraussetzungen der Jugendlichen VorbereitungsmaRnahmen, Coaching
und Anzahl an Lehrberufen in unterschiedlichem Ausmald in das jeweilige geplante
Ausbildungsjahr aufgenommen.

a) Siehe Antwort zu Frage 1.
i. Die Bundesrichtlinie zur Umsetzung der UBA wurde aufgrund der Vorgaben des BAG

ganzlich Uberarbeitet und mit 1.7.2020 neu in Kraft gesetzt. In Punkt 6.6.2 wurde der
Vermittlungsauftrag fiir alle Formen der UBA verankert und die Dauer der
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Ausbildungsvertrage wurde generell auf ein Jahr befristet (Pkt. 6.6.3).

ii. Alle UBA-Planungen der 9 Bundeslinder werden in der Bundesgeschiftsstelle
zusammengefiihrt, im Forderausschuss des AMS-Verwaltungsrates prasentiert und dort mit
Zustimmung der Sozialpartner genehmigt.

Zur Frage 4

e Laut Rechnungshof bestand eine Vorgabe zur Senkung der Drop-out-Quote auf
20%. Besteht diese Zielvorgabe weiterhin?
a. Wurden neue Zielwerte definiert?
b. Wenn keine Zielwerte bestehen, warum nicht?
c. Wie hoch war die Drop-out-Quote 2019-2025? (Bitte um tabellarische
Aufschliisselung nach Bundesldndern und Jahr (2019-2025), differenziert nach
Osterreichern, Auslédndern, Asylberechtigten, subsididr Schutzberechtigten,
Vertriebenen, Nationalitit bzw. Herkunftsland)
d. Welche SteuerungsmafSnahmen wurden gesetzt, um die Drop-out-Quote zu
senken?

Nein, diese Zielvorgabe besteht nicht mehr.

a.: Mit einer Zielvorgabe des Arbeitsministeriums an den Vorstand des AMS wurde mit
EinfUhrung der Ausbildungspflicht im Juni 2017 eine mittelfristige Zielvorgabe der
Reduzierung der Drop-Out-Quote auf 20% bis zum Jahr 2020 formuliert. Zu diesem
Zweck wurden fiir das Jahr 2018 zuséatzliche Mittel iHv. € 14 Mio. bereitgestellt, womit
praventive Angebote aus den Bereichen Trainer:innen-Weiterbildung, Elternberatung,
Gesundheitsférderung und Lernbetreuung finanziert wurden.

Nach den arbeitsmarktpolitischen Unwagbarkeiten ab dem Jahr 2020 wurde von einer
Vorgabe zur Erreichung einer bestimmten Abbruchquote mittels Zielvorgabe des
Ministeriums abgesehen. Stattdessen wird in Gremien (Forderausschuss und
Verwaltungsrat) sowie in regelmafligen bundesweiten Facharbeitsgruppen der
zustdndigen UBA-Expert:innen der Landesgeschiftsstellen iiber die Entwicklung der
Maflnahmenerfolge diskutiert und entsprechende UnterstiitzungsmalBnahmen laufend
weiterentwickelt. Beispielhaft ware hier der Ausbau der psychosozialen
Unterstitzungsangebote, der Sprachférderungen und demokratieférdernder
Praventionsangebote zu nennen.

b.: Siehe Antwort a.
c.: Fir Fragen, die sich auf die Beendigungsart einer UBA-Teilnahme beziehen, wurde
seitens des AMS der Wirfel ,MalRnahmenerfolg von MaBhahmen des AMS, die zum

Lehrabschluss fihren entwickelt.

Im Gegensatz zum Arbeitsmarkterfolg, der den Status von
MaBnahmenteilnehmer/innen am 92. Tag nach der jeweiligen MaRnahmenbeendigung
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misst, gibt der MaBnahmenerfolg an, ob das inhaltliche Ziel einer MaRnahme erreicht
wurde. Im Falle der hier ausgewerteten AMS-LehrausbildungsmalRnahmen ist dies die
positiv abgelegte Lehrabschlusspriifung (LAP) oder — bei UBA/IBA MaRnahmen — der
Ubertritt in ein betriebliches Lehrverhiltnis. Zur Messung des MaRnahmenerfolges
werden die Lehrlingsdaten der Wirtschaftskammer Osterreich (WKQ) ausgewertet. Die
WKO liefert monatlich Daten iiber Lehrberuf und Prifungserfolg zu vom AMS
geforderten Personen.

Diese Auswertung beinhaltet die Beendigungen der Teilnahmen nach den Kategorien
- positiv (Prifung bestanden/Aufnahme betriebliche Lehre)

- negativ (Prufung nicht bestanden/nicht zur Priifung angetreten)

- neutral (Neueintritt nach Unterbrechung)

Die Fragen nach einem ,Drop-Out’ ist bei UBA-MaRnahmen fiir das AMS nicht von
Interesse, da eines der Ziele dieses MaRnahmentyps idealerweise die vorzeitige
Beendigung mit Aufnahme einer anschlieRenden betrieblichen Lehre ist. Eine derartige
Auswertung im Hinblick auf ,Drop-Outs’ ist daher nicht moglich. Alternativ werden
Informationen zu Anteilen des negativen MaRnahmenerfolges angeboten.

Siehe Anlage zur PA 5619 Tabellenblatter zur Frage 4 ,Fr.4_5619 MN-Erfolg_Nati.”,
,Fr.4_5619_MN-Erfolg_KONSUB“

d.: Siehe Antwort a.

Zur Frage 5

e Der Rechnungshof stellte fest, dass die knappen Vorgaben in den AMS-
Bundesrichtlinien nicht sicherstellten, dass den Teilnehmenden osterreichweit
ein qualitativ gleichwertiges Angebot zur Verfiigung stand. Wurden Richtlinien
dahingehend iiberarbeitet?

a. Wenn ja, welche?

b. Wenn nein, warum nicht?

c. Welche Qualitdtsstandards gelten derzeit bundesweit verbindlich?
i. Wie wird deren Einhaltung kontrolliert?

a. bis c.: Siehe Beantwortung zu Frage 1.

i.: Alle UBA-Planungen der Landesorganisationen werden in der Bundesgeschiftsstelle
zusammengefiihrt, im Férderausschuss prasentiert und vom Verwaltungsrat genehmigt.

Zur Frage 6

e Wurden Zielwerte im Sinne der RH-Empfehlungen festgelegt (z.B. Drop-Out-
Quote, Integrationsquote, Anteil UBA2 etc.)?
a. Wenn ja, wie lauten diese Zielwerte konkret?
b. Seit wann gelten sie?
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c. Wurden diese Zielwerte erreicht? (Bitte um tabellarische Aufschliisselung nach
Jahr (2019-2025) und Bundesland, jeweils differenziert nach Osterreichern,
Ausldndern, Asylberechtigten, subsidiéir Schutzberechtigten, Vertriebenen sowie
nach Nationalitdt bzw. Herkunftsland, inklusive Angabe, welche Zielwerte
erreicht bzw. verfehlt wurden)

d. Wenn nein, warum nicht?

Siehe Beantwortung der Fragen 1 und 4.

Zur Frage 7

e Wurden nach Veroffentlichung des Rechnungshofberichts 2021 die
Vertragslaufzeiten mit Teilnehmern der UBA 1 und UBA2 bundesweit auf eine
einjéhrige Befristung umgestellt?

a. Wenn ja, seit welchem Zeitpunkt gilt diese Regelung bundesweit?

b. Wenn nein, warum nicht?

c. Bestehen Ausnahmen von der einjéhrigen Vertragsdauer?

d. Wie viele Vertrdge werden aktuell noch fiir die gesamte Lehrzeit
abgeschlossen?

e. Wie oft kam es im Zeitraum 2019-2025 zur Vertragsverldngerungen (iber ein
Jahr hinaus?

f. Wie lange betrug die durchschnittliche tatsdchliche Vertragsdauer im Zeitraum
2019-20257? (Bitte um tabellarische Aufschliisselung nach Bundeslédndern und
Jahr (2019-2025), differenziert nach Osterreichern, Ausldndern, Asyl
berechtigten, subsididr Schutzberechtigten, Vertriebenen sowie Nationalitdt
bzw. Herkunftsland)

a.: Die Vertragslaufzeit betragt ein Jahr. Siehe auch Beantwortung zur Frage 1.
c. bis f.: Es gibt keine Ausnahmen der einjahrigen Vertragsdauer.

Zur Frage 8

e Wurden bundesweit einheitliche Regelungen hinsichtlich Sanktionen bei
Fehlverhalten von Teilnehmern der UBA 1 und UBA2 geschaffen?
a. Wenn ja, wie sind diese konkret ausgestaltet?
b. Wenn nein, warum bestehen weiterhin unterschiedliche Regelungen zwischen
den Bundesléndern?
c. Wie wird Fairness und Gleichbehandlung sichergestellt?

a.. Es wurden pro Bundesland Handlungsanleitungen erstellt, die Vorgaben zu
Meldeabldaufen und Entscheidungsinstanzen definieren.

Die UBA-Richtlinie definiert Erliuterungen zur vorzeitigen Aufldsung von
Ausbildungsverhaltnissen.

Die BM 1-Richtlinie regelt die Vergabe der Bildungsmalnahmen unter Berlicksichtigung des
BVergG in der jeweils gliltigen Fassung, den diskriminierungsfreien Zugang, die horizontalen
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Nachhaltigkeitsaspekte und die Transparenz.
Die BM 2-Richtlinie regelt alle abrechnungsrelevanten Vorgangsweisen, die Sanktionen bei
Leistungsstorungen und die Vorgaben zur Administration der Teilnehmer:innen.

c.: Fairness und Gleichbehandlung wird sichergestellt, indem bundesweit einheitliche
Richtlinien gelten.

Zur Frage 9

e Welche Regelungen bestehen bundesweit bzw. in den einzelnen Bundesléindern
zum Umgang mit unentschuldigtem Fernbleiben von der UBA (UBA 1 und
UBA2)?

a. Gelten hierflir einheitliche Sanktionsstufen, oder bestehen unterschiedliche
Regeln zwischen den Bundesldndern bzw. Tréigern?
b. Wurden aufgrund der Sorge vor steigenden Drop-outs bewusst darauf
verzichtet, Sanktionen fiir unentschuldigtes Fernbleiben zu setzen?
i. Wenn ja, aus welchen Griinden und mit welchen erwarteten Effekten?
ii. Wie wird sichergestellt, dass trotz allfélliger Zuriickhaltung bei
Sanktionen die Teilnahme- und Anwesenheitspflicht ernst genommen und
kontrolliert wird?

Fir  UBA-Teilnehmer:innen  gelten  dieselben  Regelungen wie fir alle
Schulungsteilnehmer:innen des AMS. Diese sind in der Bundesrichtlinie Aus- und
Weiterbildungsbeihilfen (BEMO) geregelt:

Dazu Punkt 7.: Ab 1.7.2025 miissen alle Wiedermeldungen nach Unterbrechungen (z.B.
Urlaub, Krankenstand usw.) spdtestens am ersten Werktag nach der Unterbrechung
erfolgen. Der Leistungs- bzw. Beihilfenbezug beginnt erst wieder ab dem Tag der
Wiedermeldung.

Bei Nichtvorlage einer Krankenstandsbescheinigung ist auch bei Krankenstédnden unter 4
Tagen der Bezug ab Krankmeldung bis zur Wiedermeldung einzustellen.

Bei tageweise unentschuldigtem Fernbleiben (ohne dass der Erfolg der MafSnahme vereitelt
wird) ist jeweils fiir diese Tage die Beihilfe einzustellen.

a.: Diese Sanktionen gelten 6sterreichweit fiir alle SchulungsmaBnahmen.
b. und i.: Trifft nicht zu.

ii.: Jedes Schulungsinstitut in Osterreich ist verpflichtet, tageweise Anwesenheitslisten zu
fihren und diese an die Regionalen Geschaftsstellen des AMS zu Ubermitteln.
Wie in den obenstehenden Erklarungen festgehalten, gibt es keine ,Zuriickhaltung bei
Sanktionen”. Die Anwesenheitslisten werden liickenlos kontrolliert und im Falle des
unentschuldigten Fernbleibens nach der Bundesrichtlinie Aus- und Weiterbildungsbeihilfen
BEMO sanktioniert.
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Zur Frage 10

Der  Rechnungshof  stellte  unterschiedliche  Vorgehensweisen  bei
Vergabeverfahren zwischen AMS und Ausbildungseinrichtung fest. Wurden
bundesweit einheitliche Ausschreibungs- und Vertragsstrukturen geschaffen?
a. Wenn nein, warum nicht?

b. Wenn ja, wie schauen diese Strukturen aus?

c. Wenn es bereits davor Richtlinien gab, wie kann es dann trotzdem zu
Unterschieden kommen?

d. Wie wird Transparenz bei Vergaben sichergestellt?

b. und c.: UBA-Projekte unterliegen wie alle Vorhaben des AMS der Ausschreibungspflicht
nach dem jeweils gliltigen Bundesvergabegesetz BVergG.

d.: Vergabeverfahren werden tiber ANKO abgewickelt.

Zur Frage 11

Wurden bundesweit einheitliche Standards hinsichtlich der Ausgestaltung von
Praktika und betrieblichen Anteilen im Rahmen der UBA 1 und UBA2 festgelegt?
a. Wenn ja, wie sind diese konkret definiert?
b. Wenn nein, warum bestehen weiterhin Unterschiede zwischen den
Bundesléndern?

Praktika sind in der UBA-Richtlinie unter Punkt 6.6.11.1.3 fiir ganz Osterreich geregelt.

Schnupper-Praktika

Kurze Praktika bei Betrieben, die dem gegenseitigen Kennenlernen von
Jugendlicher_Jugendlichem und Betrieb dienen und zu einer Ubernahme in ein
reguldres Lehrverhdltnis fihren sollen, konnen mit der MaRgabe durchgefiihrt
werden, dass die Dauer so gewahlt sein muss, dass der_die Auszubildende dadurch
nicht behindert wird, das Ausbildungsziel zu erreichen und Betriebe bevorzugt
werden, die zur Ausbildung von Lehrlingen berechtigt sind.

Praktika bei Partnerbetrieben:
Sie unterstiitzen zunachst die berufspraktische Ausbildung und sollen aber auch
eine Ubernahme des_der Jugendlichen durch den Betrieb auf eine Lehrstelle
vorbereiten und missen in der Richtlinie unter Punkt 6.6.11.2.2 definierte
Qualitatsanforderungen erfillen.

Durch Praktika darf der vorrangige Ausbildungszweck, die Vermittlung der fir die Erlernung
des Lehrberufes notwendigen Kenntnisse durch die Ausbildungseinrichtung, nicht
vernachlassigt werden.
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Zur Frage 12

e Wurden bundesweit einheitliche Vorgaben zur Abrechnungssystematik der UBA
geschaffen?
a. Wenn ja, wie sind diese konkret geregelt?
b. Wenn nein, warum nicht?

Alle Abrechnungen und damit auch die der UBA sind dsterreichweit einheitlich geregelt und
werden nach der Bundesrichtlinie zur Abgeltung von Personal- und Sachaufwendungen bei
BildungsmalRnahmen im Auftrag des AMS (BM 2) geregelt und umgesetzt.

Zur Frage 13

e Wurden bundesldnderiibergreifende regionale Planungen gepriift oder
umgesetzt?
a. Wenn ja, wie konkret?
b. Wenn nein, warum nicht?

Die inhaltliche Kursplanung fallt in den Wirkungsbereich der Landesgeschaftsstellen
und wird nach den regionalen Bedirfnissen, den Budgetvoraussetzungen des
Bundeslandes und der bundeslandspezifischen Zielgruppe/n geplant. Der detaillierte
Inhalt, das Ausmal und die Bereitstellung ist somit Aufgabe der Landesgeschaftsstellen
im Rahmen ihrer Kursplanungsverantwortung. Aus Sicht der BGS geht es nicht darum,
ein Osterreichweit gleiches Angebot, sondern ein regional differenziertes und
effizientes Angebot zu haben, das auf die Bediirfnisse der dortigen Jugendlichen
abgestimmt ist.

Am Ende des Planungsprozesses werden alle UBA MaRnahmen der Landesorganisationen
in der BGS in eine Gesamtplanung zusammengefihrt, im Forderausschuss prasentiert und
schlussendlich vom Verwaltungsrat genehmigt.

Zur Frage 14

e Warum wurde die UBA trotz hoher Auszahlungsvolumina nicht als eigene
Mafsnahme in der Transparenzdatenbank gefiihrt?

Die Uberbetriebliche Lehrausbildung wurde mit 13. Juli 2021 als eigenes Leistungsangebot
mit der ID 1054527 in die Transparenzdatenbank aufgenommen.

Zur Frage 15

e Wurde die UBA inzwischen als eigene Mafinahme mit eigener
Leistungsangebotsidentifikationsnummer (LAID) erfasst?
a. Wenn nein, warum nicht?
b. Welche technischen und administrativen Hiirden bestehen?
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Siehe Antwort zu Frage 14.

Zur Frage 16

e Sind inzwischen alle Zahlungen an Ausbildungseinrichtungen vollstédndig an die
Transparenzdatenbank angebunden?
a. Wie wird die Vollstédndigkeit Giberpriift?

Siehe Antwort zu Frage 14.

a.: Das AMS erflillt die gesetzlichen Bestimmungen des § 22a Transparenzdatenbankgesetz
2012.

Zur Frage 17

e Laut Rechnungshof fiihrte das Nichterreichen von Zielen zwar zu keiner
Preisreduktion, war jedoch fiir die Weiterbeauftragung relevant. Nach welchen
Kriterien erfolgt eine Weiterbeauftragung?

a. Welche quantitativen und qualitativen Zielwerte sind dafiir mafsgeblich?
b. Wurden seit 2021 Trédgerorganisationen aufgrund nicht erreichter Ziele nicht
weiterbeauftragt?
i. Wenn ja, welche?
ii. Wie viele Fdlle gab es im Zeitraum 2019-20257 (Bitte um tabellarische
Aufschliisselung nach Bundesldndern und Jahr (2019-2025))

a.. Bei einer Wiederbeauftragung werden neben dem MalBnahmenerfolg und dem
Arbeitsmarkterfolg auch die Kund:innen-Zufriedenheit geprift.

b.: Es wurden MaRnahmen in der UBA in Bundeslindern nach dem BVergG neu
ausgeschrieben, tiber den ANKO abgewickelt und danach an den Bestbieter vergeben.

Da diese Neu-Ausschreibungen auch andere Griinde neben den oben genannten in der
Fragestellung haben, wie zum Beispiel budgetdre Voraussetzungen in den Landesregionen,
kann diese Frage im Detail nicht beantwortet werden.

Zur Frage 18

e Warum ist die Erfolgsquote der UBA 1 im Vergleich zur UBA2 geringer?
a. Welche strukturellen Unterschiede zwischen UBA 1 und UBA2 erkléren diese
Differenz?
b. Welche Mafinahmen wurden gesetzt, um die Erfolgsquote der UBA 1 zu
erhéhen?

a.: In der UBA 2 wird die praktische Berufsausbildung grundsatzlich in einem fixen
Kooperationsbetrieb vollzogen. Es ist dabei stets vorgesehen, dass der Auszubildende
spatestens nach Beendigung des ersten Lehrjahres vom Betrieb als Lehrling Gbernommen
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wird. Hier stehen die Aussichten auf eine erfolgreiche Vermittlung naturgemafl hoher, als
bei einer beruflichen Ausbildung in Lehrwerkstadtten, in welchen betriebliche Einblicke
durch wechselnde Praktika in Betrieben abgedeckt werden. Die grundsatzliche
Beabsichtigung der Betriebe, die jungen Praktikant:innen als Lehrlinge aus dieser
Ausbildungsform zu tibernehmen, ist dabei im Durchschnitt geringer. Daraus resultiert eine
geringere Vermittlungsquote.

b.: Das AMS ist im Zusammenspiel mit den Betrieben sowohl daran interessiert, Jugendliche
in langfristig zielflUhrende Praxisbetriebe zu integrieren und danach in eine betriebliche
Lehre zu bringen, als auch die Betriebskontakte zu erhalten und laufend zu verbessern.
Das AMS ist dazu verpflichtet, eine konsequente, verbindliche und fordernde Unterstiitzung
von Jugendlichen sicherzustellen. Dazu zahlt, Jugendliche bestmdglich zu
Berufsausbildungen zu fiihren. Die UBA ist in diesem Sinne ein Sprungbrett in den 1.
Lehrstellenmarkt. Die aktuelle Arbeitsmarktsituation bietet verstarkt Chancen, dass
Jugendliche vermehrt in Lehrbetrieben ausgebildet werden kénnen.

Vorgelagerte Ausbildungen sollen Jugendliche unterstiitzen, um fir eine spatere
Lehrausbildung reif gemacht zu werden.

Wiéhrend einer UBA wird daher ein Biindel an MaRnahmen gesetzt, um die Erfolgsquote zu
erhohen. Einzelcoachings, Workshops, Sozialpadagogische Begleitung, Einheiten in
fachspezifischem  Deutsch, Unterstitzungsmodule fiir spezielle Felder wie
Schuldenregulierung, Suchterkrankung, familidre Notstinde und Lernunterstitzung
werden angeboten.

Die Nachhaltigkeit des Ergreifens einer Lehrstelle wird durch laufende Begleitung und
Nachbetreuung gesichert.

Um Konflikten in der Ausbildung und eventuell am spateren Arbeitsplatz vorzubeugen,
werden die Jugendlichen laufend in Konfliktlosung geschult und dadurch ihre
kommunikativen Kompetenzen gestarkt.

Workshops zur Pravention und zur Reduktion von Konfliktpotenzialen kénnen je nach
Bedarf laufend zugebucht werden, Expert:innen geben in diesem Fall zielgruppengerechte
Informationen und Unterstiitzungen.

Die Trainer:innen-Teams werden laufend weitergebildet.

Betriebskontakte stellen einen wesentlichen Bestandteil der Ausbildung dar, in
Zusammenarbeit mit den Service fiir Unternehmen werden darin sowohl passende Praktika
als auch potentielle Lehrstellen aufgeschlossen und mit den Jugendlichen gematcht.

Zur Frage 19

e Wie viele positive Lehrabschliisse wurden im Zeitraum 2019-2025 im Rahmen
der UBA 1 erzielt? (Bitte um tabellarische Aufschliisselung nach Bundesléndern
und Jahr (2019-2025), differenziert nach Osterreichern, Ausldndern,
Asylberechtigten, subsidiéir Schutzberechtigten, Vertriebenen sowie Nationalitdt
bzw. Herkunftsland)

Siehe Anlage zur PA 5619 Tabellenblatter zur Frage 19 ,Fr.19 5619 posLAP_I.A.%,
,Fr.19 5619 posLAP_Nati.“, ,Fr.19 5619 posLAP_KONSUB“.
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Zur Frage 20

Wie viele positive Lehrabschliisse wurden im Zeitraum 2019-2025 im Rahmen
der UBA2 erzielt? (Bitte um tabellarische Aufschliisselung nach Bundeslédndern
und Jahr (2019-2025), differenziert nach Osterreichern, Ausldndern,
Asylberechtigten, subsididir Schutzberechtigten, Vertriebenen sowie Nationalitét
bzw. Herkunftsland)

Siehe Anlage zur PA 5619 Tabellenblatter zur Frage 20 ,Fr.20_5619 posLAP_Inl.Ausl.”,
,Fr.20_5619_posLAP_Nati.”, ,,Fr.20_5619_posLAP_KONSUB”.

Zur Frage 21

Bestand im Zeitraum 2019-2025 eine Mindestdauer, wie lang eine Person bereits
lehrstellensuchend sein musste, oder eine Mindestanzahl an Bewerbungs- bzw.
Vermittlungsversuchen als Voraussetzung fiir den Eintritt in die UBA?

a. Wenn ja, wie sind diese konkret definiert?

b. Wenn ja, sind diese bundesweit einheitlich?

c. Wenn nein, warum nicht?

c.: Das AMS ist gesetzlich verpflichtet, die Ausbildungspflicht und damit die Ausbildung fir
Jugendliche bis 18 Jahre zu Gbernehmen.

Die Ausbildungspflicht sieht vor, dass alle unter 18-Jahrigen nach Méglichkeit eine Gber den
Pflichtschulabschluss hinausgehende Ausbildung abschliefen missen.

Zudem miussen folgende Punkte erfiillt sein:

Weitgehende Einschrankung der jugendlichen Hilfsarbeit und Anreizmodelle zur
Teilnahme an AusbildungsmaRnahmen

Verpflichtende Berufs- und Bildungsweg-Orientierung

Niederschwellige Ausbildungsangebote auch im dualen Berufsausbildungsweg.

Zur Frage 22

Besteht jetzt eine Mindestdauer, wie lang eine Person bereits lehrstellensuchend
sein musste, oder eine Mindestanzahl an  Bewerbungs- bzw.
Vermittlungsversuchen als Voraussetzung fiir den Eintritt in die UBA?

a. Wenn ja, wie ist diese konkret definiert?

b. Wenn ja, gilt diese bundesweit?

c. Wenn nein, warum nicht?

Siehe Antwort zu Frage 21.
Die Ausbildungspflicht bis 18 Jahre bleibt auch 2026 in Osterreich bestehen. Jugendliche,

die ihre neunjahrige Schulpflicht erflllt haben, sind gesetzlich verpflichtet, eine
weiterflihrende Ausbildung (Lehre, Schule) zu absolvieren. Das AMS hélt sich an diese
gesetzliche Vorgabe.
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Zur Frage 23

e Wurde infolge der Feststellungen des Rechnungshofes eine Vorbereitungsphase

vor Eintritt in die UBA eingefiihrt?

a. Wenn ja, seit wann?

b. Ist diese bundesweit einheitlich geregelt?
i. Wenn nein, welche Unterschiede gibt es zwischen den einzelnen
Bundesléndern?

c. Wie ist sie konkret ausgestaltet (Inhalt, Dauer, Zielsetzung)?

d. Besteht Anwesenheitspflicht wdhrend der Vorbereitungsphase?

e. Welche Konsequenzen hat es, wenn diese Anwesenheitspflicht nicht

eingehalten wird?

f. Welche Institutionen oder Tréiger flihren die Vorbereitungsphase durch?

g. In welcher Form findet die Vorbereitungsphase statt (vor Ort, online, hybrid)?

a.: Seit In-Krafttreten der UBA-Richtlinie.
b.: Ja.

c.: VorbereitungsmaRnahmen (VUBA) sind der UBA vorgelagert und dienen der beruflichen
Orientierung der Jugendlichen. Sie unterstiitzen beim Ubergang von der Schule zur
Berufsausbildung. Dabei sind folgende Bereiche nach UBA-Richtlinie vorgegeben
(Bundesrichtlinie zur Durchfiihrung der tGiberbetrieblichen Ausbildung durch das AMS (UBA),
2022:S. 7f.):

e Kompetenzfeststellung und Berufswahl mit Erweiterung des Spektrums bei beiden

Geschlechtern;

e Suche einer betrieblichen Lehrstelle;

e Vorbereitung auf die berufliche Ausbildung.
Die Mindestdauer von zehn Wochen zu 25 Malinahmenstunden pro Woche ist dabei
einzuhalten. Eine individuell kiirzere Dauer ist moglich, sofern das MaBnahmenziel erreicht
wurde. In der Bundesrichtlinie zur Durchfiihrung der UBA (01.11.2022) wird eine
Ausnahmeregelung getroffen, um den Eintritt einer Uberbetrieblichen Ausbildung fir
Jugendliche, die bereits durch ldanderspezifische Angebote oder durch Angebote wie
AusbildungsFit (gefordert vom Sozialministeriumservice) orientiert wurden, zu erleichtern.

d.: Ja.

e.: Siehe Antwort zu Frage 9. Die Regelungen sind auch fiir die VorbereitungsmaBnahmen
glltig.

f.: Von der Landesorganisation beauftragte Schulungstrager, die gemall dem jeweils
glltigen BVergG in einem Vergabeverfahren mit der Durchfiihrung beauftragt werden.

g.: Mindeststandards fiir Dauer und Inhalte sind in der UBA-Richtlinie festgelegt:
e Dauer: Mindestens 10 Wochen mit mindestens 25 MalRnahmenstunden pro Woche.
Die MalRnahmen konnen auch in Blocken/Modulen durchgefihrt werden, wenn
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dadurch die Mindestdauer gewahrleistet bleibt.

Eine kiirzere individuelle Teilnahmedauer bei Erreichen der MalRnahmenziele ist
moglich und zwar dann, wenn die definierten Ziele bereits durch eine nicht vom
AMS-finanzierte MaRnahme erreicht wurde. In diesem Fall kann auch ein direkter
Eintritt in einen UBA-Lehrgang erfolgen.

Zur Frage 24

Wird erwogen, Berufsorientierung und Vorbereitung auf die Lehrstellensuche
verstérkt bereits in der Mittelschule bzw. im 9. Schuljahr systematisch zu
verankern, um die Notwendigkeit von UBA-Pléitzen zu reduzieren?

a. Wenn ja, welche konkreten MafSnahmen sind geplant oder bereits umgesetzt?
b. Wenn nein, warum nicht?

Diese Frage kann aufgrund der Zustandigkeit nicht beantwortet werden. Sie obliegt dem
Bundesministerium fir Bildung.

Zur Frage 25

Im Rechnungshofbericht wird eine Erh6hung des Frauenanteils in der UBA 1 und
UBA2 angesprochen. Bezieht sich diese Zielsetzung auf den Anteil von
Teilnehmerinnen, auf das Lehrpersonal bzw. auf beide Gruppen?
a. Gibt es Hinweise darauf, dass Frauen bei der Zuweisung zur UBA benachteiligt
oder seltener zugewiesen werden als Mdnner?
b. Welche Mafinahmen wurden seit 2019 gesetzt, um den Anteil von Frauen in
der UBA zu erhéhen?
c. Wie hat sich der Anteil weiblicher Teilnehmerinnen in der UBA1 und UBA2 im
Zeitraum 2019-2025 entwickelt? (Bitte um tabellarische Aufschliisselung nach
Bundesléndern und Jahr (2019-2025), differenziert nach Osterreichern,
Ausldndern, Asylberechtigten, subsididr Schutzberechtigten, Vertriebenen sowie
Nationalitat bzw. Herkunftsland)
d. Welche Rolle spielt der Anteil weiblicher Lehr- und Betreuungspersonen in der
UBA-Konzeption und wurden Mafinahmen gesetzt, diesen Anteil zu erhéhen?

i. Wenn ja, welche Mafsnahmen?

ii. Wenn nein, warum nicht?

Die geforderte Zielsetzung richtet sich in erster Linie an die Teilnehmerinnen, wird vom AMS
aber seit vielen Jahren auch auf die Trainerinnen angewandt.

MaRnahmen der UBA unterliegen dem BVergG in seiner jeweils giiltigen Fassung. In der
Prifung der eingereichten Konzepte wird der Frauenanteil bei Trainer:innen immer
gesondert bewertet und denjenigen Bietern héhere Chancen an einer Zuschlagserteilung
gegeben, bei denen ein ausgewogenes Geschlechterverhaltnis im Trainingspersonal im
Konzept angeboten wird.

a.: Nein.
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b.: Die Beratung ist in der Richtlinie UBA unter Punkt 6.1 verpflichtend vorgegeben:

e Beratung von lehrstellensuchenden jungen Frauen

e Zusatzliche UnterstiitzungsmaBnahmen Beispiel AMS Wien: Im genannten
Bundesland gibt es das youngFBZ, das Berufszentrum fiir junge Frauen. Eines der
Ziele ist es, Madchen und jungen Frauen durch Berufsorientierung und im Falle des
Nichtfindens einer Betrieblichen Lehrstelle die Zielgruppe fiir die Uberbetriebliche
Lehrausbildung vorzubereiten.

e In anderen Bundeslandern gibt es BerufsorientierungsmaBnahmen, die mit
demselben Ziel in erster Linie am Finden von Lehrstellen oder auch in zweiter Linie
bei der AufschlieBung fiir die Uberbetriebliche Lehrausbildung die notwendigen
Voraussetzungen schaffen.

c. Siehe Anlage zur PA 5619 Tabellenblatter  zur Frage 25
,Fr.25 5619 Entw.w.Inl.Ausl.”, ,Fr.25 5619 Entw.w.KONSUB“,
,Fr.25 5619 Entw.w.Nati.”

d und i.: Siehe ersten Absatz dieser Fragebeantwortung.

Zur Frage 26

e Der Rechnungshof empfahl die Anhebung des Anteils der UBA2. Wurde diese
Empfehlung umgesetzt?
a. Wie haben sich die UBA2-Plédtze 2019-2025 entwickelt? (Bitte um tabellarische
Aufschliisselung nach Bundesldndern und Jahr (2019-2025). Sofern verfiigbar,
auch differenziert nach Osterreichern, Auslidndern, Asyl berechtigten, subsidiér
Schutzberechtigten, Vertriebenen sowie nach Nationalitdt bzw. Herkunftsland
der tatsdichlich in Anspruch nehmenden Personen)
b. Welche Zielwerte bestehen fiir die kommenden Jahre?
¢. Was wird bereits bundesweit an Mafinahmen umgesetzt, um die UBA2 Plitze
zu erhéhen?
d. Liegt die Entscheidung iiber eine Ausweitung der UBA2-Plitze im Ermessen
des zustdndigen Ressorts, oder ist beabsichtigt das Angebot in seiner derzeitigen
Struktur unverdndert fortzufiihren?

Siehe Beantwortung der Frage 1.
a. — d.: Die Anzahl der Plitze in einer UBA beschreibt eine reine PlangréRe, die nicht
systematisch erhoben werden kann. Die Planungskompetenz des Angebots an Platzen
in der Uiberbetrieblichen Ausbildung liegt auf Ebene der Landesgeschiaftsstellen und
richtet sich nach den Malgaben des regionalen Lehrstellen- und Arbeitsmarktes
(Angebot und Nachfrage) sowie nach budgetarer Ausstattung.
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Zur Frage 27

e Wie erkldrt sich der im Bundeslédndervergleich geringere Anteil der UBA2 in
Wien?
a. Welche Mafinahmen sind vorgesehen, um den Anteil der UBA2 in Wien zu
erhéhen?

Im Bundesland Wien gibt es mehr Lehrstellensuchende, als sofort verfligbare Lehrstellen.

a.: Es wird seitens des AMS Wien versucht, fiir Jugendliche in der UBA Praktika in anderen
Bundeslandern zu organisieren und Ubernahmen in Betrieben auRerhalb von Wien zu
ermoglichen. Somit kdnnen Uberregionale Vermittlungen den Lehrstellenmarkt in Wien
entspannen und die Besetzung von Lehrstellen in anderen Bundeslandern unterstitzen. Die
Unterkiinfte sowie Verpflegung und Reisekosten werden vom AMS libernommen.

Zur Frage 28

e Besteht fiir alle Ausbildungseinrichtungen im Rahmen der UBA eine vertragliche
Verpflichtung, sich aktiv um die Vermittlung der Teilnehmenden in betriebliche
Lehrstellen zu bemiihen?

a. Wenn ja, wie ist diese Verpflichtung in den Vertrégen konkret geregelt?

b. Gilt diese Verpflichtung in allen Bundeslédndern in gleicher Form oder bestehen
Unterschiede?

c. Wie wird die Erfiillung dieser Vermittlungsverpflichtungen kontrolliert?

d. Welche Konsequenzen drohen Ausbildungseinrichtungen, wenn sie ihrer
Vermittlungsverpflichtung nicht nachkommen?

e. Wenn keine bundeseinheitliche Vermittlungspflicht besteht, aus welchen
Griinden wurde darauf verzichtet?

a.: Die Regelung ist ein Kernelement dieser MaBnahme und findet sich in der Richtlinie UBA
unter Punkt 6.1: ,AusbildungsmaBnahmen mit der Zielausrichtung, dass die
Teilnehmer:innen so rasch wie moglich auf betriebliche Lehrplatze vermittelt werden
sollen, haben gegeniiber herkdmmlichen MaRnahmen das Spezifikum, dass die Anzahl der
Teilnehmer:innen wahrend des MalRnahmenverlaufs immer geringer werden soll, da diese
aus den AusbildungsmaRnahmen heraus auf reguldre Lehrstellen vermittelt werden sollen
(Transitkonzept).”

b.: Die Richtlinie gilt einheitlich fiir ganz Osterreich.
c.: Durch Auswertungen und Uberpriifungen.

d.: Die Ausbildungseinrichtungen haben als Hauptziel die Vermittlung; es gibt keine
Hinweise, dass sie diesem Kernauftrag nicht nachkommen.
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Zur Frage 29

e Welche begleitenden Unterstiitzungsmafinahmen bestehen im Rahmen der UBA
1 und UBA2? (Bitte um detaillierte Aufschliisselung nach Mafinahmentyp,
Bundesland, Jahr (2019-2025) sowie der jeweils angefallenen Kosten)

Die begleitenden Unterstiitzungsangebote in der UBA werden nach Bedarf in den
Bundeslandern in sehr unterschiedlicher Form und unterschiedlichem AusmaR
angeboten und sind haufig in den jeweiligen Projekten direkt integriert. Eine zentrale
Auswertung zu dieser Frage ist daher nicht méglich.

Zur Frage 30

e Wie viele Personen nahmen begleitende UnterstiitzungsmafSnahmen in
Anspruch? (Bitte um tabellarische Aufschliisselung nach Bundesldndern und Jahr
(2019-2025), differenziert nach Osterreichern, Ausléndern, Asylberechtigten,
subsididr Schutzberechtigten, Vertriebenen, Nationalitét bzw. Herkunftsland)

Die begleitenden Unterstiitzungsangebote in der UBA werden nach Bedarf in den
Bundeslandern in sehr unterschiedlicher Form und unterschiedlichem Ausmal
angeboten und sind haufig in den jeweiligen Projekten direkt integriert. Eine zentrale
Auswertung zu dieser Frage ist daher nicht moglich.

Zur Frage 31

e Wurden diese Unterstiitzungsmafisnahmen hinsichtlich Zweckmdfigkeit und
Zielerreichung evaluiert?
a. Wenn ja, durch wen?
b. Wenn ja, mit welchem Ergebnis?
c. Wenn nein, warum nicht?

a. - c. Die in die Lehrgdnge integrierten Unterstlitzungsmallnahmen werden laufend auf
Wirksamkeit und ZweckmaRBigkeit durch die Landesgeschaftsstellen und die Regionalen
Geschaftsstellen des AMS Uberpriift. Externe Evaluierungen, die sich spezifisch mit
Unterstlitzungsmalnahmen beschaftigen, gab es bisher nicht.

Zur Frage 32

e Wie wird die UBA evaluiert?
a. Erfolgen regelmdfige Wirkungsanalysen?
b. Nach welchen Indikatoren wird der Erfolg gemessen?
c. Wurden im Zeitraum 2019-2025 externe Evaluierungen durchgefiihrt?
i. Wenn ja, mit welchem Ergebnis?
ii. Wenn nein, warum nicht?
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a.: Ja.

b.: Arbeitsmarktpolitischer Erfolg am 92. Tag nach Beendigung der MalBnahme, Antritt zur
Lehrabschlussprifung, positiver Erfolg der Lehrabschlussprifung.

c.: Nein
ii.: Wie im Regierungsprogramm vorgesehen, wird die UBA ab 2026 eingehend evaluiert.

Zur Frage 33

e Soll die UBA in ihrer derzeitigen Ausgestaltung unverdndert fortgefiihrt werden,
oder sind strukturelle Anderungen geplant?
a. Wenn ja, welche Anderungen sind vorgesehen und ab wann sollen diese
umgesetzt werden?
i. Welche Zielsetzung wird mit diesen Anderungen verfolgt?
b. Wenn nein, warum nicht?

Die Uberbetriebliche Lehrausbildung bildet in ihrer derzeitigen Form eine zentrale Saule der
gesetzlichen Ausbildungspflicht. Als diese erfillt sie auf sehr gute Weise eine wichtige
Funktion im Ubergang von der Schule in eine Ausbildung fiir jungen Menschen, die keinen
reguldren Lehrplatz finden und trotzdem eine qualitatsvolle Ausbildung und echte
Zukunftsperspektiven erhalten sollen. Sie schafft Chancengleichheit, verhindert langfristige
Arbeitslosigkeit und sichert zugleich dringend bendétigte Fachkrafte fiir den Arbeitsmarkt.

Fiir eine grundlegende Strukturanderung wird kein Bedarf gesehen. Gleichwohl wird die
UBA in ihrer Ausgestaltung laufend an die sich dndernden Bedingungen auf dem
Arbeitsmarkt und der Zielgruppe angepasst, um die Malnahmenziele bestmoglich
erreichen zu kénnen.

Zur Frage 34

e Welche Mafinahmen sind vorgesehen, um den Anteil betrieblicher
Lehrverhdltnisse zu erhéhen?

Bei Vorhandensein betrieblicher Lehrstellen werden die oben genannten Methoden
angewandt: Berufsorientierung, Coaching, Workshop-Angebote, Beratung und Betreuung,

Sozialpadagogische Begleitung, Fach-Sprachunterricht, Praktika und Betriebskontakte
sowie Schnupper-Praktika bei Betrieben.

Mit freundlichen GriRen

Korinna Schumann
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