1lvon6

= Bundesmir'li\s/?renri2l.13ri"|09'2026 21 67251 (XX VI I!éz%ministerium.gv.at

Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Pflege und Konsumentenschutz

Korinna Schumann
Bundesministerin

Herrn

Dr. Walter Rosenkranz
Prasident des Nationalrates
Parlament

1017 Wien

Geschaftszahl: 2026-0.700.465

Wien, 22.9.2026
Sehr geehrter Herr Prasident!

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 6725/) des
Abgeordneten Alois Kainz betreffend Kosten fiir Ubersetzungs- und Dolmetschleistungen

in lhrem Ressort im zweiten Quartal 2026 wie folgt:
Fragen 1 und 2:

e Wie hoch waren die Kosten fiir Ubersetzungsleistungen in lhrem Ressort im zweiten
Quartal 20267 (Bitte um detaillierte Aufgliederung nach Kosten und Sprachen)
e Wie hoch waren die Kosten fiir Dolmetscherleistungen in Ihrem Ressort im zweiten

Quartal 20267 (Bitte um detaillierte Aufgliederung nach Kosten und Sprachen)

Im Zeitraum von 01.04. bis 30.06.2026 fielen ressortintern folgende Ausgaben fir
Ubersetzungen und Dolmetschleistungen an (im zweiten Quartal 2026 abgerechnete

Kosten):

Ubersetzungen

Deutsch — Albanisch EUR 973,01

www.parlament.gv.at



2von6

6103/AB XXVIII. GP - Anfragebeantwortung

Leichte Sprache EUR 960,00
Spanisch EUR 126,00
Dolmetscher

Gebardensprachdolmetschung EUR 1.492,46
Englisch — Serbisch EUR 140,00
Serbisch - Gebardensprachdolmetschung EUR 256,41
Deutsch — Montenegrinisch EUR 1.400,00
Mazedonisch — Deutsch — Mazedonisch EUR 1.231,13
Deutsch — Albanisch EUR 2.662,98
Albanisch — Gebardensprachdolmetschung EUR 835,42

Frage 3:

e Inwiefern entstand durch den Krieg in der Ukraine mit Russland ein erh6hter Bedarf

an den Sprachen Ukrainisch und Russisch?

Durch den Krieg in der Ukraine werden Informationsmaterialien, die fir Fllichtende aus der

Ukraine inhaltlich von Relevanz sind, in ukrainischer Sprache zur Verfiigung gestellt.

Fragen 4 bis 8:

e Inwiefern entstand durch den Krieg in Israel/Gaza ein erhéhter Bedarf an den
Sprachen aus jener Region?

e Inwiefern entstand durch den Krieg Iran/USA ein erhéhter Bedarf an den Sprachen
aus jener Region?

e Inwiefern entstand durch die Situation in Afghanistan ein erhéhter Bedarf an den
Sprachen aus jener Region?

e Inwiefern entstand durch die Situation in Syrien ein erh6hter Bedarf an den Sprachen

aus jener Region?
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e Inwiefern entstand durch die allgemeine Migrationskrise in Osterreich und Europa
ein erh6hter Bedarf an Dolmetschern in lhrem Ressort?

Es konnte im Bereich des BMASGPK kein erhéhter Bedarf festgestellt werden.
Frage 9:

e Welche Sprachen kénnen Sie selbst im Ministerium abdecken, ohne auf externe
Dolmetsch- und Ubersetzungsleistungen zuriickzugreifen?

Sehr viele Mitarbeiter:innen verfligen iber diverse Fremdsprachenkenntnisse, welche sie
im Rahmen ihres Tatigkeitsbereichs einsetzen kénnen, was jedoch einem qualifizierten

Dolmetsch- und Ubersetzungsdienst nicht gleichzuhalten ist.

Die Sprache Englisch wird durch Einzelpersonen fiir einzelne Bereiche in den jeweiligen
Fachabteilungen abgedeckt. Des Weiteren kdnnen die Sprachen Franzosisch, Spanisch,
Italienisch, Danisch, Finnisch und Rumanisch grundsatzlich abgedeckt werden, da diese
durch meine Mitarbeiter:innen teilweise auf exzellentem bis sehr hohem Niveau beherrscht
werden. Diese Personalressourcen sind aber mit den anderen Aufgabenbereichen voll

ausgelastet.

Ubersetzungen von ldngeren Dokumenten, insbesondere im Zusammenhang mit EU- und
internationalen Angelegenheiten, sind daher aufgrund der Lange des Textes, der
verwendeten Fachtermini und des damit verbundenen Zeitaufwandes dennoch auch dann
extern durchzufiihren, wenn die Fremdsprache grundsatzlich in der Abteilung selbst

abgedeckt werden kann. Andernfalls wiirde Personal fiir andere wichtige Aufgaben fehlen.

Hinsichtlich der Spezialattachés des Bundesministeriums fiir Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Pflege und Konsumentenschutz, welche an den osterreichischen Botschaften in Tirana/
Albanien, Podgorica/Montenegro, Skopje/Nordmazedonien, Chisindau/Moldau, Kyjiw/
Ukraine, Sarajevo/Bosnien-Herzegowina, Belgrad/Serbien akkreditiert sind, sind
grundsatzlich die jeweiligen Landessprachen abgedeckt. Ublicherweise dolmetschen und
Ubersetzen die Assistent:innen der Attachés je nach Kapazitdten. Beispielsweise wird bei
groferen  Konferenzen eine  zusatzliche Dolmetschung durch  zertifizierte

Dolmetscher:innen bendtigt.
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Frage 10:

e Gibt es Sprachen, in denen ein externer Bedarf besteht, der nicht gedeckt werden
kann?

a. Falls ja, welche?

Bisher konnte jeder Bedarf durch die Inanspruchnahme entsprechender Dienstleistungen
abgedeckt werden.

Frage 11:

e Welche Dolmetscher bzw. Ubersetzungsbiiros wurden seitens lhres Ressorts
engagiert?
a. Werden diese Auftrdge 6ffentlich ausgeschrieben?
b. Falls ja, wo werden diese Auftréige ausgeschrieben?

c. Falls die Auftrdge nicht éffentlich ausgeschrieben werden, warum nicht?

Selbstverstandlich erfolgen samtliche Vergaben im BMASGPK unter Einhaltung aller
rechtlichen  und insbesondere  der entsprechenden  Bestimmungen  des

Bundesvergabegesetzes.

Bei Dolmetschern bzw. Ubersetzungsbiiros — wie beispielsweise beim Ubersetzungsbiiro All
Languages Alice Rabl GmbH —ist eine 6ffentliche Ausschreibung aufgrund der Auftragshéhe
nicht vorgesehen. Es handelt sich dabei vorwiegend um Auftrage mit geringen
Auftragsvolumen und es besteht meist groRe Dringlichkeit fiir die Ubersetzungen bzw.
Dolmetschungen. Daher wird auf einen Pool an Dolmetscher:innen und Ubersetzer:innen
zurlickgegriffen, wobei teilweise auch spezielle Fachausdriicke und Termini fiir die

jeweiligen Leistungen unabdingbar sind.

Gebardensprachdolmetscher:innen fiir Pressekonferenzen oder Medientermine werden
zentral Uber das Service Center OGS.barrierefrei angefragt und, nach Legung eines
Angebots der zu diesem Termin verfligbaren Person, direkt beauftragt. Fiir alle weiteren
Dolmetschleistungen in Gebardensprache werden unter Einhaltung der vergaberechtlichen
Bestimmungen individuelle Angebote unter anderem {iber den Osterreichischen Verband
der Dolmetscher:innen und Ubersetzer:innen fiir OGS und Deutsch eingeholt und Auftrige
im Wege der Direktvergabe gemald § 46 BVergG 2018 erteilt. Eine 6ffentliche Ausschreibung

erfolgt angesichts des geringen Auftragsvolumens in der Regel auch hier nicht.
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Fiir die in Frage 1 angefiihrte Leistung Ubersetzung in Leichte Sprache erfolgte die Vergabe

an CFS Consulting auf Basis der BBG-Rahmenvereinbarung , Informationen in einfacher und

leichter Sprache” und der darin enthaltenen Vertragsbedingungen und Konditionen.

Im Rahmen der Digitalisierung des Eltern-Kind-Passes wurde die Interlingua Language
Services ILS GmbH per 11.08.2025 via Abruf der BBG beauftragt.

Dariiber hinaus wurden unter anderem folgende Ubersetzer:iinnen/ -Biiros bzw.

Dolmetscher:innen beauftragt:

Frage 12:

Frau Dragana Pokrajac

Frau Vera Jovanovic,

Frau Marina Duki¢

Herr Srecko Rakocevic
Letra Prevodi DOOEL Skopje
We Translate Albania

Frau Nikoleta Spahi
All Languages Alice Rabl GmbH

Wie und in welcher Form sind die Dolmetschleistungen in lhrem Ressort von den

Sparauflagen der aktuellen Regierung betroffen?

a.

In welcher konkreten Héhe sind Budgetkiirzungen im Bereich Ubersetzungs- und
Dolmetschleistungen vorgesehen?

Gab es seit Einflihrung der Sparauflagen Fille, in denen aufgrund fehlender
Dolmetscherleistungen Verfahren verzégert oder Kommunikationsprobleme
festgestellt wurden

Wurde Personal abgebaut oder wurden geplante Neuvergaben fiir
Sprachdienstleistungen aufgrund der Sparauflagen gestoppt?

Welche Sprachen sind am stérksten von den Einsparungen betroffen?

Gibt es Uberlegungen, verstdrkt auf digitale Ubersetzungstools zuriickzugreifen,
um Kosten zu senken?

i Wenn ja, wie werden Qualitdt und Vertraulichkeit dabei sichergestellt?

Ubersetzungs- und Dolmetschleistungen werden unter Wahrung der Grundsitze der

Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und ZweckmaRigkeit weiterhin beauftragt. Festgehalten
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wird, dass externe Ubersetzungs- und Dolmetschleistungen schon bislang nur im

notwendigen MaRe in Anspruch genommen wurden.

Mit freundlichen GriRen

Korinna Schumann
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