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Sehr geehrter Herr Präsident!  

Ich beantworte die an mich gerichtete schriftliche parlamentarische Anfrage Nr. 912/J des 

Abgeordneten Schnedlitz betreffend Websites der Bundesministerien: Transparenz im 

Umgang mit öffentlichen Mitteln wie folgt: 

Frage 1: 

• Gibt es in Ihrem Ministerium einen Gesamtüberblick über alle Websites, die von 

Ihrem Ressort betrieben werden? 

a. Wenn ja, bitte um tabellarische Auflistung 

b. Wenn nein, warum nicht? 

Ja, zu finden auf der Ressortwebsite unter: 

https://www.sozialministerium.gv.at/Services/Weitere-Webangebote.html (siehe 

Bereich: „Websites und Datenbanken des Ressorts“) 

Frage 2: 

• Wie ist die Zuständigkeit für die Betreuung von Websites in Ihrem Ministerium 

aufgeteilt? (Bitte um Auflistung der zuständigen Sektionen für jede Website) 
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a. Wie viele Mitarbeiter des Ministeriums sind mit dem Betrieb sowie mit der 

Wartung der Webseiten beschäftigt? (Bitte um Angabe in Planstellen) 

Die Betreuung der Websites erfolgt durch die nach der Geschäftseinteilung des BMASGPK 

zuständigen Organisationseinheiten.  

Die Homepage www.lebensmittelbuch.at wird vom Verein LVA 

(Lebensmittelversuchsanstalt) betrieben und vom BMASGPK redaktionell unterstützt (ca. 

10 Arbeitstage pro Jahr). 

Die Betreuung der DLS-Website (www.dienstleistungsscheck-online.at) liegt bei der 

Versicherungsanstalt öffentlich Bediensteter, Eisenbahnen und Bergbau (BVAEB), 

Geschäftsstelle Graz, das als DLS Kompetenzzentrum im Auftrag des Bundesministeriums 

für Arbeit und Wirtschaft tätig wird. Die Betreuung der Website wird im gesetzlichen 

Auftrag von Mitarbeiter:innen der BVAEB erledigt. 

Die Website www.migration.gv.at (Migrationsportal) wird gemeinsam mit dem 

Bundesministerium für Inneres betrieben. 

Frage 3: 

• Welche externen Dienstleister wurden mit der Entwicklung, der Wartung, dem 

Betrieb und der redaktionellen Betreuung der Seiten beauftragt? (Bitte um 

Auflistung der konkreten Auftragnehmer, der konkreten Leistung, Leistungsumfang, 

Leistungszeitpunkt und Preis) 

a. Wurden diese Leistungen jeweils ausgeschrieben? 

 i. Wenn ja, welches Ausschreibungsverfahren wurde für die jeweilige 

 Leistung gewählt? (Bitte um tabellarische Auflistung der jeweiligen 

 Leistung) 

 ii. Wenn ja, in welcher Form bzw. auf welcher Plattform erfolgte die 

 Ausschreibung für die Leistung? 

 iii. Wenn nein, warum nicht? 

 iv. Wenn nein, wurden dennoch Vergleichsangebote eingeholt? 

Zunächst festzuhalten und bei den nachstehenden Ausführungen zu berücksichtigen ist, 

dass bei förmlichen Vergabeverfahren (derzeit über € 100.000,00 exkl. USt.) eine öffentliche 

Schaltung der zu Vergabe gelangenden Beschaffungsangelegenheit zu erfolgen hat, auf die 

jeder interessierte potentielle Bewerber oder Bieter zugreifen kann. Die ausschreibende 
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Stelle erhält seit Inkrafttreten des Bundesvergabegesetzes 2018 erst bei Angebotsöffnung 

einen Einblick, welche Unternehmer sich an einem förmlichen Vergabeverfahren beteiligt 

haben (davor sind diese Daten verschlüsselt). 

Bei Direktvergaben (derzeit unter € 100.000,00 exkl. USt.) werden in der Regel 

Unternehmen direkt zur Angebotslegung eingeladen, die man für die Erfüllung eines 

Auftrages für geeignet hält. Dabei wird in der Regel auf erfolgreiche Vergaben in der 

Vergangenheit im eigenen Wirkungsbereich oder bei anderen öffentlichen Auftraggebern 

zurückgeblickt oder auch eine entsprechende Markterkundung von jenen Bediensteten 

betrieben, die die erforderliche Sachkundigkeit aufweisen. 

Es wird im Übrigen darauf hingewiesen, dass das BMASGPK einen großen Teil seiner 

Beschaffungen auf Basis von bereits abgeschlossenen Rahmenvereinbarungen der 

Bundesbeschaffung GmbH (BBG) abruft bzw. beauftragt. 

→ Ressortwebsite www.sozialministerium.gv.at: 

− Zeitraum vor 1.3.2024: siehe Beantwortung der Voranfrage Nr. 17919/J.  

− Zeitraum 1.3.2024 bis 1.4.2025: siehe Frage 4). 

→ Website www.mannsprichtsan.at (siehe Voranfrage – inzwischen abgerechnet): 

− Auftragnehmer:in: Jung von Matt/Donau 

− Leistungsumfang: Erstellung eines Homepageauftritts – Kreation, Programmierung, 

Projektmanagement; Hosting 

− Leistungszeitpunkt: 2022 (Beauftragung) – 2023 (Launch) – März 2024 (finale 

Fertigstellung) 

− Preis: EUR 27.646,99 (bto) 

→ Website www.wohnschirm.at:  

− Auftragnehmer:in: Jung von Matt/Donau 

− Leistungsumfang: Programmierung und Übersetzung (engl.) 

− Leistungszeitpunkt: Aug./Sept. 2024 

− Preis: EUR 2.676,86 
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Darüber hinaus wurde die Kreativagentur Jung von Matt Donau GmbH auch für (Weiter-

)Entwicklung, Wartung, Betrieb und redaktionelle Betreuung dieser Website beauftragt:  

− Leistung & Leistungsumfang: Überarbeitung Website (zielgruppenspezifische und 

suchmaschinenoptimierte grafische und textliche Eingliederung von Housing First, 

Adaption, Seitenaufbau, sinnvolle Unterteilung FAQs, Adaption Suchfunktion, 

textliche und visuelle Überarbeitung) → Website noch nicht online 

− Preis: max. EUR 41.665,96 (brutto). Es ist darauf hinzuweisen, dass noch keine 

Abrechnung erfolgt ist, weshalb noch kein konkreter Rechnungsbetrag genannt 

werden kann.  

a) Nein. Die Beauftragung erfolgte als Abruf über den E-Shop der BBG auf Basis der 

bestehenden Rahmenvereinbarung der BBG. 

→ Website OPIS:  

Als externer Dienstleister wurde Mag. Egon Leitgeb beauftragt. Seine Tätigkeit umfasst die 

erstmalige Erstellung der Applikation, die Bereitstellung, Wartung und laufende 

Aktualisierung. Die in sich geschlossene Arbeit umfasst folgende Leistungen: 

− Übernahme des Hostings 

− Inhaltliches Update der Applikation 

− Notwendige Anpassungen. 

Der Werkvertrag wurde zunächst am 16. April 2012 für eine Laufzeit von drei Jahren 

abgeschlossen. Es erfolgten drei Verlängerungen des Vertrages zu jeweils drei Jahren. Die 

vierte Verlängerung für eine Laufzeit von zwei Jahren läuft am 31. Dezember 2025 ab. 

Hinsichtlich des Preises wird auf die Ausführungen zu Frage 4 verwiesen. 

a) Der Auftrag wurde im Wege einer Direktvergabe gem. § 46 BVergG 2018 vergeben, da 

der Auftragswert den jeweils in Geltung stehenden Schwellenwert nicht überschritten hat. 

→ Website www.konsumentenfragen.at: 
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Zeitraum  Auftragnehmer:in  Leistung  Kosten (bto)  

2018  APA  Relaunch  56.227,20  

2018  IT helps  Suchmaschinenoptimierung  4.608,00  

2018  Niedermayer  Schulung e-tracker  981,60  

2019  APA  Relaunch Teil 2  46.233,60  

2019  APA  Change Requests  22.244,40  

2020  APA  Leistungskontingente 

Support  

10.752,00  

2020  GN It  E-Tracker Aktualisierung  2.220,00  

2021  IT Helps  Suchmaschinenoptimierung  2.304,00  

2022  GENTICS  Change Requests  2.755,30  

2023  Corporate 

Matters  

Designupdate 

Konsumentenfragen  

8.445,60  

2023  GENTICS  COCO mat Umsetzung 

Design COCO mat  

19.881,20  

2023  GENTICS  Leistungskontingent 

Support  

3.118,50  

2024 Doloops 

accessible web 

technologies 

GmbH 

Prüfung Barrierefreiheit 2.160,00 
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2024 GENTICS Supporttickets für 

Weiterentwicklungen auf 

der Website  

12.167,25 

2024 GENTICS  Update wesentlicher 

Website-Funktionen  

6.804,00 

 

a) Mit dem Relaunch 2018 wurde erneut die APA/Gentics beauftragt. Es wurden keine 

Vergleichsangebote eingeholt, da nach derzeitigem Stand in Österreich die APA/Gentics die 

Lizenz für das verwendete Gentics CMS hat. 

→ Website www.lebensmittelbuch.at: 

Zeitraum  Auftragnehmer:in  Leistung  Kosten (bto)  

2012 LVA Consult 

GmbH 

Erstellung 

Umstellung des Conten-

Management-Systems 

34.320,00 

41.858,86 

 

a) Die Vergabe erfolgte 2012 direkt mittels Werkvertrag an die damalige LVA Consult GmbH. 

Eine Ausschreibung fand nicht statt, da die LVA Consult GmbH für die Umsetzung des 

Projektes die langjährige und umfassende Erfahrung und Expertise von Fachleuten aus der 

LVA GmbH nutzen konnte, die z. B. an einzelnen Kapiteln des Codex mitarbeiten, einzelne 

Codex-Unterkommissionen leiten, als Gutachter:innen gemäß § 73 LMSVG tätig sind etc. 

Keine andere Institution in Österreich verfügte zu diesem Zeitpunkt über derart versierte 

Codex-Experten. 

Weiters konnten durch die Nutzung bereits bestehender IT-Infrastruktur die Kosten für die 

Erstellung des Content-Management-Systems (CMS) sowie die Wartung und den Betrieb 

der Seite sehr niedrig gehalten werden. 

a) Kommunikationsplattform Verbrauchergesundheit: Die Seite wurde vom BRZ 

entwickelt und wird im BRZ betrieben. Die Wartung und redaktionelle Betreuung der 

Website läuft intern im Rahmen der Dienstpflicht der Mitarbeiter:innen des BMASGPK. 
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→ Als Auftragnehmer für die Leistung „Young Carers App - Systembetreuung & 

Weiterentwicklung“ und die dazugehörige Website www.young-carers-austria.at wurde 

Herr FH-Prof. DI Dr. Marc Kurz beauftragt. 

→ Seit 2003 bis dato wird die InfoService-Datenbank von der BRZ GmbH in Kombination 

mit der LFRZ GmbH (als Subunternehmerin) gehostet und gewartet. Der letzte Relaunch 

wurde 2017 beauftragt und 2019 abgeschlossen. Die Beauftragung der BRZ GmbH und LFRZ 

GmbH erfolgte immer im Rahmen von InHouse-Vergaben gemäß § 10 BVergG 2018 in 

Verbindung mit einer IT-Rahmenvereinbarung, abgeschlossen 2009 zwischen BRZ GmbH 

und Sozialministerium. 

→ Website BOYS' DAY Österreich (boysday.at): 

Bei der externen Dienstleisterin handelt es sich um die Arbeitsgemeinschaft „Epic Boys´ 

Day“ bestehend aus "die Berater" Unternehmensberatungsgesellschaft m.b.H. und Gig-

Fabrik Veranstaltungsmanagement GmbH.  

→ Website schulstart.gv.at: 

Die Website schulstart.gv.at wurde von der andamp GmbH entwickelt. Diese Leistung 

stellte jedoch nur einen untergeordneten Teilbereich einer umfangreichen 

Softwareentwicklung dar.  

→ Website NQZ (nqz.gv.at): 

Mit der Entwicklung der Website nqz.gv.at wurde die Fa. Land-, forst- und 

wasserwirtschaftliches Rechenzentrum GmbH (LFRZ GmbH) beauftragt. 

→ Website Freiwilligenpass.at:  

Fa. Hetzner Online GmbH hinsichtlich mailserver-Hosting.  

→ Website SORESI: 

Für die Entwicklung von SORESI wurden das BRZ und das Europäische Zentrum (EZ) im Jahr 

2014 beauftragt.  

→ Website www.impfen.gv.at:  
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Für Design und Programmierung der Website wurde David Marc Jablonski beauftragt.  

→ Website www.gesundheitszieleoesterreich.at (Gesundheitsziele Österreich - Für mehr 

Gesundheit in Österreich): 

Die Firma Rematic wurde für das Re-Design und die Betreuung der Website beauftragt.  

→ Website www.arbeitsinspektion.gv.at: 

 

a) Aufgrund der speziellen Ausgangslage und dem daraus resultierenden 

Alleinstellungsmerkmal wurde von der Einholung von weiteren Vergleichsangeboten 

Abstand genommen. 

→ Website www.entsendeplattform.at:  

 

8 von 22 676/AB XXVIII. GP - Anfragebeantwortung

www.parlament.gv.at

http://www.gesundheitszieleoesterreich.at/


 

 

9 von 21 

a) Verlag des Österreichischen Gewerkschaftsbundes GmbH - Aufgrund der speziellen 

Ausgangslage und dem daraus resultierenden Alleinstellungsmerkmal wurde von der 

Einholung von weiteren Vergleichsangeboten Abstand genommen. 

A1 Telekom Austria AG – Es wurden 5 Vergleichsangebote eingeholt. 

→ Bezüglich der Websites Dienstleistungsscheck-Online, www.gesundheit-im-betrieb.at, 

https://www.dnet.at/lmpeval/Default.aspx, www.ausbildungbis18.at, 

www.dermikrokredit.at, https://www.dnet.at/amis/Datenbank/DB_Index.aspx, 

www.migration.gv.at, https://www.esf.at/ wird auf die Beantwortung der 

parlamentarischen Anfrage Nr. 17915/J verwiesen.  

Frage 4: 

• Wie hoch belaufen sich die Gesamtkosten für sämtliche Websites in Ihrem 

Ministerium? (Bitte um Angaben pro betriebener Website) 

→ Ressortwebsite www.sozialministerium.gv.at: 

Seit Beantwortung der Voranfrage sind für den Betrieb, für Domains, für das Statistiktool 

etracker, für das Qualitätssicherungstool Siteimprove und für Maßnahmen zum Ausbau der 

Barrierefreiheit (Gebärdensprachvideos) folgende Kosten angefallen: 

1.3.2024-1.4.2025 

Betrieb  

(BRZ GmbH) –  

Fixkosten 

Domains  

(APA IT) 

Broschüren-

datenbank 

(BRZ GmbH) 

Statistiktool 

(etracker 

GmbH) 

Qualitätssicherung 

(Siteimprove) 

Maßnahmen 

Barrierefreiheit 

(Service-Center 

ÖGS.center 

barrierefrei) 

Leistungszeit-

raum 1.3.2024-

31.3.2025:  

EUR 67.224,36 

Leistungszeitr

aum 

1.1.-

31.12.2025:  

EUR 2.203,44 

Leistungszeit-

raum  

1.1.-

31.12.2024:  

EUR 24.124,74 

Leistungszeit-

raum  

1.4.2024-

31.3.2025:  

EUR 10.478,16 

Leistungszeit- 

raum  

10.8.2024-9.8.2025:  

EUR 23.501,99 

Hosting Geb. 

sprachvideos, 

Leistungszeitraum 

1.1.-31.12.2024: 

EUR 720,00 

 

Weitere Ausgaben sind für Sicherheitszertifikate angefallen. Diese lassen sich aufgrund des 

hohen Verwaltungsaufwandes nicht gesondert darstellen.  
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→ Website www.mannsprichtsan.at sowie Website www.wohnschirm.at: Siehe 

Beantwortung von Frage 3. 

→ Website OPIS: Die Gesamtkosten seit Vertragsabschluss im Jahr 2012 (inkl. viermaliger 

Verlängerung bis einschließlich 31.12.2025) betragen € 47.010,00 inkl. USt. 

→ Website www.konsumentenfragen.at: 

2018 

Kosten/Jahr (bto)  Auftragnehmer:in  Leistung  

880,97  APA  Listserver  

2019 

880,97  APA  Listserver  

3.564,00  APA  Hosting  

2020 

880,97  APA  Listserver  

3.564,00  APA  Hosting  

162,00  APA  SSL Zertifikat  

914,00  APA  Mailservice  

962,14  APA  Listserver  

162,00  APA  SSL Zertifikat  

3.564,00  APA  Hosting  
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2022 

997,78  APA  Listserver  

3.695,87  APA  Hosting  

5.343,29  APA  Listserver  

219,82  APA  Hosting  

2023 

3.649,54  GENTICS  Subskription  

8.445,60 Corporate Matters Design-Update 

Website 

5.343,29 APA Hosting, Mailserver 

459,82 APA SSL Zertifikat (09 22 

– 08 2024)  

19.891,20 GENTICS COCO Mat Launch  

2024 

6.804,00 GENTICS Produktupdate 

Funktionsfähigkeit 

Website 

5.43,5,95 APA Hosting und 

Mailservice  

3.944,45 GENTICS Subskription 
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1.200,00 GN-IT E-Tracker 

(Einmalzahlung)  

75.529,71 SUMME 

 

→ Für www.lebensmittelbuch.at belaufen sich die Kosten auf 76.178,86 €. 

→ Für die Kommunikationsplattform Verbrauchergesundheit belaufen sich die Kosten auf 

41.046,00 € für die Errichtung 2009 und 41.413,00 € für den Relaunch 2021. 

→ Young Carers: Das Auftragsentgelt wurde wie folgt vereinbart: 

Das jährliche Höchstentgelt für die Systembetreuung und Weiterentwicklung beläuft sich 

auf EUR 23.750,00 (Werkvertragsabschluss am 29.12.2023). Die fixe monatliche Pauschale 

für Betriebs- und Serviceleistungen beläuft sich auf EUR 1.420,00, einschließlich einer 

allfälligen Umsatzsteuer. Für eine initiale sicherheitstechnische Analyse wurde einmalig ein 

Betrag von EUR 1.000,00 in Rechnung gestellt. 

Die App und in Folge die Website wurden im Rahmen einer Kooperation mit der FH 

Oberösterreich, Campus Hagenberg, basierend auf einem Fördervertrag erarbeitet. Da im 

Rahmen der Pflegereform II die Unterstützung von Young Carers und eine gezielte 

Information der Zielgruppe vorgesehen war, sollte der Fortbestand von Young Carers 

Austria durch einen Werkvertrag sichergestellt werden. 

Die inhaltliche Betreuung der Website und der App erfolgt intern im Rahmen der 

Dienstpflicht der Mitarbeiter:innen des BMASGPK; somit fallen dahingehend keine Kosten 

an. 

→ InfoService-Datenbank: Die standardmäßigen brutto Wartungskosten betragen 

monatlich rund EUR 500,00. Dazu wurden einmal außerordentliche intensive 

Wartungsarbeiten seitens LFRZ iHv rund EUR 18.000,00 brutto durchgeführt. Die Relaunch-

Kosten haben (2017-2019) brutto einmalig EUR 222.858,00 ausgemacht. 

Wegen des InHouse-Charakters dieses Auftrages erfolgte keine Ausschreibung und keine 

Einholung von Vergleichsangeboten. 
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Im Jahr 2013 wurde erstmalig eine externe Unterstützung bei der Aktualisierung des 

InfoServiceDatenbestandes iHv EUR 28.028,00 brutto beauftragt, Auftragnehmerin Wien 

Work – Integrative Betriebe und AusbildungsgmbH (ein Integrativer Betrieb gemäß § 11 

BEinstG). Es handelte sich um eine Direktvergabe gemäß § 41 in Verbindung mit § 21 

BVergG 2006 (damals gültig). 

Eine Wiederholung der Datenstandaktualisierung wurde im Jahr 2017 iHv EUR 38.501,23 

brutto beauftragt, mit derselben Auftragnehmerin und nach demselben Vergabetitel wie 

im Jahr 2013. 

Zuletzt wurde die Aktualisierung des InfoService-Datenbestandes mithilfe externer 

Unterstützung im Jahr 2020 iHv EUR 44.000,00 brutto beauftragt. Die Auftragnehmerin war 

wieder die Wien Work – Integrative Betriebe und AusbildungsgmbH (wie in den Jahren 2013 

und 2017). Dabei handelte es sich um eine Direktvergabe nach § 46 in Verbindung mit § 23 

BVergG 2018. 

Im Jahr 2021 wurde die Gesundheit Österreich GmbH zur redaktionellen Betreuung der 

InfoService-Datenbank im Rahmen einer generellen Leistungsanweisung des BMASGPK 

beauftragt, wobei die monatlichen Kosten etwa EUR 4.800,00 betrugen, die pauschale 

Abrechnung erfolgte im Rahmen der generellen Leistungsanweisung. 

Auch hierfür erfolgte wegen des gegebenen Auftragscharakters in Verbindung mit der 

gegebenen InHouse-Fähigkeit der Gesundheit Österreich GmbH keine Ausschreibung oder 

Einholung von Vergleichsangeboten. 

→ Website BOYS' DAY Österreich (boysday.at):  

Die Website ist Teil des Gesamtauftrags „Operative Tätigkeiten zur Umsetzung des 

österreichweiten Boys´ Day für die Periode 2020 – 2024“. Die Kosten für Entwicklung und 

den laufenden Betrieb der Website betrugen EUR 193.253,69 seit Inbetriebnahme (davon: 

laufende Kosten EUR 33.770,86 brutto (2020-2024)). 

→ Website schulstart.gv.at:  

Aufgrund der gemeinsamen Ausschreibung mit der Softwareentwicklung kann kein 

gesonderter Preis für die Website-Entwicklung angegeben werden. 

13 von 22676/AB XXVIII. GP - Anfragebeantwortung

www.parlament.gv.at



 

 

14 von 21 

Die Gesamtkosten für den Betrieb seit Inbetriebnahme der Webseite schulstart.gv.at 

betragen € 300,-. Das laufende monatliche Betriebsentgelt für die Webseite schulstart.gv.at 

beträgt € 150,-. 

→ Website NQZ (nqz.gv.at): 

Preis: EUR 23.234,70 (inkl. USt) 

→ Website Freiwilligenpass.at:  

Die Kosten für die Fa. Hetzner Online GmbH betreffend mailserver-Hosting betragen EUR 

4,83 pro Monat. 

→ Website SORESI: 

Das EZ erhielten in den Jahren 2014 und 2015 für die erstmalige Erstellung 36.300,- €, das 

BRZ 45.105,80 €. Die Beauftragung des BRZ erfolgte aus einem Abruf eines 

Rahmenvertrages.  

In weiterer Folge fielen beim EZ und BRZ für Erweiterungen, Aktualisierungen und Hosting 

jährliche Kosten an. Diese werden tabellarisch dargestellt: 

Jahr Organisation Kosten in € Zweck 

2016 EZ 16.500,00 Erweiterung/Updates 

2017 EZ 10,450,00 Erweiterung/Updates 

2017 BRZ 15.600,00 Updates/Wartung/Hosting 

2016/17 

2018 EZ 7.425,00 Updates 

2019 BRZ 991,44 Adaptierung 

2019 EZ 3.575,00 Update 

2020 BRZ 3.021,97 Hosting/Wartung 

2020 EZ 11.605,00 Update 

2021 BRZ 7.200,00 Hosting/Wartung 

2021 EZ 9.280,00 Update 
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2022 BRZ 3.438,72 Hosting/Wartung 

2022 EZ 9.280,00 Update 

2023 BRZ 6.137,90 Hosting/Wartung 

2023 EZ 9.280,00 Update 

2024 BRZ 6.843,53 Hosting/Wartung 

2024 EZ 10.000,00 Update 

Summe Laufende Kosten 130.628,56  

 Gesamtkosten 215.034,36 Laufende Kosten zzgl. der 

Erstellungskosten 

 

→ Website www.gesundheit.gv.at:  

Für den redaktionellen Betrieb von www.gesundheit.gv.at (die Redaktion ist an der 

Gesundheit Österreich GmbH angesiedelt) fielen seit Beginn des Betriebs folgende Kosten 

an: 

Jahr Personalaufwand (in €) Sachaufwand (in €) Gesamt (in €) 

2010 688.418 35.953 724.371 

2011 660.308 35.317 695.625 

2012 669.715 29.415 699.130 

2013 635.501 19.961 655.462 

2014 565.422 30.960 596.382 

2015 509.892 30.126 540.017 

2016 494.700 28.804 523.505 

2017 515.202 32.380 547.581 

2018 527.558 32.531 560.090 

2019 550.499 31.062 581.561 
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2020 505.766 24.627 530.393 

2021 526.105 43.196 569.301 

2022 550.474 48.926 599.400 

2023 599.925 64.102 664.027 

2024 683.526 56.408 739.934 

2025* 53.573 3.916 57.489 

* durchschnittliche monatliche Kosten 

→ Website www.impfen.gv.at:  

Auftragnehmer Leistung Leistungsumfang Leistungszeitpunkt Preis (inkl. 

USt.) 

David Marc 

Jablonski 

Design, 

Program

mierung 

Website 

Design, 

Entwicklung, 

Projekt- und 

Content-

Management, 

weitere 

Entwicklung, 

redaktionelle 

Betreuung, 

Hosting, 

technische 

Betreuung, 

Webstatistik 

seit 11.09.2023 17.112,71 € 

Gesamtkosten seit 11.09.2023 bis 01.04.2025: 25.266,71 € (brutto) 

Die Kosten für die Website www.impfen.gv.at werden quartalsweise abgerechnet. Die Höhe 

der Summe variiert je entsprechender Beauftragung der 

Aktualisierung/Ergänzung/Löschung der Inhalte auf der Website. 

→ Website www.gesundheitszieleoesterreich.at (Gesundheitsziele Österreich - Für mehr 

Gesundheit in Österreich): 
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Die Erstellung bzw. das Re-Design erfolgten 2017. Es wurden 9.200,00 € veranschlagt. 

Außerdem wurden ein erstes Servicepaket (1.920,00 €), eine Webhostinggebühr (120,00 € 

netto pro Jahr, 2025 macht das 144,00 € brutto aus) sowie ein Paket für WordPress-Lizenz- 

& Updateservice (240,00 € netto pro Jahr, 2025 macht das 288,00 € brutto aus) beauftragt. 

Zusätzlich fällt jährlich noch eine Domaingebühr (60,00 EUR netto, 2025 macht das 72,00 € 

brutto), sowie seit 2025 Kosten für eine Firewall (208,33 € netto, 2025 macht das 250,00 € 

brutto aus) an. 

Jährlich fallen folglich Kosten von 630,33 € netto für Webhosting, Lizenz- & Updateservice, 

Domaingebühr und Firewall an. 

Von Zeit zu Zeit muss zudem ein neues Servicepaket mit der Firma Rematic abgeschlossen 

werden. Im August 2024 wurde zuletzt ein Servicepaket im Umfang von 16 

Personenstunden im Wert von 1.760,00 € netto und 2.112,00 € brutto abgeschlossen. 

Der Auftrag für das Re-Design und die Betreuung der Website wurde nicht ausgeschrieben, 

weil der Auftragswert unter dem Schwellenwert für die Ausschreibungspflicht liegt, es 

wurden aber diverse Vergleichsangebote eingeholt und eingehend geprüft. 

→ Website www.arbeitsinspektion.gv.at: 

Derzeit belaufen sich die monatlichen Kosten (Lizenz + Hosting) für 

www.arbeitsinspektion.gv.at auf € 596,89. Zusätzlich wird einmal jährlich € 1.425,60 für das 

Statistiktool Matomo ausgegeben.   

(laufende Kosten gesamt seit Inbetriebnahme: € 38.064,29) 

→ Website www.entsendeplattform.at:  

Die derzeitigen Kosten für Support und Hosting werden quartalsmäßig eingehoben und 

betragen € 2.520,-.   

(laufende Kosten gesamt seit Inbetriebnahme: € 89.615,99) 

→ Website Dienstleistungsscheck-Online: 

Für die Website https://www.dienstleistungsscheck-online.at/dienstleistungsscheck-

webapp/index.jsf sind keine Kosten für externe Dienstleister angefallen. Die BVAEB wird als 

gesetzlich beauftragte Stelle zur gesamten Abwicklung des DLSG tätig und wickelt so auch 
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die DLS-Online selbständig ab. Kosten für die Website werden nicht gesondert ausgewiesen, 

sondern fallen im Rahmen von Personalkosten an.  

→ Website www.gesundheit-im-betrieb.at: 

Für die Website https://www.gesundheit-im-betrieb.at/ wurden bis zum Stichtag der 

Anfrage Kosten in der Höhe von € 62.985,36 inkl. USt aufgewendet.  

→ Website https://www.dnet.at/lmpeval/Default.aspx: 

Für die Website https://www.dnet.at/lmpeval/Default.aspx wurden bis zum Stichtag der 

Anfrage Kosten in der Höhe von € 193.709,80 inkl. USt aufgewendet. 

→ Website www.ausbildungbis18.at: 

Für die Website www.ausbildungbis18.at wurden für den Zeitraum von 2022 bis 2025 max. 

Kosten in Höhe von € 140.400,00 inkl. USt. veranschlagt. 

→ Website www.dermikrokredit.at: 

Für die Website www.dermikrokredit.at wurden für den Zeitraum von Mai 2023 bis Mai 

2026 max. Kosten in Höhe von € 159.798,00 inkl. USt veranschlagt. 

→ Website https://www.dnet.at/amis/Datenbank/DB_Index.aspx: 

Für die Website https://www.dnet.at/amis/Datenbank/DB_Index.aspx wurden im Jahr 

2024 Kosten iHv € 36.042,00 inkl. USt. aufgewendet. Für das 1. Quartal 2025 Kosten iHv € 

10.250,00. 

→ Website www.migration.gv.at: 

Für die Website www.migration.gv.at wurden bis zum Stichtag der Anfrage Kosten in der 

Höhe von € 110.890,09 inkl. USt aufgewendet.  

→ Website https://www.esf.at/: 

Für die Website https://www.esf.at/ wurden für den Zeitraum von 2024 bis 2028 max. 

Kosten in Höhe von € 24.960 inkl. USt. veranschlagt 
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Frage 5: 

• Wie hoch sind die laufenden monatlichen Kosten für sämtliche Websites in Ihrem 

Ministerium? (Bitte um Angaben pro betriebener Website) 

→ Ressortwebsite www.sozialministerium.gv.at: 

Für die o.g. Website setzten sich die Kosten für das Jahr 2024 wie folgt zusammen: 

1. Monatliches Betriebsentgelt: EUR 5.171,40 (bto)/Fixkosten (BRZ GmbH) 

2. Neben dem Betriebsentgelt fallen vereinzelt auch variable Kosten für zusätzlichen 

Personaleinsatz der BRZ GmbH an. Kosten für zusätzlichen Personaleinsatz 

entstehen anlassbezogen und können daher nicht pro Monat beziffert werden. Im 

Jahr 2024 sind lediglich im Monat Februar EUR 623,88 (bto) angefallen.  

Ab Jänner 2025 erfolgte eine Reduktion der monatlichen Kosten, seit damals fallen für das 

Betriebsentgelt EUR 5.169,48 (bto) an.  

→ Website www.mannsprichtsan.at sowie Website www.wohnschirm.at: 

Fixkosten pro Monat: 12,00 EUR (bto) für Hosting  

→ Website OPIS: Mag. Leitgeb erhält für die Vertragsdauer von zwei Jahren ein 

Pauschalentgelt. Umgelegt auf die zweijährige Vertragsdauer (das wären 24 Monate) ergibt 

dies pro Monat einen Betrag in Höhe von € 375,00. 

→ Website www.konsumentenfragen.at: 

2023 (Stand 04 2025)   

Lieferant Leistung Anteil 2023  Monatlich   

APA Hosting und 
Mailservice 

5.343,29 445,27  

APA SSL Zertifikat  233,27 19,43 

GENTICS Subscription 3.649,54 304,12 

SUMME (inkl. Steuern )  768,82 
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2024 (Stand 04 2025) 

Lieferant Leistung Anteil 2024  Monatlich   

APA Hosting und 
Mailservice 

5.435,95 452,99  

APA SSL Zertifikat  218,80 18,23 

GENTICS Subscription 3.944,45 328,70 

SUMME (inkl. Steuern )  799,92 

2025 (Stand 04 2025)  

Lieferant Leistung Anteil 2025  Monatlich   

APA Hosting und 
Mailservice 

5.593,62 466,13  

APA SSL Zertifikat  144,80 (bis 
09/2025)  

12,00 

GENTICS Subscription 4.058,78 338,23 

SUMME (inkl. Steuern )  816,37 

 

→ Für die Kommunikationsplattform Verbrauchergesundheit belaufen sich die laufenden 

Kosten auf € 2577,70 pro Jahr. 

→ Young Carers, InfoService-Datenbank, BOYS' DAY Österreich, schulstart.gv.at, NQZ, 

Freiwilligenpass.at, SORESI, www.gesundheit.gv.at, www.impfen.gv.at, 

www.gesundheitszieleoesterreich.at, www.arbeitsinspektion.gv.at, 

www.entsendeplattform.at, Dienstleistungsscheck-Online: siehe Frage 4.  

→ Website www.gesundheit-im-betrieb.at: 

Für die Website https://www.gesundheit-im-betrieb.at/ können keine laufende 

monatlichen Kosten angegeben werden, da im Rahmen des aktuellen Wartungsvertrages 

jährliche Fixkosten in Höhe von € 2.329,68 (laufende Wartung & Hosting) sowie optionale 

Module (je nach Bedarf und Aufwand) am Quartalsende im Nachhinein (max. € 5.280,00) 

abgerechnet werden. 

→ Website https://www.dnet.at/lmpeval/Default.aspx: 
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Für die Website https://www.dnet.at/lmpeval/Default.aspx belaufen sich die monatliche 

Kosten auf € 927,00 inkl. USt. Davon entfallen € 320,00 inkl. USt auf Hosting, Service und 

Update sowie € 607,00 inkl. USt auf die Beschlagwortung.  

→ Website www.ausbildungbis18.at: 

Für die Website www.ausbildungbis18.at belaufen sich die monatlichen Kosten auf 

durchschnittlich 2.925,00 inkl. USt. 

→ Website www.dermikrokredit.at: 

Für die Website www.dermikrokredit.at belaufen sich die monatlichen Kosten dzt. auf € 

1.684,80. 

→ Website https://www.dnet.at/amis/Datenbank/DB_Index.aspx: 

Für die Website https://www.dnet.at/amis/Datenbank/DB_Index.aspx belaufen sich die 

monatlichen Kosten dzt. auf durchschnittlich € 3.333,00 inkl. USt. 

→ Website https://www.esf.at/: 

Für die Website https://www.esf.at/ belaufen sich die monatlichen Kosten dzt. auf € 856,56 

inkl. USt. 

→ Website www.migration.gv.at: 

Seit 01.01.2025 erfolgen Wartung und Betrieb der Webseite www.migration.gv.at durch 

das BMI. Die inhaltliche Betreuung der Migrationsplattform erfolgt durch Mitarbeiter:innen 

der jeweiligen Fachabteilungen des Sozialministeriums und des BMI. Demnach fallen seit 

dem 01.01.2025 keine externen Kosten an.  

 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Korinna Schumann 
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