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Vorbemerkungen
Vorlage

Der Rechnungshof erstattet dem Nationalrat gemaf Art. 126d Abs. 1 Bundes-Ver-
fassungsgesetz nachstehenden Bericht Uber Wahrnehmungen, die er bei einer
Gebarungslberprifung getroffen hat.

Berichtsaufbau

In der Regel werden bei der Berichterstattung punkteweise zusammenfassend die
Sachverhaltsdarstellung (Kennzeichnung mit 1 an der zweiten Stelle der Textzahl),
deren Beurteilung durch den Rechnungshof (Kennzeichnung mit 2), die Stellung-
nahme der Uberpriften Stelle (Kennzeichnung mit 3) sowie die allfallige GegenauRe-
rung des Rechnungshofes (Kennzeichnung mit 4) aneinandergereiht.

Das in diesem Bericht enthaltene Zahlenwerk beinhaltet allenfalls kaufméannische
Auf- und Abrundungen. Der vorliegende Bericht des Rechnungshofes ist nach der
Vorlage Uber die Website des Rechnungshofes www.rechnungshof.gv.at verfigbar.

Prifkompetenz des Rechnungshofes

Zur Uberpriifung der Gebarung des Bundes, der Linder, der Gemeindeverbiande,
der Gemeinden und anderer durch Gesetz bestimmter Rechtstrdger ist der Rech-
nungshof berufen. Der Gesetzgeber versteht die Gebarung als ein Uber das bloRe
Hantieren mit finanziellen Mitteln hinausgehendes Verhalten, ndamlich als jedes
Verhalten, das finanzielle Auswirkungen (Auswirkungen auf Ausgaben, Einnahmen
und Vermogensbestiande) hat. ,Gebarung” beschrankt sich also nicht auf den
Budgetvollzug; sie umfasst alle Handlungen der prifungsunterworfenen Rechts-
trager, die finanzielle oder vermogensrelevante Auswirkungen haben.

IMPRESSUM

Herausgeber: www.rechnungshof.gv.at

Rechnungshof Osterreich Redaktion und Grafik: Rechnungshof Osterreich
1030 Wien, DampfschiffstralRe 2 Herausgegeben: Wien, im Juni 2025
AUSKUNFTE

Rechnungshof

Telefon (+43 1) 71171 —-8946

E-Mail  info@rechnungshof.gv.at

facebook/RechnungshofAT FOTOS

Twitter: @RHSprecher Cover, S. 10: Rechnungshof/Achim Bieniek

www.parlament.gv.at


http://www.rechnungshof.gv.at
mailto:?subject=
http://facebook.com/RechnungshofAT
https://twitter.com/rhsprecher
https://www.rechnungshof.gv.at

111-182 der Beilagen XXVI11. GP - Bericht - Hauptdokument

Inhaltsverzeichnis

Abkirzungsverzeichnis

Glossar

Prifungsziel

Kurzfassung

Zentrale Empfehlungen

Zahlen und Fakten zur Priifung

Prifungsablauf und -gegenstand

Rahmenbedingungen und Vorgaben

Definition

Vorgaben und Rechtsquellen

Al Act der EU

Geltung des Al Acts

Strategie der Bundesregierung fur Kl

KI-Strategie im europaischen Vergleich

Grundlagen flr vertrauenswirdige KI

Organisation und Einrichtungen

Organisatorische Zustandigkeiten fir Kl

Personal fir KI-Vorhaben

Budget und Kosten fir KI-Vorhaben

Gremien und Einrichtungen

Interne Vorgaben und MalRnahmen der Bundesministerien
und der BRZ GmbH

Strategische Grundlagen zum Einsatz von K|

Regelungen und verpflichtende Schulungen flr Bedienstete zum
Umgang mit Kl

Vorgaben fir die Entwicklung von Kl-basierten Anwendungen
Umsetzung der nationalen Kl-Strategie

Ressortspezifische Datenstrategien

www.parlament.gv.at

11

12

17

19

21

22
22
24
26
29
32
38
40

44
44
51
54
57

63
63

65
69
71
73

3von 106



4 von 106

111-182 der Beilagen XXVI11. GP - Bericht - Hauptdokument

KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung

Erhebung der KI-Anwendungen im Bund durch das Finanzministerium
und die BRZ GmbH

Erhebung der KI-Anwendungen und KI-Projekte der Gberpriften
Bundesministerien durch den RH

Schlussempfehlungen

Anhang A

Anhang B

Anhang C

Anhang D

www.parlament.gv.at

76

76

79

89

96

97

100

102



111-182 der Beilagen XXVI11. GP - Bericht - Hauptdokument

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1:

Tabelle 2:

Tabelle 3:

Tabelle 4:

Tabelle 5:

Tabelle 6:

Tabelle 7:

Tabelle 8:

Tabelle 9:

Tabelle 10:

Tabelle 11:

Tabelle 12:

Tabelle 13:

Tabelle 14:

Tabelle 15:

Vorgaben und Rechtsquellen zu Kinstlicher Intelligenz (Kl)
(Stand Juni 2024)

Systematik des Al Acts — Einteilung nach Risikograden

Projekte bzw. Vorhaben der Digitalisierungssektion und
des Klimaschutzministeriums zur nationalen Kl-Strategie

KI-Strategien ausgewahlter EU-Mitgliedstaaten und Osterreichs

Wesentliche Elemente vertrauenswurdiger
Kinstlicher Intelligenz (Kl)

Ressortzustdandigkeit Kompetenz Digitalisierung 2018 bis 2024

Abteilungen mit Zustandigkeiten fir Kinstliche Intelligenz (KI)

Status der Datenstrategien in den Uberpriften
Bundesministerien mit Stand Juni 2024

KI-Anwendungen und -Projekte in der Bundesverwaltung:
Erhebung durch den RH, Stand Juni 2024

Finf Anwendungsbeschreibungen Bundeskanzleramt

Eine Anwendungsbeschreibung Digitalisierungssektion

Elf Anwendungsbeschreibungen Finanzministerium

Zwei Anwendungsbeschreibungen Klimaschutzministerium

Eine Anwendungsbeschreibung BMKOS

Erflllung von Kl-spezifischen Kriterien der Anwendungen
und Projekte (gemaR Anwendungsbeschreibungen)

www.parlament.gv.at

25

27

34

39

41

44

74

80

82

83

84

86

87

87

5von 106



6 von 106 111-182 der Beilagen XXV 1. GP - Bericht - Hauptdokument

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1:  Geltung und Umsetzung Al Act 30

Abbildung 2:  Ziele und Handlungsfelder der nationalen Kl-Strategie 2021 _ 33

Abbildung 3:  Anwendungsbereiche und Nutzen der KlI-Services 77

www.parlament.gv.at



111-182 der Beilagen XXVI11. GP - Bericht - Hauptdokument

Abklrzungsverzeichnis

Abs.

Abt.

Al

AIT GmbH
Art.

ASAI

BGBI.
BKA
BMF
BMK

BMKOS
BRZ
bzw.

ca.
CDO

DIN
EN
EU
EUR
(H)f.

G(es)mbH
GPAI

HR

i.d.(g.)F.
IEC
IKT
ISO

Absatz

Abteilung

Artificial Intelligence

Austrian Institute of Technology GmbH
Artikel

Austrian Society for Artificial Intelligence

Bundesgesetzblatt

Bundeskanzleramt

Bundesministerium flr Finanzen

Bundesministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat,
Innovation und Technologie

Bundesministerium flr Kunst, Kultur, 6ffentlichen Dienst und Sport
Bundesrechenzentrum

beziehungsweise

cirka
Chief Digital Officer

Deutsches Institut fir Normung

Europdische Norm
Europaische Union
Euro

folgend(e)
Osterreichische Forschungsférderungsgesellschaft mbH

Gesellschaft mit beschrankter Haftung
General Purposes Artificial Intelligence
(KI-Modell mit allgemeinem Verwendungszweck)

Human Resources

in der (geltenden) Fassung

International Electrotechnical Commission
Informations- und Kommunikationstechnologie
International Organization for Standardization
(Internationale Organisation fir Normung)
Informationstechnologie
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Kl

Mio.

Nr.

OECD

rd.

RH
RTR-GmbH

TS
17

u.a.
UNESCO

z.B.

Kinstliche Intelligenz

Million

Nummer

Organization for Economic Co-operation and Development
(Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung)

rund
Rechnungshof
Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH

Seite

Technische Spezifikation
Textzahl

unter anderem
United Nations Educational Scientific and Cultural Organization
(Organisation der Vereinten Nationen fir Erziehung,

Wissenschaft und Kultur)

zum Beispiel
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Glossar

Die Begriffserlauterungen stltzen sich vor allem auf die Ausfihrungen im Glossar
der KI-Strategie der Bundesregierung aus 2021."

Algorithmus
In der Informatik ist ein Algorithmus eine genaue Berechnungsvorschrift zur
Losung einer Aufgabe. Ein Lernalgorithmus ist ein Algorithmus, der Lerndaten
oder Trainingsdaten erhélt und ein Modell fur die Daten berechnet, das auf neue
Beispieldaten angewendet werden kann.

Bias
Ein Bias in der Kinstlichen Intelligenz (KI) ist eine UnverhaltnismaRigkeit bzw.
Verzerrung von Ergebnissen von maschinenlernenden Algorithmen. Ursachen
kdnnen systematische Fehlannahmen und Vorurteile bei der Entwicklung des
Algorithmus oder unvollstandige, unausgewogene Eingabedaten sein. KI-Systeme
mit Bias liefern nicht wirklichkeitsgetreue Ergebnisse, die in weiterer Folge zur
Diskriminierung von Menschen fihren kénnen.

Bot
Ein Bot ist ein Computerprogramm, das wiederkehrende Aufgaben weitgehend
automatisch oder autonom abarbeitet. Beispiele sind Chatbots, Social Bots oder
Gamebots.

Data Governance
Data Governance besteht aus Prozessen und Verantwortlichkeiten, welche die
Qualitat und Sicherheit der in einer Organisation genutzten Daten sicherstellen
sollen.

Data Mining
Data Mining ist ein Bereich der Datenanalyse, der sich mit der Entdeckung von
Mustern und Zusammenhangen in grolRen Datenmengen befasst.

Data Scientists
Data Scientists beschaftigen sich mit der Erstellung, Aufbereitung, Entwicklung
und Analyse von Daten verschiedenster Art. Bei der Analyse kommen oft Big-
Data-Techniken und -Anwendungen zum Einsatz. Weiters entwerfen und testen
Data Scientists statistische Verfahren, entwickeln und evaluieren Stichproben
und statistische Prognosemodelle.
Quellen: https://www.ki-strategie.at/glossar; https://www.ki.nrw/ki-schluesselbegriffe/#1;
https://www.digitalcity.wien/digitaler-humanismus-eine-gute-digitale-zukunft-geht-alle-etwas-an/ (alle
abgerufen am 25. Juli 2024); ISO/IEC 22989:2022; EU High-Level-Expert Group on Artificial Intelligence,

Ethik-Leitlinien fur eine vertrauenswdirdige Kl (April 2019); OECD Framework for the Classification of Al
systems (Februar 2022)
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Deep Learning
Deep Learning ist eine Methode des maschinellen Lernens, bei der kinstliche
neuronale Netze eingesetzt werden. Deep Learning ist vor allem bei der Sprach-
und Text-, Bild- und Videoverarbeitung im Einsatz.

Digitaler Humanismus
Digitaler Humanismus bedeutet, die Menschen ins Zentrum technologischer
Entwicklungen zu stellen und sie als MaRstab im digitalen Zeitalter zu betrachten.

Ethische KI
Die Entwicklung, Einfihrung und Verwendung von Kl sollen die Einhaltung der
ethischen Normen, der ethischen Grundsatze und der damit verbundenen
Grundwerte gewahrleisten. Ethische Kl ist neben rechtmafiger Kl und robuster KI
die dritte Komponente von vertrauenswirdiger K.

Generative K|
Das sind KI-Systeme, die speziell dazu bestimmt sind, mit unterschiedlichem
Grad an Autonomie Inhalte wie komplexe Texte, Bilder, Audio- oder Videoinhalte

Zu erzeugen.

KI-System
Siehe dazu TZ 2.

Large Language Model (LLM)
Large Language Models sind maschinelle Lernmodelle, die fir die Verarbeitung
natlrlicher Sprache mit groRen Mengen an Textdaten trainiert wurden. Die
Modelle stellen statistische Beziehungen zwischen Woértern her und bauen damit
etwa Wissen Uber Syntax und Semantik der Sprache auf. Dadurch lernen sie,
Texte fortzusetzen.

Machine Learning/maschinelles Lernen
Durch maschinelles Lernen kann ein KI-System Probleme |6sen, die nicht genau
spezifiziert werden kénnen oder deren Losungsmethode nicht durch Argumen-
tationsregeln beschrieben werden kann. Beispiele flr solche Probleme sind
Wahrnehmungsfahigkeiten wie Sprach- und Sprachverstandnis sowie Verhaltens-
vorhersage.

Natural Language Processing (NLP)
NLP ist ein Fachgebiet der Kl, das sich darauf konzentriert, Computer in die Lage
zu versetzen, menschliche Sprache in Wort und Schrift zu verstehen und zu
erzeugen. Dazu gehodren die Vertextung gesprochener Sprache, Stimmungs-
erkennung, Informationsextraktion aus Texten, maschinelle Ubersetzung und das
Flhren von Gesprachen.

www.parlament.gv.at
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(Kinstliche) Neuronale Netze
Kinstliche neuronale Netze sind Modelle des maschinellen Lernens, deren
Vorbild die nattrlichen neuronalen Netze des Gehirns sind. Sie bestehen aus
vielen, durch Software realisierten Schichten von Knoten, die als klnstliche
Neuronen bezeichnet werden. Mithilfe von Beispielen verdndert ein Lernalgo-
rithmus die Gewichte und Zahlenwerte an den Verbindungen zwischen den
Knoten solange, bis die Ergebnisse fir die Aufgabe gut geeignet sind.

Predictive Analytics
Predictive Analytics ist ein Verfahren der Datenanalyse, das sich historischer
Daten bedient, um zuklnftige Ereignisse mittels mathematischer Modelle
vorherzusagen.

Robuste KI
Die Robustheit beschreibt die Stabilitdit und Widerstandsfihigkeit eines
KI-Systems, das damit in erster Linie resilient gegentber Fehlern, Ausfallen und
Extremsituationen sein sollte.

Supervised Learning
Beim Supervised Learning werden Trainingsdaten aus Beispielen verwendet, um
neue Beispiele vorherzusagen. Zur Bestimmung der Qualitat des Modells trai-
niert man dieses mit einem Teil der verfigbaren Daten und testet das fertige
Modell mit den Gbrigen Daten.

Symbolische Kl
Die symbolische oder wissensbasierte KI verwendet vom Menschen erstellte
logische Darstellungen, um aus einer Reihe von Einschriankungen (Variablen)
eine Schlussfolgerung abzuleiten.

Trainingsdaten
Trainingsdaten sind Datensatze mit Beispielen, die fir das Lernen der Muster und
Zusammenhdnge in den Daten verwendet werden.

Vertrauenswirdige Kl
Eine vertrauenswirdige K| besteht aus den Komponenten rechtmaRige Kl, ethi-
sche Kl und robuste KI und enthélt insbesondere folgende Elemente: Transpa-
renz, Fairness, Sicherheit und Robustheit, Rechenschaftspflicht, Vorrang
menschlichen Handelns und Schutz der Grundrechte.
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KUNSTLICHE INTELLIGENZ
IN DER BUNDESVERWALTUNG

OFFENTLICHE VERWALTUNG UND
KUNSTLICHE INTELLIGENZ
Kinstliche Intelligenz (KI) ist in der offent-
lichen Verwaltung angekommen. Mit Stand
Juni 2024 waren 35 KI-Anwendungen und
-Projekte in den vier Uberpriften Bundes-
ministerien im Einsatz. Deren Management
wies Kl-spezifische Méangel in der Risikobe-
wertung und in der Berilcksichtigung von
Standards auf. Es ist zu erwarten, dass sich
die Anzahl von KI-Anwendungen in Zukunft
stark erhéhen wird. Eine verantwortungs-
volle transparente Begleitung dieser An-
wendungen und Projekte sowie generell
der Umgang mit KI werden daher eine
wichtige Herausforderung der Bundesver-
waltung fir die kommenden Jahre sein.

Durch ihren Charakter als Querschnitts-
materie betrifft Kl viele verschiedene Orga-
nisationseinheiten der Bundesverwaltung.

Ein aktueller, gesamthafter Uberblick der
Bundesverwaltung tber den Einsatz von Kl

lag nicht vor.

Im August 2024 trat auf europaischer Ebe-
ne eine wesentliche rechtliche Grundlage
in Kraft, die EU-Verordnung Uber kinstliche
Intelligenz — der sogenannte Al Act. Die
als Betreiber von KI-Systemen betroffenen
Bundesministerien haben dessen Anforde-
rungen schrittweise in den nachsten drei
Jahren zu erfillen, insbesondere Risiko- und
Qualitatsmanagement, Dokumentations-
pflichten und Transparenzpflichten. Dazu
hatten sie zur Zeit der Gebarungstberpri-
fung erste vorbereitende Schritte, aber
noch keine konkreten Mallnahmen gesetzt.

STRATEGISCHE UND
ORGANISATORISCHE GRUNDLAGEN
Gerade in einem fur die 6ffentliche Verwal-
tung so herausfordernden Feld wie der KI
sind strategische Grundlagen zweckmaRig.
Diese waren jedoch nicht vorhanden oder
unzureichend: Die KI-Strategie der Bundes-
regierung formulierte 64 Umsetzungsmal-
nahmen, ordnete den Bundesministerien
die Verantwortung flr deren Umsetzung
aber nicht eindeutig zu. Die Uberpriften
Bundesministerien — Bundeskanzleramt,
Finanzministerium, Klimaschutzministeri-
um und Bundesministerium fur Kunst, Kul-
tur, 6ffentlichen Dienst und Sport — hatten
noch keine ressortinternen Kl-Strategien
oder sonstigen verpflichtenden internen
Vorgaben zur Anwendung oder Entwick-
lung von K.

Auf nationaler Ebene gab es zahlreiche
Gremien und Einrichtungen zu Kl. Eine
Gesamtsteuerung auf Bundesebene ist von
zentraler Wichtigkeit, um einer Zersplitte-
rung von Zustandigkeiten sowie Doppel-
gleisigkeiten entgegenzuwirken. Sie fehlte
aber bislang.
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WIRKUNGSBEREICH

Bundeskanzleramt

Bundesministerium fr Finanzen

Bundesministerium fur Innovation, Mobilitat und Infrastruktur
Bundesministerium fir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport

Kinstliche Intelligenz
in der Bundesverwaltung

Prafungsziel

Der RH Gberprifte von Marz bis Juni 2024 den Einsatz von Kinstlicher Intelligenz (KI)
in der Bundesverwaltung. Uberpriifte Stellen waren das Bundeskanzleramt, das Bun-
desministerium fUr Finanzen, das Bundesministerium fur Klimaschutz, Umwelt,
Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie, das Bundesministerium flr Kunst,
Kultur, o6ffentlichen Dienst und Sport sowie die Bundesrechenzentrum Gesellschaft
mit beschrankter Haftung. Im Hinblick auf die am 1. April 2025 in Kraft getretene
Novelle des Bundesministeriengesetzes richtet der RH seine Empfehlungen an die
nunmehr zustdndigen Bundesministerien.

Ziel der Gebarungsiberprifung war es, den Einsatz von Kl in der Bundesverwaltung
darzustellen und zu beurteilen. Dies betraf insbesondere

die Rahmenbedingungen und Vorgaben,
die organisatorischen Zustdndigkeiten sowie Gremien und Einrichtungen,
die Strategien und Leitlinien sowie

die KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung.

Der Uberprifte Zeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2021 bis 2023.

www.parlament.gv.at
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Kurzfassung
Rahmenbedingungen und Vorgaben

Die im August 2024 in Kraft getretene EU-Verordnung Uber kinstliche Intelligenz (in
der Folge: Al Act) legte eine verbindliche Definition von KI-Systemen fest. Diese
enthielt mehrere unbestimmte Begriffe, die das Risiko uneinheitlicher Anwendung
bargen. (TZ 2)

Nach dem Al Act hatten natirliche und juristische Personen, Behorden, Einrichtun-
gen oder sonstige Stellen, die ein KI-System in Verkehr bringen, in Betrieb nehmen
oder in eigener Verantwortung verwenden, nach dem Risiko abgestufte Verpflich-
tungen zu erfillen. Diese umfassten beispielsweise

Verbote bei unannehmbaren Risiken,

ein Konformitatsbewertungsverfahren zur Uberpriifung, ob die Anforderungen
erfullt wurden, bei Hochrisikosystemen oder

Transparenzpflichten bei bestimmten bzw. weniger risikoreichen KI-Systemen.

Das Bundeskanzleramt (Digitalisierungssektion) war fir die nationale Umsetzung
des Al Acts zustandig, insbesondere die Festlegung bzw. Einrichtung der nationalen
Behorden. Die als Betreiber oder Anbieter von KI-Systemen betroffenen Gberpriften
Bundesministerien setzten bis Juni 2024 erste vorbereitende ressortinterne Schritte
zur Umsetzung des Al Acts. (TZ 4, TZ5)

Die KI-Strategie der Bundesregierung aus 2021 gab strategische Ziele vor. Die in der
KI-Strategie geplanten MaBnahmen waren jedoch meist allgemein und abstrakt
formuliert und die Zustdndigkeiten zur Umsetzung nicht zeitnah festgelegt. Auch
fehlte eine Verknlpfung mit dem geplanten Budget. Zur Aktualisierung der KI-Stra-
tegie starteten im Oktober 2023 die Digitalisierungssektion und das Bundesministe-
rium fur Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitdt, Innovation und Technologie (in
der Folge: Klimaschutzministerium) unter Einbindung aller Bundesministerien die
Erarbeitung eines KI-Umsetzungsplans zur Weiterentwicklung der Mallnahmen aus
der KI-Strategie. Die Lander waren nicht in die KI-Strategie und ihre Weiterentwick-
lung eingebunden. (TZ 6)

Der RH verglich die dsterreichische Kl-Strategie mit Kl-Strategien ausgewahlter
EU-Mitgliedstaaten. Osterreich veréffentlichte seine KlI-Strategie vergleichsweise
spat. Sie enthielt im Unterschied zu Strategien anderer EU-Mitgliedstaaten keine
Angaben zum Budget bzw. zum finanziellen Rahmen der Investitionen fiir den
KI-Bereich, obwohl die Europdische Kommission dies in ihrem Koordinierten Plan
aus 2018 forderte und der Rat der Europdischen Union dies beflrwortete. (TZ 7)

www.parlament.gv.at
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Die EU verfolgte das Ziel einer vertrauenswirdigen KI. Wesentliche Elemente davon
waren Transparenz, Fairness, Sicherheit und Robustheit, Rechenschaftspflicht,
Vorrang menschlichen Handelns und Schutz der Grundrechte. Als Orientierungshilfe
fur ethische Fragestellungen veroffentlichte das Bundesministerium fir Kunst,
Kultur, éffentlichen Dienst und Sport (BMKOS) im Jahr 2023 den unverbindlichen
Leitfaden ,Digitale Verwaltung und Ethik” und aktualisierte diesen bis Ende 2024. Im
Projekt FAIR-Al, geférdert von der Osterreichischen Forschungsférderungsgesell-
schaft mbH (FFG), sollte ein Handbuch fir angewandte vertrauenswurdige Kl fur
Unternehmen entstehen. (TZ 8)

Organisation und Einrichtungen

Novellen zum Bundesministeriengesetz flihrten mehrfach zu Verschiebungen des
2018 neu geschaffenen Kompetenzbereichs Digitalisierung. Zuletzt wurde im
Mai 2024 die fir Digitalisierung zustdndige Sektion aus dem Bundesministerium fir
Finanzen (in der Folge: Finanzministerium) ausgegliedert und in das Bundeskanzler-
amt eingegliedert. Die Digitalisierungssektion nahm wesentliche Aufgaben im
Zusammenhang mit KI wahr, etwa die nationale Umsetzung des Al Acts, die Umset-
zung des KI-MaRnahmenpakets sowie die Erstellung der Kl-Strategie der Bundes-
regierung und des Kl-Umsetzungsplans 2024. (TZ 9)

Das Klimaschutzministerium war fir Kl im Rahmen der wirtschaftlich-technischen
Forschung zustandig. Es arbeitete gemeinsam mit der Digitalisierungssektion an der
KI-Strategie der Bundesregierung und am Kl-Umsetzungsplan 2024, organisierte die
Forschungsférderung fiir Kl und vertrat Osterreich in internationalen Gremien zu KI.
(TZ9)

Das BMKOS bearbeitete das Thema Kl im Rahmen der Verwaltungsinnovation sowie
der Aus- und Weiterbildung der Bundesbediensteten. (TZ 9)

Samtliche Uberpriften Bundesministerien (einschlieRlich des Finanzministeriums,
das keine ressortlbergreifende Zustandigkeit fir Kl hatte) setzten — in unterschied-
lichem Ausmal — Kl-unterstitzte IT-Anwendungen ein. Beim Aufbau von entspre-
chenden IT-Lésungen unterstltzte sie in vielen Fallen die Bundesrechenzen-
trum Gesellschaft mit beschrankter Haftung (BRZ GmbH) als fihrender IT-Dienst-
leister des Bundes. (TZ 9)
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Personaleinsatz sowie Aus- und Weiterbildung im Bereich KI

Die Uberpriften Bundesministerien setzten zur Bearbeitung von KI-Themen sowohl
internes als auch externes Personal ein; das externe Personal insbesondere fiir den
Betrieb und die Entwicklung von KI-Anwendungen. (TZ 10)

Nur das Finanzministerium verfligte Uber speziell fir KI-Themen ausgebildetes
Personal (Mathematik- und IT-Spezialistinnen und -Spezialisten sowie Data Scien-
tists). Die Digitalisierungssektion und das BMKOS setzten fiir die Aufnahme von
Bediensteten fir Kl-Aufgaben technisches Fachwissen voraus. Alle Uberpriften
Bundesministerien trafen MaRnahmen zum Kompetenzaufbau: spezielle Schulun-
gen (Bundeskanzleramt, Finanzministerium), Workshops und andere interne Mitar-
beiterveranstaltungen (Klimaschutzministerium, BMKOS) oder ressortiibergreifende
Aus- und Weiterbildungsangebote (Verwaltungsakademie des Bundes unter Leitung
des BMKOS). (TZ 11)

Budget und Kosten fir KI-Vorhaben

In keinem der Gberpriften Bundesministerien gab es ein eigenes Budget fir KI. Da
KI-Anwendungen meist Bestandteil anderer, umfangreicherer IT-Projekte waren,
wurden sie grundsatzlich gemeinsam mit dem zugehdrigen IT-Projekt budgetiert.
Den Anteil der Kosten Kl-unterstitzter Anwendungen an den Gesamtkosten eines
IT-Projekts konnten die Bundesministerien nur teilweise angeben. (TZ 12)

Gremien und Einrichtungen zu K|

Auf nationaler Ebene bestanden u.a. folgende wesentliche Gremien und Einrichtun-
gen, die mit KI-Themen befasst waren: (TZ 13)

Al Policy Forum: eine interministerielle Arbeitsgruppe zum Monitoring der MaRnah-
men der KI-Strategie der Bundesregierung und zur Abstimmung Uber KI-Aktivitaten
in den Bundesministerien.

Al Stakeholder Forum: ein Forum fir Verbande, Interessenvertretungen, Klima-
schutzministerium und Bundeskanzleramt zum Austausch zwischen Bundesregie-
rung und Stakeholdern.

KI-Beirat: ein gesetzlich eingerichteter Beirat zur Beratung der Bundesregierung und
der Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH).

KI-Servicestelle: eine ebenfalls gesetzlich eingerichtete zentrale Anlaufstelle fir
Blrgerinnen und Birger, Unternehmen und Organisationen mit einem nieder-
schwelligen Zugang zu Informationen Uber KI.
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Die fur KI-Strategiefragen zustandigen Bundesministerien — Bundeskanzleramt (Digi-
talisierungssektion) und Klimaschutzministerium — versuchten, durch diese Gremien
und Einrichtungen Doppelgleisigkeiten und der Zersplitterung von Zustandigkeiten
entgegenzuwirken. Mit der Zusammenfihrung von Informationen und Kompeten-
zen sollten Synergien und im Forderbereich eine verstarkte Abstimmung ermoglicht
werden. (TZ 14)

Interne Vorgaben und Mallnahmen
der Bundesministerien und der BRZ GmbH

Die Uberpriften Bundesministerien verflgten Uber keine ressortinternen strategi-
schen Grundlagen, die ausdrtcklich den Einsatz von Kl in der Organisation sowie die
damit verfolgten Ziele adressierten. Dies, obwohl bereits KI-Anwendungen in Betrieb
oder in Planung waren. Der RH betonte die Relevanz strategischer Planung und
Steuerung, um Kl zweckmaRig in der dffentlichen Verwaltung einzusetzen. (TZ 15)

Das Klimaschutzministerium, das BMKOS und die BRZ GmbH setzten MaRnahmen,
um ihre Bediensteten zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen zu informieren.
Sie hatten jedoch keine verpflichtenden Regelungen dazu erlassen. Das Bundeskanz-
leramt verfligte weder Uber entsprechende MalRnahmen noch Uber verpflichtende
Regelungen. (TZ 16)

Keine der Uberpruften Stellen verpflichtete die Bediensteten mittels genereller
Regelungen dazu, den Einsatz von KI-Anwendungen sowie Kl-generierter Inhalte
transparent zu kennzeichnen. Ein transparenter und nachvollziehbarer Umgang mit
KI war wesentlich, um das Vertrauen der Bevolkerung in die 6ffentliche Verwaltung
zu starken. (TZ 16)

Das Bundeskanzleramt, das Klimaschutzministerium und das BMKOS hatten keine
eigenen, spezifischen Vorgaben fur die Entwicklung von Kl-basierten Anwendungen.
Das Finanzministerium legte zwar fest, dass die mit dem Kl-Einsatz verbundenen
Risiken im Rahmen einer Informationssicherheits- und Datenschutzrisikoanalyse zu
untersuchen waren. Dazu machte es aber keine eigenen Vorgaben, sondern verwies
auf Empfehlungen externer Quellen. Die BRZ GmbH verflgte Gber Good Practices
far die Entwicklung Kl-basierter Anwendungen; ihre Verwendung im Rahmen von
Kundenprojekten war jedoch freiwillig. (TZ 17)

Die KI-Strategie der Bundesregierung sah eine ressortibergreifende Umsetzung von
64 Malknahmen vor, legte allerdings nicht fest, welches Bundesministerium fir
welche MaRnahme zustdndig war. Im Rahmen der Gebarungsiberprifung gaben
das Bundeskanzleramt bzw. die Digitalisierungssektion, das Klimaschutzministerium
und das BMKOS Zustandigkeiten und daran ankniipfende Aktivitaten fir die Umset-
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zung einzelner MaRRnahmen an. Das Bundeskanzleramt (ohne Digitalisierungs-
sektion) wirkte fast ausschlieflich im Rahmen verschiedener Gremien an der
Umsetzung mit; das BMKOS fiihrte lediglich ein Projekt als Beitrag zur Umsetzung
der KI-Strategie an, das es bereits im Rahmen des Digitalen Aktionsplans Anfang 2022
begonnen hatte. Das Finanzministerium nannte keine Zustandigkeiten. (TZ 18)

Neben Regelungen zu Kl waren auch Regelungen zu den Datengrundlagen erforder-
lich; im Juni 2024 lag jedoch erst ein Entwurf einer dsterreichischen Datenstrategie
vor. Von den Uberpriften Bundesministerien verfligte nur das Klimaschutzministe-
rium Uber eine ressortspezifische Datenstrategie. (TZ 19)

KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung

Das Finanzministerium erhob mit der BRZ GmbH im Jahr 2023 den Kl-Einsatz in der
Bundesverwaltung. In Summe ergaben sich 31 KI-Themen, davon 17 Services, zehn
Forschungsprojekte, drei Chatbots und ein Leitfaden. Das Finanzministerium verein-
barte im Vertrag fur das Erhebungsprojekt eine Anzahlung in voller Héhe und leis-
tete damit das Gesamtentgelt bereits vor der vollstandigen Leistungserbringung.
(TZ 20)

Der RH erhob mit Stand Juni 2024 die KI-Anwendungen und -projekte der Gberprif-
ten Bundesministerien. Sie meldeten 35 KI-Anwendungen und -Projekte, davon
waren 13 produktiv und acht in Umsetzung, 14 durchliefen eine Machbarkeitstber-
prufung. (TZ 21)

Die Bundesministerien stellten die 35 KI-Anwendungen und -Projekte in 20 Anwen-
dungsbeschreibungen dar. Laut diesen Anwendungsbeschreibungen erfillten die
produktiven KI-Anwendungen bzw. laufenden KlI-Projekte nur teilweise Kl-spezifi-
sche Kriterien. So war

nur in einer Anwendungsbeschreibung eine schriftlich ausgearbeitete Kl-spezifische
Risikoklassifikation angefiihrt,

nurin finf der Einsatz eines Kl-spezifischen Entwicklungs- bzw. Lebenszyklusmodells,
nur in acht die Berticksichtigung des vom BMKOS entwickelten Leitfadens , Digitale
Verwaltung und Ethik” und

in keiner die Anwendung von Kl-spezifischen Zertifizierungen bzw. Standards. (TZ 22)
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Auf Basis seiner Feststellungen hob der RH folgende Empfehlungen hervor:

ZENTRALE EMPFEHLUNGEN
Bundeskanzleramt

Im Rahmen der Umsetzung der EU-Verordnung Uber kinstliche Intelligenz
(Al Act) ware bereits bei der Konzeption der Behordenstruktur und bei der
Vorbereitung einer entsprechenden Regierungsvorlage zur Festlegung der nati-
onal zustdandigen Behorden Vorsorge fur die gesamtstaatliche Koordinierung
bei der Aufgabenerfillung zu treffen. Beispielsweise waren eine klare Abgren-
zung von Zustdndigkeiten vorzusehen, Berichts- und Konsultationsmechanis-
men sowie die Definition von Abstimmungsprozessen. (TZ 5)

Far die Projektierung bzw. Implementierung von Kl-Anwendungen ware die
Entwicklung eines Standardvorgehens voranzutreiben und waren Koopera-
tionen zu fordern. Hierbei sollte auf Kl-spezifische Risikobewertungen, die
Etablierung Kl-spezifischer Standards und Zertifizierungen, die Anwendung
Kl-spezifischer Entwicklungs- und Lebenszyklusmodelle sowie die Umsetzung
vertrauensschaffender Prinzipien besonders geachtet werden. (TZ 22)

Bundeskanzleramt

Bundesministerium fir Finanzen

Bundesministerium fiir Innovation, Mobilitat und Infrastruktur
Bundesministerium fiir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport
Bundesrechenzentrum Gesellschaft mit beschrankter Haftung (BRZ GmbH)

Die Bundesministerien und die BRZ GmbH sollten sich auf die Anforderungen
des Al Acts — insbesondere KI-Kompetenz, Risiko- und Qualitatsmanagement,
Dokumentationspflichten, Transparenzpflichten, Ausschluss verbotener Prakti-
ken — rechtzeitig vorbereiten, um die Verpflichtungen ab deren Geltungszeit-
punkt erflllen zu kénnen. Dazu sollte auch eine intensive Koordinierung der
Malnahmen stattfinden, um Doppelgleisigkeiten und uneinheitliche Risiko-
beurteilungen zu vermeiden. (TZ 4)
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Bundeskanzleramt

Bundesministerium fiir Finanzen

Bundesministerium fiir Innovation, Mobilitat und Infrastruktur
Bundesministerium fiir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport

Die Aus- und Weiterbildung der mit K| befassten Bediensteten (Fihrungs-
krafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter) ware weiter zu intensivieren; die
Malknahmen auf diesem Gebiet waren laufend an neue Anforderungen (z.B.
aus dem Al Act) aufgrund der dynamischen Entwicklung von K| anzupassen.
(TZ11)

Bundeskanzleramt

Bundesministerium fir Innovation, Mobilitat und Infrastruktur
Bundesministerium fir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport
Bundesrechenzentrum Gesellschaft mit beschrankter Haftung

Zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbetrieb waren verpflich-
tende Regelungen fir Bedienstete zu erstellen, die auch Regelungen zur trans-
parenten Kennzeichnung des Einsatzes von KI-Anwendungen sowie Kl-gene-
rierter Inhalte umfassen. (TZ 16)
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Zahlen und Fakten zur Prifung

Kinstliche Intelligenz (KI) in der Bundesverwaltung

Verordnung (EU) 2024/1689 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 13. Juni 2024
zur Festlegung harmonisierter Vorschriften fir kinstliche Intelligenz (Al Act)

Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
(Datenschutz-Grundverordnung)

Richtlinie (EU) 2024/2853 des Europaischen Parlaments und des Rates von 23. Oktober 2024 tber
die Haftung fur fehlerhafte Produkte (Produkthaftungsrichtlinie)

Vorschlag der Européaischen Kommission fiir eine Richtlinie Gber KI-Haftung (KI-Haftungsrichtlinie),
COM(2022) 496 final

e Bundesgesetz Uber das Urheberrecht an Werken der Literatur und der Kunst und Gber verwandte
Schutzrechte (Urheberrechtsgesetz), BGBI. 111/1936i.d.g.F.

KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung —
Erhebung durch das Finanzministerium und die BRZ GmbH, Stand Dezember 2023

k: nuzT:rZSmt milrzmli:i:‘:rzium I:nh?r:iiig?ittrfw BMKOS sonstige summe
Anzahl
3 3 1 0 10 17
0 0 0 1 9 10
0 2 0 0 1 3
0 0 0 1 0 1
3 5 1 2 20 31
KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung —
Erhebung durch den RH, Stand Juni 2024
(davor:3 lIfj)li’lgc':teaslli(saire‘iLean;‘;(E_kt'ion) miilirs]::rzium I:nh.nr:.asigr].:ﬁ BMKOS summe
Anzahl
3(1) 9 1 0 13
0(0) 7 1 0 8
3(0) 10 0 1 14
6 (1) 26 2 1 35

Erflllung von Kl-spezifischen Kriterien und Status der 20 Anwendungsbeschreibungen —
Erhebung durch den RH, Stand Juni 2024

Berlicksichtigung

ST el AT Leitfaden ,Digitale

Risikoklassifizierung bZEntwwkIungs-

w. Lebenszyklus- zierungen bzw. Summe
vorhanden Verwaltung und
modell vorhanden Standards L
Ethik
Anzahl
0 2 0 2 4
0 1 0 1 2
1 2 0 5 8

Quellen: BMF; BRZ GmbH; RH

1 Machbarkeitstberpriifung
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Prafungsablauf und -gegenstand

(1) Der RH Uberprifte von Mérz bis Juni 2024 den Einsatz von Klnstlicher Intelligenz
(KI) in der Bundesverwaltung. Uberpriifte Stellen waren das Bundeskanzleramt, das
Bundesministerium flr Finanzen (in der Folge: Finanzministerium), das Bundes-
ministerium fir Klimaschutz, Umwelt, Energie, Mobilitat, Innovation und Technolo-
gie (in der Folge: Klimaschutzministerium), das Bundesministerium fir Kunst,
Kultur, offentlichen Dienst und Sport (BMKOS) sowie die Bundesrechenzentrum
Gesellschaft mit beschrankter Haftung (BRZ GmbH).

Aufgrund der Bundesministeriengesetz-Novelle 20252, die mit 1. April 2025 und
damit nach Abgabe der Stellungnahmen durch die Gberpriften Stellen in Kraft trat,
Ubernahm das Bundeskanzleramt die Angelegenheiten des 6ffentlichen Dienstes.
Jene Empfehlungen, die den o6ffentlichen Dienst betreffen (TZ 8, TZ 11, TZ 14) und
aus Feststellungen zum BMKOS resultieren, richtet der RH daher nunmehr an das

Bundeskanzleramt. Weiters anderten sich durch die Novelle die Bezeichnungen des
Klimaschutzministeriums und des BMKOS; der RH richtet daher seine diesbeziig-
lichen Empfehlungen an das nunmehrige Bundesministerium fir Innovation, Mobi-
litdt und Infrastruktur bzw. an das Bundesministerium fir Wohnen, Kunst, Kultur,
Medien und Sport.

(2) Ziel der Gebarungsuberpriufung war es, den Einsatz von Kl in der Bundes-
verwaltung darzustellen und zu beurteilen. Dies betraf insbesondere

die Rahmenbedingungen und Vorgaben,

die organisatorischen Zustdndigkeiten sowie Gremien und Einrichtungen,
die Strategien und Leitlinien sowie

die KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung.

Die Prifung soll zu einem besseren Verstandnis von Kl und deren Anwendung in der
offentlichen Verwaltung beitragen. Gleichzeitig soll sie auf Herausforderungen, kriti-

sche Punkte und Entwicklungen hinweisen.

Die technische Uberpriifung der KI-Anwendungen sowie die vollstandige Priifung
aller KI-Anwendungen waren nicht Gegenstand der Gebarungstberprifung.

(3) Der Uberpriifte Zeitraum umfasste im Wesentlichen die Jahre 2021 bis 2023.
Soweit erforderlich bezog der RH auch Sachverhalte aulRerhalb dieses Zeitraums mit
ein.

BGBI. | 10/2025
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(4) Kl ist als digitale Technologie eine Querschnittsmaterie, die in allen Lebensbe-
reichen Anwendung finden kann. Demnach kommt Kl — in unterschiedlichen Aus-
maflen — auch bereits in vielen Organisationseinheiten der Bundesverwaltung zum
Einsatz. Aufgrund der sehr dynamischen Entwicklung von Kl werden ihre Anwen-
dungsbereiche zukilnftig noch weiter ausgedehnt werden.

(5) Zu dem im Dezember 2024 Ubermittelten Prifungsergebnis nahmen die BRZ
GmbH im Janner 2025 und das Bundeskanzleramt, das Finanzministerium sowie das
Klimaschutzministerium im Februar 2025 Stellung. Das BMKOS gab keine Stellung-
nahme ab. Der RH erstattete seine GegenaulRerungen im Juni 2025.

Rahmenbedingungen und Vorgaben
Definition

Eine abschlieRende, einheitliche Definition zu Kl existiert nicht. Aus den je nach
Betrachtungswinkel (z.B. Wissenschaft, Normsetzung, Technologieentwicklung)
unterschiedlichen Definitionen kénnen jedoch Eckpunkte abgeleitet werden. Zu
diesen Eckpunkten gehoren in erster Linie

die Nachbildung menschlicher Intelligenz (z.B. ,logisches Denken®) durch digitale,
informationsverarbeitende Technologien,

ein Mindestmal’ an Autonomie, Lern- und Anpassungsfahigkeit

sowie das Ziel, komplexe Aufgaben mittels Nutzung von Daten zu |8sen.

Seit 2024 verwendeten die EU, der Europarat und die Organisation flr wirtschaft-
liche Zusammenarbeit und Entwicklung (OECD) nahezu idente Begriffsbestimmun-
gen von KI-Systemen. Die Definition in Art. 3 Z 1 der EU-Verordnung 2024/1689 tber
kinstliche Intelligenz (in der Folge: Al Act) lautet wie folgt:

,KI-System bezeichnet ein maschinengestlitztes System, das fiir einen in unterschied-
lichem Grade autonomen Betrieb ausgelegt ist und das nach seiner Betriebsauf-
nahme anpassungsfdhig sein kann und das aus den erhaltenen Eingaben fiir explizite
oder implizite Ziele ableitet, wie Ausgaben wie etwa Vorhersagen, Inhalte, Empfeh-
lungen oder Entscheidungen erstellt werden, die physische oder virtuelle Umgebun-
gen beeinflussen kénnen”.
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An dieser Begriffsbestimmung sind zukinftig die in der EU eingesetzten IT-Anwen-
dungen mit KI-Technologien zu messen, um die zu erflllenden Pflichten bestimmen
zu kénnen. Eine einheitliche Anwendung der Regelungen setzt die einheitliche
Auslegung der verwendeten offenen und unbestimmten Begriffe (z.B. maschinen-
gestltztes System, in unterschiedlichem Grade autonomer Betrieb, anpassungs-
fahig) voraus.?

Der RH hielt fest, dass die Definition der ,,KI-Systeme” nach dem Al Act der EU ange-
sichts einiger unbestimmter Begriffe — z.B. maschinengestitztes System, in unter-
schiedlichem Grade autonomer Betrieb, anpassungsfahig — das Risiko einer unein-
heitlichen Anwendung der auferlegten Pflichten barg.

Der RH empfahl den Bundesministerien, MaRnahmen fir eine einheitliche Aus-
legung des an die Definition von ,KI-Systemen” ankntpfenden Anwendungsbereichs
des Al Acts zu setzen. Dazu waren in Abstimmung mit den Aktivitaten auf EU-Ebene
ein einheitliches Begriffsverstandnis sowie ein gemeinsames Klassifizierungsschema
zu erarbeiten und regelmaRig zu aktualisieren.

(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die Leit-
linien der Europdischen Kommission (zur Definition von KI-Systemen) fiir Anfang 2025
geplant seien und umgesetzt wirden. Fir den geplanten KI-Monitor wiirden die
Moglichkeiten einer harmonisierten Definition von ,KI-Systemen” geprift. Im
Rahmen des Projekts KI-Kennzeichnung sei ein Klassifizierungsschema entwickelt
worden, das in interministeriellen Gremien bzw. Arbeitsgruppen diskutiert worden
sei.

(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums werde es die diesbeziiglichen
Malnahmen unter Bericksichtigung der verfligbaren Ressourcen unterstiitzen und
sich im Rahmen der bundesweiten Koordinationsgremien (Al Policy Forum) beteili-
gen.

Der RH sah die bisherigen MaRnahmen des Bundeskanzleramts flr eine einheitliche
Auslegung positiv. Das erarbeitete einheitliche Klassifizierungsschema ware im
nachsten Schritt mit den Leitlinien der Europdischen Kommission abzustimmen
sowie einer interministeriellen Einigung zuzuflihren. Der RH hielt daher seine
Empfehlung aufrecht.

zu weiteren Begriffserklarungen und technischen Methoden, beispielsweise Machine Learning und Large
Language Model, siehe Glossar
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Vorgaben und Rechtsquellen

(1) Als Vorteile des Einsatzes von Kl galten im Allgemeinen die Verbesserung der
Leistungsfahigkeit und die Reduktion von Kosten. Diese sollten sich u.a. aus der
Automatisierung von (Routine-)Aufgaben, der Nutzung und Handhabbarkeit groRRer
Datenmengen, aus rascheren Analysemoglichkeiten und standiger Verflgbarkeit
von Daten und KI-Anwendungen ergeben. Gleichzeitig wurde aber auf mogliche Risi-
ken der KI hingewiesen. Diese betrafen die Verletzung von Grund- und Menschen-
rechten, des Datenschutzes oder des Urheberrechts, Diskriminierung durch
Verzerrungen (Bias), die Ausgabe nicht gerechtfertigter Ergebnisse (,,Halluzination”),
die missbrauchliche Verwendung fur verfélschte Inhalte (Deepfakes) oder zur Beein-
flussung der o6ffentlichen Meinung sowie Cyber-Angriffe.* Zudem war der hohe
Energieverbrauch aufgrund der erforderlichen Rechenleistung von Kl zu bericksich-
tigen.

Staatliche Aufgabe war es daher, generelle und allgemeingultige Regelungen fir die
Verwendung von Kl zu treffen sowie den Einsatz von Kl im eigenen, staatlichen
Bereich festzulegen. Die fundierte Abwéagung der Vor- und Nachteile von KI war in
der offentlichen Verwaltung von erhdhter Relevanz, weil die Aufgabenerfillung in
der 6ffentlichen Verwaltung mit besonderer Verantwortung einherging. Zum konkre-
ten Einsatz von Kl in der Bundesverwaltung siehe TZ 20 bis TZ 22.

(2) Europaische und internationale Organisationen® entwickelten in den letzten
Jahren einen teils rechtlich-verbindlichen, teils unverbindlichen Rahmen fur KI.

siehe z.B. Strategie der Bundesregierung fir Kiinstliche Intelligenz (2021) S. 9, 17; Leitfaden des BMKOS ,, Digi-
tale Verwaltung und Ethik“ (2023) S. 8, 26 f., 30; BRZ Technologieradar 2024 S. 43 ff.

Fir Osterreich waren insbesondere relevant: EU, Europarat, OECD, Organisation der Vereinten Nationen fir
Erziehung, Wissenschaft und Kultur (UNESCO).
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Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die européischen und internationalen
Vorgaben sowie die dsterreichischen Sonderbestimmungen in Zusammenhang mit
KI mit Stand Juni 2024 (die jeweils vollstdndige Bezeichnung der Vorgaben samt
Fundstelle findet sich in Anhang A):

Tabelle 1: Vorgaben und Rechtsquellen zu Kiinstlicher Intelligenz (KI) (Stand Juni 2024)

Grundlagen ‘ Jahr ‘ wesentliche Regelungsinhalte

europdische und internationale Ebene

Al Act nach dem Risikograd abgestufte MaRnahmen (Verbote, Risiko- und
. 2024 Qualitdtsmanagement, Transparenz- und Dokumentationspflichten),
(E”U-Vgrordnung. Uber Aufsichtsbefugnisse, Sanktionen bei Pflichtverletzung (TZ 4, TZ 5 und
kinstliche Intelligenz) ——
TZ 8)
Produkthaftungsrichtlinie 2024 Einbeziehung von fehlerhaften KI-Systemen in die Produkthaftung (TZ 4)
offen

Erleichterungen zu Beweismitteln und Beweislast bei auRervertrag-
lichen, verschuldensabhédngigen Schadenersatzanspriichen in Zusam-
menhang mit KI-Systemen (TZ 4)

(Vorschlag der Euro-

Kl-Haftungsrichtlinie o
paischen Kommission

vorliegend)
Ziel: Absicherung der Menschenrechte sowie von Demokratie und
Europarat-Rahmeniber- Rechtsstaatlichkeit
einkommen 2024 Prinzipien zu vertrauenswdirdiger Kl (TZ 8)
MaRnahmen zur Etablierung von Risikomanagement
Prinzipien zu vertrauenswdardiger Kl (TZ 8)
OECD-Empfehlung 2019/2024 Empfehlunggj zu Iny_estitionen in Forschung und Entwick!ung,
Forderung digitaler Okosysteme (Infrastruktur, Technologien, Daten),
Aufbau digitaler Kompetenzen, internationaler Zusammenarbeit
Werte und Prinzipien zu vertrauenswirdiger K| (TZ 8)
UNESCO-Empfehlung 2021 pqliﬁsche Handlungsempfe'hluhgen zur praktischen Umsetzung N
(Risikomanagement, Organisation und Verantwortung, Datenpolitik,
Kompetenzaufbau)
Osterreich

datenschutzrechtliche Rechtsgrundlage fir automationsunterstitzte
2018 Datenanalysen (einschlieBlich KI) bei Risikomanagement und Betrugs-
bekampfung im Abgabenbereich

§ 114 Abs. 4 Bundes-
abgabenordnung

§ 23a Finanzmarktauf- Regulatory Sandbox (Reallabor) zur Abklarung der rechtlichen Voraus-

2020

sichtsbehordengesetz setzungen fur innovative Geschaftsmodelle (einschlieRlich KI)
§ 42b Allgemeines 2016 Rechtsgrundlage fir Risiko- und Auffalligkeitsanalysen gegen Versiche-
Sozialversicherungsgesetz rungsmissbrauch

§ 20c KommAustria-Gesetz
§ 194a Telekommuni- 2024 Einrichtung von Kl-Servicestelle und KI-Beirat (TZ 13)
kationsgesetz 2021

rechtlicher Rahmen fir die Erprobung von innovativen (digitalen)
Reallaborrahmengesetz geplant Technologien (sogenannte Experimentierklauseln)

Vorschriften zu Aufsicht und Evaluierung

OECD = Organisation fir wirtschaftliche Zusammenarbeit und Entwicklung
UNESCO = Organisation der Vereinten Nationen fur Erziehung, Wissenschaft und Kultur

Quellen: bezughabende Dokumente; Zusammenstellung: RH
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KI-Anwendungen berihren auch andere Rechtsgebiete wie insbesondere Daten-
schutz, Urheberrecht und Cyber-Sicherheit, da sie groRe (moglicherweise
geschiitzte) Datenmengen und den Einsatz von IT-Systemen bendtigen. Die dazu
vorhandenen Regelungen (Datenschutz-Grundverordnung®, Urheberrechtsgesetz’,
Netz- und Informationssystemsicherheitsgesetz®) waren parallel anwendbar.

Der RH stellte fest, dass es zur Zeit der Gebarungsiiberprifung — abgesehen von
vereinzelten Sonderbestimmungen (im Abgabenverfahren, fir die Finanzmarktauf-
sicht, in der Sozialversicherung) — noch keine nationalen Rechtsvorschriften zum
Einsatz von Kl gab. Auf europaischer Ebene (EU, Europarat) existierten seit 2024
verbindliche Vorgaben zu Kl. Die internationalen Instrumente (Empfehlungen von
OECD und UNESCO) waren unverbindlich und damit auf freiwilliger Basis anzuwen-
den. In Osterreich kam daher dem unmittelbar geltenden Al Act der EU die groRte
Bedeutung zu (TZ 4).

Al Act der EU

(1) Ausgehend von der KI-Strategie der EU aus dem Jahr 2018 gab es eine Reihe von
Dokumenten® der Europaischen Kommission zu Kl, bis das Europdische Parlament
und der Rat 2024 die EU-Verordnung Uber kinstliche Intelligenz (Al Act) erlielRen.
Die Regelungen beruhen auf einem risikobasierten Ansatz, wonach sich an die
Einstufung des Risikograds eines KI-Systems unterschiedliche Verpflichtungen
knipfen. Diese Verpflichtungen treffen im Wesentlichen natirliche und juristische
Personen, Behorden, Einrichtungen oder sonstige Stellen, die ein KI-System in
Verkehr bringen, in Betrieb nehmen oder in eigener Verantwortung verwenden
(Anbieter, Betreiber, Handler, Einflhrer).

Verordnung (EU) 2016/679
BGBI. 111/1936i.d.g.F.
BGBI. 1111/2018i.d.g.F.

Europaische Kommission: Mitteilung zu kinstlicher Intelligenz fur Europa (April 2018); Mitteilung zum Koor-
dinierten Plan fur kiinstliche Intelligenz (Dezember 2018); Weilbuch zu Kinstlicher Intelligenz (Februar 2020);
Mitteilung Uberarbeitung des Koordinierten Plans (April 2021); Vorschlag fiir eine Verordnung fiir Kiinstliche
Intelligenz (April 2021)

Spezielle Transparenz- oder Risikoanalysepflichten konnten sich auch aus anderen EU-Vorschriften ergeben,
beispielsweise aus dem Digital Services Act fir die Anbieter von Vermittiungsdiensten oder von (sehr groRen)
Online-Plattformen, die Kl bzw. Algorithmen fur die Moderation rechtswidriger Inhalte oder fiir Empfehlungs-
systeme einsetzten (Verordnung (EU) 2022/2065, Art. 14, 27).
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Die folgende Tabelle zeigt die wesentlichen Regelungen des Al Acts zur Einteilung

von KI-Systemen nach Risikograden sowie zu KI-Modellen mit allgemeinem Verwen-
dungszweck (GPAI-Modelle™).

Tabelle 2:

Risikograd

unannehmbar
(Art. 5 Al Act)

hoch

(Art. 6 bis 27, 43,
49, Anhénge |, lll bis
VIII Al Act)

begrenzt
(Art. 50 Al Act)

minimal

GPAI-Modelle

(Art. 51 bis 56,
Anhange Xl bis XIlI
Al Act)

betroffene KI-Systeme (beispielhaft)

¢ Manipulation von Personen
e Ausnutzen von Schutzbedurftigkeit
e soziale oder personliche Bewertung

¢ bestimmte Gesichtserkennungs-, Emotions-
erkennungs- und biometrische Kategorisie-
rungssysteme

biometrische Echtzeit-Fernidentifizierungs-
systeme (mit Ausnahmen fiir Zwecke der
Strafverfolgung)

Produkte bzw. Sicherheitsbauteile davon, die
bestimmten Harmonisierungsrechtsvorschrif-
ten unterliegen (z.B. Maschinen, Spielzeug,
Medizinprodukte, Fahrzeuge)

¢ Einsatz in bestimmten Bereichen (z.B. Bio-
metrie, kritische Infrastruktur, Bildung,
Beschéftigung, Zugang zu (Dienst-)Leistungen,
Strafverfolgung, Migration, Rechtspflege)

direkte Interaktion mit naturlichen Personen

Erzeugung synthetischer (kinstlich erzeugter
oder manipulierter) Inhalte inklusive Deepfake

¢ Emotionserkennung, biometrische Kategorisie-
rung

nicht erfasste KI-Systeme, z.B. Spamfilter oder
Videospiele

KI-Modell mit allgemeinem Verwendungszweck:
¢ allgemeine Verwendbarkeit

¢ breites Aufgabenspektrum

e weites Einsatzgebiet

systemisches Risiko:

o Fahigkeiten mit hoher Wirkkraft aufgrund der
Reichweite oder moglicher negativer Auswir-
kungen

GPAI = General Purpose Artificial Intelligence (KI-Modell mit allgemeinem Verwendungszweck)

Systematik des Al Acts — Einteilung nach Risikograden

wesentliche Verpflichtungen

Verbot des Inverkehrbringens, der
Inbetriebnahme oder Verwendung
(verbotene Praktiken)

Sicherstellung KI-Kompetenz
Konformitatsbewertungsverfahren:
— Risiko- und Qualitdtsmanagement

— Qualitat der Datensatze, Vermeidung
von Verzerrungen

— technische Dokumentation

— Informationen zum Betrieb
(Betriebsanleitungen)

— menschliche Aufsicht

— Cyber-Sicherheit
Grundrechte-Folgenabschatzung
Registrierung

Uberwachung des Betriebs
Sicherstellung KI-Kompetenz
Transparenz durch:

— Information Gber KI-Verwendung
— Kennzeichnung und Offenlegung
— zuverldssige technische Losungen

keine besonderen Verpflichtungen

(technische) Dokumentation (auler
bei freier und quelloffener Lizenz)

Strategie zum Urheberrecht
Zusammenfassung der Trainingsinhalte
zusatzlich bei systemischen Risiken:

— Modell- und Risikobewertung

— Gewahrleistung Cyber-Sicherheit

— Meldung schwerwiegender Vorfalle

Quelle: Al Act

* durch interne Kontrollen oder durch eine externe notifizierte Stelle (Konformititsbewertungsstelle)

1 GPAI = General Purpose Artificial Intelligence (KI-Modell mit allgemeinem Verwendungszweck)
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(2) Jede offentliche Stelle konnte als Anbieter oder Betreiber von KI-Systemen den
Verpflichtungen nach dem Al Act unterliegen. Die Uberpriften Bundesministerien
trafen bis Juni 2024 (vor Inkrafttreten des Al Acts) keine konkreten Umsetzungs-
mafRnahmen. Einige setzten erste vorbereitende Schritte (TZ 16):

Das Bundeskanzleramt plante nach Abschluss einer Machbarkeitsiberprifung
(Proof of Concept) zu Large Language Modellen, eine ressortspezifische Leitlinie
zum Umgang mit K| zu erarbeiten.

Das Finanzministerium wollte die seit Jdnner 2024 in den Informationssicherheits-
erldssen enthaltenen Kl-spezifischen Bestimmungen nach Inkrafttreten des Al Acts
anpassen.

Das Klimaschutzministerium schatzte die gesamtstaatliche Koordinierung als vorge-
lagert zu ressortinternen Umsetzungsmalinahmen ein.

Das BMKOS informierte seine Bediensteten in Workshops tiber die wesentlichen
Inhalte des Al Acts und beabsichtigte, Vorgaben zu Kl in internen Dokumenten zu
erstellen.

Die BRZ GmbH setzte ihre Bediensteten regelmaRig Gber aktuelle Entwicklungen
zum Al Act mittels Newsletter in Kenntnis. Konkrete MalRnahmen zur Umsetzung des
Al Acts hatte die BRZ GmbH definiert. Nach Kundmachung des Al Acts im Amtsblatt
der Europaischen Union sollte mit deren Umsetzung begonnen werden.

(3) Zusétzlich zu den Sicherheitsvorschriften des Al Acts war ein neues Haftungs-
recht auf EU-Ebene geplant. Die verschuldensunabhédngige Haftung des Anbieters
bzw. Herstellers soll nach der neuen Produkthaftungsrichtlinie auch Schaden durch
fehlerhafte KI-Systeme abdecken. In einer eigenen Kl-Haftungsrichtlinie sollen Rege-
lungen zur Offenlegung von Beweismitteln und zum Nachweis von Haftungsvor-
aussetzungen festgelegt werden, um Geschadigten die Begrindung einer ver-
schuldensabhdngigen aulervertraglichen Haftung zu erleichtern.

Der RH hielt fest, dass der Al Act insbesondere den (privaten und offentlichen)
Anbietern und Betreibern von KI-Systemen umfangreiche Verpflichtungen aufer-
legte. Damit bestand Handlungsbedarf fir alle 6ffentlichen Einrichtungen (z.B.
Gebietskorperschaften, Korperschaften des offentlichen Rechts, ausgegliederte
Rechtstrager), die KI-Systeme verwendeten.

Der RH empfahl den Bundesministerien und der BRZ GmbH, sich auf die Anforde-
rungen des Al Acts — insbesondere Kl-Kompetenz, Risiko- und Qualitdtsmanage-
ment, Dokumentationspflichten, Transparenzpflichten, Ausschluss verbotener
Praktiken — rechtzeitig vorzubereiten, um die Verpflichtungen ab deren Geltungs-
zeitpunkt erfillen zu kdnnen. Dazu sollte auch eine intensive Koordinierung der
Malnahmen stattfinden, um Doppelgleisigkeiten und uneinheitliche Risikobeurtei-
lungen zu vermeiden.
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(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die Digi-
talisierungssektion den Al Act federfihrend mitverhandelt habe und sich bereits seit
geraumer Zeit auf dessen Anforderungen vorbereite. Die Koordinierung der nationa-
len Umsetzung des Al Acts erfolge Uiber eine eigene interministerielle (Sub-)Arbeits-
gruppe. Die Digitalisierungssektion verfolge die laufende europdische Normung zum
Al Act aktiv mit, um Informationen rechtzeitig an andere Ressorts herantragen zu
kdnnen. Zusatzlich tausche sie sich regelmaRig in informellen Arbeitsgruppen mit
anderen Mitgliedstaaten der EU aus.

(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums werde es die diesbeziglichen
MaRnahmen unter Berlcksichtigung der verfligbaren Ressourcen unterstitzen.

(3) Die BRZ GmbH teilte in ihrer Stellungnahme mit, dass sie im Oktober 2024 die
Anforderungen und Pflichten des Al Acts, welche die BRZ GmbH unternehmens-
intern als auch als IT-Provider trafen, auf Management-Ebene beurteilt und abge-
stimmt habe. Insbesondere seien die Rollen der BRZ GmbH gemal Al Act (Anbieter,
Betreiber, nachgelagerter Anbieter) und der jeweils korrespondierende Pflichten-
katalog analysiert worden. Darlber hinaus sei die KI-Strategie des Unternehmens
hinsichtlich dieser Erkenntnisse weiterentwickelt und seien in der Kl-Strategie
entsprechende MalRnahmen berlcksichtigt worden.

Geltung des Al Acts

(1) Der Al Act trat im August 2024 in Kraft. Er war als EU-Verordnung unmittelbar
wirksam, wobei die einzelnen Regelungen zu unterschiedlichen Zeitpunkten Geltung
erlangen werden. Fir KI-Systeme und KI-Modelle mit allgemeinem Verwendungs-
zweck (GPAI-Modelle), die bereits vor dem Geltungszeitpunkt bestanden, gab es
Ubergangsregelungen. Zusatzlich waren auf europaischer und nationaler Ebene
weitere Rechtsakte notwendig, beispielsweise zur Auslegung und Konkretisierung
des Al Acts (durch Praxisleitfaden und Leitlinien der Europaischen Kommission), zur
Einrichtung der neuen EU-Gremien sowie der nationalen Behdrden und zum Erlass
der nationalen Sanktionsvorschriften. Aullerdem sollten die Anforderungen des
Al Acts durch harmonisierte Normen und Standards von europaischen Normungs-
organisationen naher technisch ausgefihrt werden.

www.parlament.gv.at

31 von 106



32 von 106

Européische
Kommission

national

30

111-182 der Beilagen XXVI11. GP - Bericht - Hauptdokument

Die folgende Abbildung beschreibt die unterschiedlichen Geltungszeitpunkte sowie
die wesentlichen Umsetzungsschritte:

Abbildung 1:  Geltung und Umsetzung Al Act

Geltungsbeginn einzelner Verpflichtungen

August 2024 Februar 2025
Inkrafttreten Verbot unannehmbarer Risiken (Nr. 1)
KI-Kompetenz sicherstellen (Nr. 2 und 3)
August 2025
Pflichten bei GPAI-Modellen (Nr. 5)
August 2026
Transparenzpflicht bei
KI-Systemen mit begrenztem
Risiko (Nr. 3)
Pflichten bei Hochrisiko-
KI-Systemen in bestimmten
Bereichen (Nr. 2)
August 2027
Pflichten bei Hochrisiko-
KI-Systemen bei bestimmten
Produkten (Nr. 2)
o
2026~
20251
L2024 +—F
August 2024 Mai 2025 August 2025
Auftrage fir ~ Praxisleit- Leitlinien zur Meldung
harmonisierte  faden zu schwerwiegender Vorfalle
i GPAI
technische l Februar 2026
Normen o )
Leitlinien zur Einstufung
von Hochrisiko-KI-Systemen
Muster fur Plan zur
Marktbeobachtung
November 2024 August 2025 August 2026
Benennung der Benennung Einrichtung KI-Reallabor
Behorde(n) fur der Marktlber-
Grundrechtsschutz wachungsbehorde(n)

und der notifizierenden
Behorde

Erlass Strafvorschriften

GPAI = General Purposes Artificial Intelligence
Die Nummern in Klammern beziehen sich auf
die Nummerierung in Tabelle 2 (TZ 4). Quelle: Al Act; Darstellung: RH
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In Osterreich war die Digitalisierungssektion im Bundeskanzleramt™ fiir die im Al Act
vorgegebenen nationalen Umsetzungsschritte zustandig. Diese teilte mit, zur Zeit
der GebarungsUberprifung (noch vor Inkrafttreten des Al Acts) die ersten MaR-
nahmen zur Festlegung der national zustandigen Behdrden gestartet zu haben.
Geplant war, die behordlichen Aufgaben nach dem Al Act mehreren bestehenden
Behodrden bzw. Stellen zu Ubertragen (TZ 13).

(2) Der Al Act sah eigene Einrichtungen auf EU-Ebene zur Unterstitzung der Um-
setzung vor. Die Europdische Kommission richtete in ihrer Generaldirektion Kommu-
nikationsnetze, Inhalte und Technologien (CNECT) im Janner 2024 das Al Office
(Biro fir Kiinstliche Intelligenz) zur Uberwachung und Umsetzung der Anwendung
der Verordnung ein. Daneben soll das Al Board (Gremium fur Kinstliche Intelligenz
aus Vertreterinnen und Vertretern der Mitgliedstaaten) der Koordinierung der nati-
onalen Behorden und der zwischenstaatlichen Zusammenarbeit dienen. Das Bera-
tungsforum und das wissenschaftliche Gremium unabhéngiger Sachverstandiger
sollten die Europédische Kommission und das Al Board sowie das Al Office fachlich
beraten.

Jeder Mitgliedstaat hatte mindestens eine notifizierende Behorde und eine Markt-
Uberwachungsbehorde einzurichten. Die notifizierende Behorde sollte die Konfor-
mitdtsbewertungsstellen®™ Uberprifen, notifizieren und Gberwachen. Aufgabe der
Marktiberwachungsbehdrde war es insbesondere, Hochrisiko-KI-Systeme dahinge-
hend zu Uberwachen, ob sie als solche eingestuft und die festgelegten Pflichten
erfullt wurden, erforderlichenfalls entsprechende MaRnahmen einzufordern,
KI-Reallabore zu beaufsichtigen, bei der Uberwachung von GPAI-Modellen durch das
Al Office mitzuwirken und Meldungen schwerwiegender Vorfalle entgegenzuneh-
men. Weiters hatten die nationalen Behorden zur Innovationsforderung ein Kl-Real-
labor einzurichten, um die Entwicklung, das Training und Testen von KI-Systemen zu
erleichtern.

Der RH verwies darauf, dass die organisatorischen Strukturen komplex waren, dies

sowohl auf européischer Ebene mit dem in eine Generaldirektion der Europaischen
Kommission integrierten Al Office und zwei unterschiedlichen Beratungsgremien
als auch auf nationaler Ebene mit mehreren zustandigen nationalen Behorden.

Doppelgleisigkeiten und Uberschneidungen waren daher nicht auszuschlieRen.

zur mehrmaligen Verschiebung des Kompetenzbereichs Digitalisierung zwischen den Bundesministerien
siehe TZ9

Den externen Konformitatsbewertungsstellen oblag es, in bestimmten eingeschrankten Féllen (Hochrisiko-KI-
Systeme im Bereich Biometrie) zu Uberprifen, ob die Anbieter die Anforderungen nach dem Al Act
erfullten.
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Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt, bereits bei der Konzeption der Behorden-
struktur und bei der Vorbereitung einer entsprechenden Regierungsvorlage zur
Festlegung der national zustandigen Behorden Vorsorge fir die gesamtstaatliche
Koordinierung bei der Aufgabenerfillung zu treffen. Beispielsweise waren eine klare
Abgrenzung von Zustandigkeiten vorzusehen, Berichts- und Konsultationsmechanis-
men sowie die Definition von Abstimmungsprozessen.

Das Bundeskanzleramt sagte in seiner Stellungnahme zu, die zukilnftige Zusammen-
arbeit der zustandigen Behorden bereits in der Planung zu berUcksichtigen.

Strategie der Bundesregierung fur KI

(1) Der Ministerrat beschloss im September 2021 die ,Strategie der Bundesregie-
rung fir Kinstliche Intelligenz” (in der Folge: nationale KI-Strategie). Den Auftrag
zur Erarbeitung dieser Strategie hatte der Ministerrat bereits im November 2018
erteilt. Im Jahr 2019 erfolgten die ersten Schritte zur Ausarbeitung (Arbeitsgruppen,
Studienreisen), die u.a. bedingt durch den zweimaligen Wechsel der Bundesregie-
rung (Juni 2019 und Janner 2020) nicht zeitnah abgeschlossen werden konnten. Das
Regierungsprogramm 2020-2024 enthielt erneut den Auftrag zur Entwicklung einer
KI-Strategie. Gemeinsam daflr verantwortlich waren das damalige Bundesministe-
rium fUr Digitalisierung und Wirtschaftsstandort (zur Verschiebung der Digitalisie-
rungssektion siehe TZ 9) und das Klimaschutzministerium. Die Bundesministerien
wurden von mehreren externen Dienstleistern unterstltzt, z.B. bei der Koordinie-
rung, Recherche und Redaktion (TZ 12).
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(2) Die Bundesregierung verfolgte mit der nationalen Kl-Strategie drei Ziele, um die
Chancen der Kl zu realisieren, die Risiken aber zu minimieren. Zur Zielerreichung
wurden in zwei Bereichen insgesamt 13 Handlungsfelder und in diesen 64 Malk-
nahmen festgelegt:

Abbildung 2:  Ziele und Handlungsfelder der nationalen KI-Strategie 2021

ﬁ KI-Strategie 2021 % %
Intention: ,,Chancen realisieren, Risiken minimieren®

1. ein am Gemeinwohl 2. Osterreich als Innova- | 3. mit K| die Wettbewerbs-
orientierter, breiter tionsstandort fur Kl in fahigkeit des Osterrei-
Einsatz von Kl auf Basis Schlisselbereichen chischen Technologie-
von Grund- und und Starkefeldern und Wirtschafts-
Menschenrechten positionieren standorts sichern
vertrauenswdrdige KI Okosystem schaffen

1. ethische Prinzipien definieren | 1. Daten nutzbar machen
2. rechtlichen Rahmen schaffen 2. Wissen schaffen und nutzen

3. Kl'in der Arbeitswelt 3. Infrastruktur fur Kl

4. KI-Standards schaffen 4. Qualifizierung, Aus- und Weiterbildung

5. Sicherheit von KI-Systemen 5. Wettbewerbsfahigkeit der Wirtschaft starken
6. gesellschaftlicher Dialog 6. Finanzierung bereitstellen

7. offentliche Verwaltung mit KI modernisieren

insgesamt
64 MalBnahmen

Quelle: KI-Strategie; Darstellung: RH
Die MaRnahmen waren in unterschiedlichem AusmaR konkretisiert (siehe Anhang B):

Die Handlungsfelder ethische Prinzipien, rechtlicher Rahmen und Kl-Standards
enthielten vorwiegend das Bekenntnis Osterreichs zur Mitwirkung an européischen
und internationalen Bestrebungen und Vorhaben unter Beachtung von Grund-
rechts- und Datenschutz.

In den Handlungsfeldern Arbeitswelt, gesellschaftlicher Dialog, Wettbewerbsfahig-
keit und Finanzierung blieben viele MaRnahmen abstrakt und unbestimmt (,,prifen”,
,vorantreiben”) und zeichneten keine konkret ableitbaren Initiativen vor.

Das Handlungsfeld Daten bildete eine wesentliche Grundlage fir K.

In den Handlungsfeldern Wissen und Bildung waren einige konkrete MalRnahmen zu
Forderungen und Qualifizierung festgelegt.

Ein eigenes Handlungsfeld behandelte MalBnahmen zum Einsatz von Kl in der 6ffent-
lichen Verwaltung.
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Der Anhang zur nationalen Kl-Strategie nannte weitere 27 Malknahmen fir spezifi-
sche sektorale Anwendungsfelder, z.B. Klimaschutz und Gesundheitssystem.

(3) Die nationale Kl-Strategie enthielt keine Angaben zum geplanten bzw. zur Ver-
fligung stehenden Budget fir die Umsetzung der Malnahmen und sie ordnete die
Verantwortung fur die Umsetzung der MaRnahmen nicht einzelnen Bundesministe-
rien zu (TZ 7 und TZ 18). Nach Beschluss der Strategie im September 2021 oblagen
die Koordinierung und das Monitoring der ressortibergreifenden Umsetzung der
Digitalisierungssektion im damaligen Bundesministerium flr Digitalisierung und
Wirtschaftsstandort™ sowie dem Klimaschutzministerium. Zur Abstimmung der
Umsetzung organisierten sich die Bundesministerien — wie in der Strategie vorge-
sehen — mit Ministerratsbeschluss in einer interministeriellen Arbeitsgruppe, dem
Al Policy Forum (TZ 13). Bis Juni 2022 erhoben die Digitalisierungssektion und das
Klimaschutzministerium, welche MaRBnahmen die einzelnen Bundesministerien in
Zusammenhang mit Kl trafen bzw. planten und welchen Handlungsfeldern diese
zugeordnet werden konnten.

(4) Die Digitalisierungssektion und das Klimaschutzministerium entwickelten in
Abstimmung mit den anderen Bundesministerien einige Projekte bzw. Vorhaben,
um den Fortschritt der Umsetzung einzelner MaRnahmen aus der nationalen KI-Stra-
tegie zu dokumentieren, den Einsatz von Kl in der 6ffentlichen Verwaltung zu koor-
dinieren sowie die Offentlichkeit zu informieren:

Tabelle 3: Projekte bzw. Vorhaben der Digitalisierungssektion und des Klimaschutzministeriums
zur nationalen Kl-Strategie

Projekt bzw. Vorhaben Stand Juni 2024

offentliche Verwaltung

KI-Erhebung Bundes- Bestandsaufnahme zum Einsatz von KI-Systemen in der 6ffentlichen

} . |
verwaltung Verwaltung, Nutzung von Synergien, Vorbereitung auf Al Act (TZ 20) abgeschlossen

verwaltungsinternes Reporting zur Umsetzung der MalRnahmen aus

der nationalen KI-Strategie auf ressortibergreifender IT-Plattform n Umsetzung

Monitoring-Applikation
Weiterentwicklung der MaRnahmen aus der nationalen Kl-Strategie
durch:

e Erarbeitung klar definierter UmsetzungsmaRnahmen (Leitprojekte)

KI-Umsetzungsplan 2024 durch die Bundesministerien

in Umsetzung

e Anpassung an aktuelle Entwicklungen (Al Act, generative Kl, ber-
arbeitete Schwerpunkte)

Information Uber den Einsatz von Kl in Verwaltungsverfahren fir

Burgerinnen und Birger (Ministerratsbeschluss September 2023) in Planung

Kennzeichnungspflicht

zentraler, laufend aktualisierter Katalog Uber produktive und geplante

Kl-Landkarte Kl-Initiativen im Bund als verwaltungsinterne Informationsquelle (TZ 20)

in Planung

14 Durch nachfolgende Novellen des Bundesministeriengesetzes wurde der Kompetenzbereich Digitalisierung
und damit die Digitalisierungssektion zunachst (2022) in das Finanzministerium und mit Mai 2024 in das
Bundeskanzleramt verschoben.
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Projekt bzw. Vorhaben Stand Juni 2024
allgemein
Website zur nationalen Prasentation wesentlicher UmsetzungsmaRnahmen
KI-Strategie (z.B. Fordermoglichkeiten, Erfolgsgeschichten) abgeschlossen

https://www.ki-strategie.at/ |nformation fiir spezifische Zielgruppen (z.B. Veranstaltungen)

KI-Marktplatz

https://www.awsconnect.at/

ki-marktplatz

KI-Monitor
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Online-Plattform zur Vernetzung von Wirtschaft und Forschung, von

Anbietern sowie Nutzerinnen und Nutzern von KI-Anwendungen (TZ 13) abgeschlossen

Darstellung der Nutzung, Chancen und Herausforderungen im Zusam-
menhang mit Kl fur die Bevolkerung und Unternehmen (Ministerrats- in Planung
beschluss September 2023)

Quellen: BKA; BMK

Die Digitalisierungssektion und das Klimaschutzministerium starteten im Okto-
ber 2023 die Erarbeitung des KI-Umsetzungsplans 2024. Dabei waren alle Bundes-
ministerien eingebunden, jedes Ministerium sollte zumindest eine KI-MaRnahme
(Leitprojekt) definieren. So sollte eine gesamtstaatliche Umsetzung der nationalen
KI-Strategie gefordert werden. Ende Juni 2024 war die finale Ausarbeitung des Plans
noch nicht abgeschlossen.

(5) Die nationale Kl-Strategie bezog sich nicht ausdricklich auf die 6ffentliche
Verwaltung in den Landern und enthielt keine von den Landern (Landesverwaltun-
gen) umzusetzenden MaBnahmen. Mit einzelnen Landern, die bereits Uber eigene
KI-Strategien verflgten (z.B. Wien), fand ein Informationsaustausch statt. Die Koope-
ration Bund-Ldnder-Stadte-Gemeinden, ein Gremium im Bereich E-Government,
behandelte das Thema Kl in ihrer Sitzung vom Dezember 2023.

Der RH stellte kritisch fest, dass die nationale KI-Strategie erst im September 2021
fertiggestellt wurde, nachdem der Ministerrat bereits 2018 den Auftrag zur Erarbei-
tung der Strategie erteilt hatte.

Er hielt fest, dass die Kl-Strategie strategische Ziele vorgab und Handlungsfelder detail-
liert beschrieb, jedoch die abgeleiteten MaRnahmen meist allgemein und abstrakt
formuliert waren. Er kritisierte, dass die Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten fir
die 64 MaRnahmen aus 13 Handlungsfeldern nicht konkret in der Kl-Strategie bzw.
zeitnah zum Beschluss der KlI-Strategie festgelegt waren. Dies stand einer effizienten
Umsetzung entgegen. Weiters fehlte eine Verknlpfung der geplanten MalRnahmen
mit dem geplanten Budget. Drei Jahre nach ihrem Beschluss und infolge der zwischen-
zeitigen Verbreitung generativer Kl war die KI-Strategie nicht mehr aktuell.

Der RH bewertete positiv, dass die Digitalisierungssektion im Bundeskanzleramt
(vormals im Finanzministerium bzw. im Bundesministerium flr Digitalisierung und
Wirtschaftsstandort) und das Klimaschutzministerium die Erarbeitung eines
KI-Umsetzungsplans starteten, um die nationale Kl-Strategie weiterzuentwickeln
und ihre Schwachstellen zu verringern.
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Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt und dem nunmehrigen Bundesministerium
fir Innovation, Mobilitdt und Infrastruktur, bei der Abwicklung des KI-Umsetzungs-
plans 2024 sowie bei zuklnftigen Weiterentwicklungen der nationalen Kl-Strategie
aufbauend auf den Zielen und Mallnahmen der nationalen KI-Strategie von den
zustandigen Bundesministerien einzufordern, dass sie ambitionierte, konkrete,
messbare Malknahmen und die notwendigen Kriterien fir die Umsetzung (insbeson-
dere Kostenabschatzungen, Schwerpunkte, zeitliche Meilensteine) festlegen. Die
von den Bundesministerien gemeldeten EinzelmaRnahmen sollten koordiniert
werden, um eine abgestimmte gesamtstaatliche Vorgehensweise, die Ausrichtung
auf die Ubergeordneten gemeinsamen Ziele der nationalen Kl-Strategie und die
verbindliche Umsetzung zu gewahrleisten.

Weiters empfahl der RH dem Bundeskanzleramt und dem Bundesministerium fir
Innovation, Mobilitdt und Infrastruktur, auch die ressortibergreifenden Projekte
und Vorhaben zu Kl (z.B. Kennzeichnungspflicht, Kl-Landkarte) in den KI-Umset-
zungsplan 2024 einzubinden sowie in zuklnftige Weiterentwicklungen der nationa-
len KI-Strategie aufzunehmen, um den Uberblick zu erleichtern und ein einheitliches
Monitoring zu gewahrleisten.

Der RH stellte fest, dass die Lander — beruhend auf der foderalen Struktur und Auto-
nomie der Gebietskorperschaften — bis Ende Juni 2024 nicht in die nationale KI-Stra-
tegie eingebunden waren, obwohl das Thema Kl auch die Verwaltung in den Landern
betraf und die IT-Anwendungen und Infrastrukturen der Lander mittelbar auch fir
die Bundesverwaltung von grolRer Bedeutung waren. Nach Ansicht des RH war eine
gebietskorperschaftentbergreifende Vorgehensweise notwendig, um dem Risiko
einer unkoordinierten, parallelen und miteinander nicht kompatiblen Entwicklung
von Kl-Anwendungen zu begegnen.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt und dem nunmehr zustandigen Bundes-
ministerium fir Innovation, Mobilitdt und Infrastruktur, den Austausch mit den
Landern zum Einsatz von Kl in der Verwaltung zu vertiefen und die Lander bei stra-
tegischen Entscheidungen miteinzubeziehen. Gebietskorperschaftentbergreifende,
gemeinsame Strukturen — z.B. im Rahmen der E-Government-Kooperation Bund-
Lander-Stadte-Gemeinden —, Standards und Losungen waren anzustreben, um
Synergien nutzen und Doppelgleisigkeiten vermeiden zu kénnen.

(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass der im
Herbst 2024 veroffentlichte Kl-Umsetzungsplan ambitionierte, konkrete und den
einzelnen Ressorts direkt zugeordnete Malinahmen enthalte. Da die Umsetzung
durch die jeweiligen Ressorts erfolge, wiirden operative Details wie Prozess oder
zeitliche Meilensteine durch diese selbst festgelegt. Das Bundeskanzleramt werde
weiterhin die gemeldeten EinzelmaBnahmen koordinieren und eine gesamtstaat-
liche Ausrichtung auf die Ziele der nationalen KI-Strategie verfolgen. Ressortiber-
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greifende Projekte und Vorhaben zu KI, insbesondere KI-Kennzeichnungspflicht und
Kl-Landkarte, seien in den KI-Umsetzungsplan 2024 eingebunden. Das Ziel des
Projekts KI-Landkarte sei es, den Uberblick tiber ressortinterne und ressortibergrei-
fende Projekte, Vorhaben und Initiativen zu Kl zu erleichtern, ein einheitliches Moni-
toring zu gewahrleisten, Synergien zu nutzen und Doppelgleisigkeiten zu vermeiden.

Das Bundeskanzleramt sei bereits in einen Austausch mit den Landern zum Einsatz
von Kl in der Verwaltung getreten. Es sehe aulRerdem vor, die E-Government-Koope-
ration Bund-Lander-Stadte-Gemeinden Uber den Al Act und die Umsetzung des
Al Acts zu informieren. Zur Erfillung von Art. 77 des Al Acts (Benennung von Behor-
den und offentlichen Stellen mit Befugnissen flr Grundrechte) seien die Landes-
amtsdirektionen informiert und zu einem personlichen Gesprdach eingeladen
worden.

(2) Das vormals zustdndige Klimaschutzministerium hielt in seiner Stellungnahme
fest, dass die nationale KI-Strategie als agiles Dokument zu verstehen sei, um erfor-
derliche Anpassungen zuzulassen, wobei die in der nationalen KI-Strategie definier-
ten Ziele weiterhin glltig seien. Der im November 2024 vero6ffentlichte KI-Um-
setzungsplan sei eine Konkretisierung bzw. Aktualisierung der in der nationalen
KI-Strategie gelisteten MalRnahmen. Er fihre 47 konkrete MaRRnahmen an. Ressort-
Ubergreifende MaRnahmen, z.B. die Kennzeichnungspflicht und die KI-Landkarte,
seien bereits Bestandteil des KI-Umsetzungsplans 2024. Eine ressortlbergreifende
Abstimmung erfolge im Rahmen des Al Policy Forums. Die vom RH empfohlene
Koordinierung der EinzelmaRnahmen der einzelnen Ressorts — mithin auf der Ebene
von konkreten Anwendungsfallen bzw. von sogenannten Use Cases — halte das
Klimaschutzministerium fir potenziell problematisch, insbesondere wenn diese
Koordinierung zum Hindernis fir eine anforderungsnahe Umsetzung und fir einen
ehrgeizigen Zeitplan werde. Die in TZ 4 vorgeschlagenen Malinahmen wirden
ausreichen, rechtskonforme Umsetzungen sicherzustellen. Bestehende interminis-
terielle Gremien zur Digitalisierung seien zudem geeignet, mogliche Synergien zu
realisieren.

(1) Der RH begrifRte, dass das Bundeskanzleramt (Digitalisierungssektion) und das
vormals zustandige Klimaschutzministerium unter Mitwirkung aller Bundesministe-
rien den KI-Umsetzungsplan 2024 entwickelt hatten. Er hielt den KI-Umsetzungsplan
2024 als ersten Uberblick Uber den Einsatz von Kl und als vertrauensschaffende
Information fir geeignet. In der verdffentlichten Version waren jedoch keine mess-
baren Indikatoren fur die Zielerreichung, keine Angaben zu den Kosten oder Zeit-
pldnen festgelegt. Zum Schwerpunkt Verwaltung und Blrgerservices hatten sechs
von zwolf Bundesministerien Mallnahmen angefihrt. Zusammengefasst sollte durch
diese Malinahmen das Ziel erreicht werden, interne Verwaltungsabldufe sowie die
Kommunikation nach auBen (z.B. mit Blrgerinnen und Birgern) mittels Kl effizienter
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zu gestalten. Nach Ansicht des RH war dieses Ziel ressortibergreifend fir die
gesamte Verwaltung von Bedeutung.

(2) Dem Vorbringen des vormaligen Klimaschutzministeriums entgegnete der RH,
dass die ressortibergreifende Koordinierung dazu beitragen soll, Synergien zu
nutzen und Doppelgleisigkeiten zu vermeiden — und daher auch gesamthaft betrach-
tet Ressourcen wie Zeitaufwand zu reduzieren. Dazu verwies der RH auch auf Kapi-
tel 6 des KI-Umsetzungsplans 2024, wonach zukinftig zu erwarten ist, dass auf
Wunsch der Bundesministerien mehrere MaRnahmen ressortiibergreifend umge-
setzt bzw. ausgedehnt werden.

Der RH hielt daher seine Empfehlung aufrecht, von den Bundesministerien die
notwendigen Kriterien flir die Umsetzung (Kostenabschatzungen, Schwerpunkte,
zeitliche Meilensteine) im Reporting- und Monitoringprozess einzufordern; die
gemeldeten EinzelmalBnahmen sollten koordiniert werden, um Synergien fir alle
Bundesministerien nutzen zu kénnen.

Zur Vertiefung des Austauschs mit den Landern merkte der RH ergédnzend an, dass
Uber einen Informationsaustausch hinaus insbesondere auch gebietskdrperschaf-
tenlbergreifende Strukturen und Prozesse fir die gemeinsame Beurteilung,
Nutzung, Anschaffung oder Entwicklung von Kl in der Verwaltung aufzubauen bzw.
ZuU erganzen waren.

KI-Strategie im europaischen Vergleich

Die Européaische Kommission rief die Mitgliedstaaten in ihrem Koordinierten Plan fir
Kinstliche Intelligenz aus 2018 dazu auf, bis Mitte 2019 nationale KI-Strategien zu
entwickeln und darin einen Uberblick tiber geplante Investitionen und Umsetzungs-
maflnahmen zu geben. Auch der Rat der Européischen Union, und damit die Minis-
terinnen und Minister der Mitgliedstaaten, beflirwortete in seinen Schluss-
folgerungen diesen Aufruf. Laut den Al-Watch-Berichten der Europdischen Kommis-
sion zu nationalen KI-Strategien verflgten im Mai 2021 20 Mitgliedstaaten sowie
Norwegen Uber eine Strategie zu Kl. In sieben Mitgliedstaaten — darunter auch
Osterreich — waren die Arbeiten zu diesem Zeitpunkt noch nicht abgeschlossen.
Osterreich und zwei weitere Mitgliedstaaten verdffentlichten ihre nationalen KI-Stra-
tegien bis Februar 2022." In der Schweiz gab es gemall Al-Watch-Bericht keine
Bestrebungen zur Entwicklung einer Kl-Strategie. Die Schweiz veroffentlichte jedoch
im Jahr 2020 Leitlinien, die als Orientierungsrahmen fiir den Umgang mit Kl in der
Bundesverwaltung dienen sollten. Zudem adressierten Strategien im Bereich Digita-
lisierung u.a. auch das Thema K.

Osterreich im September 2021 (TZ 6)
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Tabelle 4 zeigt eine Ubersicht iber die KlI-Strategien ausgewahlter EU-Mitglied-
staaten und Osterreichs:

Tabelle 4: KI-Strategien ausgewshlter EU-Mitgliedstaaten und Osterreichs

Darstellung von
Jahr der Angabe | Handlungsfeldern

. ; : Zei .
Strategie Veroffentlichung SR TEE zu Budget | und Umsetzungs-

malnahmen

National Strategy for Artificial

Danemark ; 2019 2019 bis 2027 ja detailliert
Intelligence
Deutschlang  SUratesie Kunstliche Intelligenz 2018 2019 bis 2025 ja detailliert
der Bundesregierung
Estonia’s national artificial intelligence
strategy 2019-2021; Estonia’s National . ) . s
Estland Artificial Intelligence Strategy or Kratt 2019 bzw. 2021 2019 bis 2023 ja detailliert
Strategy for 2022-2023
) Stratégie nationale pour I'intelligence . 3 .
Frankreich artificielle (SNIA) 2018 2018 bis 2025 ja generell
Osterreich  SUrategie der Bundesregierung 2021 2021bis2030  nein detailliert
flr Kanstliche Intelligenz
Schweden Nahqnal approach to artificial 2018 keine Angabe nein generell
intelligence
) Estrategia Nacional de Inteligencia ) ja -
Spanien Artificial 2020 2020 bis 2025 (bis 2023) detailliert

Die Fortschreibung der Strategie wurde 2020 veréffentlicht.

2 Bis zur Verdffentlichung der Strategie filr 2024 bis 2026 wurden die Aktivititen weitergefiihrt, die in der Strategie 2022 bis 2023 angegeben
waren.

3 Die Strategie teilte sich in zwei Phasen: 2018 bis 2024 und 2021 bis 2025.

Quellen: Websites der Regierungen der genannten Staaten

Flnf der sieben Mitgliedstaaten gaben in ihren KlI-Strategien die Hohe der geplanten
Investitionen flr Kl an, die 6sterreichische Kl-Strategie enthielt keine Informationen
dazu (TZ 6). Die KlI-Strategien beinhalteten dhnliche Handlungsfelder und Umset-
zungsmaflnahmen, in Umfang und Detailgrad variierten sie.

7.2 Der RH hielt fest, dass Osterreich zu jenen Mitgliedstaaten zahlte, die ihre KI-Strate-
gien vergleichsweise spat verdffentlichten. Er wies kritisch darauf hin, dass die dster-
reichische Kl-Strategie im Gegensatz zu anderen Strategien von EU-Mitgliedstaaten
keine Angaben zum Budget bzw. zum finanziellen Rahmen der Investitionen fir den
KI-Bereich enthielt, obwohl die Europaische Kommission dies in ihrem Koordinierten
Plan gefordert und der Rat der Europdischen Union dies beflirwortet hatte.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt und dem nunmehr zustandigen Bundes-
ministerium fur Innovation, Mobilitdt und Infrastruktur, Angaben zum Budget bzw.
zum finanziellen Rahmen der Investitionen im Kl-Umsetzungsplan 2024 darzustel-
len.
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Das Bundeskanzleramt teilte in seiner Stellungnahme mit, dass die Umsetzung der
Empfehlung gepruft werde. Darlber hinaus verwies es auf seine Stellungnahme zu
TZ12.

Grundlagen fir vertrauenswiurdige KI

(1) Die EU legte 2018 in ihrer Kl-Strategie die Vision einer vertrauenswurdigen Kl
fest. Eine von der Europaischen Kommission eingesetzte Expertengruppe’ erarbei-
tete im Jahr 2019 Ethik-Leitlinien fir vertrauenswirdige Kl und ergdnzte diese 2020
um eine Bewertungsliste. Der Al Act nannte die Férderung vertrauenswdrdiger Kl als
einen Zweck der Verordnung und enthielt Bestimmungen zu deren Verwirklichung,
z.B. Informations- und Dokumentationspflichten, menschliche Aufsicht, Cyber-
Sicherheit (TZ 4). Ebenso empfahlen bzw. forderten die OECD" (Empfehlung 2019
und 2024), die UNESCO (Empfehlung 2021) sowie der Europarat (Rahmeniberein-
kommen 2024) die Umsetzung vertrauenswurdiger KI. Dahinter standen rechtlich
verankerte Prinzipien wie Grundwerte, Menschenrechte, Gleichheitssatz, demokra-
tisches und rechtsstaatliches Prinzip sowie die Uberlegung, dass das Vertrauen aller
Beteiligten in KI-Systeme Voraussetzung fiir die Akzeptanz von deren Ergebnissen
ist.

Hochrangige Expertengruppe flr Kinstliche Intelligenz

Darauf aufbauend verabschiedeten die Staats- und Regierungschefs beim G20-Gipfel im Juni 2019 Prinzipien
zum verantwortungsvollen Umgang mit KI, weiters einigten sich die G7 auf einen Verhaltenskodex und Leit-
linien fur die Entwicklung von KI.
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Tabelle 5 stellt die von einschlagigen Institutionen bzw. in der Literatur genannten'™
wesentlichen Elemente vertrauenswurdiger Kl dar:

Tabelle 5: Wesentliche Elemente vertrauenswurdiger Kinstlicher Intelligenz (KI)

Elemente vertrauenswirdiger K Erlduterung

Informationen Uber Ziel und Zweck des Kl-Einsatzes, Gber

verwendete Daten, eingesetztes technisches Modell

(technische Funktionsweise), Prozessablaufe und mogliche
Transparenz Auswirkungen

Kennzeichnung als K|, Dokumentation
Erklarbarkeit und Nachvollziehbarkeit der Ergebnisse
Vermeidung von Diskriminierung und Verzerrungen, Vielfalt

Fairness der Trainingsdaten, Zuganglichkeit fir alle, Rechtsbehelfe fur
betroffene Personen

technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen
gegen Ausfall, Fehlfunktionen, Sicherheitsverletzungen

Sicherheit und Robustheit (Cyber-Sicherheit)
UberwachungsmaRnahmen

Sicherstellung der Datenqualitat

klare Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten, Vorgangs-

Rechenschaftspflicht weise bei negativen Auswirkungen, Haftung

menschlicher Einfluss und Aufsicht (Steuerung, Kontrolle,
Vorrang menschlichen Handelns Eingriffsmoglichkeiten, Handlungsspielraume), Abschatzung
der Auswirkungen auf Grundrechte

Privatsphare, Datenschutz, Geschafts- und Betriebsgeheim-
nisse, demokratische Freiheiten

Quellen: BMKOS; BRZ GmbH; EU; OECD;
Zusammenstellung: RH

Schutz der Grundrechte

(2) Das BMKOS veréffentlichte 2023 den unverbindlichen Leitfaden , Digitale Verwal-
tung und Ethik” den ein externer Dienstleister, die AIT Austrian Institute of Techno-
logy GmbH (AIT GmbH), entwickelt hatte. Dieser sollte als Orientierungshilfe,
Informationsquelle und Diskussionsgrundlage bei der Bewertung ethischer Frage-
stellungen im Zusammenhang mit Kl insbesondere der ¢ffentlichen Verwaltung zur
Verfligung stehen. Neben einer allgemeinen Einleitung mit Begriffserklarungen und
rechtlichem Rahmen enthielt der Leitfaden einen Katalog mit Fragen zu acht Krite-
rien' flr vertrauenswdirdige Kl sowie zu vier Handlungsfeldern fir MaRnahmen?°,

Heine et al., Kiinstliche Intelligenz in 6ffentlichen Verwaltungen (2023) 75 f., 88 ff. mit weiteren Nachweisen,
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-658-40101-6 (abgerufen am 27. September 2024)

Fraunhofer IAIS, Leitfaden zur Gestaltung vertrauenswirdiger Kinstlicher Intelligenz (2021) 22 ff,, 37 ff,,
https://www.iais.fraunhofer.de/de/forschung/kuenstliche-intelligenz/ki-pruefkatalog.html (abgerufen am
27. September 2024)

Einhaltung des geltenden Rechts, Transparenz, Fairness, Effizienz und Effektivitat, Sicherheit, Barrierefreiheit
(Teilaspekt von Fairness), Rechenschaftspflicht, digitale Souveranitat (Teilaspekt des Vorrangs menschlichen
Handelns)

Kl-Kompetenz, kontinuierliche Folgenabschatzung, Zertifizierung, Aufsicht
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Weiters fasste die AIT GmbH im Leitfaden weiterfiihrende Handlungsempfehlungen
zusammen, beispielsweise zu Zertifizierungen, Aufgaben einer KI-Behorde, Einrich-
tung eines Kl-Registers, von Laboratorien und Observatorien. Diese verfolgte das
BMKOS mangels Kompetenz (iber den eigenen Wirkungsbereich hinaus nicht aktiv
weiter. Im Rahmen seiner Kompetenz fur die Verwaltungsakademie des Bundes
unterstitzte das BMKOS neue Aus- und Weiterbildungsangebote fiir Bundesbe-
dienstete im Bereich KI (TZ 11). Im Juni 2024 veroffentlichte es auf der Website fur
den offentlichen Dienst KI-Guidelines als Empfehlungen zur Nutzung digitaler Ange-
bote im Bundesdienst. Um die Neuerungen durch den Al Act miteinzubeziehen,
aktualisierte das BMKOS den Leitfaden bis Ende 2024.

Auch die BRZ GmbH verfligte Uber einen internen, starker technikorientierten Prif-
katalog zu vertrauenswirdiger Kl, der als Orientierungshilfe zur Risikoeingrenzung
bei Kundenprojekten mit Kl diente (TZ 17).

(3) Im Projekt FAIR-AI soll ein Handbuch fiir angewandte vertrauenswirdige Kl mit
Leitlinien und Empfehlungen zur Umsetzung der Vorgaben aus dem Al Act fir Unter-
nehmen entstehen. Das Projekt FAIR-Al wurde von der Osterreichischen Forschungs-
forderungsgesellschaft mbH (FFG) mit Mitteln der Nationalstiftung fir Forschung,
Technologie und Entwicklung geférdert und steht von 2024 bis 2026 unter der Koor-
dination der AIT GmbH.

Der RH beurteilte die Initiative des BMKOS zu einem Leitfaden einschlieRlich praxis-
orientiertem Kriterienkatalog zu vertrauenswdrdiger K| positiv. Er hielt aber fest,
dass aufgrund der Eigenstandigkeit der Bundesministerien die ndtige Verbindlichkeit
fr die gesamte Bundesverwaltung fehlte. Weiters merkte der RH an, dass die Hand-
lungsempfehlungen im Leitfaden lediglich Vorschlage und Anregungen des externen
Dienstleisters darstellten, die das BMKOS nicht weiterverfolgte.

Der RH empfahl dem seit April 2025 auch fur den 6ffentlichen Dienst zustdndigen
Bundeskanzleramt, den Leitfaden ,Digitale Verwaltung und Ethik” nach seiner Aktu-
alisierung — mit Unterstitzung und in Abstimmung mit dem Bundesministerium fur
Innovation, Mobilitat und Infrastruktur —in den Ministerrat einzubringen. Dort ware
auf einen Beschluss hinzuwirken, wonach die Bundesministerien sich verpflichten,
die Grundsétze vertrauenswdrdiger Kl einzuhalten und umzusetzen.

Der RH stellte fest, dass das im Projekt FAIR-Al zu entwickelnde Handbuch fir
vertrauenswdrdige Kl auch fir die offentliche Verwaltung von Nutzen sein kann.

Er empfahl den Bundesministerien, die im Projekt FAIR-Al erzielten Ergebnisse zur

Gestaltung vertrauenswidrdiger Kl jeweils fur ihren Wirkungsbereich ein- und umzu-
setzen.
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(1) Laut Stellungnahme des Bundeskanzleramts plane es, die Projektergebnisse des
ersten Arbeitspakets des Projekts FAIR-Al in den KI-Monitor aufzunehmen. Ein enger
Austausch mit dem Konsortium werde gepflegt.

(2) Das Finanzministerium wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass das Projekt
FAIR-Al seit Jahresbeginn 2024 und noch bis 2026 laufe. Es sei daher zur Zeit der
Stellungnahme unklar, wie und ob die noch auszuarbeitenden Ergebnisse in der
offentlichen Verwaltung anwendbar sein werden.

Der RH erwiderte dem Finanzministerium, dass das Handbuch aus dem Projekt FAIR-
Al konkrete Vorschldge fur die Umsetzung der Vorgaben aus dem Al Act fir die
Praxis enthalten soll und der Al Act auch auf Betreiber aus dem 6ffentlichen Bereich
anwendbar ist. Er hielt daher seine Empfehlung aufrecht.
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Organisation und Einrichtungen
Organisatorische Zustandigkeiten fur Kl
(1) Verschiebung der Kompetenz Digitalisierung

Durch die Novelle des Bundesministeriengesetzes im Jahr 2018% wurde der Kompe-
tenzbereich Digitalisierung neu geschaffen und dem damaligen Bundesministerium
far Digitalisierung und Wirtschaftsstandort zugeordnet. Weitere Novellen 2022 und
2024 verschoben den Kompetenzbereich Digitalisierung zunachst ins Finanzministe-
rium, ab Mai 2024 ins Bundeskanzleramt:??

Tabelle 6: Ressortzustandigkeit Kompetenz Digitalisierung 2018 bis 2024
Datum ‘ Bundesministerium (fur)
ab 8. Janner 2018 Digitalisierung und Wirtschaftsstandort
ab 18. Juli 2022 Finanzen!
ab 1. Mai 2024 Bundeskanzleramt?

1 Zustandigkeitsbereich des Staatssekretars Quelle: Bundesministeriengesetz 1986

2 Zustandigkeitsbereich der Staatssekretérin

Die Kompetenzverschiebungen hatten zur Folge, dass die fur Digitalisierung zustan-
dige Sektion jeweils in das gemall Bundesministeriengesetz zustandige Bundes-
ministerium verschoben wurde. Mit Mai 2024 — und somit zur Zeit der Geba-
rungslberprifung — wurde die fur Digitalisierung zustandige Sektion V aus dem
Finanzministerium ausgegliedert und als Sektion VIl in das Bundeskanzleramt einge-
gliedert.

(2) Uberblick tiber die organisatorischen Zustandigkeiten

Zahlreiche mit KI befasste Organisationseinheiten spiegelten den Charakter von Kl
als Querschnittsmaterie wider. Tabelle 7 zeigt im Uberblick die Abteilungen und
Sektionen in den Uberpriften Bundesministerien mit Zustandigkeiten fir die wesent-
lichen Aufgaben im Bereich KiI:

BGBI. 1 164/2017
BGBI. 198/2022 und BGBI. | 44/2024
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KI-Aufgabe

KI-Anwendungen im
jeweiligen Bundes-
ministerium

gesamtstaatliche
Koordination der KI;
nationale KI-Strategie
und Umsetzungsplan

nationale Umsetzung
Al Act

Vertretung in
internationalen
Gremien

Forschungsforderung

Verwaltungs-
innovation

Aus- und Weiter-
bildung im Bundes-
dienst
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Tabelle 7:

Bundeskanzleramt

Sektion | — Prasidium

Abt. I/20—
Technologiemanagement
und digitale Services

Sektion VIl -
Digitalisierung und
E-Government

Abt. VII/A/1 - Digitale
Strategien und
Innovationen

Sektion VII — Digitalisie-
rung und E-Government
Abt. VII/A/2 — Legistik
und Stammzahlenregister-
behorde, E-Govern-
ment-Strategie sowie EU
und Internationales

Abt. VII/A/1 - Digitale
Strategien und Innovatio-
nen

Sektion VII — Digitalisie-
rung und E-Government
Abt. VII/A/1 - Digitale
Strategien und Innovatio-
nen

Sektion VII - Digitalisie-
rung und E-Government
Abt. VII/A/1 - Digitale Stra-
tegien und Innovationen
insbesondere Planung und
Umsetzung von
KI-Projekten in der Ver-
waltung

Finanzministerium

Sektion | — Finanzver-
waltung

Gruppe I/C— IT Steuer
und Zoll

Abt. Pras. 6 — Multi-

projektmanagement und
[T-Koordination

Sektion VI — Telekommuni-
kation, Post und Bergbau
Stabsstelle
Sicherheitsforschung und
Technologietransfer

Klimaschutz-
ministerium

Sektion | = Prasidium
Abt. Prasidium 8 —
Digitalisierung und
Organisationsentwicklung

Sektion Il — Innovation
und Technologie

Abt. 1l/5 — Digitale- und
Schlisseltechnologien fur
industrielle Innovation

Sektion Il — Innovation
und Technologie

Abt. I11/5 — Digitale- und
Schlisseltechnologien fur
industrielle Innovation

Mitwirkung an Aufgaben
des Bundeskanzleramts

Sektion Il — Innovation
und Technologie

Abt. I11/5 — Digitale- und

Schlisseltechnologien fur
industrielle Innovation
Sektion Il = Innovation
und Technologie

Abt. I1l/5 — Digitale- und
Schlisseltechnologien fur
industrielle Innovation

Quellen: BKA; BMF; BMK; BMKOS
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Abteilungen mit Zustandigkeiten fur Kinstliche Intelligenz (K1)

Sektion | — Prasidial-
angelegenheiten

Abt. I/A/8 — Projekt-
management, Digitalisie-
rung und Services

Sektion Ill — Offentlicher
Dienst und Verwaltungs-
innovation

Abt. I11/C/9 — Strate-
gisches Performance-
management und Verwal-
tungsinnovation
insbesondere Erstellung
Leitfaden ,Digitale Verwal-
tung und Ethik”

Sektion Ill — Offentlicher
Dienst und Ver-
waltungsinnovation

Abt. 111/6 — Verwaltungs-
akademie des Bundes
Abt. 111/12 - Bildungs-
kooperationen, Qualitats-
management und Austrian
School of Government
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(3) Bundeskanzleramt (einschlieflich Digitalisierungssektion)

Mit 1. Mai 2024 wurden dem Bundeskanzleramt die Kompetenz fiur Digitalisierung
und damit auch wesentliche Aufgaben im Zusammenhang mit Kl zugewiesen. Dar(-
ber hinaus kam dem Bundeskanzleramt nach dem Bundesministeriengesetz eine
Koordinationsfunktion flr die gesamte Verwaltung des Bundes zu. Dazu zahlten
»insbesondere” auch Angelegenheiten der Informationstechnologien, worunter
auch Angelegenheiten der Kl fielen. Dies jedoch nur, soweit die Koordinationsauf-
gabe nicht in den Wirkungsbereich eines anderen Bundesministeriums fiel. Spezielle
koordinierende Aufgaben im Bereich K| lagen zudem beim Klimaschutzministerium
(siehe Klammerpunkt (5)). Die gemeinsame Koordination im Bereich Kl in der
Bundesverwaltung nahmen die beiden Bundesministerien insbesondere Gber das Al
Policy Forum wahr (TZ 13).

(a) Die Sektion VII (Digitalisierung und E-Government) war fir die Digitalisierungs-
aufgaben zustandig. Ihr oblagen folgende wesentliche Aufgaben im Zusammenhang
mit KI:23

Nationale Umsetzung des Al Acts einschlielich der federfihrenden legistischen
Zustandigkeit fur den Al Act (TZ 5),

Umsetzung des KI-MaRnahmenpakets (Ministerratsbeschluss September 2023),
Erstellung der nationalen Kl-Strategie und des Kl-Umsetzungsplans 2024 sowie
Uberwachung der MaRnahmenumsetzung,

Leitung des Al Policy Forums und des Al Stakeholder Forums (gemeinsam mit dem
Klimaschutzministerium),

Planung und Umsetzung von KI-Projekten in der Verwaltung sowie

Teilnahme an internationalen, mit KI-Themen befassten Gremien.?*

(b) Weitere Aufgaben im Bereich KI nahm die Gruppe I/C (Digitalisierung und Infor-
mationsmanagement) in der Sektion | (Prasidium) wahr:

Umsetzung von ressortinternen Kl-unterstitzten IT-Anwendungen und
Mitarbeit im Al Policy Forum.

Diese nahm die Abt. VII/A/1 (Digitale Strategien und Innovationen) in der Gruppe VII/A (Strategien, Legistik,
Internationales, Digitalisierung der Gesellschaft) wahr. Sie war gemaf der Geschéfts- und Personaleinteilung
des Bundeskanzleramts u.a. fir die Koordination der Kl zustandig.

z.B. Al Board und Al Committee im Rahmen des Al Acts, Ausschuss flr Kinstliche Intelligenz (CAl) Europarat,
Fachbeirat , Ethik der Kiinstlichen Intelligenz” der Osterreichischen UNESCO-Kommission, OECD Working
Party on Artificial Intelligence Governance (AIGO) und Standardisierungsgremien der Internationalen Organi-
sation flr Normung zur Schaffung weltweit giltiger KI-Standards
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(4) Finanzministerium
Das Finanzministerium hatte — nach der Verschiebung der Digitalisierungssektion in
das Bundeskanzleramt mit 1. Mai 2024 — keine ressortibergreifende inhaltliche

Zustandigkeit fur KI.

Es setzte jedoch auch Kl-unterstitzte IT-Anwendungen ein (TZ 22). Die Zustandigkeit

far die technische Umsetzung der IT-Anwendungen (mit und ohne KI-Unterstitzung)
lag bei den jeweiligen Fachabteilungen. Ein GroRteil der Kl-unterstitzten IT-Anwen-
dungen kam in der Sektion | (Finanzverwaltung) insbesondere in der Steuer- und
Zollverwaltung einschlieRlich Betrugsbekdmpfung zum Einsatz. Die IT-Fachabteilun-
gen definierten die KI-Anwendungsfalle und beauftragten in inhaltlicher Hinsicht die
KI-Projekte, die die Gruppenleitung der Gruppe I/C (IT Steuer und Zoll) koordinierte.
Formelle externe Beauftragungen von IT-Projekten an die BRZ GmbH nahm die Prési-
dialabteilung 6 zentral fir das gesamte Ressort vor, Beauftragungen an andere
externe IT-Dienstleister eine Abteilung der Sektion | (1/11 — IT Zoll). Nach Auskunft
des Finanzministeriums war diese Situation einer historischen Entwicklung geschul-
det, die u.a. auf unterschiedlicher fachlicher Expertise beruhte.

(5) Klimaschutzministerium

Nach dem Bundesministeriengesetz war das Klimaschutzministerium fiir Angelegen-
heiten der wirtschaftlich-technischen Forschung — und damit auch fir Kl-relevante
Forschung — zustandig.

(a) Kl lag ressortintern hauptsachlich in der Kompetenz der nach der Geschaftsein-
teilung des Klimaschutzministeriums fir Angelegenheiten der Forschungs- und
Technologieentwicklung zustandigen Sektion Il (Innovation und Technologie). In der
Abteilung I1l/5 (Digitale- und Schlisseltechnologien fir industrielle Innovation) lagen
die strategische Steuerung, Koordination und Evaluierung von FTI?*-Malkinahmen
u.a. im Bereich KI.

Das Klimaschutzministerium definierte folgende Handlungsfelder und Aktivitdten
im Bereich KI:

KI-Policy (gemeinsam mit der Digitalisierungssektion): Erstellung und Koordinierung
der nationalen Kl-Strategie, Erstellung eines Umsetzungsplans flr die KI-Strategie

(TZ 6); Koordinierung mit allen Ressorts im Rahmen des Al Policy Forums; Leitung
des Al Policy Forums und des Al Stakeholder Forums;

FTI = Forschung, Technologie, Innovation
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Forschungsforderungen: strategische Ausrichtung und Definition der Rahmenbedin-
gungen fir Forderungen von angewandter Forschung mit KI-Bezug im Rahmen von
Ausschreibungen?®; Abwicklung durch die FFG;

Internationales: Teilnahme am Ausschuss fir Kiinstliche Intelligenz (CAl) des Europa-
rates, am Fachbeirat ,Ethik der Kinstlichen Intelligenz” der Osterreichischen
UNESCO-Kommission und an der OECD Working Party on Artificial Intelligence
Governance (AIGO);

Regulierung und Ethik: Mitwirkung an der Umsetzung des Al Acts, Férderung von
vertrauenswdrdiger K| durch Kooperationen beim Thema Digitaler Humanismus und
bei der Entwicklung von einschlagigen Forschungsprogrammen;

Standort- und Nachwuchsférderung: Férderung an den Verein Austrian Society fur
Artificial Intelligence (ASAI) (TZ 13), KI-Schilerinnen- und Schilerwettbewerb.

(b) Fr ressortinterne Angelegenheiten, die Kl betrafen, war die Sektion | (Prasidium)
zustandig. Die Abteilung Prasidium 8 (Digitalisierung und Organisationsentwicklung)
nahm die Umsetzung von ressortweiten Digitalisierungsprojekten und die Servicie-
rung anderer Organisationseinheiten bei der Planung und Durchflhrung von Projek-
ten wahr. Die Abteilung Prasidium 13 (Rechts- und Complianceangelegenheiten)
unterstitzte die Fachabteilungen des Klimaschutzministeriums bei der Beschaffung
von Kl-Produkten im Vergabeprozess und beriet bei urheber- oder datenschutz-
rechtlichen Fragestellungen zu KI.

(6) BMKOS

Im BMKOS ergaben sich Ankniipfungspunkte fiir KI-Themen aus den Wirkungsbe-
reichen ,allgemeine Angelegenheiten des Verwaltungsmanagements” und ,allge-
meine Angelegenheiten der Verwaltungsreform und -innovation”. Der Wirkungs-
bereich ,,Aus- und Weiterbildung der 6ffentlich Bediensteten” umfasste den Einsatz
von Kl in der Bundesverwaltung und den Ausbau der digitalen Kompetenzen.

(a) Im Rahmen der Verwaltungsinnovation war die Gruppe C? der Sektion Ill (Offent-
licher Dienst und Verwaltungsinnovation) fur die Erstellung und weitere Bearbeitung
des Leitfadens ,Digitale Verwaltung und Ethik” zusténdig (TZ 8).

Die Forderungen erfolgten beginnend im Jahr 2021 im Wesentlichen Uber folgende Programme: Al for Green,
Al for Tech, Al for Transformation, Al Mission Austria.

Pensions- und Karenzrecht, HR-Controlling, Personalplan, Wirkungscontrolling, Verwaltungsinnovation
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Weiters bearbeitete sie u.a. Projekte, die sich mit Innovationen und strategischen
Weiterentwicklungen im 6ffentlichen Dienst — vor allem auch vor dem Hintergrund
der Digitalisierung — beschaftigten.?®

(b) Aus- und WeiterbildungsmaRnahmen zu Kl boten fir den gesamten Bundes-
dienst die Verwaltungsakademie des Bundes (VAB) und — indirekt — die Austrian
School of Government (als Schnittstelle fiir verschiedene Bildungseinrichtungen) an:

Die vom BMKOS gefiihrte Verwaltungsakademie des Bundes bot mehrere Kurse zu
Kl an. Weiters hatte sie ein Weiterbildungsprogramm, das die Erhdhung der Daten-
kompetenz der 6ffentlich Bediensteten zum Ziel hatte und u.a. KI-Themen enthielt.
Die Austrian School of Government betrieb das BMKOS als Schnittstellenorganisa-
tion zwischen Bildungseinrichtungen der 6ffentlichen Verwaltung und anderen
Bildungsbereichen. Ziel war, den Wissenstransfer zu férdern und Bildungsangebote
weiterzuentwickeln und abzustimmen.

(c) Das BMKOS fiithrte Vorarbeiten fiir einen moglichen Einsatz von Kl im Rahmen
des digitalen Personalmanagements durch; dies betraf insbesondere Kl-unter-
stUtzte Prozesse der digitalen Personalverwaltung.

Dariiber hinaus arbeitete das BMKOS mit anderen Ressorts unter Federfiihrung des
Bundesministeriums fir Inneres in einem Kooperationsprojekt an der Planung des
KI-Einsatzes in der Forderkontrolle mit.

(d) Fir ressortinterne Kl-Angelegenheiten war die Sektion | (Prasidialangelegen-
heiten) zustandig: Umsetzung ressortinterner KI-Projekte, ressortinterne Workshops
mit Bediensteten und Fihrungskréften sowie Prifung des Einsatzes von Kl-Anwen-
dungen im BMKOS.

Bedienstete der Sektion | nahmen mit Unterstltzung von Bediensteten der Sektion Il
auch an ressortiibergreifenden Gremien teil, wie dem Al Policy Forum, dem IKT-
Bund?®, der CDO-Taskforce3® oder der digitalen Kompetenzoffensive zur Abstim-
mung Kl-relevanter Themen.

Im Rahmen des Projekts , Future Skills“ wurden die in Zukunft erforderlichen neuen technischen, fachlichen,
sozialen und kognitiven Kompetenzen definiert (TZ 18).

Das Projekt ,Future of Work” hatte zum Ziel, die Auswirkungen der geanderten gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen auf die Arbeitsorganisation des Bundesdienstes zu untersuchen und neue, innovative Losungen
zu finden. Diese sollten in weiterer Folge in die Arbeitsplatzbewertungen und in die Weiterbildungs—Curricula
aufgenommen werden.

IKT-Bund: koordinierendes Gremium fir Informations- und Kommunikationstechnologie Bund

CDO-Taskforce: Arbeitsgemeinschaft der Chief Digital Officer des Bundes
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(7) BRZ GmbH

Der BRZ GmbH kam als fihrendem IT-Dienstleister des Bundes bei der Digitalisie-
rung und daher auch beim Einsatz von Kl in der 6ffentlichen Verwaltung eine zen-
trale Rolle zu; sie unterstltzte die Einrichtungen des Bundes beim Aufbau von
IT-Losungen (TZ 17). Die BRZ GmbH hatte eine eigene Abteilung (,,Artificial Intelli-
gence”) im Unternehmensbereich , Digital Advisory” eingerichtet. lhre Aufgaben

waren die Umsetzung von Projekten u.a. im Bereich Kl und die Unterstiitzung der
Verwaltung bei der Identifikation von Potenzialen fur KI.

Die Projektabwicklung erfolgte BRZ-intern in einer Matrixorganisation. Bei KI-Pro-
jekten erarbeiteten die zur inhaltlichen Umsetzung der Kundenanforderungen
zustandigen Teams aus dem Unternehmensbereich ,Solution Management”
gemeinsam mit der Abteilung Artificial Intelligence — dieser standen Fachkrafte mit
Kl-Expertise zur Verfligung — IT-L6ésungen. In der gleichen Organisationsstruktur
wurden BRZ-interne IT- und somit auch KI-Anwendungen bearbeitet.

Der RH stellte fest, dass in den Uberpriften Bundesministerien zahlreiche Organisa-
tionseinheiten KI-Aufgaben erflllten. Diese Situation spiegelte den Charakter von KI
als Querschnittsmaterie wider. Aufgrund der sehr dynamischen Entwicklung von KI
waren ihre zukinftigen Einsatzbereiche noch nicht absehbar. Nach Einschatzung des
RH war davon auszugehen, dass die Zahl der mit KI befassten Organisationsein-
heiten weiter anwachsen wird.

Der RH empfahl den Bundesministerien, die Behandlung von KI-Themen in ihrem
Wirkungsbereich so zu organisieren, dass ressortinterne Kompetenzen moglichst
geblndelt und Synergien genutzt werden.

(1) Das Bundeskanzleramt gab in seiner Stellungnahme an, dass mit der im Dezem-
ber 2024 begonnenen Erarbeitung einer Kl-Landkarte ein Uberblick Gber ressort-
interne und ressortlbergreifende Projekte, Vorhaben und Initiativen zu Kl erleichtert,
ein einheitliches Monitoring gewdhrleistet, Synergien genutzt und Doppelgleisig-
keiten vermieden werden sollten.

(2) Das Finanzministerium teilte in seiner Stellungnahme mit, mit der Erstellung
einer KlI-Strategie die Rolle einer KI-Beauftragten bzw. eines Kl-Beauftragten einzu-
richten. Diese Person werde u.a. bei der Planung und Umsetzung von Kl-Projekten
sowie bei der Einhaltung der bestehenden Pflichten fir die Schaffung, Konzeption,
Entwicklung, den Betrieb und die Nutzung von KI-Systemen unterstitzen. In der
Finanzverwaltung solle ein interdisziplindres Team eingerichtet werden, um voll-
zugs- und kundenservicerelevante Themen zu identifizieren, zu koordinieren sowie
Entscheidungsgrundlagen flr die Umsetzung aufzubereiten.
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Personal fur KI-Vorhaben
Personaleinsatz

(1) Die Uberpriften Bundesministerien setzten zur Bearbeitung von KI-Themen
sowohl internes als auch externes Personal ein. Fir Kl-Strategie, Kl-bezogenes
Forderwesen, internationale Gremien und Verwaltungsinnovation (einschlieflich
Aus- und Weiterbildung) war vorwiegend internes Personal tatig; hingegen zogen sie
bei KI-Anwendungen (laufenden und projektierten) verstarkt externes Personal
heran.

(2) Das Bundeskanzleramt (ohne Digitalisierungssektion) gab an, dass ressorteigene
Bedienstete der Gruppe I/C KI-Themen bearbeiteten; externes Personal wurde hier-
flr nicht rekrutiert.

In der Digitalisierungssektion kam Eigen- und Fremdpersonal (mittels Arbeitskrafte-
Uberlassung) zum Einsatz. Die Uberlassenen Arbeitskrafte wurden Uber die
BRZ GmbH rekrutiert.

(3) Das Finanzministerium setzte fir KI-Projekte — wie auch fir andere IT-Projekte —
sowohl internes als auch externes Personal ein. Fir Entwicklungsleistungen zog es
Uberwiegend die BRZ GmbH und deren Dienstleister heran, in manchen Fallen beauf-
tragte das Bundesministerium externe Dienstleister auch direkt, insbesondere lGber
die BRZ GmbH und die Bundesbeschaffung GmbH.

(4) Im Klimaschutzministerium arbeitete ebenfalls sowohl internes als auch externes
Personal an Kl-Anwendungen. Bedienstete aus den Bereichen Digitalisierung und
Recht begleiteten dabei Bedienstete der jeweiligen Fachabteilung. Die Software-
Entwicklung erfolgte durch externes Personal, das das Bundesministerium vorrangig
Uber Vertrage der Bundesbeschaffung GmbH bezog. Die Bereiche Kl-Strategie,
Forderungen und Internationales deckte das interne Personal ab, bei einzelnen
Vorhaben zog das Bundesministerium unterstitzend externe Dienstleister heran,
z.B. bei der Erstellung der nationalen Kl-Strategie.

(5) Im BMKOS arbeitete internes Personal in seinem jeweiligen Zusténdigkeits-

bereich an verschiedenen Themen mit KI-Bezug, unterstltzt von externen Dienst-
leistern, z.B. bei der Erstellung des Leitfadens ,Digitale Verwaltung und Ethik”.
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Aus- und Weiterbildung

(1) Das Bundeskanzleramt (ohne Digitalisierungssektion) hatte bis zur Zeit der Ge-
barungsiiberprifung kein speziell Kl-geschultes Personal aufgenommen. Die Aus-
und Weiterbildung erfolgte durch spezifische Veranstaltungen und Schulungen im
Rahmen der KI-Projekte flr das dort eingesetzte Personal oder durch Veranstaltun-
gen im Rahmen der Aus- und Weiterbildung im Bundesdienst.

Die Digitalisierungssektion setzte fur die Bearbeitung von Kl-Vorhaben Kl-Kennt-
nisse bzw. KI-Erfahrung voraus und bezog speziell geschultes KI-Personal mit techni-
scher Expertise im Allgemeinen extern (z.B. Arbeitskraftelberlassung Uber die
BRZ GmbH). Zwei Personen waren Spezialisten fur symbolische KI mit wissenschaft-
lichem Hintergrund. Die Aus- und Weiterbildung der Bediensteten der Digitalisie-
rungssektion erfolgte grundsatzlich an der Verwaltungsakademie des Bundes,
anlassbezogen auch durch externe Anbieter, durch Teilnahme an Konferenzen, durch
Einreichung und Diskussion von Fachbeitrdagen sowie durch Austausch mit internati-
onalen Expertinnen und Experten.

(2) Im Finanzministerium waren teilweise Bedienstete mit Kl-Spezialkenntnissen
eingesetzt. Einige hatten spezielle Mathematik- bzw. Informatikkenntnisse und
waren fir die Abwicklung von Projekten eingesetzt. |hre Weiterbildung erfolgte
durch einschlagige Schulungen (z.B. Datenmodellierung) bzw. Veranstaltungen (z.B.
Predictive-Analytics-Konferenz in Wien).

Im Bereich der Betrugsbekampfung Steuer und Zoll waren speziell ausgebildete Data
Scientists flr Predictive Analytics tatig. Zur Zeit der Gebarungsiberprifung waren
15 Arbeitsplatze fur Data Scientists vorgesehen, die Bewilligung fir einen weiteren
Kapazitatsaufbau war im Laufen. Fir Datenanalyse fanden regelmalige Schulungen
Uber neue Funktionen bzw. Algorithmen im Zusammenhang mit Machine Learning
und Predictive Analytics statt, die groRtenteils ein privates Unternehmen durch-
fahrte.

In anderen Bereichen hatte das Finanzministerium kein speziell geschultes Personal
aufgenommen und keine einschlagigen Aus- und WeiterbildungsmaRnahmen durch-

gefuhrt.

Flr 2025 nahm es eine Weiterbildungsveranstaltung zum Thema Suchmaschinen-
optimierung in das Programm der Bundesfinanzakademie auf.

(3) Das Klimaschutzministerium setzte kein speziell Kl-geschultes Personal ein und
plante auch keine diesbeziglichen Aufnahmen.
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Im Zuge eines Vernetzungs- und Kompetenzaufbauprogramms fir Digitalisierung
(,Neigungsgruppe Digitalisierung”) bot das Klimaschutzministerium ressortinterne
Veranstaltungen zum Kl-Einsatz in Vorhaben des Ressorts an. Weiters verwies das
Klimaschutzministerium auf die neuen Ausbildungsschwerpunkte fir KlI-Kompeten-
zen an der Verwaltungsakademie des Bundes und auf seine jahrlich ressortintern
angebotenen Schulungen zu Cyber-Security und IT-Sicherheit.

(4) Auch das BMKOS hatte kein speziell Kl-geschultes Personal rekrutiert. Jedoch
legte es im Zuge der Personalaufnahme fiir den IT-Bereich auf entsprechendes Fach-
wissen Wert und nahm Bedienstete unter Zugrundelegung der Arbeitsplatzbe-
wertungen nach dem RIVIT-Gehaltsschema®' fir IT-Fachkrafte auf. Darlber hinaus
absolvierten die Bediensteten Kl-spezifische WeiterbildungsmaRnahmen an der
Verwaltungsakademie des Bundes.

Weitere KI-Aus- und -WeiterbildungsmalBnahmen im Jahr 2023 flir Bedienstete des
BMKOS waren:

Online-Workshops ,Kiinstliche Intelligenz im BMKOS”; ca. 50 Bedienstete nahmen
daran teil;

eine Veranstaltung im Rahmen der —in unregelmaligen Abstdanden stattfindenden —
FUhrungskraftecafés zum Informationsaustausch, mit Vortragen externer Expertin-
nen und Experten zu ,Kinstlicher Intelligenz im BMKOS”; ca. 35 Fihrungskrafte
nahmen daran teil.

(1) Der RH stellte fest, dass nur das Finanzministerium speziell fiir die Bearbeitung
von KI-Themen ausgebildetes Personal einsetzte, namlich (Uber Arbeitskraftelber-
lassung rekrutierte) Mathematik- und IT-Spezialistinnen und -Spezialisten sowie
Data Scientists.

Er erachtete die Rekrutierung von speziell geschultem Kl-Personal als ein zentrales
Element, um die Herausforderungen im Bereich K| bewaltigen zu kénnen.

Der RH empfahl dem seit April 2025 auch fir den 6ffentlichen Dienst zustdndigen
Bundeskanzleramt, in Zusammenarbeit mit den Bundesministerien Rahmenbedin-
gungen im Sinne eines modernen Personalmanagements (insbesondere Personalre-
krutierung) zu schaffen, um geeignetes Personal mit den notigen Fachkenntnissen
fir die Bewaltigung von KI-Aufgaben in der Bundesverwaltung gewinnen zu kbnnen.

(2) Der RH hielt weiters fest, dass alle vier Uberpriften Bundesministerien Malknah-
men zum Kl-Kompetenzaufbau setzten: spezielle Schulungen fiir Fachkréfte (Bundes-

kanzleramt, Finanzministerium), Workshops und andere interne Mitarbeiter-

RIVIT = Richtverwendungen fir den IT-Bereich
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veranstaltungen (Klimaschutzministerium, BMKOS) sowie ressortiibergreifende
Aus- und Weiterbildungsangebote (Verwaltungsakademie des Bundes unter Leitung
des BMKOS).

Der RH beurteilte diese MaRnahmen und das dadurch zum Ausdruck kommende
Bewusstsein fir die Bedeutung von Kl als positiv. Die Aus- und Weiterbildung war
—neben der Aufnahme von Kl-geschulten Fachkraften — fir den Aufbau von
KI-Kompetenz gemaR Al Act auf allen Ebenen von zentraler Bedeutung.

Der RH empfahl daher den Bundesministerien, die Aus- und Weiterbildung der mit
KI befassten Bediensteten (Fuhrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter)
weiter zu intensivieren und die Mafsnahmen auf diesem Gebiet laufend an neue
Anforderungen (z.B. aus dem Al Act) aufgrund der dynamischen Entwicklungen von
Kl anzupassen.

(1) Das Bundeskanzleramt teilte in seiner Stellungnahme mit, dass es die Moglich-
keit weiterer MaBnahmen auf dem Gebiet der Aus- und Weiterbildung prifen
werde. Es verwies gleichzeitig auf die Bereitstellung erster ressortlbergreifender
Angebote des vor April 2025 fir Aus- und Weiterbildung fir Bundesbedienstete
zustandigen BMKOS.

(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums seien die MalRnahmen zu begriRen.
Es plane zielgruppenorientierte Lernmoglichkeiten und Trainings im Rahmen eines
Schulungsplans. Ab dem Jahr 2025 seien ein verpflichtendes Fihrungskrafte-Trai-
ningsprogramm sowie ein Entwicklungsprogramm fiir Bedienstete mit Fihrungs-
krafte- bzw. Karrierepotenzial mit speziellen Angeboten zu Kl vorgesehen.

Budget und Kosten fir KI-Vorhaben

(1) Das Bundeskanzleramt (ohne Digitalisierungssektion) budgetierte die KI-Vor-
haben wie alle anderen IT-Vorhaben im Rahmen der Budgetplanung. KI-Vorhaben
waren als eigenstandig geplante Projekte oder in Form von Arbeitspaketen und
Lieferobjekten in Projekten abgrenzbar. Das Bundeskanzleramt hatte zwei KI-Anwen-
dungen im Einsatz, eine nicht im Einsatz und zwei weitere in Entwicklung.

Die aufgewendeten bzw. geplanten Gesamtprojektkosten (Personal- und Sach-
kosten) fur diese finf KI-Anwendungen beliefen sich insgesamt auf rd. 600.000 EUR.
Flr die drei nicht mehr in Entwicklung befindlichen KI-Anwendungen mit Gesamt-
projektkosten von rd. 500.000 EUR konnte das Bundeskanzleramt den Kl-Anteil in
Héhe von rd. 200.000 EUR gesondert angeben.
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Auch die Digitalisierungssektion plante Kl-Vorhaben — so wie die anderen Vor-
haben — im Zuge der jahrlichen Budgeterstellung. Alle KI-Vorhaben wurden als
einzelne Projekte bzw. Betriebe geplant, beauftragt und abgerechnet. Die Kl-rele-
vanten Auszahlungen der Digitalisierungssektion fir Vorhaben aus den Bereichen
Innovation und Strategien betrugen von 2021 bis 2023 rd. 1 Mio. EUR. Zudem war
in der Digitalisierungssektion eine KI-Anwendung im Einsatz, fir die von 2021 bis
2023 rd. 400.000 EUR ausgezahlt wurden.

(2) Das Finanzministerium plante Kl-Projekte im Rahmen der Budgeterstellung des
allgemeinen IT-Budgets der Sektion I; sie waren nicht speziell als KI-Projekte gekenn-
zeichnet.

Die Kosten waren grundsatzlich fir die IT-Projekte in ihrer Gesamtheit ausgewiesen,
nur in einem Fall wurden die Kosten fir ein ausschlieRliches KI-(Teil-)Projekt separat
dargestellt.

Das Finanzministerium bezifferte die (Projekt- und Betriebs-)Gesamtkosten fir die
IT-Projekte mit KI-Anteil fir die Jahre 2021 bis 2023 mit 31,49 Mio. EUR.

(3) Auch das Klimaschutzministerium wies den Kl-Anteil seiner IT-Projekte nicht
gesondert aus.

Das Klimaschutzministerium hatte zwei Kl-Anwendungen im Einsatz, konnte zu
diesen jedoch keine Kosten nachweisen.

Fir die Erstellung der nationalen Kl-Strategie nahm das Klimaschutzministerium
Unterstltzung externer Berater in Anspruch. Insgesamt beauftragte es Leistungen
(einschliellich rechtlicher Beratung und BegleitmalRnahmen wie z.B. Erstellung einer
Website) bei finf Auftragnehmern. Die Auszahlungen dafiir beliefen sich auf
rd. 313.000 EUR im Zeitraum 2021 bis 2023.

Das Klimaschutzministerium férderte Projekte mit KI-Bezug lber unterschied-
liche Forderprogramme; die Forderungen3? beliefen sich 2021 bis 2023 auf
421,98 Mio. EUR. Der Verein ASAIl erhielt im Zeitraum August 2020 bis Ende 2024
Forderungen mit insgesamt 150.000 EUR.

(4) Das BMKOS budgetierte KI-Vorhaben nicht extra.

Flr die Erstellung des Leitfadens , Digitale Verwaltung und Ethik”, ein Vorhaben mit

mittelbarem Bezug zu KI, zahlte das BMKOS rd. 95.000 EUR an die AIT GmbH.

Forderbarwerte von Forschungsprojekten mit engem KI-Bezug, abgewickelt Gber die FFG
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Eine KI-Anwendung setzte das BMKOS ressortiibergreifend mit dem Bundesministe-
rium fUr Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz um. Fir die Unter-
stUtzung bei der Applikationsentwicklung zahlte es an einen externen Dienstleister
bis Juni 2024 rd. 35.000 EUR aus.

(1) Der RH stellte fest, dass keines der Uberpriften Bundesministerien ein eigenes
Budget fur Kl hatte. Da KI-Anwendungen meist Bestandteil anderer, umfangreiche-
rer IT-Projekte waren, wurden sie grundsatzlich gemeinsam mit diesem IT-Projekt
budgetiert. Dies entsprach dem Charakter von Kl als Querschnittsmaterie, die in
vielen Bereichen einen Bestandteil einer Gesamtanwendung bildete. Eine isolierte
budgetdre Betrachtung von KI war daher nur in Ausnahmefédllen méglich und
sinnvoll.

(2) Der RH hielt fest, dass die Uberpriften Bundesministerien den Anteil der Kosten
von Kl-unterstitzten Anwendungen an den Gesamtkosten eines IT-Projekts nur teil-
weise angeben konnten. Wahrend das Bundeskanzleramt Kostenanteile und das
BMKOS die bisherigen Auszahlungen fiir sein in Umsetzung befindliches KI-Projekt
auswiesen, konnte das Finanzministerium nur die Gesamtkosten fir seine IT-Projekte
mit KI-Anteilen nennen. Das Klimaschutzministerium machte zu den von ihm einge-
setzten KI-Anwendungen keine Kostenangaben.

Der RH erachtete es jedoch fir erforderlich, den Anteil der Kosten fur Kl an den
Gesamtkosten fur IT gesondert zu erfassen und darzustellen, um die Transparenz zu
erhohen. Dies vor dem Hintergrund, dass die Bedeutung von Kl und die Anzahl von
KI-Anwendungen zunehmen werden, womit auch ein deutlicher Anstieg der Kosten
far Kl zu erwarten ist.

Der RH empfahl daher den Bundesministerien, insbesondere im Hinblick auf die
steigende Bedeutung von Kl die Kosten fir Kl soweit wie moglich gesondert zu erfas-
sen und ihre Entwicklung laufend zu beobachten.

(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die Erfas-
sung der Kosten fir KI nur bedingt im eigenen Ressort moglich sei. Insbesondere die
klare Trennung der Kosten fiir KI von anderen Projekt- und Betriebskosten sei in
vielen Fallen kaum oder nicht moglich.

(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums werde es die Empfehlung aufgreifen
und die Umsetzung prifen.

Der RH entgegnete dem Bundeskanzleramt, dass es entgegen seiner eigenen Stel-
lungnahme KI-Projekte abgrenzte und den KI-Anteil an den Gesamtkosten auswies.
Dies sollte es nach Moglichkeit auch bei ressortibergreifenden Projekten so hand-
haben. Der RH hielt seine Empfehlung daher aufrecht.
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Gremien und Einrichtungen
Bestehende Einrichtungen zu Ki

(1) Auf nationaler Ebene bestanden folgende wesentliche Gremien und Einrichtun-
gen, die mit KI-Themen befasst waren:

Al Policy Forum,

Al Stakeholder Forum,
Kl-Beirat,
KI-Servicestelle,
Verein ASAI,

Al Austria,
KI-Marktplatz.

(2) Al Policy Forum

Um die ressortibergreifende Umsetzung der nationalen Kl-Strategie zu begleiten,
richtete die Bundesregierung Ende 2021 das Al Policy Forum als interministerielle
Arbeitsgruppe ein, koordiniert durch das Klimaschutzministerium und das damals
far Digitalisierung zustdndige Finanzministerium. Zu seinen Hauptaufgaben gehor-
ten u.a., Mallnahmen der Kl-Strategie laufend zu monitoren sowie KI-Aktivitaten in
den Bundesministerien abzustimmen. Zur Teilnahme waren Vertreterinnen und
Vertreter mit einschlagigen Verantwortungsbereichen aus allen Bundesministerien
eingeladen.

(3) Al Stakeholder Forum

Das aus verschiedenen Verbanden und Interessenvertretungen im Jahr 2023 ge-
schaffene Al Stakeholder Forum sollte den Austausch zwischen der Bundesregierung
(vertreten durch das — nunmehr fir Digitalisierung zustandige — Bundeskanzleramt
und das Klimaschutzministerium) und diversen Stakeholdern férdern. Die erste
Sitzung des Forums fand im Mérz 2024 mit mehr als 30 Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern aus 23 Verbanden und Interessenvertretungen statt. Uber das Al Stakehol-
der Forum sollten aktuelle Neuentwicklungen (z.B. aus EU, Bundesregierung und
Kl-Beirat, etwa zum Al Act) schneller kommuniziert werden, um auf Verdnderungen
rascher reagieren zu kdnnen. Auch neue Synergien sollten gefunden und erweitert
werden.
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(4) KI-Beirat

Um als Staat aktiv die Chancen der Kl zu nutzen, wurde 2024 per Gesetz der ,,Beirat
far Kinstliche Intelligenz” (in der Folge: KI-Beirat) als beratendes Gremium einge-
richtet.3® Seine Aufgaben waren die Information, Unterstitzung und Beratung der
Bundesregierung und der Rundfunk und Telekom Regulierungs-GmbH (RTR-GmbH),
die Beobachtung der technologischen Entwicklung und die Mitwirkung an der nati-
onalen Kl-Strategie. Der Kl-Beirat bestand aus elf Mitgliedern3* und konstituierte
sich im Februar 2024. Der Entwurf fir eine mit Verordnung zu erlassende Geschafts-
ordnung war zur Zeit der Gebarungsiberprifung in finaler Abstimmung.

(5) KI-Servicestelle

Der Gesetzgeber beauftragte im Jahr 2024 die RTR-GmbH mit dem Aufbau und der
Fihrung einer zentralen Servicestelle fir Kinstliche Intelligenz (in der Folge:
KI-Servicestelle). Ihre Aufgaben waren Information und Beratung fir KI-Anwendun-
gen und -Projekte in den Bereichen Medien, Telekommunikation und Post.3> Daflr
war der Betrieb eines Informationsportals vorgesehen.

Die RTR-GmbH richtete die Kl-Servicestelle im Frihjahr 2024 ein und erstellte ein
Arbeitsprogramm. Demnach soll die Kl-Servicestelle als zentrale Anlaufstelle fir
Blrgerinnen und Birger, Unternehmen und Organisationen u.a. niederschwelligen
Zugang zu Informationen Gber Kl bieten und durch Fachveranstaltungen und Studien
zum Aufbau von KI-Wissen und -Expertise beitragen.

Offen war, ob die KI-Servicestelle im Hinblick auf die innerstaatliche Vollziehung des
Al Acts mit Behordenfunktionen ausgestattet werden soll. Im September 2023 hatte
die Bundesregierung einen Prozess zur Einrichtung einer nationalen KI-Behorde fir
die vom Al Act geforderte KI-Aufsicht festgelegt. Das Bundeskanzleramt (Digitalisie-
rungssektion) arbeitete zur Zeit der Gebarungsiberprifung an einem Optionen-
papier zu den Gestaltungsmoglichkeiten der Behordenstruktur und Aufgaben-
verteilung.

§ 20c Abs. 6 bis 8 KommAustria-Gesetz, BGBI. 1 32/2001 i.d.F. BGBI. | 6/2024

GemalR § 20c Abs. 7 KommAustria-Gesetz sollten diese Gber besondere Kenntnisse in den Bereichen Ethik,
Forschung, Okonomie, Recht oder Technik verfiigen. Sie waren vom Bundeskanzler (drei Personen) sowie
vom Bundesminister fur Finanzen (acht Personen) zu nominieren.

§ 20c Abs. 1 bis 5 KommAustria-Gesetz
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(6) Verein ASAI

Der 1981 gegrindete gemeinnltzige Verein ASAl diente zur Férderung des
Forschungsstandorts Osterreich im Bereich KI mit ihren wissenschaftlichen und
technischen Teildisziplinen sowie angrenzenden (inter- und transdisziplindren)
Aspekten. Der ehrenamtlich gefiihrte Verein hatte ca. 150 Mitglieder, vorwiegend
aus Wirtschaft und Wissenschaft. Das Klimaschutzministerium gewahrte dem
Verein ASAl regelmalRig Forderungen (TZ 12).

(7) Al Austria

Al Austria war ein unabhangiger Think-Tank mit Mitgliedern aus Wirtschaft und
Wissenschaft sowie eine Plattform zum Ideenaustausch Uber Kl. Sein Ziel war, Wirt-
schaft, Bildung und Wissenschaft zu vernetzen, u.a. durch (Prasenz-)Veranstaltun-
gen. Die Plattform war unabhangig von staatlichen Organisationen und wurde
ausschlieRlich privat (ohne staatliche Férderungen) finanziert.

(8) KI-Marktplatz

Der KI-Marktplatz war eine von der Austria Wirtschaftsservice Gesellschaft mit
beschrankter Haftung (aws) bereitgestellte und vom Finanzministerium bzw. nach-
folgend vom Bundeskanzleramt finanzierte Online-Plattform. Sie diente dazu, Orga-
nisationen aus Wirtschaft und Forschung miteinander zu vernetzen und Anbieter
sowie Nutzerinnen und Nutzer zusammenzufiihren. Anbieter sowie Nutzerinnen
und Nutzer konnten Uber eine Registrierung an der Plattform teilnehmen und ihr
Leistungsspektrum prasentieren.

(1) Der RH stellte fest, dass sich zahlreiche Gremien und Einrichtungen mit Kl befass-
ten und eine wesentliche Rolle bei der Vernetzung spielten. Die Vernetzung fand auf
mehreren Ebenen statt: innerhalb der Bundesverwaltung (insbesondere durch das
Al Policy Forum), zwischen Bundesverwaltung und privaten Stakeholdern (z.B. durch
das Al Stakeholder Forum und die Kl-Servicestelle) und zwischen privaten Stake-
holdern (z.B. durch die Plattformen Al Austria und KI-Marktplatz sowie den Ver-
ein ASAI).

(2) Angesichts der hohen Zahl von mit K| befassten Organisationseinheiten in den
Bundesministerien (TZ 9) kam der Koordination zwischen den Bundesministerien
— durch Gremien wie das Al Policy Forum —umso gréfRere Bedeutung zu.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt (Digitalisierungssektion) und dem nunmeh-
rigen Bundesministerium fur Innovation, Mobilitat und Infrastruktur als den fir die
Koordination von Kl zustandigen Bundesministerien, zukinftige relevante Entwick-
lungen im Bereich Kl zur Diskussion in das Al Policy Forum einzubringen.
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DarUber hinaus empfahl er den Bundesministerien, in den interministeriellen Ko-
ordinationsgremien zum Bereich K| aktiv mitzuwirken und damit den Austausch und
die Vernetzung von Kompetenzen, Wissen und Erfahrung tGber Kl zu forcieren.

(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass neue und
relevante Entwicklungen im Bereich K| bereits jetzt zur Diskussion in das
Al Policy Forum eingebracht wiirden, um dort koordiniert und gegebenenfalls in
Subarbeitsgruppen weiter behandelt zu werden. Es lade regelmalig alle Ressorts
zur aktiven Mitwirkung, zum Austausch und zur Vernetzung von Kompetenzen,
Wissen und Erfahrung Uber Kl in der interministeriellen Arbeitsgruppe Al Policy
Forum ein.

(2) Das Finanzministerium begrufte in seiner Stellungnahme die vorgeschlagenen
MaRnahmen. Neben dem Al Policy Forum wirden Vertreterinnen und Vertreter
des Finanzministeriums regelmaRig an Koordinierungsgremien teilnehmen. Auch
mit anderen Bundesministerien finde ein regelmaRiger Wissens- und Erfahrungs-
austausch statt.

Der RH anerkannte, dass zusatzlich zu den schwerpunktmalig im Al Policy Forum
behandelten Themen der Umsetzung und Weiterentwicklung geplanter KI-Mal3-
nahmen auch aktuelle Entwicklungen zur Diskussion eingebracht wurden. Er unter-
strich nochmals die Bedeutung einer rechtzeitigen Auseinandersetzung mit neuen
KI-Entwicklungen.

Weitere und geplante Einrichtungen zu KI;
Vermeidung von Doppelgleisigkeiten

(1) Insbesondere die nationale Kl-Strategie und der Leitfaden , Digitale Verwaltung
und Ethik” enthielten fur die Bildung weiterer Gremien und Einrichtungen Hinweise.

Einzelne in der nationalen KI-Strategie verankerte Malsnahmen sahen entweder den
Aufbau von Gremien oder Einrichtungen bzw. die Prifung eines Aufbaus vor oder es
war aus den beschriebenen Aufgaben und Tatigkeiten ableitbar, dass diese am
besten in einem Gremium zu bearbeiten waren. Das Klimaschutzministerium teilte
mit, dass die bereits bestehenden Gremien und Einrichtungen die meisten dieser
Aufgaben und Tatigkeiten abdeckten.

Zu denim Leitfaden , Digitale Verwaltung und Ethik” vorgeschlagenen Einrichtungen
gab das BMKOS an, dass die Aufzahlung eine Zusammenfassung der Vorschlage
verschiedener Urheber sei, der Leitfaden keinen verpflichtenden Charakter habe
und daher die Umsetzung nicht monitort werde.
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(2) Aufgrund der zahlreichen mit Kl befassten Organisationen bestand die Gefahr der
Kompetenzzersplitterung, von Doppelgleisigkeiten und mangelnder Effizienz der
eingesetzten finanziellen Mittel. Laut Bundeskanzleramt (Digitalisierungssektion)
und Klimaschutzministerium — den fur KI-Strategiefragen zustandigen Bundesminis-
terien —gebe es daher MaRnahmen in den Bereichen Informationsaustausch, gegen-
seitiges Lernen, gemeinsame Projektentwicklung und Bindelung von Kompetenzen
zur Nutzung von Synergien. Die involvierten Foérderagenturen®® wirden ihre
KI-FérdermaRnahmen abgestimmt zur Ausschreibung bringen.

Der RH hielt kritisch fest, dass die Umsetzung des Aufbaus der im Leitfaden , Digitale
Verwaltung und Ethik” vorgeschlagenen Einrichtungen — wie samtliche im Leitfaden
festgehaltenen Handlungsmoglichkeiten — nicht verpflichtend war und ein Monito-
ring zur Umsetzung nicht stattfand.

Er wiederholte seine Empfehlung aus TZ 8 an das seit April 2025 auch fur den 6ffent-
lichen Dienst zustandige Bundeskanzleramt, den Leitfaden , Digitale Verwaltung und
Ethik” in den Ministerrat einzubringen, um die Verbindlichkeit des Leitfadens zu star-
ken. DarUber hinaus empfahl er dem Bundeskanzleramt, ein geeignetes Monitoring
zur Umsetzung des Aufbaus der im Leitfaden vorgeschlagenen Einrichtungen einzu-
fihren.

Der RH hielt fest, dass die fir KI-Strategiefragen zustandigen Bundesministerien
— Bundeskanzleramt (Digitalisierungssektion) und Klimaschutzministerium — der
Gefahr der Zersplitterung von Zustdndigkeiten und der Gefahr von Doppelgleisig-
keiten zu begegnen versuchten, indem durch die Zusammenfihrung von Informa-
tion und Kompetenzen Synergien ermoglicht wurden und bei KI-Férderungen
verstarkt Abstimmungen stattfanden.

Der RH stellte kritisch fest, dass diese EinzelmalRnahmen keine federfihrende koor-
dinative Rolle eines Bundesministeriums erkennen lieRen. Eine solche erachtete der
RH jedoch im Bereich KI fiir wesentlich, um Doppelgleisigkeiten entgegenzuwirken.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt (Digitalisierungssektion) und dem nunmehr
zustandigen Bundesministerium fir Innovation, Mobilitdt und Infrastruktur, Auf-
gaben und Zusammensetzungen von Gremien und Einrichtungen zu KI, soweit in
ihren Wirkungsbereichen gelegen, im Hinblick auf die sehr dynamische Entwicklung
in diesem Bereich regelmalig zu evaluieren und gegebenenfalls anzupassen.

FFG: angewandte Forschung; Austria Wirtschaftsservice Gesellschaft mit beschrankter Haftung (aws): unter-
nehmerischer Kl-Einsatz; Fonds zur Forderung der wissenschaftlichen Forschung (FWF): Grundlagen-
forschung
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Weiters empfahl er dem Bundeskanzleramt im Hinblick auf seine Koordinationsauf-
gabe der gesamten Verwaltung des Bundes u.a. im Bereich der Informationstechno-
logie (TZ 9), verstdrkt eine ressortlbergreifende Koordination flir den Bereich KI
wahrzunehmen. Damit sollten Kompetenzzersplitterung, Doppelgleisigkeiten und
mangelnde Effizienz der eingesetzten finanziellen Mittel moglichst verhindert und
Synergien geschaffen werden.

(1) Das Bundeskanzleramt gab in seiner Stellungnahme an, die Empfehlung zur
regelmaligen Evaluierung von Gremien bereits aktiv umzusetzen. Das Arbeitspro-
gramm der Kl-Servicestelle, die Mitglieder des Al Stakeholder Forums und die
Agenda des Al Policy Forums wirden aktiv anhand der aktuellen Entwicklungen fest-
gelegt. Die Einrichtung von thematischen Subarbeitsgruppen, z.B. zur Umsetzung
des Al Acts, finde ebenfalls im Al Policy Forum statt.

Zur Empfehlung einer verstarkten ressortibergreifenden Koordination verwies das
Bundeskanzleramt auf die intensive ressortibergreifende Abstimmung im Al Policy
Forum. KI wirke als Querschnittsmaterie in viele unterschiedliche Politikbereiche,
etwa Wirtschaft, Verwaltung, Gesundheit, Bildung und Justiz. Durch die breite
Einbindung aller Ressorts solle sichergestellt werden, dass Erfahrungen, Vorhaben
und Ziele in den jeweiligen Zustandigkeitsbereichen in eine ganzheitliche doméanen-
Ubergreifende Strategie einflieRen kdnnen.

(2) Laut Stellungnahme des vormals zustandigen Klimaschutzministeriums sei Kl als
Querschnittsmaterie in einer Vielzahl unterschiedlicher Politikbereiche im unter-
schiedlichen Ausmal und mit unterschiedlichen Masnahmen wirksam. Eine ressort-
Ubergreifende Koordination sei daher nicht im Sinne einer zentralisierten Steuerung
zielfihrend, sondern sollte auf das Moderieren wechselseitigen Lernens und auf die
Identifikation von Potenzialen fir den Austausch von Ressourcen abstellen. Das
Al Policy Forum habe sich hierfir als passendes Instrument etabliert.

Der RH stellte gegeniiber dem nunmehr zustéandigen Bundesministerium fur Innova-
tion, Mobilitat und Infrastruktur klar, dass eine ressortiibergreifende Koordination
nicht im Sinne einer zentralisierten Steuerung zu verstehen ist. Die Empfehlung des
RH war vielmehr darauf gerichtet, mit einer ressortiibergreifenden Koordination die
Zusammenfihrung von Information und Kompetenzen sowie die Abstimmung bei
KI-Forderungen zu verbessern. In diesem Zusammenhang wies der RH darauf hin,
dass mit der am 1. April in Kraft getretenen Bundesministeriengesetz-Novelle 2025
dem Bundeskanzleramt die Aufgaben der Koordination und zusammenfassenden
Behandlung in Angelegenheiten der Klnstlichen Intelligenz ausdricklich zugewiesen
wurden (Anlage 1 Teil 2 lit. A Z 27 Bundesministeriengesetz). Der RH hielt daher
seine Empfehlung aufrecht.
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Interne Vorgaben und MalRnahmen
der Bundesministerien und der BRZ GmbH

Strategische Grundlagen zum Einsatz von Kl

(1) KI-Strategien dienen als grundlegendes Instrument zur Planung und Steuerung
des Kl-Einsatzes in Organisationen. Sie beschreiben Rahmenbedingungen, definie-
ren Ziele und bieten — je nach Detailtiefe — eine Orientierung oder konkrete Schritte
fir die Umsetzung. Bei der Entwicklung strategischer Grundlagen flr den Einsatz
von Kl im 6ffentlichen Sektor ist insbesondere die Frage zu bericksichtigen, inwie-
fern die Anwendung Kl-basierter Systeme einen Mehrwert fir die 6ffentliche Leis-
tungserbringung darstellt.?”

(2) Keines der Uberpriften Bundesministerien verfligte Gber ressortinterne strate-
gische Dokumente, die ausdricklich den Einsatz von Kl in der Organisation sowie die
damit verfolgten Ziele adressierten. Das BMKOS und das Finanzministerium teilten
dem RH mit, die Entwicklung interner strategischer Dokumente zum Einsatz von K
zu planen.

Im Finanzministerium war die Digitalisierungssektion mit der Entwicklung einer
internen Kl-Strategie befasst. Diese gab an, vor ihrer Verschiebung in das Bundes-
kanzleramt mit der Sektion | Gesprache gefihrt und Unterlagen zur Entwicklung der
KI-Strategie erstellt zu haben. Eine Ubergabe von Unterlagen und Informationen
zum Entwicklungsprozess der KI-Strategie fand im Zuge der Kompetenzverschiebung
nicht statt.

Laut Angaben der Uberpriften Bundesministerien orientierten sie sich beim Einsatz
von Kl an der nationalen Kl-Strategie bzw. am Leitfaden ,Digitale Verwaltung und
Ethik” des BMKOS (TZ 6, TZ 8). Die fur die Umsetzung ressortweiter Digitalisierungs-
projekte zustandige Abteilung des Klimaschutzministeriums hielt in einem internen
Dokument fest, unter welchen Bedingungen eine Verbesserung durch digitale
Verfahren erreicht werden koénnte.

(3) In der BRZ GmbH waren interne Kl-Anwendungen weder in Betrieb noch in
Planung (TZ 21). Die BRZ GmbH verfligte Gber keine strategischen Dokumente zum

Einsatz von Kl innerhalb der Organisation, konnte jedoch konkrete Uberlegungen zur
Entwicklung einer Kl-Strategie vorweisen; diese sollte sowohl den internen Einsatz
von Kl als auch die Bereitstellung von KI-Anwendungen fir ihre Kunden adressieren.

Heine et. al, Kl in 6ffentlichen Verwaltungen (2023) S. 61 ff.
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Der RH betonte die Relevanz strategischer Planung und Steuerung fir den zweck-
mafigen Einsatz von Kl in der 6ffentlichen Verwaltung.

Er kritisierte, dass die Uberpriften Bundesministerien Gber keine ressortinternen
strategischen Grundlagen verfligten, die ausdricklich den Einsatz von Kl in der Orga-
nisation sowie die damit verfolgten Ziele adressierten. Solche strategischen Grund-
lagen waren insbesondere deshalb geboten, weil bereits KI-Anwendungen in Betrieb
oder in Planung waren.

Der RH hielt weiters fest, dass die BRZ GmbH Uber keine KI-Strategie verfligte, jedoch
konkrete Uberlegungen zu deren Entwicklung vorweisen konnte.

Der RH empfahl den Uberpriften Bundesministerien und der BRZ GmbH, strategi-
sche Grundlagen fir den Einsatz von Kl zu entwickeln und dabei jedenfalls strategi-
sche Ziele zu definieren, zu denen geplante KI-Anwendungen beitragen sollen. Diese
Ziele sollten im Einklang mit dem Al Act und den Zielen der nationalen Kl-Strategie
stehen.

Der RH stellte kritisch fest, dass im Finanzministerium im Zuge der Verschiebung der
Digitalisierungskompetenz eine Ubergabe von Unterlagen und Informationen zum
Entwicklungsprozess einer KlI-Strategie nicht stattgefunden hatte. Aus Sicht des RH
wiare eine geordnete und nachvollziehbare Ubergabe notwendig gewesen, um
Doppelgleisigkeiten und einen damit verbundenen erhéhten Ressourcenaufwand zu
vermeiden.

Der RH empfahl den Uberpriften Bundesministerien, bei zuklnftigen ressortiber-
greifenden Kompetenzverschiebungen die ordnungsgemalie und nachvollziehbare
Ubergabe von Unterlagen und Informationen sicherzustellen, wenn einzelne Zustén-
digkeiten (wie im Falle der ressortinternen KI-Strategie) im abgebenden Bundes-
ministerium verbleiben.

(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die natio-
nale Kl-Strategie und der Kl-Umsetzungsplan 2024 vom Bundeskanzleramt und
Klimaschutzministerium sowie die KlI-Guidelines und Leitfaden ,Digitale Verwal-
tung 1.0 und 2.0“ des BMKOS bereits Ziele, Empfehlungen und einen Rahmen fir
den KlI-Einsatz im Bund zur Verfligung stellen wiirden. Das Bundeskanzleramt werde
die Moglichkeiten spezifischer strategischer Leitlinien fir den Einsatz von Kl prifen.

Bei zukinftigen ressortibergreifenden Kompetenzverschiebungen werde es die

ordnungsgemale und nachvollziehbare Ubergabe von relevanten Unterlagen und
Informationen bericksichtigen.
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(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums sei die Entwicklung strategischer
Grundlagen unter BerUcksichtigung bereits bestehender ressortinterner und natio-
naler Strategien fir 2025 vorgesehen. Vorgaben fir die Finanzverwaltung wirden
erarbeitet, einzelne Mallnahmen fir eine nachhaltige Dateninfrastruktur oder einen
effizienten Datenaustausch seien bereits umgesetzt. MaRRnahmen zur ordnungs-
maRigen und nachvollziehbaren Ubergabe von Unterlagen und Informationen bei
Kompetenzverschiebungen werde das Finanzministerium unter Berlcksichtigung
der verfligbaren Ressourcen unterstitzen.

(3) Die BRZ GmbH teilte in ihrer Stellungnahme mit, nach dem Uberpriften Zeitraum
die Erarbeitung einer Kl-Strategie aufgenommen zu haben. Diese ziele im Wesent-
lichen darauf ab, die Potenziale der Kl sowohl unternehmensintern als auch als
IT-Provider fUr die 6sterreichische Bundesverwaltung optimal zu nutzen. Die Fertig-
stellung der KI-Strategie sei fir Ende Mérz 2025 geplant.

Der RH hielt fest, dass mit der — nach Abgabe der Stellungnahmen beschlossenen —
Bundesministeriengesetz-Novelle von April 2025 die Sektion Il des BMKOS (Offent-
licher Dienst) in das Bundeskanzleramt verschoben wurde. Der RH wies daher
nochmals auf seine Empfehlung zur ordnungsgemalen und nachvollziehbaren
Ubergabe von Unterlagen und Informationen bei ressortiibergreifenden Kompe-
tenzverschiebungen hin.

Regelungen und verpflichtende Schulungen
fir Bedienstete zum Umgang mit K|

(1) Neben dem Einsatz interner KI-Anwendungen hatten die Uberpriften Stellen den
Umgang der Bediensteten mit frei zugénglichen KI-Anwendungen (z.B. ChatGPT,
Google Gemini, Deepl) im Dienstbetrieb zu regeln. Das Osterreichische Informati-
onssicherheitshandbuch enthielt dazu keine expliziten Vorgaben, sah jedoch zur
Gewdhrleistung der Informationssicherheit eine generelle Verpflichtung der
Bediensteten zur Einhaltung einschlagiger Gesetze, Vorschriften und interner Rege-
lungen sowie Schulungen zur Sensibilisierung der Bediensteten vor.3®

Zu den IT-Sicherheitsstrategien der Uberpriften Bundesministerien sowie Regelungen und MalRnahmen zur
Gewabhrleistung der IT-Sicherheit im Bereich Personal verwies der RH auf seine Berichte ,Management der
IT-Sicherheit in der Verwaltung ausgewahlter Bundesministerien” (Reihe Bund 2021/31, 727, TZ 20 und
TZ 21) und ,Management der IT-Sicherheit im Finanzministerium, Klimaschutzministerium und Landwirt-
schaftsministerium” (Reihe Bund 2024/16, TZ 10, TZ 21 und TZ 22).
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(2) Die Uberpriften Bundesministerien setzten oder planten MaRnahmen, die
ausdricklich den Umgang mit Kl-basierten Anwendungen betrafen:

(a) Das Bundeskanzleramt verfligte tber keine verpflichtenden Regelungen fir
Bedienstete zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen; es gab jedoch an, die
Erarbeitung einer Leitlinie zu planen. Ressortinterne, verpflichtende Awareness-
Schulungen fir Bedienstete zum Umgang mit Kl fiihrte das Bundeskanzleramt im
Uberpriften Zeitraum nicht durch.

(b) Das Finanzministerium untersagte im Erlass ,Informationssicherheit und Daten-
schutz im Arbeitsalltag” vom Janner 2024 die Nutzung nicht-dienstlicher Kl-basier-
ter Anwendungen zur Verarbeitung interner und klassifizierter Informationen. Zur
Zeit der Gebarungslberprifung aktualisierte das Finanzministerium die elektroni-
schen Lernprogramme und erganzte sie um dieses Nutzungsverbot. Diese elektroni-
schen Lernprogramme waren von den Bediensteten verpflichtend zu absolvieren.

(c) Das Klimaschutzministerium informierte seine Bediensteten im Intranet Uber
Grundsatze zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbetrieb und
verwies dort u.a. auf gesetzliche Bestimmungen, die einzuhalten waren.3® Uber
verpflichtende Regelungen oder Awareness-Schulungen fir Bedienstete zum
Umgang mit Kl verfligte das Klimaschutzministerium nicht.

(d) Das BMKOS organisierte Workshops fiir Bedienstete sowie eine Veranstaltung fir
FUhrungskrafte zur Sensibilisierung betreffend den Umgang mit Kl; die Teilnahme
war freiwillig (TZ 11). Verpflichtende Regelungen zum Umgang mit Kl gab es nicht.
Nach Angaben des BMKOS befand sich eine Leitlinie zur Nutzung des Chatbots
(TZ 22) in Entwicklung, die auch allgemeine Vorgaben zum Umgang mit Kl enthalten

sollte.

(e) Das Klimaschutzministerium und das BMKOS stellten ihren Bediensteten den
Leitfaden , Digitale Verwaltung und Ethik” im Intranet zur Verfiigung (TZ 8).

(3) Das Bundeskanzleramt, das Klimaschutzministerium und das BMKOS verfiigten
mangels verpflichtender Regelungen zum Umgang mit Kl auch Gber keine Vorgaben
zur transparenten Kennzeichnung des Einsatzes von KI-Anwendungen sowie Kl-gene-
rierter Inhalte. Das Klimaschutzministerium wies im Intranet lediglich darauf hin,
dass der Einsatz von KI-Anwendungen kenntlich gemacht werden sollte. Der Erlass
des Finanzministeriums , Informationssicherheit und Datenschutz im Arbeitsalltag”
enthielt dazu keine ausdricklichen Vorgaben.

Amtsverschwiegenheit, Datenschutz, Urheberrechte
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Eine Kennzeichnungspflicht fir KI-Systeme in der Bundesverwaltung war zur Zeit der
Gebarungslberprifung in Planung (TZ 6).

(4) Die IT-Sicherheitsrichtlinie der BRZ GmbH umfasste Vorgaben fir Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit; verpflichtende Regelun-
gen, die ausdricklich den Umgang mit Kl-basierten Anwendungen betrafen, enthielt
sie nicht. Die BRZ GmbH gab an, die Erarbeitung einer Leitlinie zur Nutzung genera-
tiver Kl zu planen. Zur Information der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter veréffent-
lichte die BRZGmbH im {berpriften Zeitraum mehrere Intranet-Beitrdge zu
Kl-bezogenen Themen. Verpflichtende Awareness-Schulungen zum Umgang mit Kl
fanden in der BRZ GmbH nicht statt.

(1) Der RH wies kritisch darauf hin, dass das Bundeskanzleramt, das Klimaschutz-
ministerium, das BMKOS und die BRZ GmbH keine verpflichtenden Regelungen fiir
Bedienstete zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbetrieb erlassen
hatten.

Er stellte weiters kritisch fest, dass keine der Uberpriiften Stellen verpflichtende
Regelungen traf, den Einsatz von Kl-Anwendungen sowie Kl-generierter Inhalte
transparent zu kennzeichnen; lediglich das Klimaschutzministerium wies seine
Bediensteten im Intranet darauf hin, den Einsatz von KI-Anwendungen kenntlich zu
machen. Aus Sicht des RH war ein transparenter und nachvollziehbarer Umgang mit
Kl wichtig, um das Vertrauen der Bevolkerung in die 6ffentliche Verwaltung zu star-
ken.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt, dem Bundesministerium fir Innovation,
Mobilitat und Infrastruktur (vormals Klimaschutzministerium), dem Bundesministe-
rium fir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport (vormals BMKOS) und der
BRZ GmbH, verpflichtende Regelungen fiir Bedienstete zum Umgang mit Kl-basier-
ten Anwendungen im Dienstbetrieb zu erstellen, die auch Regelungen zur transpa-
renten Kennzeichnung des Einsatzes von KI-Anwendungen sowie Kl-generierter
Inhalte umfassen.

Er empfahl dem Finanzministerium, seine Vorgaben um Regelungen zur transparen-
ten Kennzeichnung Kl-generierter Inhalte zu erganzen.

(2) Der RH stellte kritisch fest, dass das Bundeskanzleramt, das Klimaschutzministe-
rium, das BMKOS und die BRZ GmbH bis Juni 2024 keine verpflichtenden Aware-
ness-Schulungen zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen durchgefihrt hatten.
Das Finanzministerium erweiterte zur Zeit der Gebarungsiberprifung die verpflich-
tend zu absolvierenden elektronischen Lernprogramme um den Aspekt der Nutzung
nicht-dienstlicher Kl-basierter Anwendungen.
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Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt, dem Bundesministerium fir Innovation,
Mobilitat und Infrastruktur (vormals Klimaschutzministerium), dem Bundesministe-
rium fir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport (vormals BMKOS) und der BRZ-
GmbH, Awareness-Schulungen zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im
Dienstbetrieb verpflichtend durchzufihren.

(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass das BMKOS
im Dezember 2024 die zweite Version des Leitfadens , Digitale Verwaltung: Kl, Ethik
und Recht; ein Praxisleitfaden fir die Verwaltung” veroffentlicht habe, in dem der
Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im 6ffentlichen Dienst eine zentrale Rolle
spiele. DarUber hinaus sei bereits ein Konzept flr die transparente Kennzeichnung
von Kl-Systemen in der offentlichen Verwaltung in Entwicklung (,,KI-Kennzeich-
nung”).

Das Bundeskanzleramt sagte zu, die Umsetzung der Empfehlung zu Awareness-
Schulungen fur den Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbetrieb zu
prifen.

(2) Das Finanzministerium teilte in seiner Stellungnahme zur transparenten Kenn-
zeichnung Kl-generierter Inhalte mit, diesbezlgliche MaRnahmen unter Berlck-
sichtigung der verfligbaren Ressourcen zu unterstitzen.

(3) Laut Stellungnahme des vormals zustandigen Klimaschutzministeriums seien
Feststellungen und Empfehlungen, die auf die verbindliche Kommunikation im
Ressort abzielten, nachvollziehbar. Die von ihm gewahlte Verfahrensweise — Empfeh-
lung und Abstimmung im Kreis moglicher Multiplikatorinnen im Ressort — erscheine
effektiv und der gegenwaértigen Sachlage entsprechend. Insbesondere halte das
Klimaschutzministerium an der Annahme fest, dass die bestehenden Benutzungs-
vorgaben fir ,das Internet” auch auf Kl-basierte Angebote anzuwenden seien.
Spezielle Regeln und Verfahrensweisen fir solche Angebote seien redundant und
trigen nicht dazu bei, Falle von nicht rechtssicherem Gebrauch zu vermeiden.

Seit Abschluss der Gebarungstberprifung des RH habe das Ministerium mehrere
Malinahmen eingeleitet, darunter die Nachscharfung und Ergdnzung von KI-Guide-
linesim Intranet (Empfehlungen zur Nutzung digitaler Informations- und Gestaltungs-
angebote im Arbeitsprozess).

Das Ministerium begriiRe die vom RH empfohlenen Anstrengungen zur Etablierung

einer umfassenden und einheitlichen Kennzeichnungspraxis von Kl-Anwendungen
bzw. von mit KI-Unterstltzung erzeugten Inhalten.
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(4) Die BRZ GmbH gab in ihrer Stellungnahme an, nach dem Uberpriften Zeitraum
ein Pilotprojekt fir den Einsatz eines KI-Assistenten aufgesetzt zu haben, in dessen
Rahmen sie auch ein entsprechendes Regelwerk erprobe. Dartber hinaus seien bei
der Erarbeitung der Kl-Strategie Mallnahmen fir die Definition eines Regelwerks
berlcksichtigt worden.

Seit der Veroffentlichung des Al Acts halte die BRZ GmbH laufend Schulungen zum
Thema Kl ab. Diese umfassten Prasentationen und Beurteilungen auf Management-
Ebene bezlglich Pflichten und MalRnahmen im Zusammenhang mit Vorgaben aus
dem Al Act bis hin zu Schulungen auf operativer Ebene. Dartber hinaus berticksich-
tige die BRZ GmbH in der Kl-Strategie das Thema Al Literacy und die Erfordernisse
des Al Acts.

Zum Vorbringen des vormals zustdndigen Klimaschutzministeriums, dass spezielle
Regeln fir KI-Anwendungen zusatzlich zu den Internet-Benutzungsvorgaben redun-
dant seien, hielt der RH fest, dass er Internet-Benutzungsvorgaben grundsatzlich als
sinnvoll erachtete; fir den Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbetrieb
waren jedoch spezifische verpflichtende Regelungen fir Bedienstete notwendig. Er
hielt seine Empfehlung daher aufrecht.

Vorgaben flr die Entwicklung
von Kl-basierten Anwendungen

(1) Das Bundeskanzleramt, das Klimaschutzministerium und das BMKOS verfiigten
Uber keine eigenen, spezifischen Vorgaben fiir die Entwicklung oder Beauftragung
von Kl-basierten Anwendungen. Das Finanzministerium legte in seiner IT-Sicher-
heitsstrategie fest, dass die mit dem Kl-Einsatz verbundenen Risiken im Rahmen
einer Informationssicherheits- und Datenschutzrisikoanalyse zu untersuchen waren.
Dazu machte es keine eigenen Vorgaben, sondern verwies auf Empfehlungen exter-
ner Quellen.

Das Bundeskanzleramt, das Finanzministerium und das Klimaschutzministerium
hatten zur Zeit der Gebarungsiberpriifung KI-Anwendungen in Betrieb; im BMKOS
war eine Kl-Anwendung in Entwicklung. Bei der Entwicklung dieser Anwendungen
fanden u.a. gesetzliche Bestimmungen, der Leitfaden , Digitale Verwaltung und
Ethik” (TZ 8) sowie die allgemeinen Standards und Zertifizierungen der beauftragten
Dienstleister Berlcksichtigung (TZ 22).

(2) Die BRZ GmbH hatte bis Juni 2024 keine intern entwickelten KI-Anwendungen in

Betrieb, entwickelte jedoch Kl-basierte Anwendungen im Rahmen von Kunden-
projekten (TZ 21).
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Sie verfligte Gber umfangreiche Dokumente zur IT-Governance, die u.a. ein Leitbild,
Leitlinien, Architekturvorgaben und -muster sowie sogenannte Good Practices
umfassten. Das Thema Kl war in der BRZ GmbH ausschlielRlich in den Good Practices
enthalten. Diese dienten als Orientierung und zeigten Losungswege auf, ihre Verwen-
dung im Rahmen von Kundenprojekten war freiwillig.

Fir die Entwicklung Kl-basierter Anwendungen waren folgende Good Practices im
Einsatz:

Good Practice zur Prifung auf vertrauenswirdige Kl in den Prifbereichen Trans-
parenz, Verantwortung, Datenschutz, Gerechtigkeit und Zuverlassigkeit,

Good Practice zum Lebenszyklus einer KI-Anwendung, basierend auf dem Standard-
Prozess flr Data Mining,

Good Practice zur Erkennung und Reduktion von Diskriminierung durch KI,

Good Practice zur Entwicklung einer Data Governance.

Der RH hielt kritisch fest, dass das Bundeskanzleramt, das Klimaschutzministerium
und das BMKOS tber keine eigenen, spezifischen Vorgaben fiir die Entwicklung oder
Beauftragung von Kl-basierten Anwendungen verfiigten.

Er empfahl dem Bundeskanzleramt, in Abstimmung mit den anderen Bundesminis-
terien verpflichtende Vorgaben fir die Entwicklung von Kl-basierten Anwendungen
in der Bundesverwaltung auf Basis international anerkannter Standards und Normen
festzulegen. Der Geltungsbereich der Vorgaben sollte Kl-basierte Anwendungen
umfassen, die intern oder durch externe Dienstleister entwickelt werden.

Der RH anerkannte, dass die BRZ GmbH {ber Good Practices flr die Entwicklung von
Kl-basierten Anwendungen verfligte. Er hielt jedoch fest, dass diese im Rahmen von
Kundenprojekten nicht verbindlich zum Einsatz kamen.

Der RH empfahl der BRZ GmbH, darauf hinzuwirken, dass ihre Good Practices fir die
Entwicklung von KI-Anwendungen bei Kundenprojekten zum Einsatz kommen.

(1) Laut Stellungnahme des Bundeskanzleramts befénden sich die vom RH angespro-
chenen international anerkannten Standards und Normen teilweise erst in Entwick-
lung. Die Digitalisierungssektion verfolge diese Entwicklungen aktiv mit, um andere
Ressorts in ihrer koordinierenden Rolle rechtzeitig iber Neuerungen zu informieren.

(2) Das vormals zustandige Klimaschutzministerium gab in seiner Stellungnahme an,
sich im Rahmen einer bundesinternen Veranstaltung bereits daflir ausgesprochen
zu haben, die Entwicklung eines Standardvorgehens bei der Anwendungsentwick-
lung voranzutreiben und dabei die Etablierung Kl-spezifischer Standards und Zertifi-
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zierungen, die Anwendung Kl-spezifischer Entwicklungs- und Lebenszyklusmodelle
sowie die Umsetzung vertrauensschaffender Prinzipien besonders zu beachten.

(3) Die BRZ GmbH teilte in ihrer Stellungnahme mit, im Rahmen der Erarbeitung der
KI-Strategie die Entwicklung einer Governance berlcksichtigt zu haben, in der die
bestehenden Good Practices aufgehen sollten. Dies solle darlber hinaus zu Stan-
dardprodukten bzw. -modulen fir KI-Losungen fihren, um effizient KI fir die
Bundesministerien in den Fachanwendungen nutzbar zu machen.

Umsetzung der nationalen Kl-Strategie

(1) Die im Jahr 2021 veroffentlichte nationale Kl-Strategie sah eine ressortibergrei-
fende Umsetzung von 64 MalBnahmen unter Einbindung der Wirtschaft sowie der
Zivilgesellschaft vor. Sie legte jedoch nicht konkret fest, welches Bundesministerium
fur die Umsetzung welcher MaRnahmen zustandig war (TZ 6).

Das Bundeskanzleramt, das Klimaschutzministerium und das BMKOS gaben Zustén-
digkeiten fir die Umsetzung einzelner MaRnahmen an; das Finanzministerium
nannte keine Zustdndigkeiten. Die MaRnahmen und die — von den Uberpriften
Bundesministerien angegebenen — Zustandigkeiten stellt der RH in Anhang B dieses
Berichts dar.©

(2) (a) Laut Angaben des Bundeskanzleramts wirke es bei 16 der 64 MalRnahmen
mit, darunter MalBnahmen betreffend die Sicherheit von KI-Systemen, die Nutzbar-
machung von Daten und die Modernisierung der 6ffentlichen Verwaltung mit KI. Die
Mitwirkung erfolge vorwiegend im Rahmen des Al Policy Forums (TZ 13) und des
Gaia-X Hub*' Advisory Boards.

Die Digitalisierungssektion erklarte sich fir 19 der 64 MalRnahmen zustandig. Sie
war — neben dem Klimaschutzministerium — fir die Koordinierung und das Monito-
ring der ressortlbergreifenden Umsetzung der nationalen Kl-Strategie sowie deren
Weiterentwicklung zusténdig und fihrte dazu Projekte bzw. Vorhaben durch (TZ 6).

(b) Nach Angaben des Klimaschutzministeriums war es bis Juni 2024 an sieben der
64 Mallnahmen beteiligt.#? Der Schwerpunkt der Aktivitaten lag in der Unterstit-
zung des gesellschaftlichen Dialogs zu KI. Dazu zdhlte u.a. die Férderung eines

ohne die Malknahmen im Anhang der Kl-Strategie

Vernetzungsinitiative im Bereich der Datendkonomie, https://www.gaia-x.at/vision-mission/ (abgerufen am
18. Juni 2024)

Das Klimaschutzministerium gab an, dariiber hinaus an 13 der im Anhang der nationalen Kl-Strategie genann-
ten MaRnahmen mitzuwirken.
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Fellowship-Programms, das den internationalen Austausch im Bereich Digitaler
Humanismus starken sollte.

Zur Zeit der Gebarungstberprifung war auch ein Projekt zur Analyse und Entwick-
lung von Governance- und Sicherheitskonzepten im Bereich Kl in Vorbereitung. Das
Klimaschutzministerium beabsichtigte, Projektkosten in Hohe von maximal
330.000 EUR zu finanzieren, das Projekt sollte 30 Monate dauern.

Weiters finanzierte das Klimaschutzministerium zwei Projekte zur Umsetzung des
Green Data Hub, einer Plattform zum Aufbau eines Datentkosystemes.

(c) Das BMKOS war nach eigener Angabe mit dem Projekt Future Skills an der
MafRnahme zur Erweiterung der Aus- und Weiterbildungsmodelle von 6ffentlich
Bediensteten im Bereich der Digitalen Kompetenz beteiligt. Das Projekt diente zur
Definition der in der 6sterreichischen Bundesverwaltung zukinftig benotigten
Kompetenzen sowie zur Gestaltung der entsprechenden Aus- und Weiterbildung.
Das BMKOS hatte das Projekt Future Skills bereits als MaBnahme im Rahmen des
Digitalen Aktionsplans Anfang 2022 gestartet.*

Der RH erachtete die Rolle der Bundesministerien fir die Umsetzung der nationalen
KlI-Strategie als wesentlich. Er anerkannte, dass das Bundeskanzleramt, das Klima-
schutzministerium und das BMKOS sich fiir einzelne MaRnahmen der K|-Strategie
zustandig erklart und Aktivitaten gesetzt hatten.

Er stellte jedoch kritisch fest, dass das Bundeskanzleramt (ohne Digitalisierungssek-
tion) Gber die Mitwirkung im Rahmen von Gremien hinaus kaum Aktivitdten setzte
und das BMKOS lediglich ein Projekt durchfiihrte, das es bereits im Rahmen des Digi-
talen Aktionsplans Anfang 2022 begonnen hatte.

Der RH empfahl den Uberpriften Bundesministerien, (weiterhin) Aktivitdten zur
Umsetzung der MalBnahmen der nationalen Kl-Strategie —insbesondere im Rahmen
des KI-Umsetzungsplans 2024 —in ihrem Wirkungsbereich festzulegen und durchzu-
fahren.

Der RH kritisierte, dass das Finanzministerium drei Jahre nach Veroffentlichung der
nationalen Kl-Strategie noch keine Zusténdigkeiten fir die Umsetzung der Mal-

nahmen festgelegt hatte.

Er empfahl dem Finanzministerium, seine Zustdandigkeiten fir die Umsetzung der
Malinahmen der nationalen Kl-Strategie festzulegen.

https://www.digitalaustria.gv.at/dam/jcr:8981b151-8434-47¢3-940d-7c2b2b51ce57/dia_digitaler_
aktionsplan_ziele_leitlinien_prinzipien_RZ.pdf (abgerufen am 22. August 2024)
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(1) Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass der
KI-Umsetzungsplan 2024 als Erweiterung der nationalen Kl-Strategie mit 47 neuen
UmsetzungsmaRnahmen im Oktober 2024 veroffentlicht worden sei. Da sich die
nationale KlI-Strategie als flexible Strategie verstehe, strebe das Bundeskanzleramt
an, laufend auf neue Entwicklungen zu reagieren und neue Mallhahmen zu ent-
wickeln und umzusetzen, die zur Erreichung der , Artificial Intelligence Mission Aust-
ria 2030"-Ziele beitragen.

(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums sei die Empfehlung zur Umsetzung
der Malinahmen der nationalen Kl-Strategie insbesondere im Rahmen des KI-Um-
setzungsplans 2024 zu begriRen. Mégliche KI-Projekte seien bereits konzeptioniert,
eine konkrete Umsetzung sei vom IT-Budget abhangig.

MaRnahmen fir die Festlegung von Zustandigkeiten im Rahmen der nationalen
KI-Strategie werde das Finanzministerium unter Bericksichtigung der verfligbaren
Ressourcen unterstitzen.

Ressortspezifische Datenstrategien

(1) Die Europaische Kommission betonte in der Europdischen Datenstrategie 2020,
dass die Verflugbarkeit von Daten eine wesentliche Voraussetzung fur die Entwick-
lung von Kl war. Zur Erhéhung der Datenverflgbarkeit setzte sich die EU das Ziel,
gemeinsame europdische Datenrdume in Bereichen von 6ffentlichem Interesse mit
sicheren, hochwertigen Daten zu schaffen. Dazu erlielR die EU im Mai 2022 den Data
Governance Act sowie im Dezember 2023 den Data Act.** Diese enthielten Regelun-
gen zur Weiterverwendung (geschitzter) Daten 6ffentlicher Stellen, zu Datenver-
mittlungsdiensten und Datenspenden sowie zur Nutzung von Daten aus vernetzten
Produkten und verbundenen Diensten (Internet of Things). Zudem sollten die
Mitgliedstaaten Investitionen in Infrastruktur, Technologien, Interoperabilitat von
Daten und digitale Kompetenzen tatigen.

(2) Fur die nationale Umsetzung der MalRnahmen aus diesen beiden EU-Rechts-
akten war die Digitalisierungssektion zustandig. Diese arbeitete bis Juni 2024 einen
Entwurf flr eine nationale Datenstrategie aus. Ziele waren die Verbesserung der
technischen Dateninfrastruktur, der Effizienz der gemeinsamen Datennutzung durch
unterschiedliche Stellen und der Datenkompetenz. Bereits 2019 hatten die im
Rahmen der Erarbeitung der nationalen KI-Strategie beigezogenen Expertinnen und
Experten eine Datenstrategie gefordert.

Bereits 2019 erlieRen das Europaische Parlament und der Rat eine Neufassung der Richtlinie Gber offene
Daten. Die vollstandige Bezeichnung und Fundstelle sind im vorliegenden Bericht im Anhang A angefihrt.
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(3) Die nationale Kl-Strategie bekannte sich zur Umsetzung eines gemeinsamen
europaischen Datenraums und hob insbesondere die Relevanz der Verfiigbarkeit
von qualitativ hochwertigen Daten fir Forschung und Entwicklung im Bereich KI
hervor. Als MalBnahme legte sie dazu u.a. die Erarbeitung ressortspezifischer Daten-
strategien durch die Bundesministerien fest; diese sollten konkretisieren, welche
Daten unter welchen Bedingungen zur Verfligung gestellt werden kénnen.

(4) Die nachfolgende Tabelle zeigt den Status der Datenstrategien in den Gberprif-
ten Bundesministerien mit Stand Juni 2024:

Tabelle 8: Status der Datenstrategien in den Uberpriften Bundesministerien mit Stand Juni 2024

Bundesministerium ‘ Status

Bundeskanzleramt Entwicklung einer ressortspezifischen Datenstrategie nach
Veréffentlichung der nationalen Datenstrategie geplant

Finanzministerium nicht vorhanden

Klimaschutzministerium ressortspezifische Datenstrategie im Juni 2021 fertiggestellt

Entwicklung einer ressortspezifischen Datenstrategie nach

BMKOS Veroffentlichung der nationalen Datenstrategie geplant

Quellen: BKA; BMF; BMK; BMKOS

Das Klimaschutzministerium verfligte als einziges der Uberpriften Bundesministe-
rien seit Juni 2021 Gber eine Datenstrategie, in der es Zielsetzungen definierte sowie
Handlungsfelder und Umsetzungsprojekte festlegte.

Das Bundeskanzleramt, das Finanzministerium und das BMKOS konnten bis Juni 2024
keine ressortspezifischen Datenstrategien vorweisen.

(5) Auch in der BRZ GmbH fehlte eine eigene Datenstrategie. Die BRZ GmbH begrin-
dete dies damit, nur Daten im Rahmen der gewdhnlichen Geschéftstatigkeit zu
verarbeiten.

Der RH stellte fest, dass der erfolgreiche Einsatz von Kl stark von der Verflgbarkeit
von Daten abhing. Neben Regelungen zur Kl an sich waren daher auch Regelungen
zu den Datengrundlagen erforderlich. Der RH kritisierte, dass im Juni 2024 lediglich
ein Entwurf einer 6sterreichischen Datenstrategie vorlag, obwohl eine Experten-
gruppe bereits im Jahr 2019 auf deren Notwendigkeit hingewiesen hatte.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt, die nationale Datenstrategie rasch abzu-
schlieRen und dem Ministerrat zur Beschlussfassung vorzulegen. Weiters empfahl er
dem Bundeskanzleramt, die Umsetzung der in der Datenstrategie festgelegten
MaRnahmen zu koordinieren und mit den strategischen Zielen und MaRnahmen im
Bereich Kl abzustimmen.
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Der RH kritisierte, dass das Bundeskanzleramt, das Finanzministerium und das
BMKOS drei Jahre nach Veréffentlichung der nationalen Kl|-Strategie keine ressort-
spezifische Datenstrategie vorweisen konnten; lediglich das Klimaschutzministerium
verfligte Uber eine Datenstrategie. Aus Sicht des RH waren ressortspezifische KI-Stra-
tegien wesentlich, um eine nachvollziehbare Grundlage fir die Nutzung und Bereit-
stellung der Daten der Bundesministerien zu schaffen.

Der RH hielt fest, dass auch die BRZ GmbH Uber keine eigene Datenstrategie verflgte.

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt, dem Finanzministerium und dem nunmehr
zustandigen Bundesministerium fir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport
(vormals BMKOS), trotz Verzégerungen bei der Erstellung der nationalen Datenstra-
tegie ressortspezifische Datenstrategien unter Bericksichtigung bereits bestehen-
der ressortinterner strategischer Dokumente, etwa einer IT-Strategie, zu erarbeiten.

Der RH empfahl der BRZ GmbH, eine eigene Datenstrategie zu entwickeln, da dies
sowohl fur die Verarbeitung von Daten im Rahmen der gewohnlichen Geschafts-
tatigkeit als auch im Hinblick auf die zukinftige Datennutzung, etwa fur KI-Anwen-
dungen, einen Mehrwert darstellt.

(1) Das Bundeskanzleramt gab in seiner Stellungnahme an, dass die nationale Daten-
strategie unter enger Einbindung der Fachressorts erstellt und Anfang Oktober 2024
auf der Website Digital Austria veréffentlicht worden sei. Es fanden laufend Gespra-
che zur Umsetzung der MaRnahmen mit den Fachressorts statt. Da die Zustandigkei-
ten flr KI-Strategie und Datenstrategie in der gleichen Abteilung verortet seien,
kénnten eine enge Abstimmung und ein laufender Austausch sichergestellt werden.

Die Erstellung ressortspezifischer Datenstrategien sei als Malnahme im Entwurf der
nationalen Datenstrategie im Punkt 1.3.5. genannt, die Umsetzungskompetenz hier-
flr liege in den einzelnen Fachressorts. Das Bundeskanzleramt sei in seiner koordi-
nierenden Rolle zur Umsetzung der nationalen Datenstrategie bestrebt, dass die
ressortspezifischen Datenstrategien im Einklang mit der nationalen Datenstrategie
erstellt werden.

(2) Laut Stellungnahme der BRZ GmbH sei noch offen, ob eine gesonderte Daten-
strategie entwickelt oder diese in bestehende Strategien (KI, Cloud, Sicherheit, IT)
integriert werde.

Der RH begriRte die Fertigstellung der nationalen Datenstrategie. Ein Ministerrats-
beschluss, mit dem sich die Bundesregierung sowie die einzelnen Bundesministe-
rien zur gemeinsamen Verfolgung der Ziele der Datenstrategie bekennen, lag
allerdings noch nicht vor. Der RH hielt daher seine Empfehlung zur Vorlage an den
Ministerrat aufrecht.
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KI-Anwendungen in der Bundesverwaltung

Erhebung der KI-Anwendungen im Bund
durch das Finanzministerium und die BRZ GmbH

(1) Die damals im Finanzministerium ressortierende Digitalisierungssektion beauf-
tragte im Jahr 2023 die BRZ GmbH mit der bundesweiten Erhebung zum Einsatz von
KI-Anwendungen.** Ziel war die Dokumentation des Einsatzbereichs sowie der
Akzeptanz und der Wirkung von KI-Anwendungen. Anhand der gesammelten Daten
sollten die Herausforderungen, Hindernisse und Risiken behandelt werden. Die
zentralen Elemente der Erhebung waren u.a.:

eine Bestandsaufnahme von Kl-Anwendungsféllen, um einen Uberblick Gber den
Stand der Kl-Implementierung gewinnen und mogliche Synergien identifizieren zu
kdnnen,

die Analyse der Anwendungsfélle hinsichtlich ihrer Gemeinsamkeiten und Unter-
schiede zu den Daten bzw. Merkmalen vergleichbarer europaischer Anwendungen
und

die Einordnung der erhobenen Anwendungen hinsichtlich ihres ,Kritikalitatslevels”
—dies als Vorbereitung fiir den Al Act.

Die BRZ GmbH fihrte die Erhebung mittels Online-Interviews in allen Bundesminis-
terien durch. Die Entscheidung zur Aufnahme von KI-Themen bzw. KI-Anwendungen
lag ausschlielRlich bei den Interviewpartnern. Der Bericht zur Erhebung wurde den
Bundesministerien im Rahmen der CDO-Taskforce zur Verfligung gestellt.

Der Bericht wies auf die schwierige Zuordnung der Automatisierungsunterstitzung
zu den Kategorien der KI-Anwendungen hin, da Definitionen zur Kl, z.B. im Entwurf
des Al Acts oder auf der Website der OECD, hierfiir wenig hilfreich waren (TZ 2).

(2) Die BRZ GmbH erhob in den Bundesministerien 31 KI-Themen, die sich in
17 Services, zehn Forschungsprojekte, drei Chatbots und einen Leitfaden gliederten:

Die Kl-Services waren Software-Module, die in IT-Anwendungen der Bundesver-
waltung eingebunden waren.

Neun der zehn Forschungsprojekte wurden im Rahmen der beiden Schwerpunkt-
programme zum Thema Sicherheit — KIRAS (Schutz kritischer Infrastruktur) und
FORTE (Ristungs- und Verteidigungsforschung) — geférdert. Ein weiteres Forschungs-
projekt forderte die Europdische Kommission im Rahmen des Structural Reform
Support Programms.

Die EU forderte mit einem koordinierten Konzept die Einfihrung von Kl im 6ffentlichen Sektor und erstellte

ein europaweites Verzeichnis von bestehenden Anwendungsféllen; siehe https://ai-watch.ec.europa.eu/
index_en (abgerufen am 25. September 2024).
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¢ Die beiden Chatbots des Finanzministeriums —,,Mona“ bzw. ,FRED” — unterstitzten
die drei Verwaltungsbereiche Unternehmensserviceportal, eZustellung und
oesterreich.gv.at bzw. FinanzOnline. Der Chatbot des Bundesministeriums flr Justiz
(,Justitia®) betraf den Verwaltungsbereich JustizOnline.

e Der Leitfaden ,Digitale Verwaltung und Ethik“ sollte Verwaltungsbedienstete u.a. bei
Planung, Erstellung, Einsatz und Evaluierung von Kl-basierten Anwendungen unter-
stutzen (TZ 8).

Nach Angaben des Finanzministeriums umfasste die Erhebung im Wesentlichen die
Zentralstellen der Bundesministerien. Im Bericht zur Erhebung wurde in weiterer
Folge der Teilbereich der KI-Services behandelt.

(3) Die Erhebung traf u.a. Aussagen zur Kategorisierung und Zielgruppe, zum Projekt-
status und zur Anzahl der Services pro Ministerium. Abbildung 3 zeigt die haufigsten
Anwendungsbereiche und den Nutzen von Kl-Services in der Osterreichischen
Bundesverwaltung:

Abbildung 3:  Anwendungsbereiche und Nutzen der KI-Services

'ﬁ Anwendungsbereiche
der KI-Services in %
intelligente Erkennungsprozesse [
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KI-Services in %
Erhohung der Reaktionsfahigkeit ¥4
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birgerzentrierte Dienstleistung H2A

Kostenreduktion
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Quelle: BMF (KI-Erhebung in der Bundesverwaltung); Darstellung: RH
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(4) Fur die Erhebung der KI-Anwendungen durch die BRZ GmbH war eine Anzahlung
in Hohe des gesamten Entgelts von rd. 69.500 EUR brutto vereinbart. Nach der
Auftragserteilung im Februar 2023 erfolgten die Rechnungslegung im Marz 2023
und die Zahlung am 27. April 2023. Die BRZ GmbH fihrte die Erhebung im Wesent-
lichen in den Monaten Juni bis Oktober 2023 durch und legte den Bericht im Dezem-
ber 2023 vor.

(5) Fir eine Ubersicht und das Monitoring zukiinftiger KI-Anwendungen war eine
Kl-Landkarte auf Basis der Kl-Erhebung geplant. Die Digitalisierungssektion im
Bundeskanzleramt war flr deren Erstellung verantwortlich und verflgte daflr Gber
ein Budget von bis zu 0,5 Mio. EUR.

Die KI-Landkarte verfolgte u.a. folgende Ziele:

einen zentralen Katalog bzw. eine zentrale Informationsquelle zu produktiven und
geplanten Kl-Initiativen im Bund zu schaffen und laufend zu aktualisieren,
Standardvorgehen zur Identifikation und Erprobung von Kl-Initiativen zu etablieren,
Doppelgleisigkeiten zu vermeiden sowie Kontaktaufnahme und Zusammenarbeit
mit bereits angelaufenen bzw. bestehenden KI-Projekten zu ermaoglichen,
Erfahrungen (Best Practices) anderer Bundesministerien zu dokumentieren.

Der RH hielt fest, dass mit der Erhebung der KI-Anwendungen in der Bundesver-
waltung ein erster Uberblick tiber den Einsatz von K| geschaffen wurde. Die Erhe-
bung war geeignet, FolgemaRnahmen zur Weiterentwicklung der Kl-Technologie zu
setzen.

Der RH empfahl den Bundesministerien, auf Basis der vorliegenden Kl-Erhebung
weitere Mallnahmen zur Dokumentation des KI-Einsatzes zu setzen. Dies kdnnte z.B.
auch durch eine Aktualisierung der Erhebung oder eine andere Form der Dokumen-
tation (z.B. Kl-Landkarte) erfolgen.

Der RH stellte fest, dass die BRZ GmbH die vereinbarte Leistung (Erhebung und
Bericht) im Zeitraum Juni bis Dezember 2023 erbrachte. Er kritisierte, dass die
damals im Finanzministerium ressortierende Digitalisierungssektion eine Anzahlung
in voller Hohe der Vertragssumme fir April 2023 vertraglich vereinbarte und damit
das Entgelt bereits vor der vollstandigen Leistungserbringung zahlte. Der RH sah
diese Vorgangsweise kritisch, da eine Anzahlung in voller Héhe nicht dem Wesen
einer Anzahlung entspricht und das Finanzministerium seine Verhandlungsposition
im weiteren Projektverlauf damit schwéchte.

Der RH empfahl dem Finanzministerium bzw. dem Bundeskanzleramt, Anzahlungen

nur in Form von Teilzahlungen entsprechend den erbrachten Teilleistungen und
damit den vollen Rechnungsbetrag erst nach der Leistungserbringung zu zahlen.
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(1) Das Bundeskanzleramt gab in seiner Stellungnahme zur Erhebung der KI-Anwen-
dungen in der Bundesverwaltung an, dass es bereits in Zusammenarbeit mit der BRZ
GmbH an einer Kl-Landkarte als weitere MaRRnahme zur Dokumentation des
KI-Einsatzes in den Bundesministerien arbeite; Ziel sei, einen Uberblick und ein
einheitliches Monitoring zu schaffen sowie Synergien Uber ressortinterne und
ressortiibergreifende Projekte, Vorhaben und Initiativen hinweg zu nutzen.

Die Empfehlung des RH zu Anzahlungen setze das Bundeskanzleramt bereits aktiv
um.

(2) Laut Stellungnahme des Finanzministeriums sei die Empfehlung zur weiteren
Dokumentation des Kl-Einsatzes zu begriRen, eine Kl-Landkarte werde im Rahmen
der strategischen Vorgaben fir die Finanzverwaltung erstellt. Die vom RH einge-
mahnte Vorgehensweise zur Abwicklung von Anzahlungen entspreche bereits dem
hausinternen Regelwerk.

Der RH entgegnete dem Finanzministerium, dass es trotz der hausintern geregelten
Abwicklung von Anzahlungen zu einer abweichenden Vorgehensweise gekommen
war. Er wiederholte daher seine Empfehlung an das Finanzministerium, Anzahlun-
gen nur in Form von Teilzahlungen entsprechend den erbrachten Teilleistungen und
den vollen Rechnungsbetrag damit erst nach Leistungserbringung zu zahlen.

Erhebung der KI-Anwendungen und KlI-Projekte
der Uberpriften Bundesministerien durch den RH

Erhobene KI-Anwendungen und Kl-Projekte

Die Uberpriften Bundesministerien setzten Kl unterschiedlich ein. Sie verwendeten
Kl fur Bildverarbeitung, Schulungszwecke, Recherche und Analyse, Ubersetzungs-
tatigkeiten, in der Software-Entwicklung, bei pradiktiver Analyse und Risikobewer-
tungen, Datenerfassungen und Datenauswertungen.

Der RH erhob in den Uberpriften Bundesministerien und in der BRZ GmbH die
KI-Anwendungen und -Projekte, die sie bereits im Einsatz hatten, die in Umsetzung
waren oder eine Machbarkeitstberprifung (Proof of Concept) durchliefen. Mangels
einer einheitlichen Definition fir KI (TZ 2) in der 6sterreichischen Bundesverwaltung
Ubermittelten die Gberpriften Stellen Daten Uber jene IT-Systeme, die nach ihrer
Auffassung als Kl zu klassifizieren waren. Standardsoftware mit Kl-Unterstitzung
(z.B. MS Office-Produkte) beriicksichtigte der RH in dieser Erhebung nicht.
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Die folgende Tabelle zeigt die von den Uberpriften Bundesministerien gemeldeten
KI-Anwendungen und -Projekte:

Tabelle 9: KI-Anwendungen und -Projekte in der Bundesverwaltung: Erhebung durch den RH,
Stand Juni 2024

Bundeskanzleramt Finanz- Klimaschutz- o
S . o . . . BMKOS Summe
(davon Digitalisierungssektion) ministerium ministerium
Anzahl
produktiv 3(1) 9 1 0 13
in Umsetzung 0(0) 7 1 0 8
Proof of Concept 3(0) 10 0 1 14
Summe 6(1) 26 2 1 35

Quellen: BKA; BMF; BMK; BMKOS

Die vier Uberpriften Bundesministerien meldeten insgesamt 35 KI-Anwendungen
und -Projekte (Stand Juni 2024)*¢, davon waren 13 produktiv, acht in Umsetzung und
14 im Status Proof of Concept.

Die BRZ GmbH hatte mit Stand Juni 2024 noch keine KI-Software oder IT-Services mit
KI-Funktionalitdt im Einsatz,*” plante bzw. startete jedoch bereits KlI-Projekte. Diese
Projekte sollten Technologien erproben und Wissen flir den Einsatz und das Design
von Kl aufbauen.

Zudem konnte frei zugangliche Kl in Form von Chatbots oder Sprachibersetzern an
den einzelnen IT-Arbeitsplatzen in den Bundesministerien bzw. in der BRZ GmbH in
unterschiedlichem Umfang genutzt werden (TZ 16).

Beurteilung der Anwendungsbeschreibungen

221 (1) Die offentliche Verwaltung tragt eine besondere Verantwortung beim Einsatz von
Kl, da sie Uber umfangreiche (personenbezogene) Daten verfligt, zu deren Schutz sie
verpflichtet ist. Der Leitfaden , Digitale Verwaltung und Ethik” wies dariber hinaus
auf weitere Risiken hin, die beim Einsatz von Kl in der 6ffentlichen Verwaltung auftre-
ten konnten. So besteht z.B. die Gefahr von Vertrauens- und Akzeptanzproblemen
der Birgerinnen und Blrger durch mangelhafte Rechenschaftspflichten, Transpa-
renz und Nachvollziehbarkeit beim Einsatz von KI-Systemen.

4 Mit Stand Dezember 2023 wies die von der BRZ GmbH durchgefihrte KI-Erhebung 17 Kl-Services in der
gesamten Bundesverwaltung aus (TZ 20).

47 KI-Funktionalitdten im Rahmen bestehender, zugekaufter Software-Produkte und Web-Services wurden nicht

erhoben.
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Der 2024 erlassene Al Act beinhaltete vertrauensschaffende Prinzipien auf Grund-
lage eines risikobasierten Ansatzes fur die Bewertung von Kl-Anwendungen Gber
ihren gesamten Entwicklungs- und Betriebs- bzw. Lebenszyklus hinweg (TZ 4). Fur
einen strukturierten konkreten Handlungsrahmen zur Entwicklung und zum Einsatz
von Kl existierten erste Angebote auf dem Gebiet der Standardisierung*® und Zerti-
fizierung*. Auf EU-Ebene wurde ebenfalls eine Harmonisierung bzw. Standardisie-
rung durch Normungsauftrdage der Europaischen Kommission angestrebt.

Der RH beurteilte daher die KI-Anwendungen und -Projekte auf Basis folgender
Kriterien:

(A) Berticksichtigung des vom BMKOS im Oktober 2023 verdffentlichten Leitfadens
,Digitale Verwaltung und Ethik".

(B) Kl-spezifische Risikoklassifikation: Dokumentation einer Kl-spezifischen Risiko-
bewertung bzw. -klassifizierung (wie etwa im Al Act).

(C) Kl-spezifisches Entwicklungs- bzw. Lebenszyklusmodell: Dieses kann u.a. eine
sichere Entwicklung, eine geeignete Modellierung, ein entsprechendes Daten-
management und ausreichende Testung, eine Modelliberwachung und -pflege,
ein Stérungsmanagement und eine Update-Strategie umfassen.

(D) Kl-spezifische Zertifizierung bzw. Standards: Normen und Standards kdnnen
einen Beitrag zu den Anforderungen an die Kl und zur Strukturierung der Tech-
nologielandschaft leisten. Eine Zertifizierung bestatigt die Erflllung bestimmter
Anforderungen (z.B. technische Standards).

(2) Der RH gab den Uberpriften Bundesministerien zur einheitlichen Darstellung
und besseren Ubersicht eine Struktur fir Anwendungsbeschreibungen vor. Das
Finanzministerium fasste seine 26 KI-Anwendungen und -Projekte in elf Anwen-
dungsbeschreibungen zusammen. Die anderen Bundesministerien stellten Informa-
tionen zu ihren KI-Anwendungen und -Projekten ebenfalls in Anwendungsbe-
schreibungen zur Verfligung: das Bundeskanzleramt in fiinf Anwendungsbeschrei-
bungen, das Klimaschutzministerium in zwei sowie das BMKOS und die Digitalisie-
rungssektion in je einer. Damit ergaben sich in Summe 20 Anwendungsbe-
schreibungen, deren Inhalt die folgenden Tabellen je Bundesministerium zusam-
menfassen.

z.B. von der International Organization for Standardization die 1ISO-Normen ISO/IEC 24027, ISO/IEC 24028
oder ISO/IEC 24029; https://www.iso.org (abgerufen am 25. September 2024); oder vom Deutschen Institut
fur Normierung mit Schwerpunkten wie Sicherheit, Prifung und Zertifizierung, Mobilitat u.a. in DIN EN I1SO/
|IEC 8183, DIN/TS 92004

z.B. vom TUV AUSTRIA; https://www.tuv.at/trusted-ai-by-tuev-austria/ (abgerufen am 25. September 2024)
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Merkmal

Kurzbeschreibung

Status

Anwendungsbereich

KI-Modell/
KI-Technologie

Kriterien

(A) Berlcksichtigung
Leitfaden , Digitale

Verwaltung und Ethik”

(B) Kl-spezifische
Risikoklassifikation
(C) Kl-spezifisches
Entwicklungs- bzw.
Lebenszyklusmodell

(D) Kl-spezifische
Zertifizierungen bzw.
Standards
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(a) Das Bundeskanzleramt setzte neben einem Projekt zur besseren Aufbereitung

Fallen den ,Leitfaden Digitale Verwaltung und Ethik”.

1

Bildoptimierung

unterstitzt die
Digitalisierung von
Bildbestanden, um
die qualitativ beste
Aufnahme zu
erkennen

produktiv
IT-Verfahren Daten-

managementportal
BKA

Image Quality
Assessment auf
Basis eines Machine
Learning Modells

nein

minimales Risiko

nein

keine

2
Gebaude-

Klassifizierung

kategorisiert
Gebaude anhand
von Fotos

Proof of Concept

nicht im Einsatz

Deep Learning

nein

minimales Risiko

nein

keine

KI-Anwendungen

3

Gesichts-
detektion

unterstutzt die
Gesichtserkennung
bei der Digitalisie-
rung von Bildbe-
standen

produktiv

IT-Verfahren Daten-
managementportal
BKA

Machine Learning

nein

minimales Risiko

nein

keine
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4

GPT Compliance
& Governance

dient der Beurtei-
lung des Einsatzes
der Compliance,
der Governance,
des Use Cases und
der Kosten

Proof of Concept

nicht im Einsatz

generative Kl

ja

minimales Risiko

nicht anwendbar

keine

von Schulungsunterlagen Kl zur Bildverarbeitung ein. Es berlcksichtigte in zwei

5

PM-SAP
Schulungs-
unterlagen

unterstitzt bei
komplexen Frage-
stellungen zu tber-
greifenden Themen
im Rahmen von
PM-SAP-Schulungs-
unterlagen

Proof of Concept

Personalmanage-
ment des Bundes
(PM-SAP)/Schu-
lungsunterlagen

geeignetes
KI-Modell wird
im Rahmen des
Proof of Concept
erarbeitet

ja

minimales Risiko

nicht anwendbar

keine

Quelle: BKA
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Die seit 1. Mai dem Bundeskanzleramt zugehorige Digitalisierungssektion wies eine
Anwendung aus; diese diente der Forderoptimierung fir Unternehmen:

Tabelle 11:

Kurzbeschreibung

Status

Anwendungsbereich

KI-Modell/-Technologie
Kriterien

(A) Berucksichtigung Leitfaden
,Digitale Verwaltung und Ethik”

(B) Kl-spezifische Risikoklassifikation

(C) KlI-spezifisches Entwicklungs-
bzw. Lebenszyklusmodell

(D) Kl-spezifische Zertifizierungen
bzw. Standards

83

Eine Anwendungsbeschreibung Digitalisierungssektion

KI-Anwendung: Grants4Companies

zeigt einem am Unternehmensserviceportal ange-
meldeten Unternehmen jene Forderungen an, die
potenziell fir das Unternehmen in Betracht kommen

produktiv

Unternehmensserviceportal

symbolische KI

nein
minimales Risiko
nein

keine
(aber Einsatz standardisierter (KI-)Programmiersprachen)

Quelle: BKA, Digitalisierungssektion
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Merkmal

Kurzbeschreibung

Status

Anwendungsbereich

KI-Modell/
Kl-Technologie

Kritierien

(A) Berlcksichtigung
Leitfaden ,Digitale
Verwaltung und Ethik”
(B) Kl-spezifische
Risikoklassifikation

(C) KlI-spezifisches
Entwicklungs- bzw.
Lebenszyklusmodell

(D) Kl-spezifische
Zertifizierungen bzw.
Standards
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(b) Das Finanzministerium setzte Kl insbesondere im Bereich der Predictive Analytics

ein; es wies mit 26 Anwendungen in elf Anwendungsbeschreibungen im Vergleich
zu den anderen Uberpriften Bundesministerien die meisten KI-Anwendungen aus:

Tabelle 12:

1

Antwortvor-
schlage fiir
elektronische
Eingangspost

Erstellung von Ant-
wortvorschlagen
fur eingehende
E-Mails; dabei wer-
den Informationen
extrahiert und z.B.
Datenbankabfragen
durchgefihrt

Proof of Concept

Contact Center
Management-
Software

Mischung aus
regelbasierten
Ansatzen und
Machine Learning

nein

minimales Risiko

nein

keine

p

Klassifizierung
von
elektronischer
Eingangspost

zielgerichtetes
Routing von einge-
henden E-Mails,
durch Erkennen
von Inhalt und Sinn
der E-Mails

Proof of Concept

Contact Center
Management-
Software

Mischung aus
regelbasierten
Ansatzen und
Machine Learning

nein

minimales Risiko

nein

keine

KI-Anwendungen

3

Voicebot

basierend auf der
Chatbot-Technolo-
gie soll ein Voice-
bot fur einfache
Fragen am Telefon
eingesetzt werden

Proof of Concept

Telefonsystem,
Chatbot-System

Large Language

Model

nein

minimales Risiko

nein

keine
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4

KI-generierte
Bandansagen

Bandansagen am
Telefon sollen
durch Kl-generierte
Ansagen ersetzt
werden

in Umsetzung

noch auszu-
wahlendes
Standardprodukt

noch nicht
festgelegt

nein

noch nicht
klassifiziert

noch nicht
festgelegt

noch nicht
festgelegt

5

Chatbot —
Verbesserung
der Antworten

soll Antworten
verbessern, indem
eine hohere Anzahl
an Fragenbeispie-
len generiert wird
als bei der beste-
henden Losung

in Umsetzung

Chatbot
Redaktionssystem

Large Language
Model

nein

noch nicht
klassifiziert

noch nicht
festgelegt

noch nicht
festgelegt



Merkmal

Kurzbeschreibung

Status

Anwendungsbereich

KI-Modell/
Kl-Technologie

Kriterien
(A) Berlcksichtigung

Leitfaden ,Digitale
Verwaltung und Ethik”

(B) Kl-spezifische
Risikoklassifikation

(C) Kl-spezifisches
Entwicklungs- bzw.
Lebenszyklusmodell

(D) Kl-spezifische
Zertifizierungen bzw.
Standards
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6

Daten-Analyse
und Informa-
tions-System

Bereitstellung
einer durchgan-
gigen IT-Unter-
stltzung in der
Strafrechts-
pflege

produktiv

Strafrechts-
pflege (z.B.
Finanz-
strafrecht)

Machine

Learning,

Heuristiken

nein

minimales
Risiko

nein

keine

7

Familienbei-
hilfe FABIAN —
Ubersetzungs-

komponente

im IT-Verfahren
der Familien-
beihilfe konnen
diverse Nach-
weise auch
fremdsprachlich
eingebracht
werden; die
Ubersetzung
soll mithilfe von
Kl ermoglicht
werden

Proof of Concept
Familien-

beihilfen-
information

Open Source
Kl fir Uberset-
zungsaufgaben

nein

keine Risiko-
klassifizierung
durchgefiuhrt

nein

keine

KI-Anwendungen

8

Software-
Entwicklung in
MOD IT

Unterstltzung
in der Soft-
ware-Entwick-
lung

Proof of Concept

Software-
Entwicklung

vortrainiertes
Modell —
generative Kl

ja

minimales
Risiko

keine

9

Predictive
Analytics

(Batch Anwen-

dungen)

Anwendung als
Basis fur alle
Predictive-Ana-
lytics-Projekte
des Finanz-
ministeriums,
z.B. Umsatz-
steuerkarusell-
betrug oder
Analysen zu
Beamtenpensi-
onsprognosen

produktiv

Analyse-
Plattform

Analyse-Platt-
form mit Stan-
dardalgorith-
men aus dem
Bereich Kl

ja

keine Risiko-
klassifizierung
durchgefihrt

ja

keine
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10

Predictive
Analytics
(Generative
KI)

allgemeine
Analyse von
Daten, die mit
klassischen
Methoden
schwer bzw.
nicht auswert-
bar sind

Proof of Concept

IT-Verfahren
Predictive
Analytics

Large Language
Model

ja

keine Risiko-
klassifizierung
durchgefuhrt

ja

keine

11

Predictive
Analytics
Realtime

Einsatz in
Echtzeit-Risiko-
bewertungen,
2.B. bei Arbeit-
nehmerveran-
lagungen

produktiv

IT-Verfahren
Predictive
Analytics

Supervised
Learning

ja

keine Risiko-
klassifizierung
durchgefihrt

ja

keine

Quelle: BMF
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(c) Das Klimaschutzministerium meldete zwei KI-Anwendungen zu den Themen

Klimabonus und brachliegende Flachen:

Tabelle 13:

Merkmal

Kurzbeschreibung

Status

Anwendungsbereich

KI-Modell/
KI-Technologie

Kriterien

(A) Berticksichtigung
Leitfaden , Digitale
Verwaltung und Ethik”
(B) Kl-spezifische
Risikoklassifikation

(C) Kl-spezifisches
Entwicklungs- bzw.
Lebenszyklusmodell

(D) Kl-spezifische
Zertifizierungen bzw.
Standards

Zwei Anwendungsbeschreibungen Klimaschutzministerium

KI-Anwendungen

1

Erfassung von Ausweisdaten fir
Ausklinfte zum Klimabonus

die Wartezeiten bei der Hotline zur
Abwicklung des Klimabonus 2023
sollen durch eine Kl-gestltzte Aus-
weisdatenerfassung inklusive Fest-
stellung der individuellen Anspruchs-
berechtigung verkirzt werden

produktiv

IT-Verfahren Klimabonus

Machine Learning, neuronales
Netzwerk

nein (Anwendung datiert vor

Veroffentlichung des Leitfadens)

minimales Risiko

nein

keine
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2
ArGoSAT

Brachflachen aus Geodaten, Satelli-
ten- und Luftbildern sollen bundes-
weit flichendeckend extrahiert und
auf einer Web-Plattform veroffent-
licht werden

in Umsetzung

Web-Anwendung, die potenzielle
Brachflichen in einer Osterreich-
karte visualisiert

tiefes, neuronales Netz unter
Einsatz von Deep Learning

minimales Risiko

ja

keine

Quelle: BMK
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(d) Das BMKOS startete Anfang 2024 in Zusammenarbeit mit dem Bundesministe-
rium flr Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz das Kl-Projekt
,Ressort-Chatbot zur erleichterten Informationsbeschaffung”:

Tabelle 14: Eine Anwendungsbeschreibung BMKOS

Merkmal | KI-Anwendung Chatbot

einfachere Informationsbeschaffung durch

Kurzbeschreibung Automatisierung von Routinetatigkeiten

Status Proof of Concept
Anwendungsbereich interne Informationsbeschaffung
KI-Modell/-Technologie Large Language Model

Kriterien

(A) Berucksichtigung Leitfaden

,Digitale Verwaltung und Ethik” Ja
(B) Kl-spezifische Risikoklassifikation minimales Risiko
(C) KI-spezifisches Entwicklungs- bzw. )

nein

Lebenszyklusmodell
(D) Kl-spezifische Zertifizierungen bzw. Standards  keine
Quelle: BMKOS

(3) Tabelle 15 zeigt — auf Basis der Anwendungsbeschreibungen —, wie viele der
mitgeteilten KI-Anwendungen die Kl-spezifischen Kriterien erfillten:

Tabelle 15: Erfullung von Kl-spezifischen Kriterien der Anwendungen und Projekte
(gemaR Anwendungsbeschreibungen)

Kl-spezifische KlI-spezifisches Einsatz von Kl-spezifi- Berticksichtigung

Status Anwendungen Risikoklassifikation Entwicklungs- bzw. schen Zertifizierungen Leitfaden ,,Digitale
(ausgearbeitet) Lebenszyklusmodell bzw. Standards Verwaltung und Ethik“
produktiv 0 2 0 2
in Umsetzung 0 1 0 1
Proof of Concept 1 2 0 5

Quellen: BKA; BMF; BMK; BMKOS

Zusammenfassend wiesen die Anwendungsbeschreibungen damit nur teilweise
eine Erfullung der Kl-spezifischen Kriterien aus.
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Die Uberpriften Bundesministerien stellten dem RH insgesamt 20 Anwendungs-
beschreibungen zur Verfigung. Der RH wies kritisch darauf hin, dass die Anwen-
dungsbeschreibungen mit bereits produktiven Kl-Anwendungen bzw. laufenden
KI-Projekten (in Umsetzung bzw. Status Proof of Concept) nur teilweise die Erfillung
von Kl-spezifischen Kriterien auswiesen. In den Anwendungsbeschreibungen war

nur in einer eine schriftlich ausgearbeitete Kl-spezifische Risikoklassifikation an-
gefihrt,

nur in funf der Einsatz eines Kl-spezifischen Entwicklungs- bzw. Lebenszyklus-
modells,

in keiner die Anwendung von Kl-spezifischen Zertifizierungen bzw. Standards und
nur in acht die Beriicksichtigung des vom BMKOS entwickelten Leitfadens , Digitale
Verwaltung und Ethik®

Der RH empfahl dem Bundeskanzleramt, fir die Projektierung bzw. Implementie-
rung von Kl-Anwendungen die Entwicklung eines Standardvorgehens voranzutrei-
ben sowie Kooperationen zu fordern. Hierbei sollte auf Kl-spezifische Risiko-
klassifikationen, auf die Etablierung Kl-spezifischer Zertifizierungen bzw. Standards,
die Anwendung Kl-spezifischer Entwicklungs- bzw. Lebenszyklusmodelle sowie die
Umsetzung vertrauensschaffender Prinzipien besonders geachtet werden.

Das Bundeskanzleramt wies in seiner Stellungnahme darauf hin, dass die besagten
Kl-spezifischen Standards, Zertifizierungen und Normen teilweise erst entwickelt
wirden. Die Sektion VII im Bundeskanzleramt verfolge diese Entwicklungen aktiv
mit, um andere Ressorts rechtzeitig iilber Neuerungen zu informieren.
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Schlussempfehlungen
23 Zusammenfassend empfahl der RH

¢ dem Bundeskanzleramt (BKA),

e dem Bundesministerium flir Finanzen (BMF),

e dem Bundesministerium fir Innovation, Mobilitat und Infrastruktur (BMIMI),

e dem Bundesministerium fir Wohnen, Kunst, Kultur, Medien und Sport (BMWKMS)
e undder Bundesrechenzentrum Gesellschaft mit beschrankter Haftung (BRZ GmbH):

:1374

BKA
GmbH

BMF | BMIMI | BMWKMS

Malnahmen fir eine einheitliche Auslegung des an die
Definition von ,KI-Systemen® anknlipfenden Anwendungs-
bereichs des Al Acts waren zu setzen. In Abstimmung mit
den Aktivitaten auf EU-Ebene waren dazu ein einheitliches
Begriffsverstandnis sowie ein gemeinsames Klassifizierungs-
schema zu erarbeiten und regelmaRig zu aktualisieren. (TZ 2)

Die Ministerien und die Bundesrechenzentrum Gesellschaft
mit beschrankter Haftung sollten sich auf die Anforderun-
gen des Al Acts — insbesondere Kl-Kompetenz, Risiko- und
Qualitdtsmanagement, Dokumentationspflichten, Transpa-
renzpflichten, Ausschluss verbotener Praktiken — rechtzeitig
vorbereiten, um die Verpflichtungen ab deren Geltungszeit-
punkt erfullen zu kénnen. Dazu sollte auch eine intensive
Koordinierung der MaBnahmen stattfinden, um Doppel-
gleisigkeiten und uneinheitliche Risikobeurteilungen zu ver-
meiden. (TZ 4)

Bereits bei der Konzeption der Behordenstruktur und bei
der Vorbereitung einer entsprechenden Regierungsvorlage
zur Festlegung der national zustandigen Behorden ware
Vorsorge flr die gesamtstaatliche Koordinierung bei der
Aufgabenerfillung zu treffen. Beispielsweise waren eine
klare Abgrenzung von Zustandigkeiten vorzusehen, Berichts-
und Konsultationsmechanismen sowie die Definition von
Abstimmungsprozessen. (TZ 5)

www.parlament.gv.at



92 von 106

90

111-182 der Beilagen XXVI11. GP - Bericht - Hauptdokument

Bei der Abwicklung des KI-Umsetzungsplans 2024 sowie bei
zukiinftigen Weiterentwicklungen der nationalen Kl-Stra-
tegie ware aufbauend auf den Zielen und Malknahmen
der nationalen Kl-Strategie von den zustandigen Bundes-
ministerien einzufordern, dass sie ambitionierte, konkrete,
messbare MaRRnahmen und auch die notwendigen Krite-
rien fur die Umsetzung (insbesondere Kostenabschatzun-
gen, Schwerpunkte, zeitliche Meilensteine) festlegen. Die
von den Bundesministerien gemeldeten EinzelmalRnahmen
sollten koordiniert werden, um eine abgestimmte gesamt-
staatliche Vorgehensweise, die Ausrichtung auf die Uber-
geordneten gemeinsamen Ziele der KI-Strategie und die
verbindliche Umsetzung zu gewdhrleisten. (TZ 6)

Die ressortlbergreifenden Projekte und Vorhaben zu Kinst-
licher Intelligenz (KI) (z.B. Kennzeichnungspflicht, KlI-Land-
karte) wéren in den Kl-Umsetzungsplan 2024 einzubinden
sowie in zukinftige Weiterentwicklungen der nationalen
KI-Strategie aufzunehmen, um den Uberblick zu erleichtern
und ein einheitliches Monitoring zu gewahrleisten. (TZ 6)

Der Austausch mit den Landern zum Einsatz von Kl in der
Verwaltung wére zu vertiefen und die Lander wédren bei
strategischen Entscheidungen miteinzubeziehen. Gebiets-
korperschaftenlbergreifende, gemeinsame Strukturen—z.B.
im Rahmen der E-Government-Kooperation Bund-Lander-
Stadte-Gemeinden —, Standards und Losungen wéren anzu-
streben, um Synergien nutzen und Doppelgleisigkeiten
vermeiden zu kénnen. (TZ 6)

Im Kl-Umsetzungsplan 2024 wdren Angaben zum Budget
bzw. zum finanziellen Rahmen der Investitionen darzustel-
len. (TZ7)

Der Leitfaden ,Digitale Verwaltung und Ethik” ware nach
seiner Aktualisierung — mit Unterstitzung und in Abstim-
mung mit dem Bundesministerium flr Innovation, Mobili-
tat und Infrastruktur —in den Ministerrat einzubringen. Dort
ware auf einen Beschluss hinzuwirken, wonach die Bundes-
ministerien sich verpflichten, die Grundsatze vertrauens-
wirdiger Kl einzuhalten und umzusetzen. (TZ 8, TZ 14)
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Die im Projekt FAIR-Al erzielten Ergebnisse zur Gestaltung
vertrauenswurdiger Kl waren jeweils fir den Wirkungsbe-
reich der Bundesministerien ein- und umzusetzen. (TZ 8)

Die Behandlung von KI-Themen ware im jeweiligen Wir-
kungsbereich so zu organisieren, dass ressortinterne Kompe-
tenzen moglichst gebiindelt und Synergien genutzt werden.
(TZ9)

Rahmenbedingungen im Sinne eines modernen Personal-
managements (insbesondere Personalrekrutierung) waren
zu schaffen, um geeignetes Personal mit den nétigen Fach-
kenntnissen fir die Bewaltigung von Kl-Aufgaben in der
Bundesverwaltung gewinnen zu kdnnen. (TZ 11)

Die Aus- und Weiterbildung der mit KI befassten Bedienste-
ten (FUhrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter)
ware weiter zu intensivieren; die Maflhahmen auf diesem
Gebiet wéaren laufend an neue Anforderungen (z.B. aus dem
Al Act) aufgrund der dynamischen Entwicklungen von KI
anzupassen. (TZ 11)

Die Kosten fiur Kl waren insbesondere im Hinblick auf die
steigende Bedeutung von K| soweit wie moglich gesondert
zu erfassen und ihre Entwicklung ware laufend zu beobach-
ten. (TZ12)

Zukunftige relevante Entwicklungen im Bereich Kl waren zur
Diskussion in das Al Policy Forum einzubringen. (TZ 13)

In den interministeriellen Koordinationsgremien zum
Bereich KI ware aktiv mitzuwirken und damit der Austausch
und die Vernetzung von Kompetenzen, Wissen und Erfah-
rung Uber Kl zu forcieren. (TZ 13)

Ein geeignetes Monitoring zur Umsetzung des Aufbaus der
im Leitfaden , Digitale Verwaltung und Ethik” vorgeschlage-
nen Einrichtungen ware einzufiihren. (TZ 14)

Aufgaben und Zusammensetzungen von Gremien und
Einrichtungen zu Kl wéren, soweit im Wirkungsbereich der
Bundesministerien gelegen, im Hinblick auf die sehr dyna-
mische Entwicklung in diesem Bereich regelmalig zu evalu-
ieren und gegebenenfalls anzupassen. (TZ 14)
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Im Hinblick auf die dem Bundeskanzleramt zukommende
Koordinationsaufgabe der gesamten Verwaltung des
Bundes u.a. im Bereich der Informationstechnologie ware
eine ressortlbergreifende Koordination fir den Bereich K|
verstarkt wahrzunehmen. Damit sollten Kompetenzzer-
splitterung, Doppelgleisigkeiten und mangelnde Effizienz
der eingesetzten finanziellen Mittel moglichst verhindert
und Synergien geschaffen werden. (TZ 14)

Fir den Einsatz von K| waren strategische Grundlagen zu
entwickeln. Dabei wédren jedenfalls strategische Ziele zu
definieren, zu denen geplante KI-Anwendungen beitragen
sollen. Diese Ziele sollten im Einklang mit dem Al Act und
den Zielen der nationalen KI-Strategie stehen. (TZ 15)

Bei zukUnftigen ressortlbergreifenden Kompetenzverschie-
bungen ware die ordnungsgemalle und nachvollziehbare
Ubergabe von Unterlagen und Informationen sicherzustel-
len, wenn einzelne Zustandigkeiten (wie im Falle der ressort-
internen Kl-Strategie) im abgebenden Bundesministerium
verbleiben. (TZ 15)

Zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbe-
trieb waren verpflichtende Regelungen fir Bedienstete zu
erstellen, die auch Regelungen zur transparenten Kennzeich-
nung des Einsatzes von KI-Anwendungen sowie Kl-generier-
ter Inhalte umfassen. (TZ 16)

Die Vorgaben zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen
im Dienstbetrieb waren um Regelungen zur transparenten
Kennzeichnung Kl-generierter Inhalte zu erganzen. (TZ 16)

Zum Umgang mit Kl-basierten Anwendungen im Dienstbe-
trieb waren Awareness-Schulungen verpflichtend durchzu-
fihren. (TZ 16)

In Abstimmung mit den anderen Bundesministerien waren
verpflichtende Vorgaben fir die Entwicklung von Kl-basier-
ten Anwendungen in der Bundesverwaltung auf Basis inter-
national anerkannter Standards und Normen festzulegen.
Der Geltungsbereich der Vorgaben sollte Kl-basierte Anwen-
dungen umfassen, die intern oder durch externe Dienstleis-
ter entwickelt werden. (TZ 17)
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Es ware darauf hinzuwirken, dass die Good Practices
der Bundesrechenzentrum Gesellschaft mit beschrank-
ter Haftung fir die Entwicklung von Kl-Anwendungen bei
Kundenprojekten zum Einsatz kommen. (TZ 17)

Aktivitaten zur Umsetzung der MalRnahmen der nationalen
KI-Strategie waren (weiterhin) — insbesondere im Rahmen
des KI-Umsetzungsplans 2024 — in den jeweiligen Wirkungs-
bereichen festzulegen und durchzufihren. (TZ 18)

Die Zustdndigkeiten fir die Umsetzung der MaRRnahmen der
nationalen Kl-Strategie waren festzulegen. (TZ 18)

Die nationale Datenstrategie ware rasch abzuschlielken
und dem Ministerrat zur Beschlussfassung vorzulegen. Die
Umsetzung der in der Datenstrategie festgelegten Malinah-
men wadre zu koordinieren und mit den strategischen Zielen
und Masnahmen im Bereich K| abzustimmen. (TZ 19)

Ressortspezifische Datenstrategien waren, trotz Verzoge-
rungen bei der Erstellung der nationalen Datenstrategie,
unter BerUcksichtigung bereits bestehender ressortinterner
strategischer Dokumente, etwa einer IT-Strategie, zu erar-
beiten. (TZ 19)

Eine eigene Datenstrategie ware zu entwickeln, da dies
sowohl fur die Verarbeitung von Daten im Rahmen der
gewohnlichen Geschaftstatigkeit als auch im Hinblick auf die
zuklnftige Datennutzung, etwa fir KI-Anwendungen, einen
Mehrwert darstellt. (TZ 19)

Auf Basis der vorliegenden bundesweiten KI-Erhebung waren
weitere MaRnahmen zur Dokumentation des Kl-Einsatzes zu
setzen. Dies kdnnte z.B. auch durch eine Aktualisierung der
Erhebung oder eine andere Form der Dokumentation (z.B.
Kl-Landkarte) erfolgen. (TZ 20)

Anzahlungen waren nur in Form von Teilzahlungen entspre-
chend den erbrachten Teilleistungen und der volle Rech-
nungsbetrag damit erst nach Leistungserbringung zu zahlen.
(T2 20)
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Fir die Projektierung bzw. Implementierung von KI-Anwen-
dungen wdre die Entwicklung eines Standardvorgehens
voranzutreiben und wéaren Kooperationen zu fordern. Hier-
bei sollte auf Kl-spezifische Risikoklassifikationen, die Etab-
lierung Kl-spezifischer Zertifizierungen bzw. Standards, die
Anwendung Kl-spezifischer Entwicklungs- bzw. Lebens-
zyklusmodelle sowie die Umsetzung vertrauensschaffender
Prinzipien besonders geachtet werden. (TZ 22)
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Rechnungshof
Osterreich

Wien, im Juni 2025
Die Prasidentin:

Dr. Margit Kraker
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Anhang A

Tabelle A:

vom RH verwendete

(Kurz-)Bezeichnung

Verzeichnis der Rechtsgrundlagen

Bezeichnung Langfassung

Al Act

ASVG

Bundesabgabenordnung

Data Act

Data Governance Act

Digital Services Act

DSGVO

Europarat-Rahmenibereinkommen

Finanzmarktaufsichtsbehordengesetz

KI-Haftungsrichtlinie

KommAustria-Gesetz

Netz- und Informationssystem-
sicherheitsgesetz

OECD-Empfehlung

Produkthaftungsrichtlinie

Richtlinie Gber offene Daten

Telekommunikationsgesetz 2021

UNESCO-Empfehlung

Urheberrechtsgesetz

96

Verordnung (EU) 2024/1689 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
13. Juni 2024 zur Festlegung harmonisierter Vorschriften fir kiinstliche Intelligenz
(Verordnung tber kinstliche Intelligenz)

Allgemeines Sozialversicherungsgesetz, BGBI. 189/1955 i.d.g.F.

Bundesgesetz lber allgemeine Bestimmungen und das Verfahren fir die von den
Abgabenbehorden des Bundes, der Lander und Gemeinden verwalteten Abgaben,
BGBI. 194/1961 i.d.g.F.

Verordnung (EU) 2023/2854 des Europaischen Parlaments und des Rates vom
13. Dezember 2023 Uber harmonisierte Vorschriften fir einen fairen Datenzugang
(Datenverordnung)

Verordnung (EU) 2022/868 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
30. Mai 2022 uber europaische Daten-Governance (Daten-Governance-Rechtsakt)

Verordnung (EU) 2022/2065 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
19. Oktober 2022 Uber einen Binnenmarkt fir digitale Dienste
(Gesetz Uber digitale Dienste)

Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
27. April 2016 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personen-
bezogener Daten und zum freien Datenverkehr (Datenschutz-Grundverordnung)

Council of Europe Framework Convention on Artificial Intelligence and Human
Rights, Democracy and the Rule of Law vom 17. Mai 2024, CM(2024)52 final

Bundesgesetz Uber die Errichtung und Organisation der Finanzmarktaufsichts-
behorde, BGBI. 197/2001 i.d.g.F.

Vorschlag der Europaischen Kommission fiir eine Richtlinie des Europaischen
Parlaments und des Rates zur Anpassung der Vorschriften Gber auRervertragliche
zivilrechtliche Haftung an kinstliche Intelligenz (Richtlinie Gber KI-Haftung),
COM(2022) 496 final

Bundesgesetz Uber die Einrichtung einer Kommunikationsbehérde Austria
(,KommAustria“), BGBI. 1 32/2001 i.d.g.F.

Bundesgesetz zur Gewahrleistung eines hohen Sicherheitsniveaus von Netz- und
Informationssystemen, BGBI. | 111/2018 i.d.g.F.

OECD, Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, OECD/LEGAL/0449

Richtlinie (EU) 2024/2853 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
23. Oktober 2024 Uber die Haftung fir fehlerhafte Produkte
(Umsetzung bis Dezember 2026)

Richtlinie (EU) 2019/1024 des Europdischen Parlaments und des Rates vom
20. Juni 2019 Uber offene Daten und die Weiterverwendung von Informationen
des offentlichen Sektors (Neufassung)

Bundesgesetz, mit dem ein Telekommunikationsgesetz erlassen wird,
BGBI. 1190/2021i.d.g.F.

UNESCO-Empfehlung zur Ethik der Kiinstlichen Intelligenz, Ubersetzung der
Deutschen UNESCO-Kommission e.V.

Bundesgesetz tiber das Urheberrecht an Werken der Literatur und der Kunst und
Uber verwandte Schutzrechte, BGBI. 111/1936i.d.g.F.

Quellen: genannte Regelungen; RH
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Anhang B

Tabelle B: Zustandigkeiten der Gberpriften Bundesministerien fir die Umsetzung der MaR-

nahmen der KI-Strategie der Bundesregierung im Zeitraum 2021 bis 2024

w Zustandigkeit
Kapitel in MaRnahme

Ki-Strategie BKA | BMF | BMK | BMKOS

Osterreich wird auf internationaler Ebene an der Entwicklung von Richt-
linien und Regulierungen fiir den ethischen Einsatz von KI mitwirken, die
europdischen KI-Ethikrichtlinien, Ethics by Design und Ethics in the Loop,

3.1 ein menschenzentrierter Ansatz sowie der Schutz der Menschenwdirde sind X2
dabei die Eckpfeiler. Die Rechtsstaatlichkeit, insbesondere die Einhaltung des
Volkerrechts und eine Verhinderung von dessen Aushohlung, bildet ein weite-
res Grundprinzip.

Die Bundesregierung wird einen breiten, kontinuierlichen und offenen gesell-
3.1 schaftlichen Dialog tGber den Einsatz Kinstlicher Intelligenz anregen und vor- X
antreiben.

Osterreich wird auf internationaler Ebene an der Entwicklung von rechtlichen
Standards fir Design, Entwicklung und Anwendung von Kl aktiv mitwirken.

2
32 Bereits bestehende volkerrechtliche Standards, insbesondere im Bereich X
Menschenrechte und humanitares Volkerrecht, bilden dabei die Basis.
Die Bundesregierung wird die Erméglichung von Reallaboren in strategischen 5
32 . ! ) > i o X
Bereichen im Rahmen einer ressortiibergreifenden Zusammenarbeit priifen.
37 Die Bundesregierung wird die Kennzeichnungspflicht von KI-Systemen auf X2

europaischer und nationaler Ebene vorantreiben.

Die Bundesregierung wird die Voraussetzungen eines sicheren Einsatzes von
3.2 Kl-gestltzten Diensten im 6ffentlichen Bereich und die damit einhergehenden  X?
datenschutzrechtlichen Fragen prifen.

Die Bundesregierung wird gemeinsam mit der Sozialpartnerschaft den Dialog
3.3 zwischen Unternehmen und Beschaftigten fir eine menschenzentrierte Aus- X
gestaltung kinftiger KI-gestitzter Arbeitsplatze verstarken.

Die Bundesregierung wird Gleichstellungspolitik in allen KI-Handlungsfeldern
verfolgen, vor allem durch Férderprogramme, die die Erhéhung des Anteils

33 am Talentepool fir KI-Entwicklerinnen forcieren sowie Initiativen zur Ver- Xt
netzung und zum Coaching fir Frauen in der Kl (etwa durch Mentoring-Pro-
gramme) vorantreiben.

Die Bundesregierung wird die technische Normierung und Standardisierung

3.4 > . . ;
von Kl auf nationaler, europaischer und internationaler Ebene vorantreiben.

XZ
Die Bundesregierung wird gemeinsam mit europaischen und internationalen
Partnern in den entsprechenden Foren die Standardisierung von KI-Anwen-

3.4 dungen vorantreiben, damit so ein sicherer Rahmen fir die Entwicklung, den X?
Betrieb und die Nutzung von vertrauenswirdigen KI-Anwendungen geschaf-
fen werden kann.

Die Bundesregierung wird gemeinsam mit Expertinnen und Experten auf
3.5 nationaler und europdischer Ebene Konzepte fiir eine Auditierung von X2
KI-Systemen prifen.

Die Bundesregierung wird gemeinsam mit Expertinnen und Experten priifen,
3.5 inwieweit KI zur Verbesserung der Cyber-Sicherheit und der Bekdampfung von Xt
Cyberkriminalitat unterstitzend eingesetzt werden kann.
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w Zustandigkeit
Kapitel in MaRnahme

Ki-Strategie BMF | BMK | BMKOS

Die Bundesregierung wird die Bewusstseinsbildung zu den Vor- und Nachtei-
len von KI-Systemen vorantreiben. Daflr soll ein wissenschaftlich fundierter 12

3.6 Diskurs unterstitzt und zu einer Entmystifizierung von Kl sowie einer realisti- X
schen Einschatzung ihrer Moglichkeiten und Gefahren beigetragen werden.
Die Bundesregierung wird umfassend informieren und der dsterreichischen

36 Bevolkerung wissenschaftlich fundierte Informationen zu Kl und deren X

Anwendungen Uber alle verflgbaren breitenwirksamen Informationskanale
einschlieBlich sozialer Medien und Videoplattformen zur Verfiigung stellen.

Die Bundesregierung wird systematisch erheben, welche internationalen Best-
3.6 Practice-Beispiele fur KI-Informationskampagnen existieren, und daraus X
genaue Zielsetzungen fir nationale MaRnahmen ableiten.

Die Bundesregierung wird den Aufbau eines sicheren Datentkosystems zum
verantwortungsvollen Austausch von Daten fir die Weiterentwicklung von )
KI-Systemen auf Basis ethischer Grundprinzipien und rechtlicher Grundlagen
unterstitzen und vorantreiben.

4.1

Die Bundesministerien streben die Erarbeitung von ressortspezifischen Daten-
4.1 strategien an, die konkretisieren, welche Daten unter welchen Bedingungen Xb2
zur Verflgung gestellt werden kénnen.

Die Bundesregierung wird die Etablierung eines gemeinsamen Datenraumes
4.1 vorantreiben, der Standards fir das Zusammenfihren von Daten in einer X!
Dateninfrastruktur etabliert.

Die Bundesregierung wird die Schaffung eines rechtlichen und technischen
Rahmens fir Datenpartnerschaften zwischen Unternehmen, Forschung,
Wissenschaft und Verwaltung priifen, um damit die Attraktivitat Osterreichs
als Wirtschafts- und Datenstandort zu férdern.

41 X2

Die Bundesregierung strebt eine moglichst erfolgreiche Beteiligung Oster-
reichs an Kl-relevanten Aktivitaten im Europdischen Rahmenprogramm fiir

4.2 Forschung und Innovation (Horizon Europe) sowie an den anwendungs- und X2
diffusionsorientierten Aktivitaten von ,Digital Europe” an und anerkennt den
engen Zusammenhang zwischen nationalen und europdischen Aktivitaten.

Die Bundesregierung setzt sich zum Ziel, inter- und transdisziplinare Forschun-
4.2 gen und den aktiven gesellschaftlichen Diskurs auch im Bereich der K| voran- Xt
zutreiben.

Die Bundesregierung wird aktiv an der Umsetzung des koordinierten Aktions-

43 plans fir Kinstliche Intelligenz der EU mitarbeiten.

XZ
Die Bundesregierung wird die Mitwirkung an Kl-Referenztest- und Testeinrich-
tungen (TEFs) im Digital Europe Programm evaluieren und priifen, ob und wie
Testeinrichtungen in spezifischen Anwendungsbereichen (z.B. Automotive
oder Landwirtschaft) in Osterreich aufgebaut werden kénnen. Die Bundesre-
gierung strebt zudem an, sich aktivam Euro-HPC Programm zu beteiligen und
die strategische Planung einer HPC-Infrastruktur in Osterreich voranzutreiben.

43 X2

Die Bundesregierung strebt die Errichtung einer interdisziplindren Kl-Plattform
an, die alle relevanten Akteurinnen und Akteure miteinander vernetzt. Diese
43 Plattform sollte alle fur das Thema Kl relevanten Gruppen und Personen ein- X! X
binden. Dies betrifft neben Wirtschaft und Wissenschaft auch die Kunst und
die Verwaltung.

Die Bundesregierung wird weiterhin die bestmégliche Vernetzung zwischen 12

4.5 . . . o .
Anbietern von KI-Lésungen und Osterreichischen Unternehmen vorantreiben.

Die Bundesregierung wird im Rahmen der 6ffentlichen Beschaffung von KI-
4.6 Produkten und Dienstleistungen die Einhaltung der Kriterien vertrauens- Xt
wirdiger Kl verlangen.
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w Zustandigkeit
Kapitel in MaRnahme

Ki-Strategie BMF | BMK | BMKOS

Um einen sicheren Einsatz von Kl in der Verwaltung zu ermoglichen, werden,
unter BerUcksichtigung von Nachvollziehbarkeit und Transparenz Kl-basierter

1,2
47 Entscheidungen, die entsprechenden verwaltungsgesetzlichen Grundlagen X
evaluiert.
Die Bundesregierung schafft Strukturen und Prozesse, um Leitlinien fir einen
4.7 Einsatz von Kl in der Verwaltung im Einklang mit den Grundrechten zu definie- X2

ren.

Die Bundesregierung strebt die Evaluierung von Verwaltungsprozessen im
4.7 Hinblick auf deren KlI-Tauglichkeit mit dem Ziel an, die Effizienz, Qualitat und X2
Treffsicherheit ihrer Dienstleistungen fir Burgerinnen und Birger zu erhéhen.

Die Bundesregierung wird die Bereitstellung und Weiterverwendung von offe-
nen und nicht personenbezogenen Verwaltungsdaten weiter ausbauen. Dazu
zahlt eine rasche und effiziente Umsetzung der Open Data und PSI-Richtlinie
der Europaischen Union auf nationaler Ebene, die auch die Verfligbarkeit von
dynamischen Daten erhdhen wird, die einen Grundstein fur Entwicklungen in
Bereichen wie etwa Big Data oder Kl legen.

47 X2

Die Bundesregierung strebt eine Erweiterung der Aus- und Weiterbildungs-
modelle von &ffentlich Bediensteten im Bereich der Digitalen Kompetenz an.
4.7 Zielgruppenspezifische Ausbildungsprogramme, welche verstarkt auch IT- Xt X
Kompetenzen umfassen, sollen den 6ffentlich Bediensteten die notwendigen
Kl-relevanten Kompetenzen vermitteln.

HPC = High Performance Computing Quellen: KI-Strategie der Bundesregierung 2021; BKA; BMF; BMK; BMKOS

1 Angabe des BKA vom Mai 2024
2 Angabe der Digitalisierungssektion vom Juli 2024
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Anhang C

Tabelle C: Bundeskanzleramt

Bundesministeriengesetz-

Ressortbezeichnung Bundesminister
Novelle
bis 11. Oktober 2021:
Sebastian Kurz
11. Oktober 2021 bis 6. Dezember 2021:
Mag. Alexander Schallenberg, LL.M.
- Bundeskanzleramt
6. Dezember 2021 bis 3. Méarz 2025:
Karl Nehammer, MSc
ab 3. Marz 2025:
Dr. Christian Stocker
Quelle: Parlament; Zusammenstellung: RH
Tabelle D: Finanzministerium

Bundesministeriengesetz-
Novelle

Ressortbezeichnung ‘ Bundesminister

bis 6. Dezember 2021:
Mag. Gernot Blimel, MBA

6. Dezember 2021 bis
20. November 2024:

Bundesministerium fir Dr. Magnus Brunner, LL.M.

Finanzen
20. November 2024 bis 3. Marz 2025:
DDr. Gunter Mayr

ab 3. Marz 2025:
Dr. Markus Marterbauer

Quelle: Parlament; Zusammenstellung: RH

Tabelle E: Klimaschutzministerium und Bundesministerium flr Innovation,
Mobilitat und Infrastruktur

Bundesministeriengesetz-
Novelle

Ressortbezeichnung Bundesminister/in

L N 29. Janner 2020 bis 3. Marz 2025:
Bundesministerium fur
Klimaschutz, Umwelt, Leonore Gewessler, BA

BGBI. 1 8/2020 ) e
Energie, Mobilitat, Inno- 3. Marz 2025 bis 2. April 2025:
vation und Technologie Peter Hanke
Bundes.ministerigrn"f(]r ab 2. April 2025

BGBI. 1 10/2025 Innovation, Mobilitat und

Infrastruktur Peter Hanke

Quelle: Parlament; Zusammenstellung: RH
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Tabelle F: BMKOS und BMWKMS

Bundesministeriengesetz-
Novelle

Ressortbezeichnung Bundesminister

29. Janner 2020 bis 3. Marz 2025:
Bundesministerium fur Mag. Werner Kogler
BGBI. 1 8/2020 Kunst, Kultur, 6ffentlichen

Dienst und Sport 3. Marz 2025 bis 2. April 2025:

Andreas Babler, Msc

Bundesministerium fur ab 2. April 2025:
BGBI. 1 10/2025 Wohnen, Kunst, Kultur,

Medien und Sport Andreas Babler, Msc

Quelle: Parlament; Zusammenstellung: RH

101

www.parlament.gv.at



104 von 106 111-182 der Beilagen XXV 1. GP - Bericht - Hauptdokument

Anhang D

Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager

Anmerkung: im Amt befindliche Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstrager
in Fettdruck

Bundesrechenzentrum Gesellschaft mit beschrankter
Haftung (BRZ GmbH)

Aufsichtsrat

Vorsitz
Dr. Maximilian Schnodl, MBA (20. Dezember 2017 bis 13. April 2021)
Dipl.-Ing. Michael Esterl (21. Juni 2021 bis 18. Juli 2022)
Dr. Manuel Zahrer (seit 18. Juli 2022)

Stellvertretung

Mag. Georg Schoppl (seit 20. Juni 2018)
Geschaftsfuhrung

Mag. Markus Kaiser (1. Mai 2016 bis 31. Oktober 2021)

Ing. Roland Ledinger (seit 1. November 2021)

Mag.? Christine Sumper-Billinger (seit 1. Februar 2007)
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